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 قواعد النشر

 Author guidelines إرشادات المؤلفین

في الوقت الذي تتشرف ف�ه مجلة جامعة طبرق بنشر الإسهامات العلم�ة للكتاب وال�احثین، فإنها تتمنى مـنهم 
علــى الشــكل المهنــي  الاطــلاع علــى مجموعــة القواعــد العامــة والالتــزام �مــا یــرد فــي اشــتراطات النشــر، حفاظــاً 

 .للأعمال المنشورة

 General Rulesقواعد عامة 

* تهـــتم المجلـــة بنشـــر الأ�حـــاث العلم�ـــة الأصـــیلة، وأعمـــال المـــؤتمرات العلم�ـــة، وعـــروض الكتـــب، والأعمـــال 
 المترجمة.

عدم نشـر * لا تُقبل الأعمال التي سبق نشرها، أو قُبِلت للنشر في مكان آخر، وعلى الكاتب أن یتعهد خط�اً �
 عمله �املاً أو جزءً منه، و�أي لغة أخرى أو شكل آخر.

* تخضع الأعمال المقدمة للتحك�م العلمي، و�خطر صاحب العمل �قرار المحكمـین وملاحظـاتهم قبـل النشـر، 
 وفى حالة الرفض المجلة غیر ملزمة بتبر�ر سبب الرفض، �ما یلزم الكاتب �إجراء التعدیلات المطلو�ة.

ة التحر�ــر الاعت�ـارات الفن�ــة الخاصــة بترتیــب نشـر المــواد �غــض النظــر عـن ق�مــة العمــل ومكانــة * تحـدد رئاســ
 الكاتب.

 * ما ینشر في المجلة من أعمال تُعبر عن وجهة نظر الكتاب ول�ست وجهة نظر المجلة أو الجامعة.

 Instructions for the authorشروط النشر في المجلة 

) صـــفحة متضـــمنة المســـتخلص، العر�ـــي والإنجلیـــزي 25مقدمـــة للنشـــر فـــي حـــدود (تُقبـــل ال�حـــوث العلم�ـــة ال -
والأشكال التوض�ح�ة وقائمة المراجع، و�راعى حجم وشكل الأعمال العلم�ة الأخرى �حسب طب�عتها ومتطل�ات 

 نشرها.
تـي ینتمـي �عد ال�احث واجهة العمل وتشمل: عنـوان ال�حـث، واسـم ال�احـث (أو ال�ـاحثین)، والمؤسسـة الأم ال -

 .إلیها، و��انات الاتصال �ه
�لمـة، مصـحو�اً �كلمـات  250ُ�قدم الكاتب مستخلصاً لعمله �ـاللغتین العر��ـة والإنجلیز�ـة، علـى ألا یتجـاوز  -

 مفتاح�ة لا تز�د عن خمس �لمات.
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 Times New)، والأعمـال الإنجلیز�ـة �خـط (Simplified Arabic( )14تُكتـب الأعمـال العر��ـة �خـط ( -
Romans وُ�ض�ط إخراج العمل وأ�عاد الحواشي والمسافات بین الأسطر وفـق النمـوذج المعـد مـن قبـل لجنـة (

 تحر�ر المجلة.
 في أسفل منتصف الصفحة.,…) 1,2,3تُرقم صفحات العمل �الأرقام ( -
ـــ�س ..... - ) ،    1" ( تحق�قـــاً للأمانـــة العلم�ـــة لابـــد مـــن وضـــع الاقت�اســـات بـــین قوســـین " .......الـــنص المُقْتَ

 مرجع رقمي)   و�كون الهامش في نها�ة ال�حث .   (ISO 690 والتهم�ش إلكترون�اً عن طر�ق
 تُدرج الاستشهادات المرجع�ة في نها�ة ال�حث.

تحــتفظ المجلــة �حــق إجــراء التعــدیلات المناســ�ة التــي تقتضــیها تنســ�قات النشــر، �حیــث لا تــؤثر فــي محتــوى  -
 النص.

الفحــص الأولــي للعمــل المقــدم للنشــر، و�قــرار قبولــه أو رفضــه، أو طلــب إجــراء تعــدیلات لهیئــة التحر�ــر حــق  -
 عل�ه.

یتعهد ال�احث (أو ال�احثون) �تاب�ـاً وفـق النمـوذج المُعـد، �ـأن العمـل المقـدم لـم �سـبق نشـره، وأنـه غیـر مقـدم  -
 ه في المجلة.للنشر، ولن یتم تقد�مه للنشر في جهة أخرى، إلا �عد الانتهاء من تحك�مه ونشر 

 jshs@tu.edu.lyتُرسل الأعمال المراد نشرها، إلى إ�میل المجلة،  -
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 كلمة العدد

 بسم االله الرحمن الرحيم

تُعد مجلـة جامعـة طبـرق للعلـوم الإنسـان�ة مـن أوائـل المجـلات العلم�ـة المحكمـة لجامعـة طبـرق، فمنـذ  

م وهــي تســاهم فــي مواك�ــة التحــدیث والتجدیــد لحر�ــة النشــاط العلمــي التــي تشــهدها  2020نشــأتها فــي ینــایر 

ن) عملـت هیئـة تحر�ـر المجلـة لا وهـو (التمیـز والإتقـاأالجامعة، وسـع�اً منهـا لتحقیـق هـدفاً أول�ـاً �فـرض نفسـه، 

على تشكیل فضاء علمي لكل ال�احثین من مختلف الجامعات والتوجهات لنشر إبداعاتهم ومقترحاتهم وأفكارهم 

 ال�حث�ة، فكانت المنصة الفكر�ة العلم�ة الحرة التي تلتقي فیها �ل الآراء ال�حث�ة.

 ملتزمــاً �المعــاییر العلم�ــة الرصــینة، ) �حثــاً علم�ــاً 132لقــد نشــرت المجلــة علــى مــدار الــثلاث ســنوات (

وتحــت إشــراف هیئــة تحر�ــر وهیئــة علم�ــة استشــار�ة، فتمیــزت المجلــة �ســمات �ــارزة تتبلــور فــي تمیزهــا وتنــوع 

موضـــوعاتها، حیـــث یـــتم نشـــرها �عـــد التأكـــد مـــن مطا�قتهـــا للشـــروط المقترحـــة، �ـــي تصـــل للشـــر�حة المســـتهدفة 

 �صورتها العلم�ة الصح�حة.

م) وهیئة تحر�رها الجدیـدة مـن أسـاتذة مخلصـین، سـعت المجلـة  2023عامها الرا�ع ینایر (ومع بدا�ة 

على خطا سا�قیها لل�حث عن �ل ما هو جدید مـن أجـل الارتقـاء واسـتمرار�ة التطـور فخصصـت أعـداد شـهري 

الـد�توراه  أكتـو�ر) لنشـر رسـائل الماجسـتیر وأطروحـات –یولیو) لنشر الأ�حاث، وأعداد شـهري (أبر�ـل  -(ینایر

إ�ماناً منها �فتح المجال الأوسع أمام ال�احثین لنشر �ل أعمالهم التي تساهم في خدمة العلم والمجتمع، ودعماً 

 منا لهذا المبدأ ندعو جم�ع الكتاب وال�احثین للإسهام في الارتقاء �مستوى المجلة بنشر إنتاجهم المعرفي.

كل المخلصین من إدار�ین �جامعة طبرق الذین قدموا �ل ما وفى الختام تقبلوا فائق الاحترام والتقدیر ل

 من شأنه ت�سیر وخدمة ال�حث العلمي آملین من الله التوفیق والسداد لكل ال�احثین وأعضاء هیئة التحر�ر. 

 والسلام عليكم ورحمة االله وبركاته
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 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 الملخص:
عد �ُ إن قض�ة الانتماء والهو�ة تتصف �الطا�ع الشمولي لارت�اطها الوثیق �الوجود الإنساني، حیث 

�ات�ة، التي تقابلها عبر تار�خها في جم�ع المجالات الحهذا الموضوع جوهر استجا�ات المجتمعات للتحد�ات 
 الفكر�ة والماد�ة البیولوج�ة الس�اس�ة والاقتصاد�ة. الاجتماع�ة والنفس�ة والثقاف�ة

 و�رجع اختلاف الرؤى في هذا الصدد لتداخل الدلالات وارت�اط المجالات الإنسان�ة �عضها ب�عض
 أثرها فيوالمسارات التار�خ�ة والثقاف�ة المُكَوِنة لكل مجتمع و جانب، واختلاف التكو�نات الاجتماع�ة  من

ء تشكیله �شكل �میزه عن المجتمعات الأخرى من جانب آخر، لذلك طُرِحت تساؤلات تضمنت مفهوم الانتما
ء والولا نتماءوالهو�ة، ما المدلول اللغوي؟، هل هناك دلالات مختلفة في جوهرها للانتماء والهو�ة؟، هل ُ�عد الا

ة ن ص�اغمفهوماً واحداً؟ أم أن أحدهما مستغرقاً للآخر؟، ما طب�عة الصلة بین الانتماء والهو�ة؟، هل �مك
 ة؟.طْ�ع� تلك الصلة في ضوء ثوابت العلاقات المنطق�ة؟، هل تُعد مصادر الانتماء والهو�ة مكتس�ة أم وراث�ة

و�ة الفلسف�ة لماه�ة الانتماء واله�مكن الإجا�ة على تلك التساؤلات من خلال عرض وتحلیل الرؤى 
المفهوم الاجتماعي النفسي، المدلول  في ضوء العناصر الآت�ة: مفهوم الانتماء والولاء، المدلول اللغوي،

الهو�ة، تماء �المكاني، المنظور التجر�دي، ومضمون الهو�ة ودلالتها الاجتماع�ة والنفس�ة والثقاف�ة، وصلة الان
 وجدل�ة البیئة الاكتساب�ة والغر�ز�ة، وذلك �منهج تحلیلي تار�خي نقدي. ومصادر تشكیل �ل منهما،

 
 كلمات مفتاح�ة

 
 الوراثة -الط�ع  –الاكتساب  –الماه�ة  –الهو�ة  –الولاء  –الانتماء 

 
Summary 
    The issue of belonging and identity is characterized by the holistic nature 
of its close connection with human existence, as this topic is the essence         
of societies' responses to the challenges they have faced throughout their history  in 
all areas of life, social, psychological, cultural, intellectual, material, 
biological, political and economic.    
    The different visions in this regard are due to the overlapping of connotations 
and the interrelationship of human fields with each other on the one hand, and 
the different social formations and historical and cultural paths that make up 
each society and their impact on shaping it in a way that distinguishes it from 
other societies on the other hand. Therefore, questions were raised that 

16



 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

included the concept of belonging and identity, what is the linguistic 
significance?, Are there intrinsically different connotations of affiliation and 
identity? Is affiliation and loyalty one concept? Or is one absorbed by the 
other? What is the nature of the link between affiliation and identity? Can this 
connection be formulated in light of the constants of logical relations? Are the 
sources of affiliation and identity considered acquired or natural genetics?        
                                                                
   These questions can be answered by presenting and analyzing philosophical 
visions of what affiliation and identity are in the light of the following 
elements: the concept of affiliation and loyalty, linguistic significance, socio-
psychological concept, spatial significance, abstract perspective, identity 
content and its social, psychological and cultural significance, the link of 
affiliation to identity, and the sources of formation of each Both of them, and 
the dialectic of the acquisition and instinctive environment, using a historical-
critical analytical method.                                                         

 

 :المقدمة

�ضاً تتصف قض�ة الانتماء والهو�ة والصلة بینهما �طا�ع شمولي لارت�اطها الوثیق �الوجود الإنساني، وأ
ا عد هذن استثناء، ولا �مكن تصور مجتمع دون هو�ته وانتماءاته، حیث �ُ لتواجدها في المجتمعات ال�شر�ة دو 

ة، الموضوع جوهر استجا�ات المجتمعات للتحد�ات التي تقابلها عبر تار�خها في جم�ع المجالات الح�ات�
 الس�اس�ة والاقتصاد�ة والثقاف�ة الفكر�ة والاجتماع�ة والنفس�ة والماد�ة البیولوج�ة.

نب، جا ؤى في هذا الصدد لتداخل الدلالات وارت�اط المجالات الإنسان�ة �عضها ب�عض منو�رجع اختلاف الر 
شكل �شكیله تواختلاف التكو�نات الاجتماع�ة والمسارات التار�خ�ة والثقاف�ة المُكَوِنة لكل مجتمع وأثرها في 

�ة الطائفو ر�ة والق�ائل�ة �میزه عن المجتمعات الأخرى من جانب آخر، �التكو�نات الجهو�ة الإقل�م�ة والعشائ
 والمذهب�ة والعرق�ة.

ة في لذلك طُرِحت تساؤلات تضمنت مفهوم الانتماء والهو�ة، ما المدلول اللغوي؟، هل هناك دلالات مختلف
ما طب�عة  لآخر؟،جوهرها للانتماء والهو�ة؟، هل ُ�عد الانتماء والولاء مفهوماً واحداً؟ أم أن أحدهما مستغرقاً ل

عد الانتماء والهو�ة؟، هل �مكن ص�اغة تلك الصلة في ضوء ثوابت العلاقات المنطق�ة؟، هل تُ الصلة بین 
 مصادر الانتماء والهو�ة مكتس�ة أم وراث�ة طْ�ع�ة؟.

ي ضوء �مكن الإجا�ة على تلك التساؤلات من خلال عرض وتحلیل الرؤى الفلسف�ة لماه�ة الانتماء والهو�ة ف
 العناصر الآت�ة:
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�دي، التجر  ماء والولاء، المدلول اللغوي، المفهوم الاجتماعي النفسي، المدلول المكاني، المنظورمفهوم الانت
ا، ل منهم�ومضمون الهو�ة ودلالتها الاجتماع�ة والنفس�ة والثقاف�ة، وصلة الانتماء �الهو�ة، ومصادر تشكیل 

 وجدل�ة البیئة الاكتساب�ة والغر�ز�ة، وذلك �منهج تحلیلي تار�خي نقدي.
 

 أولاً: الانتماء والولاء
فسها، نتعددت الآراء �صدد مفاه�م الانتماء والولاء والهو�ة، على الرغم من أنها تدور في فلك المضامین 

لال فمنها المنظور اللغوي، وآخر اجتماعي نفسي مرت�طاً �المدلول المكاني، وال�عض قد نظر إلیهم من خ
 ل تحدیدالمرت�طة �الدلالات، ومنها المنظور البیولوجي الذي �حاو التصورات والمفاه�م والغا�ات والأهداف 

 مصادر أو أسس تلك المفاه�م، هل فطر�ة أم بیئ�ة اكتساب�ة؟
 
 المدلول اللغوي: -1

 ه، أيأصل الانتماء في اللغة العر��ة هو "نمى الشيء و�قال نمیته إلى أب�ه، أي نسبته وانتمى إل� .1
، فیر�ز التعر�ف Affiliationمدلول نفسه في اللغة الإنجلیز�ة ، �ما تحمل اللفظة ال)1(انتسب"

اللغوي على أن الانتماء هو الانتساب إلى فرد أو مجموعة معینة، �شتمل على مقومات النمو 
ل والعرق، حیث أن الانتساب إلى الأب أو الجد هو الارتفاع إلى مستوى النسب إل�ه، وهذا ما جع

لنس�ة لة �او�ة الماد�ة العرق�ة، �الانتماء إلى الأسرة والعائلة والقبیمفهوم الانتماء مرت�طاً �العض
 للمجتمعات الق�ائل�ة.

ماعة جوجدیر �الذ�ر أن التعر�ف اللغوي للانتماء �حمل خاصیتین: الأولى ضرورة أن �كون الفرد جزءاً من 
ا مي إلیهوالع�ش مع جماعة ینتالانتماء، والثان�ة: أن الانتماء �أتي من خلال إمداد الفرد �مقومات النمو 

لتفاعل أثر وا�الضرورة، و�ت�ع هذا المفهوم دلالة المنظور الاجتماعي النفسي �ناتج لاتساع دائرة التأثیر والت
 الت�ادلي بین الفرد والجماعة.

ناً وتفرق المعاجم العر��ة في المعنى بین �لمتي "الولاء" و"الانتماء"، رغم أن ال�عض �ستخدمها أح�ا
موالاة نو والترادفین، فإن �ان الانتماء في اللغة �عني الانتساب العرقي، فإن لفظ الولاء �عنى "القرب والدكم

 .)2(والنصرة"
والاستعمال العام لهذا اللفظ "الولاء" �عني: "الروا�ط والعواطف الروح�ة والمشاعر التي تر�ط الفرد  .1

، و�شیر الت�ار الفاصل بین مفهومي الانتماء والولاء إلى أن "الولاء یتضمن الانتماء أو )3(�الجماعة"
الشعور �الانتماء، فالمرء لا �حب موضوعاً ما و�عمل على نصرته دون أن �شعر �أن هناك ما 
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ها یر�طه �ه، أما الانتماء لا یتطلب �الضرورة الولاء، فهناك من ینتمي إلى بلد أو دولة و�نتسب إلی
ولكنه لا �شعر �الحب المتوقع نحوها، و�ذا شعر �حب لها فقد �حجم عن التضح�ة من أجل نصرتها، 

 .)4(لذا فإن الانتماء یوحي �الانتساب"
نتماء �شیر هذا الت�ار إلى الفروق بین مفهوم الانتماء ومفهوم الولاء، وتتضمن اتجاهات �ل منهما، فالا

ر في ذلك هو الوطن، أما الولاء فإنه یتعدى هذا إلى الأفكار �ختص �الجماعات الإنسان�ة وأهم مظه
 والمعتقدات، ومعنى هذا أن الانتماء �ختص �المكان والمجموعات ال�شر�ة أي أن موضوعه مادي محسوس،

رد ون الفأما الولاء ف�ختص �المشاعر المتجهة نحو الأفكار المجردة، لذا لا �شترط في الولاء لجماعة أن �ك
 ا، ولكن الشرط الأساس أن �كون الفرد جزءاً من المجموعة التي ینتمى إلیها.جزءاً منه

ات ذولكن عند تحلیل دلالتي اللفظین نجد عاملاً مشتر�اً بینهما وهو الشعور �الحب والنصرة، و�ن �ان 
 �ثیر ممستوى أعلى �كثیر في مفهوم الولاء عن مفهوم الانتماء الذي �ظهر ف�ه الموضوع المادي، لذا �ستخد
ء الولا من المفكر�ن لفظ الانتماء لشموله على الجانبین المادي والمشاعري، ولا �منع ذلك من استخدام لفظ

 وتفرقته عن الانتماء ت�عاً لس�اق النص ومدلوله والهدف منه.
 
 المفهوم الاجتماعي النفسي: -2

حاجات أكان الانتماء حاجة من ال یتناول هذا المنظور مفهوم الانتماء من الجانب الاجتماعي النفسي سواء
حقق ��ع أن الأساس�ة للإنسان أم دافعاً من الدوافع والمیول الاجتماع�ة، �اعت�ار أن الفرد في الجماعة �ستط

ال إمكاناته، حیث �كتسب خبراته وتتشكل هو�ته من خلالها، فالعلاقة بین الفرد والجماعة تتصف �الاتص
اً منها، له فردء �عبر عن هذه العلاقة التي تجمع الفرد �أفراد المجموعة، وتجعوالتواصل والاستمرار�ة، والانتما

 یتأثر من خلالها �العادات والتقالید والق�م والمعاییر والسلوك الاجتماعي وأنماط التفكیر.
د ل الفر إن العلاقة بین الفرد والجماعة تتصف �الت�ادل�ة، تعمل من خلال جدل�ة التأثیر والتأثر، مما �جع

جز لتي �عمستفیداً من انتمائه للجماعة، وهذه الاستفادة متبلورة في تحقیق الرغ�ات الشخص�ة والاجتماع�ة ا
اته یق حاجعن تحق�قها �مفرده، وأ�ضاً الشعور �الانتمائ�ة إلى جماعة تتقبله ف�شعر �الأمن والطمأنینة لتحق

في الثقا د عن طر�ق الجماعة من اكتساب المیراثالح�ات�ة والاجتماع�ة �المر�ز والمكانة، و�ذلك یتمكن الفر 
لى عس�طرة الذي �مكنه من التفاعل إ�جا�اً مع أفراد المجتمع، لأن القوى الضا�طة في المجتمع لدیها قدرة ال

 ��انه.سلوك أفراده، ت�عاً للمعاییر الثقاف�ة والق�م الاجتماع�ة الضرور�ة �ث�ات المجتمع وحفظ هو�ته و 
عر�ف الانتماء �أنه "اتجاه �ستشعر الفرد من خلاله توحده �الجماعة، و�كون جزءاً مقبولاً وهذا هو مضمون ت

، فالجماعة تصقل من شخص�ة الفرد الذي ینتمي )5(منها و�ستحوذ على مكانة متمیزة في الوسط الاجتماعي"
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والجبلة، ولا �ستط�ع إلیها، والإنسان �ط�عه �سعى دائماً للانتماء إلى جماعة لأنه �ائن اجتماعي �الط�ع 
الع�ش �معزل عنها، وهو یلتمس فیها إش�اع حاجاته �نت�جة تفاعله مع الآخر�ن في المجتمع �مستو�اته 
المختلفة، وذلك ما ذهب إل�ه س�جموند فرو�د في قوله: "إن الجماعة التي ینتمي إلیها الفرد قد تغیر مشاعره 

 .      )6(ة تقل على أثر تكو�ن الجماعة المنتمي إلیها الفرد"وأفعاله تغییراً �عید المدى، فالأنان�ة الفرد�
ري اعي فكفالانتماء وفق المفهوم الاجتماعي النفسي �شیر إلى النزعة التي تدفع الفرد للدخول في إطار اجتم

ة معین �ما �قض�ه من التزام �معاییر وقواعد هذا الإطار ونصرته في مقابل غیره من الأطر الاجتماع�
 جماعات�ة، �ما �شیر إلى حاجة الفرد للارت�اط الوثیق �جماعة ما مع تفضیلها أكثر من غیرها من الوالفكر 

 والشعور �المسئول�ة تجاهها.
 
 المدلول المكاني: -3

نسان اجة الإ�ستت�ع �الضرورة المفهوم الاجتماعي للانتماء المدلول المكاني، وهو ما �عني الانتماء للوطن، فح
ح�ا �الذي  لآخر�ن وتوحده معهم ل�حظى �القبول و�رضاء "الأنا" یتمثل في ارت�اط الفرد بوطنهإلى الارت�اط �ا

مع المجت ف�ه، والوطن یتكون من مكان ومجتمع، یرت�ط الفرد عادة �المكان الذي نشأ ف�ه هو وأسرته و�التالي
ر شمل یتجه إل�ه الشعو الذي �ع�ش معه الفرد في المكان نفسه، فتكون فكرة الوطن ع�ارة ��ان أكبر وأ

 �الانتماء إل�ه.
معنى و والحاجة إلى الانتماء لك�ان شمولي یرجع إلى حاجة الفرد للشعور �ك�ان �ستمد منه الشعور �القوة 

وجوده وعالمه، ومعنى وع�ه وعلاقته �مجتمعه من خلال النظم الاجتماع�ة المتضمنة ف�ه (الأسر�ة، 
 ة.الح�ا شتراك أفراد المجتمع في الق�م والعادات والتقالید وأسالیبالاقتصاد�ة، الس�اس�ة، التر�و�ة)، لا

حلي مع المومعنى هذا أن هناك تطوراً للوعي �الانتماء من بیئة الأسرة إلى البیئة المحل�ة التي تعني المجت
لتالي ، و�اةالملاصق للأسرة التي ینشأ فیها الفرد، و�تمثل في القر�ة أو الشارع أو الحيّ والمؤسسة التعل�م�

لوطن یتطور الوعيّ �الانتماء إلى مجتمع الوطن، "حیث لا وجود لفاصل بین المجتمع المحلي و�ین مجتمع ا
 .)7(�اعت�ار أن الصلة بینهما صلة الجزء �الكل"

فالوطن هو المكان الذي �جمع أفراد المجتمع بوحدة الماضي المتمثل في العادات والتقالید والتراث واللغة، 
ر المتمثل في الس�اسة والاقتصاد والثقافة والعلاقات الاجتماع�ة، والمستقبل الذي یتطلع إل�ه الفرد والحاض

والمجتمع �كل، و�ذلك هو "ع�ارة عن تجمع من الصور الذهن�ة والأحاس�س الوجدان�ة التي تبلورت في ذهن 
هي في الواقع الموضوعي الفرد، فل�س الوطن هذا الشيء أو ذاك من الأش�اء والمخلوقات والناس �ما 
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المتجسد في مكان محدد، بل هو الصورة الذهن�ة المستشفة من الواقع الموضوعي من جهة، والمصط�غة 
 .)8(�الص�غة الذات�ة للمرء من جهة أخرى"

من  وجدیر �الذ�ر أن الإنسان عندما �قوم �مخاط�ة وطنه �ما لو أنه شخص متجسد أمامه، لا �كون قد خرج
عة بل �كون قائما �عمل�ة نفس�ة هي عمل�ة الإسقاط، أي �سقط طب�عته الإنسان�ة على طب� نطاق السو�ة،

لا و تز �ه الوطن المكان�ة والمعنو�ة، ذلك لأن الوطن �النس�ة للمواطن هو الكل الشامل الذي ینتمي إل�ه ف�ع
 له. ة متجسدة ملازمة�ستط�ع الابتعاد عنه حتى و�ن اغترب مكان�اً فهو في وجدانه ومخیلته وعقله �شخص�

ذات و�هذا فالوطن الذي �خاط�ه المرء "هو مر�ب ذهني ینشأ نت�جة تفاعل الخبرات المستفادة من خارج ال
الشخص�ة مع المقومات الذهن�ة والمشاعر الوجدان�ة الذات�ة التي �قدمها المرء إلى تلك المقومات 

المرء إل�ه مشاعر الانتماء والثقة، والتمسك �ق�مه ، وهذا المر�ب النفسي الموضوعي یوجه )9(الموضوع�ة"
 وثقافته وصوره المكان�ة الزمان�ة المتمثلة في ذ�ر�ات الماضي ووجود الحاضر وتطلعات المستقبل.

ون �ومما سبق �مكن القول أن الانتماء للوطن �جمع مستو�ات عدة، منها الانتماء المادي الذي �قصد �ه 
ء للأنا، في المجتمع القائم في مكان محدد (حدود الدولة)، ومستوى الانتما –طن �موا –الفرد عضواً فعل�اً 

 والذي �عني هدف الانتماء المتبلور في الحصول على الإش�اع من تحقیق و�رضاء الذات، وأ�ضاً مستوى 
ل جالانتماء الإیثاري، وهو الذي �ظهر من خلال مواقف فعل�ة، وهي التي تتطلب التضح�ة والإیثار من أ

 المجتمع والنفع العام، لذا �عد الانتماء للوطن انتماءً دائماً �صرف النظر عن مستوى قوته.
 
 المنظور التجر�دي: -4

سق ج�ة (نینصب المنظور التجر�دي على اتجاه الانتماء نحو المفاه�م والتصورات، مثل: الانتماء إلى أیدیولو 
واة مجموعة من الم�ادئ الفكر�ة الإنسان�ة �المسا فكري) محددة، أو عقیدة دین�ة، أو مذهب عقائدي، أو

، والعدل والحق والخیر، أو مفهوم مجرد له جانب مادي اجتماعي، �الوطن فهو ل�س قطعة الأرض المحددة
 بل هو مفهوم أو تصور مجرد �ما �حتو�ه من تصورات وق�م وم�ادئ وعادات وتقالید وأعراف.

ردة، ، صار أكثر قدرة على التعامل مع التصورات والمفاه�م المجوالإنسان �لما صار أكثر رق�اً وتحضراً 
و�التالي فإن انتماءاته لا تقتصر على الأش�اء أو الجماعات ال�شر�ة، بل تتخطى المحسوسات لتكون 

رئ�س  للمعقولات الكل�ة، "فالبدائي �شعر �الانتماء إلى مجموعة محددة من الناس دون سواها، أو إلى شخص
ة، أما شخص الملك أو رئ�س الدولة، �صرف النظر عن ما تحتو�ه هذه المراكز من مفاه�م اعت�ار�القبیلة أو 

 .)10(الشخص المتحضر ف�شعر �الانتماء إلى ما تعن�ه وما تقدمه تلك المراكز إلى المجتمع"
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 والتصوراتوجدیر �الذ�ر التفرقة بین الوسیلة والهدف أو الغا�ة على الأخص في الصلة بین الانتماء 
 ، أما إننتماءاً المجردة، فالمفاه�م والتصورات إن �انت وسیلة لغا�ة أخرى فلا ُ�عد التحزب إلیها أو المیل لها ا

ه فإن ن هو�تكانت غا�ة في حد ذاتها فالاعتقاد بها ُ�عد انتماءاً، ذلك لأن الفرد إن اعتنقها وأص�حت جزءاً م
یلة وسیلة لهدف آخر فمن الطب�عي أن �ستغنى عنها إن وجد وس انتمائه إلیها �ص�ح توحداً، أما إن �انت

 أخرى لتحقیق الهدف نفسه.
 عقل�ة،و�مكن عرض �عض النماذج بهذا الصدد، والتي ظهر لدیها الانتماء �شكل �بیر للمفاه�م والتصورات ال

سفي والمجال الفلحیث �انت هذه التصورات هدفاً في حد ذاتها، و�سبب هذا الانتماء عانت الكثیر لأجله، 
ثل د�م تمعبر التار�خ أكثر المجالات التي ظهر فیها الانتماء للتصورات والأفكار، ففي الفكر الیوناني الق

ن ق.م)، "لقد �ا 322ق.م) وأرسطو ( 347ق.م) وأفلاطون ( 399المنظور التجر�دي للانتماء عند سقراط (
لأمر ن�ة، احق�قة والعدالة ومعرفة وتطو�ر الذات الإنساانتماء سقراط لفلسفته التي ترتكز على السعي وراء ال

قبل، �الذي أكثر من أعدائه الذین استخدموا العدید من الوسائل للضغط عل�ه لسحب معظم آرائه، ولكنه لم 
لا  مما أدى إلى الحكم عل�ه �الموت، وعلى الرغم من إمكان�ة الهرب التي �انت لد�ه، إلا أنه رفض حتى

 .)11(ه عن فكرة العقد الاجتماعي الذي �قام على أساسه مفهوم الدولة"یتنافى في تصور 

جود و�ذلك أفلاطون الذي تبلورت فلسفته المثال�ة وتصوراته حول "الوصول للحق�قة المتمثلة في الو     
المتعالي المتجاوز نطاق التجر�ة الحس�ة، حیث تمسك �مذه�ه طیلة ح�اته، وذهب یدافع عن تصوراته 

اس�ة وهذا �عبر عن شدة انتمائه إلیها، وأ�ضاً أرسطو الذي لم یتنازل عن أفكاره وآرائه الس�الفكر�ة، 
 .)12(ق.م)" 323والاقتصاد�ة والكون�ة والمیتافیز�ق�ة تحت ضغط أعداء المقدونیین �عد وفاة الإسكندر الأكبر (

فلاطون�ة فلقد تأثرت �الفلسفة الأم) للتصورات الفكر�ة المجردة عن سا�قیها، 415ولم �قل انتماء هی�ات�ا (
ها في لالمحدثة، و�رعت في الر�اض�ات وعلم الفلك، "ولكن تلك الأفكار �انت سب�اً في عداء رجال الكن�سة 
لت جل الأسكندر�ة، وحاولوا �شتى الوسائل تغییر انتماءاتها الفكر�ة والخضوع لآرائهم، ولكنها رفضت وجع

 كلوا بها،�ة، ونلهم یتهمونها ظلماً �ممارسة السحر، فقتلوها في شوارع الأسكندر انتمائها لآرائها، الأمر الذي جع
 .  )13(فذهبت ضح�ة إرهاب الفكر الدیني �سبب انتمائها الفلسفي"

 ورو�يولم تكن ظاهرة الانتماء نحو التصورات المجردة لدى فلاسفة الإغر�ق وحدهم، بل �انت لدى الفكر الأ
لعقل�ة، م) مثالاً للدلالة الانتمائ�ة في مجال التصورات ا877اسكوت أر�جین ( والإسلامي �ذلك، وُ�عد جون 

لم لدین�ة، و افاه�م "فلقد تأثر �المعارف الیونان�ة واللاتین�ة السا�قة عل�ه، وانتمى إلى الت�ار العقلي �وسیلة للم
مؤلفاته  كْمِل�ُ ئه لفلسفته جعله تكن أفكاره مألوفة في ذلك الوقت �النس�ة للكن�سة، فحُرِمَت آرائه، ولكن انتما

 .)14(التي حاول فیها الدفاع عن مذه�ه وتصوراته رداً على تحر�م الكن�سة لأفكاره"
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طب�ع�ة م) الذي ساهم في النزعة العلم�ة �إنجلترا، والتي عنیت بتطور العلوم ال1294وأ�ضاً روجر ب�كون (
ة، ة عقل�حسن بن الهیثم وابن رشد، فحدثت نهضة علم�بدا�ة من أفكار أرسطو الطب�ع�ة إلى آراء ابن سینا وال

لكن�سة همته اولكن "روجر ب�كون �ان یؤمن �أن التنج�م علماً من العلوم وأدخله في عداد العلوم التجر�ب�ة، فات
اء ئه لآر �إدخال السحر في العلوم، وال�عض یرى أن هذا الاتهام �ان ظاهر�اً، أما الأساس فهو تأثره وانتما

 .)15(الإسلام" فلاسفة
هـ) لفلسفته "التي تعبر عن 588كذلك في الفكر الإسلامي، لقد �ان انتماء شهاب الدین السهروردي (

، حیث تمسك بتلك التصورات في حد ذاتها، ولم �كن )16(التصورات الغنوص�ة الإشراق�ة للكون سب�اً لمقتله"
ف�اً سیلة لغا�ة أخرى، بل �انت هدفاً معر انتمائه الأكبر للشخوص السلطو�ة، �ما لم تكن تلك الفلسفة و 

 للحق�قة �النس�ة إل�ه.
لسفة هـ) الذي عاش مأساة �سبب انتمائه لأیدیولوج�ة "التوفیق بین الف595وفي هذا الصدد نجد ابن رشد (

ب ة، فذهوالدین، فلقد تم حرق �ت�ه أمامه، وعلى الرغم من ذلك لم یتخل عن هذه التصورات والمفاه�م العقل�
 .)17(افع عن تلك التصورات التي تر�ط بین الدلالات الكون�ة والإنسان واعتقاداته"ید

ة دى نس�مولكن لا �عني ذلك أن المعاناة مقترنة �الضرورة مع مشاعر الانتماء، ولكن الأمثلة السا�قة تظهر 
ا، ث�اتهالمعاناة لإالانتماء للتصورات والمفاه�م، وهناك أمثلة أخرى ظهرت فیها الانتماءات �صرف النظر عن 

كیو مونتس ففي أوائل القرن الثامن عشر المیلادي ظهرت التصورات والمفاه�م التنو�ر�ة المتمثلة في انتماءات
م) 1786م) ومندلسون (1781م) ولسینج (1784م) ودیدرو (1778م) وروسو (1778م) وفولتیر (1755(

 لطب�عي،ء لفكرة الحر�ة من خلال مفهوم القانون ام)، وجوهر تلك التصورات یتبلور في "الانتما1778و�انط (
 ي �عنيوأ�ضاً فكرة العقل وهو القدر المشترك بین �ل ال�شر، و�ذلك فكرة النقد حیث أن غ�اب النهج النقد

(في  ل�شر�ةغ�اب الحضور الإنساني الفعال، وفكرة التسامح التي تُنْتج تقبل الآراء المختلفة، وهكذا تتطور ا
 .)18(�ین) في وعیها ونظمها وثقافتها لترتقي إلى مرحلة الحضارة"تصور التنو�ر 

ت، وفي مجال أیدیولوج�ات الفكر الاقتصادي الس�اسي تتجه الانتماءات إلى نوعین من تلك الأیدیولوج�ا
 وعة منمنها: الفكر الاشتراكي الشیوعي، والآخر الرأسمالي، و�النس�ة للفكر الاشتراكي الشیوعي فهو "مجم

تین، ر والتصورات المبن�ة على الملك�ة المشتر�ة لوسائل الإنتاج في الاقتصاد، وتحتوي على مرحلالأفكا
ع�ة، الشیو  الأولى: الاشتراك�ة، والثان�ة: الشیوع�ة، ففي حال نجاح المجتمع في تحقیق الاشتراك�ة ینتقل إلى

 .)19(وهي مرحلة المغالاة في الاشتراك�ة"
�ة قد تطورت عبر العصور إلى أن وصلت مرحلة الاكتمال النظري في القرن جدیر �الذ�ر أن فكرة الاشتراك

ق.م) في �تا�ه الجمهور�ة نظاماً ظنه مثال�اً للمجتمع  347التاسع عشر المیلادي، حیث صور أفلاطون (
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 أشار ف�ه إلى الأسس والم�ادئ الاشتراك�ة بین الط�قات في المجتمع، إلا أنه عدل عن هذا النظام في �تا�ه
القوانین الذي �ت�ه في أواخر ح�اته �سبب ملاحظة "استحالة إقامة دولة تكون فیها الأموال على الشیوع، 

 .)20(فحاول أن �خفف من ذلك عن طر�ق تعمیق فكرة التخص�ص بدلاً من المشاع"
ن أثرت تلك الأفكار في تشكیل النظام الاشتراكي اللاحق على أفلاطون في العصر الحدیث، حیث تأثر جا

نتاج م) بهذه الأفكار "فنادى �المساواة بین المواطنین عن طر�ق تملك الدولة وسائل الإ1778جاك روسو (
لوارث بهدف إقامة نظام اجتماعي تحل ف�ه الملك�ة الجماع�ة محل الملك�ة الخاصة، وتص�ح ف�ه الدولة هي ا

 .)21(في المجتمع" الوحید للأموال الإنتاج�ة، �حیث لا �كون هناك سوى تنظ�م واحد �بیر
م) وصد�قه إنجلز 1883وفي أواخر القرن التاسع عشر ظهرت المار�س�ة التي تُنْسب إلى �ارل مار�س (

م) �تعبیر عن الاشتراك�ة، حیث استخلص مار�س من دراسته للقوانین التار�خ�ة التي تحكم سیر 1895(
هائ�ة نذي �عق�ه النظام الشیوعي �مرحلة النظام الاقتصادي الاجتماعي، "إمكان ظهور النظام الاشتراكي ال

�تغیر والذي تتغیر ف�ه علاقات الإنتاج في المجتمع، فتحل ف�ه الملك�ة الجماع�ة محل الملك�ة الخاصة، و 
لعلوي اعلاقات الإنتاج ومن ثم أسلوب الإنتاج في المجتمع تتغیر �افة مظاهر الح�اة الاجتماع�ة واله�كل 

 .)22(للدولة"
) الذي م1924كار في انتماءات الكثیر من المجموعات ال�شر�ة، وعلى رأسهم فلاد�میر لینین (أثرت تلك الأف

م)، 1940م،" وتَكَون أ�ضاً الحزب الترتسكي نس�ة إلى لیون تروتسكي (ت 1917قاد الثورة البلش�ف�ة عام 
 طلق علیهم اسمحیث �حظى أعضاء الحزب بنوع من النشاط والشعب�ة نت�جة ولائهم لأفكار تروتسكي، وأُ 

ظمة (التروتسكیون)، وتشعبت هذه الانتماءات في دول �ثیرة خاصة أمر�كا اللاتین�ة التي تأسست فیها من
تونج  تضم الأحزاب التروتسك�ة في العالم �له، �ما حظیت الماد�ة إحدى فصائل الشیوع�ة نس�ة إلى ماوتسي

ي ود)، وفوأل�ان�ا وحتى أمر�كا (منظمة الفهود السم) انتماءات �بیرة في �مبود�ا و�ور�ا الشمال�ة 1976(ت 
 .)23(م"1964الهند تأسس الحزب الشیوعي الهندي عام 

 ع أخذ فيالشیوع�ة)، إلا أن هذا التوس –وعلى الرغم من التوسع الانتمائي للأفكار والتصورات (الاشتراك�ة 
اً ود ت�عالتقلص نها�ة القرن العشر�ن، وذلك لعدة أس�اب منها، أولاً: تقیید الملك�ة الخاصة في أضیق الحد

هذه لخاصة، و الشیوعي، و�التالي إهمال الطب�عة ال�شر�ة من غر�زة الملك�ة ا –لنظرة المجتمع للفكر الاشتراكي 
 تطوري.اعي الب�ع�اً للإنسان �اعت�ارها المصدر ال�اعث على النشاط الاقتصادي وأ�ضاً الإبدالغر�زة تعد حقاً ط

ثان�اً: إن غر�زة الملك�ة الخاصة من ضمن مقولات القانون الطب�عي الذي �عني "أن هناك قانوناً غیر مكتوب 
الغرائز والكون �أسره، یتضمن  ، و�ذلك)24(لم �ضعه الإنسان، خُلِقَت التصورات والمسلمات البده�ة بناء عل�ه"

هذا القانون مقولات مجردة عقل�ة، �العدل المطلق والحق والخیر، والمسلمات التي جُبِلَ علیها العقل ال�شرى، 
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والتي لا تقبل حكم الصواب والخطأ في ذاتها، لأنها ق�م مطلقة، وأ�ة أفكار أو تصورات ضد القانون الطب�عي 
، والاشتراك�ة أو الشیوع�ة بتقیدها الملك�ة الخاصة قد أتت �خلاف مقولات فهي تحمل عوامل فنائها معها

 القانون الطب�عي.
حلت أها قد ثالثاً: إن �انت فكرة الاشتراك�ة قد حار�ت د�تاتور�ة الفرد عن طر�ق تقیید الملك�ة الخاصة، فإن

، لحر�اتحشیتها، وقضائها على امكانها د�تاتور�ة البرولیتار�ا للسلطة، مما نتج عنه د�تاتور�ة الدولة وو 
أصحاب "وسلب الملك�ة الخاصة دون وجه حق، وانتقال الثروة المسلو�ة من ید أفراد "ملاكها" إلى ید أفراد 

 السلطة".
 

 ثان�اً: الهو�ة
ة ون هو�یتصل موضوع الانتماء اتصالاً وث�قاً �موضوع الهو�ة، ذلك لأنه لا �مكن تصور الانتماء والولاء د

ة لمرت�طعلیها المشاعر الانتمائ�ة، فالهو�ة هي التي تستغرق تلك الأفكار والتصورات والأحاس�س ا تُحَمَل
 �الانتماء والولاء.

صة ة الخاولاشك أن هناك جدلاً �بیراً �صدد مفهوم الهو�ة، لوجود متغیرات �ثیرة مؤثرة في المفهوم والدلال
�ة اجتماعو ء والولاء، وذلك من خلال مجالات عدة: ثقاف�ة بها، والتي تؤثر �الت�ع�ة على محمولاتها �الانتما

علم و جتماع واقتصاد�ة وس�اس�ة، وهذا ما جعل الجدل مستمراً في مجالات العلوم الإنسان�ة، �الفلسفة وعلم الا
 نسان�ةة �الإالنفس والتار�خ وعلم اللغة وعلم الاقتصاد والس�اسة، و�ن لم �خل الأمر من تواصل العلوم الطب�ع�

لمفكر�ن، راء الآكالفر�نولوجى والبیوس�كولوجى، لذا أتت الدلالات متقار�ة أح�اناً ومت�اعدة أح�اناً أخرى ت�عاً 
 كل حسب منظوره و�طار دراسته.

تص لتي تخایتضح معنى الانتماء والولاء في الدلالة النفس�ة والاجتماع�ة للهو�ة أكثر من الدلالة الوجود�ة 
من لحامل للانتماء من منظور المشاعر، فلقد أخذ الإنسان �قترب من موجودیته و بوجود الشيء في ذاته ا

ى تكو�ناته وذاته �ظهور علم النفس �علم مستقل، حیث وجهت أ�حاث ودراسات س�جموند فرو�د الأنظار إل
هو�ة الموجود الفرد، الذات المشخصة، من خلال استكشاف العناصر الكامنة وراء الشعور والوعي لدى 

ة، نسان، وهذه العناصر مكونة من التصورات والأفكار والمشاعر والأحاس�س وقوى أخرى للنفس ال�شر�الإ
 نظوراً وافتراض مقولة اللاشعور واللاوعي �قوة عند الإنسان تتحكم في السلو��ات ال�شر�ة، �ل هذا أدخل م

 جدیداً على مفهوم الهو�ة �حامل للانتماء والولاء.
لأنا في المجال النفسي (علم النفس) الأنا الفرد�ة الشخص�ة للفرد، ومن ذلك المنطلق وُ�قصد بدلالة هو�ة ا

�كمن مفهوم هو�ة الأنا في تحدید الفرد لمن �كونه وما س�كونه، إلى ماذا ینتمي؟ و�لى أي اتجاه �كون ولائه؟، 
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الماضي متصلة �ما یتوقعه  �حیث �كون المستقبل المتوقع امتداداً واستمراراً لخبرات الماضي، أو تكون خبرات
من مستقبل اتصالاً ذا معنى، "و�نطوي مفهوم الهو�ة على شعور الفرد �كونه قادر على العمل �شخص منفرد 
دون انغلاق العلاقة �الآخر، أي تحقیق تفرده وتقو�ة أدواره الاجتماع�ة و�عادة تقو�مه للانتماء والولاء، أي 

 .)25(و أهداف محددة"لعلاقاته �عالمه والآخر�ن وتوجهه نح
ض قد وجدیر �الذ�ر أنه لا یوجد اتفاق بین علماء النفس على ��ف�ة ارت�اط مفهومي الأنا والذات، فال�ع

 استخدمهما �الت�ادل من حیث هو�ة المعنى، �اعت�ار أن مصطلح الذات مرادف لمصطلح الأنا و�ؤدي إلى
، لشخص�ةالأنا، نظر إلیها فرو�د على أنها "جزء من المعنى نفسه، وال�عض الآخر قد فرق بینهما، ف�النس�ة ل

لإدراك اجهاز  وتمثل ذلك الجزء أو القسم من الهو الذي تأثر نت�جة العالم الخارجي ف�ه تأثیراً م�اشراً بواسطة
، أما �النس�ة للذات "فتعبر عن الك�ان الجوهري أو الخاص الجزئي لشخص واحد، وقد تُستخدم )26(الحسى"

، و�رى روجرز أن مفهوم الذات �مكن تصوره "كتنظ�م منسق یتألف من الإدراكات أو )27(ص�ة"كمرادف للشخ
 .)28(ممیزات "أنا" والإدراكات، فالذات هي جانب من العلم الظاهر للفرد أو من مجاله الإدراكي"

كون �حیث �بوصفه هو�ة أو ذات�ة الفرد  وشیوع لفظ هو�ة في المستوى النفسي إنما یرجع إلى إر�ك إر�كسون 
ه للمرء �استمرار ��ان متمیز عن الآخر�ن، "حیث طور هذا المفهوم وجعله مفهوماً مر�ز�اً في تصورات

ر�ته، النفس�ة، وعرفه �أنه ذلك الشعور �الهو�ة الذي یهیئ القدرة على تجر�ة ذات المرء �شيء له استمرا
 .)29(و�ونه هو نفس الشيء ثم التصرف ت�عاً لذلك"

و�ة : "الهمفاه�م قُدر لها أن تدخل في نطاق المستوى الاجتماعي والثقافي لهو�ة المجتمع وهي كما و�شیر إلى
، والمفهوم الذي وضعه إر�كسون للهو�ة قد لعب دوراً مهماً في )30(الإ�جاب�ة والهو�ة السلب�ة وأزمة الهو�ة"

راد، أو ع الأفلمجتمع مُكَون من مجمو الدلالة الثقاف�ة والاجتماع�ة للهو�ة في المستوى الاجتماعي �اعت�ار أن ا
لة استحا �معنى آخر هو�ة المجتمع تتكون من مجموع هو�ات الأفراد المكونین لها والمستغرقین فیها، �اعت�ار

 الفصل بین النمو الشخصي والتغیرات المجتمع�ة.
د أضاف أ�عاداً جدیدة أما جان ب�اج�ه وهو عالم نفسى سر�ري على درا�ة واسعة �فلسفة المعرفة والمنطق، "لق

في الدلالة الس�كولوج�ة للهو�ة و�التالي الانتماء، من منطلق تصوره عن قصور النظر�ة ذات ال�عد الواحد، 
، و�رى الوحدة الواحدة في �ل الأش�اء المختلفة، بیولوج�ة، اجتماع�ة، نفس�ة )31(فهو یؤمن �النظام العالمي"

عت�ار أن الكل یؤثر و�تأثر �الكل من خلال الاتصال والتشا�ك، و�رى وفكر�ة، في النظم الح�ة وغیر الح�ة، �ا
"أن الفعل التلقائي والتغییر الدینام�كي الكامن یدعمان النمو التطوري المُكَوِن للهو�ة والمؤدي إلى حالات 

د والمطاوعة الانتماء والولاء، وأ�ضاً إلى لكل تر�یب بنائي �حر�ات في اتجاه مز�د من الحر�ة ال�س�طة والتعقی
، والهدف النهائي )32(وز�ادة توحید لكل أفعال الأجزاء المختصة، وتمیل الأخیرة لجذب الكل نحو حالة التوازن"
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من عمل�ة التطور هو المستوى الثالث للتوازن "وهو الذي یتم فقط في حالة أكثر التر�ی�ات البنائ�ة تطوراً، أي 
 .)33(الهو�ة"في الوقت الذي �قترب ف�ه المرء من اكتمال 

ر و متأثولا یهمل ب�اج�ه دور البیئة الطب�ع�ة والاجتماع�ة والفكر�ة في عمل�ات التك�ف النفسي للفرد، فه
ن العالم إنما �صنعها الإنسان، إ –ق�ماً وعمل�اً  –بنظر�ة دور�ا�م القائلة �أن "كل الحقائق الاجتماع�ة 
ي �ة التومثل هذا العالم هو انعكاس للتنشئة الاجتماع الاجتماعي والفكري لا �مثل أي هو�ة بدون الإنسان،

، فالفرد و�یئته وطب�عته �مثلون �لاً متوافقاً، إن مفهوم الإنسان للأش�اء، )34(�مر بها �ل فرد في نموه المعرفي"
 برز فيتكل الأش�اء (أو الأشخاص) التي تتجه إلیها الأفعال والأفكار والمشاعر أو العكس (و�ذلك أفكاره) 

فرد قت واحد مع إدراك الإنسان لنفسه، وهذه الظواهر التي هي من صنع الإنسان تص�ح جزءاً من بیئة الو 
 �الت�ع�ة وتنشط عمل�اته التك�ف�ة.   

ة الفرد، ة لهو�إن المظاهر الاجتماع�ة والنفس�ة والفكر�ة والبیولوج�ة تبدو �بیئة، وتشمل مجالاً واحداً �النس�
ا �ة عندم�سرع أو یؤخر أو �غیر نظام التتا�ع لعمل�ة نمو الفرد، و�تبلور نمو الشخصومجال �ل فرد �مكن أن 

ن �ستط�ع الشاب استخدام تفكیره الاستنتاجي عن موقف تتأسس له ف�ه القواعد والق�م، و�ستط�ع أن �كو 
ع من لى نو افتراضاته الخاصة، فالشخص�ة توجد عندما تستط�ع الهو�ة الشخص�ة "الذات" الخضوع والانتماء إ

ى ل�ة علنظام المجتمع، والهو�ة الشخص�ة �عد اكتمالها ونموها تستط�ع معالجة الأفكار دون الاعتماد�ة الك
 تماع�ةالآخر، وتتمثل معالجة الأفكار في التصن�ف والتقی�م المنطقي المتعدد الأ�عاد لوجهات النظر الاج

ونضج  اطاً وث�قاً �فهم وتحصیل الق�م الأخلاق�ةوالفكر�ة، حیث أن تكو�ن وضع اجتماعي وفكري یرت�ط ارت�
 الوعي الإدراكي من خلال محصلات الانتماءات.

هر و�قر ب�اج�ه عدة اتجاهات ته�من على عمل�ات نمو الهو�ة الشخص�ة وانتماءاتها، "ومنها: أن �ل مظا
 ظهر منمومنها: أن �ل  النمو تعكس اتجاهاً طب�ع�اً للتغیر من تر�یب �س�ط إلى تر�یب متزاید في التعقید،

و نمو نحمظاهر النمو یبدأ �اخت�ار حس�ة عاد�ة و�عد الس�طرة الكاملة على خبرة حس�ة �مكن فقط استطراد ال
 جتماعيالس�طرة على التجر�د المقابل، و�ستطرد نمو الشخص�ة من الخبرة مع العالم المادي إلى العالم الا

 ه الماد�ةواقعیتت إلى التصورات المجردة، و�ل ُ�عد جدید �ختبر أولاً بوأخیراً إلى العالم الفكري حیث الانتماءا
عمل قبل الاجتماع�ة ثم �مكن الاعت�ارات الفكر�ة أن تستوعب، و�تطور السلوك المعرفي من العمل إلى ال

 مجال)المعرفي، ف�عرف الشيء أولاً لفائدته، ثم لدوامه ورمزه التمثیلي وموضوعه في الفضاء المكاني (ال
ة وخواصه ولنسبیته في الفضاء المكاني والزمنى واستخدامه، وعند اكتمال نمو الهو�ة �حل محل الت�ع�

 .)35(جتماعي"امل الاالانتماء والولاء والالتزام �التعاون والت�ادل والأخذ والعطاء الاجتماعي و�ذلك الالتزام �التك
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ر عن لذي �عبالإطار الفكري العام والإطار النفسي اأما �النس�ة للدلالة الاجتماع�ة الثقاف�ة فإنها تعبر عن 
فكیر وجوده الاجتماعي والنفسي والثقافي والعرقي، و�التالي �مكن التحدث عن السمات العامة وأنماط الت
رتكز والسلو��ات والأصل العرقي في ضوء مفهوم الهو�ة، �ما وتتطرق تلك الدلالة إلى مفهومین أساسیین ی

یر من الهو�ة، وهما مفهوم القوم�ة ومفهوم الأیدیولوج�ا، أما الأول ف�ستخدم في �ث علیهما مكونات بن�ة
 الأح�ان أو معظمها مرادفاً لمفهوم الهو�ة العرق�ة.

نذ جودة موفكرة القوم�ة أو الهو�ة العرق�ة هي من ضمن أفكار القانون الطب�عي للمجتمعات ال�شر�ة، وهي مو  
اء صور والمجتمعات، لأنها تعبر عن علاقات اجتماع�ة لمجموعة من أبنالقدم، تختلف صورها �اختلاف الع

للغة الأمة الواحدة، وهي بهذا تتبلور في صلة اجتماع�ة عاطف�ة، تنشأ من الاشتراك في الوطن والجنس وا
ا مع والمنافع، وهنا �أتي مفهوم القوم�ة في هذا المعنى �را�طة اجتماع�ة تر�ط الناس أو الجماعة �عضه

ناً بر�اط الشعور �الانتماء، إلى جانب روا�ط أخرى روح�ة وماد�ة، و�كون بذلك مفهوم الهو�ة متضم �عض
لطا�ع االمفهوم الثاني وهو مفهوم الأیدیولوج�ا، الذي �عني المنهج أو النسق الفكري الممیز للهو�ة ذات 

نت على اختلافها سواء أكا الوحدوي، أي السمة أو الص�غة التي تتماسك بین ط�اتها الموضوعات المدر�ة
 هذه الموضوعات عقائد�ة دین�ة أم س�اس�ة أم اقتصاد�ة أم اجتماع�ة.

�ة �ة روحو�رت�ط مفهوم القوم�ة �مفهوم الأمة، فالأول ُ�عد مفهوماً اجتماع�ا �ماً تحكمه من روا�ط انتمائ
الهو�ة و سي أكثر منه اجتماعي، فهو مفهوم س�ا –الأمة  –مشتر�ة وهو مفهوم اجتماعي ترا�طي، بینما الثاني 

سب�ة القوم�ة �المفهوم الس�كولوجي التار�خي تعني طرق تفكیر وشعور وسلوك یتسم �التماثل واله�منة الن
دل�ة لمجتمع معین، وهي هو�ة نسب�ة إلى حد ما وتار�خ�ة �حققها شعب ما عن طر�ق التفاعل أو علاقته الج

 مع التار�خ.
عقل إلى نظرتین على قدر من الاختلاف �صدد مصادر تشكیل الانتماء وهو�ة الوجدیر �الذ�ر الإشارة هنا 

ون �ة تتكالجمعي، الأولى تنظر إلى الأمر من خلال عمل�ة الجدل التار�خ�ة للمجتمع، وترى أن انتماءات الهو 
المنظور  �ة منلهو أو تُكْتَسب من جدل�ة تار�خه، وهي النظرة الاكتساب�ة الجدل�ة، والثان�ة تنظر إلى انتماءات ا

 الط�عي �جوهر وراثي �ض�ف سمة عامة ثابتة نسب�اً لهو�ة العقل الجمعي للمجتمع.
 
 
 

 ثالثاً: مصادر تشكیل الانتماء والهو�ة
 الجدل الاكتسابي -1
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ء في والولا �شیر هذا الت�ار إلى أن الانتماء ُ�كتسب عن طر�ق قابل�ة الاكتساب لدى الإنسان لمشاعر الانتماء
لانتماء تساب االات المختلفة، فالإنسان یتمیز بتفاعلات وجدان�ة وعقل�ة ولُغو�ة واجتماع�ة، وتتم عمل�ة اكالمج

تماع�ة، والاج بیئ�اً عبر مراحل متشا�كة من العمل�ات التفاعل�ة بین الإنسان والبیئة المح�طة �شقیها الطب�ع�ة
 تلك البیئة هي التي تشكل الوعيّ �الانتماء.

 ممیزات الت�ار الطب�عة الغر�ز�ة للحاجة إلى الانتماء والتجمع، فیرى أن هذه الحاجة "هي إحدىو�نفي هذا 
مكن �الجنس ال�شرى �سبب ق�متها المرتفعة في المجموعة، و�فضل هذه المیزة تمكن الق�ام �عدة وظائف لا 

قق من ما یتحلانتماء والولاء لللفرد أن �قوم بها وحده، فتحقق النمو والأمن والاستقرار، لذا ینمو الشعور �ا
 .)36(خلاله ح�اة أفضل للإنسان"

م) الذي انتقد 1704انطلق أصحاب مفهوم الجدل الاكتسابي من خلال منطلق الفیلسوف جون لوك (ت 
یولد  لإنسانالرأي القائل �الأفكار الفطر�ة، وأرجع المعرفة �شكل عام إلى البیئة الاكتساب�ة، حیث رأى أن "ا

لك ذكاره، ب�ضاء، وعن طر�ق البیئة وتجارب الح�اة یتلقى الإنسان معارفه ومیوله وانتماءاته وأف وعقله صفحة
إلى  لأن العقل یتلقى إحساسات من الخارج، أي من التجر�ة الواقع�ة، وتتحول هذه الانط�اعات والأحاس�س

 .)37(�ة للفرد"أفكار في العقل، وهي التي تشكل أساس الذهن وأساس العمل�ات الفكر�ة والشعور 
 
 مؤثرات الانتماء -أ

نظور ء من موهناك عوامل مؤثرة في الانتماء، وهي عوامل التنشئة الاجتماع�ة والتي تلعب دوراً مهماً للانتما
جتماع�ة، ة والاالقابل�ة لاكتساب الانتماء والولاء، وتنقسم إلى عوامل البیئة الطب�ع�ة، وعوامل البیئة الثقاف�

�جا�اً، إ�اً أو فتعني عوامل البیئة الطب�ع�ة �ل ما یتصل �الفرد الإنساني و�ؤثر في تنشئته سالو�النس�ة للأولى 
راف�ة والجغ وتشمل �ل الظروف التي تح�ط �الفرد منذ تكو�نه في البیئة الرحم�ة، وتتبلور في العوامل المناخ�ة

 والصح�ة التي تؤثر في عمل�ة التنشئة الانتمائ�ة.
في  تلك العوامل �حسب التأثیرات التي تحدثها تلك الظروف و�مدى عمقها واستقرارها وتختلف درجة تأثیر

ارسها الإنسان، و�درجة تفاعله معها واستجابته لها، "وترت�ط أ�ضاً بنوع الجنس و�قوة الأسالیب التي تم
 روفهاتنشئة وظالمؤسسات المختصة �التنشئة الاجتماع�ة في الفرد، وتزداد تلك العوامل �لما �انت بیئة ال
وجیهات ر في تمناس�ة لها ومرغو�ة فیها من قبل القائمین علیها والمتفاعلین معها، فتلك العوامل لها أكبر الأث

 .)38(الفرد وسلو�ه وانتماءاته"
أما �النس�ة لعوامل البیئة الثقاف�ة والاجتماع�ة، فهي تتمثل في الق�م الثقاف�ة والحضار�ة التي تتفاعل مع 

عض في إنتاج الهو�ة أو الشخص�ة الإنسان�ة التي یتمیز بها الفرد عن غیره من الأفراد الآخر�ن، �عضها ال�
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وهي تختلف من مجتمع لآخر �حسب الظروف والعوامل التي تحدد وتمیز الشخص�ة، �ما أنها تختلف أ�ضاً 
مط الشخص�ة في المجتمع الواحد إذا ما تعرض الفرد لظروف وعوامل مختلفة عن الآخر�ن، ف�ختلف ن

�اختلاف نمط الثقافة التي یتعرض لها الفرد في المح�ط الاجتماعي معها، مما یت�ح أح�اناً وجود نمطین أو 
أكثر من السلوك في الفرد الواحد، �كتسي أحدهما طب�عة خاصة ممیزة له، و�كتسي الآخر طب�عة عامة 

 تتوافق مع واقع المجتمع وسلو�ه العام.
ن لمفكر�تي یتعامل الإنسان معها ضمن البیئة الثقاف�ة الاجتماع�ة، مثل: العلماء واوتُعد بیئة الرموز ال

ال�ارز�ن والزعماء والأ�طال، و�ذلك الكتا�ات والنقوش التي تمكن الإنسان من الوقوف على الحاضر 
 والماضي وعلى الأخص الأحداث التراث�ة للمجتمع.

 ت�این المحصلات الانتمائ�ة -ب
�الذ�ر أن أفراد المجتمع �ختلفون �عضهم عن �عض في مدى تفاعلهم مع �ل بیئة من هذه ومن الجدیر 

تعداد ى الاسالبیئات سواء أكانت طب�ع�ة أم اجتماع�ة ثقاف�ة أم رمز�ة، فالمحصلة الانتمائ�ة تختلف ت�عاً لمد
رء،دى المس�خ الانتماء لالشخصي أو الفئوي الخبري، وأ�ضاً "مدى توافر المؤثرات البیئ�ة التي تعمل على تر 

 .)39(و�ذلك استمرار التفاعل الخبري وتسلسله واتساقه"
بیئات و�النس�ة للاستعداد الشخصي، فإن الأفراد لدیهم فروق فئو�ة في مدى قابل�ة الاستعداد للتأثر �ال

ثر للتأ ماع�ةالمختلفة، ول�ست هناك قابل�ة ذات مستوى موحد، ولكن �لما �ان استعداد الفرد أو الفئة الاجت
 �ة.لتناسق�البیئة المح�طة قو�اً، �انت المحصلة الانتمائ�ة �التالي قو�ة، فالصلة بینهما تتصف �الطرد�ة ا
تكون  ء، حیثأما المؤثرات البیئ�ة مثل المؤسسات الاجتماع�ة فهي التي تكفل توافر المؤثرات الموات�ة للانتما

اء هو راد، وتحملهم على الشعور �الانتماء، ذلك لأن الانتمذات فاعل�ة مؤثرة إلى حد �بیر في نفوس الأف
دد عاطفة متبلورة �شكل إ�جابي حول أحد الموضوعات، والمؤسسات الاجتماع�ة هي التي تبلور الوجدان �ص

 الشعور �الانتماء.
و قه، فهوالسبب الثالث في ت�این المحصلات الانتمائ�ة المتضمن في استمرار التفاعل الخبري وتسلسله واتسا
لابد أن  �مثا�ة الغذاء للكائن الحي، "فلكي یتسنى للمحصلات الانتمائ�ة أن تكون مفعمة �المشاعر الحیو�ة،

 �ظل الفرد في حالة اكتساب خبري إ�جابي من المجتمع المح�ط �ه، لأن التوقف عن اكتساب الخبرات من
وافقة ون من خلال الخبرات المكتس�ة المتالمجتمع �قلل نمو مشاعر الانتماء، وحالة الاكتساب لابد أن تك

 .    )40(المتصلة �عضها ب�عض"

30



 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 انتماء هو�ة العقل الجمعي -ج
رق عو�ما أن للأفراد في المجتمع انتماءات متنوعة تجاه موضوع ما، أو مجموعة معینة حاملة لأفكار أو 

 مع.انتماء هو�ة العقل الجمعي للمجتموحد �آل�ة الجدل الاكتسابي، فإن مجموع انتماءات الأفراد تشكل 
 وراثي تشیر تلك النظرة إلى أن انتماء هو�ة العقل الجمعي تكون مكتس�ة لا یرثها المجتمع من تر�یب جیني
ار�خه متأصل ف�ه، و�نما �كتسبها المجتمع نت�جة استجا�ات لظروف ودوافع متغیرة تطرأ على المجتمع عبر ت

أي شعب أو قوم�ة هي نتاج عوامل التار�خ الدینام�ك�ة في صیرورة  الطو�ل، وعلى هذا تكون خصوص�ات
مل�ات التفاعل الاجتماعي والصراعات الاجتماع�ة والس�اس�ة والأیدیولوج�ة والحروب والتفاعل الثقافي وع

اً ، وأ�ض�اً لو نسبالتأثیر والتأثر، و�نفي أن تكون انتماء الهو�ة القوم�ة ناتجة عن فطرة أو غر�زة طب�ع�ة ثابتة و 
 لایرى هذا الاتجاه أن معظم الخصائص التي ترت�ط �قوم�ة ما هي نسب�ة، وما �میز قوم�ة في مرحلة ما 

 �عني أنه س�میزها في مرحلة أخرى.
راثي تنتقال وهذا �عنى أن انتماء هو�ة العقل الجمعي تتكون �جدل�ة تار�خ�ة، والتار�خ هو الذي �شكلها، وهي ا

، تماثلةملى الأج�ال الجدیدة، أو نشوء هذه الأخیرة في إطار خلف�ة اجتماع�ة ثقاف�ة اجتماعي ثقافي معین إ
 رغم – والأساس الذي یدعو إلى هذه الظاهرة و�برزها هو نشأة الأفراد في وسط اجتماعي ثقافي واحد �كشفون 

ضاع سمات، فالأو عن سمات متماثلة، و�لما زادت وحدة هذا الوسط زادت وحدة هذه ال –الاختلافات الفرد�ة 
رتفع ندما تعوالتجارب المتماثلة تمیل إلى إفراز هو�ة متماثلة بین الأفراد والجماعات التي تتعرض لها، لهذا 

 درجة التماثل تص�ح وحدة �ارزة.
هو�ة  وهناك تصورات ومشاعر جماع�ة تستقر في اللغة والأنظمة والعادات والتقالید والق�م، هي التي تحدد

نفسى متأصل في طب�عة الشعب أو  –لا �عنى أنها ثابتة أو هي ترجع إلى تر�یب عقلي الشعوب، وهذا 
ل�ه، الأمة، ولا �عنى أ�ضاً أن هو�ة المجتمع تكون ما هي عل�ه، لأن ما هي عل�ه محتوم علیها �ما هي ع

�اً میز شعالتي توالهو�ة القوم�ة في رأي ذلك الاتجاه �مكن أن تتحدد سوسیولوج�اً "�أنها من السمات العامة 
م�ع أو أمة في مرحلة تار�خ�ة معینة، لأنها نتاج جدل�ة المجتمع مع الظروف والملا�سات المتغیرة في ج

 .)41(مجالات الح�اة عبر تار�خه"
تمع �ستدل ذلك الاتجاه على نسب�ة مفهوم انتماء الهو�ة وعلى أنها مكتس�ة من الجدل�ة التار�خ�ة للمج

لسلو��ة في فترات محددة لمجتمعات مختلفة، من خلال اخت�ار �عض الأحداث �التغیرات المفهوم�ة وا
حدثت  والظواهر التي جعلت هو�ة المجتمع تنتقل إلى النق�ض، ومثال ذلك: التحولات السر�عة الجذر�ة التي

 م،في �عض مراحل التار�خ ونقلت الشعوب من حالة تار�خ�ة معینة إلى نق�ضها، �ما حدث �عد ظهور الإسلا
 .لعلم�ةاأو �عد الثورة الفرنس�ة، أو الثورة الروس�ة، أو الصین�ة الشیوع�ة، وظهور العقلان�ة أو الثورة 
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 و�ستطرد الاتجاه الكسبي أطروحته برفضه التام لوجود علة أو سبب طب�عي طُ�عت عل�ه انتماءات هو�ة
ي فن فقط ، أو عر��اً، فالناس ینشؤو المجتمع، ف�شیر إلى عدم وجود سبب وراثي حتمي �أن �كون الفرد فرنس�اً 

ى أنه من عل –في رأيّ ذلك الاتجاه  –ولاءات قوم�ة، یتثقفون بها و�تعودون علیها، والتجر�ة التار�خ�ة تدل 
ا أورو� الممكن تحدید القوم�ات وتر�یبها عن طر�ق تغییر أو تجدید التحدید والتر�یب �مرونة، �ل منطقة في

ر لأوقات مع �ل منطقة مجاورة تقر��اً، ولكن �عض هذه الاتحادات فقط استمتقر��ا اتحدت في وقت من ا
ة ء عمل�وأثار ولاءات شعو�ها، والاتحادات التي استمرت في الواقع أو في الشعور �انت تلك التي وجدت أثنا

ة، التعبئة والدمج عناصر أخرى تعززها، فتقوى هذه العمل�ة لأنها �انت تض�ف إلیها الذ�ر�ات الس�اس�
 الرموز، المعاناة، الحقوق التار�خ�ة.

ي فد بها في ضوء نقد فكرة استات�ك�ة انتماءات الهو�ة �عقل جمعي للمجتمع، �ستشهد ذلك الاتجاه بدراسة �شی
�ات تحدید انتماء العقل الجمعي الذي �میز جنوب الولا�ات المتحدة و�عط�ه هو�ة خاصة تتناقض مع الولا

ذلك بوهذا �عني أن العقل الأمر�كي العام غیر موجود في الجنوب، ومن الممكن الأخرى أو عقلها الجمعي، 
ب�اً خلق هو�تین لشعب واحد، فالهو�ة القوم�ة تعبر عن مجموعة من میزات الشخص�ة وقوالبها المستقرة نس

 والتي تُكَوِن نموذجیته إلى حد ما بین أفراد مجتمع معین.
كلما ة، بل یتعداها إلى تكو�ن هو�ة العقل الجمعي في حد ذاته، فولا �سري ذلك على مفهوم انتماء الهو�

ن لا �مكتعرض للتغیر فإن الانتماءات في ذاتها معرضة أ�ضاً للتغیر، �اعت�ار أن الهو�ة حاملة للانتماء و 
فصلهما عن �عضهما، مثال ذلك: لم تحقق أمر�كا في تار�خها حتى حرب الاستقلال شیئاً یذ�ر من حیث 

والعلم، والآن هي على نق�ض ما �انت عل�ه، و�عود ذلك إلى �ون أوضاع الح�اة التي �ان الثقافة 
الأمر�كیون مضطر�ن إلى العمل فیها، حیث �انت في الماضي تعني س�ادة الحكام وما �ان یهمهم فقط 

�ة، ار�خاستثمار المستعمرات الأمر�ك�ة، وتغیرت طب�عة الهو�ة الأمر�ك�ة بتغیر الأوضاع الس�اس�ة والت
 فالهو�ات تتغیر وتنقلب إلى النق�ض في ضوء التفاعل الجدلي التار�خي.

ن وهناك مثال آخر �سوقه أصحاب النظرة الاكتساب�ة لهو�ة العقل الجمعي من خلال منهج�ة المقارنة بی
ة �حاضر الهو�ة �ماضیها ال�عید، والوقوف على التناقض بین الماضي والحاضر، یدور هذا المثال حول هو 

ن لرغم ماالعقل الجمعي الیونان�ة، فیتساءل أصحاب هذا الاتجاه: أین یونان الیوم من یونان الماضي؟، فعلى 
قافة لفكر والثا�شر�ة الاستمرار�ة البیولوج�ة ال�ارزة التي تشد المجتمع الیوناني إلى أسلافه القدماء الذین قدموا لل

 ه من خلق و�بداع.والإبداع، فهو الیوم لا یتمیز �ما �ان یتمیز �
إن السبب في هذا التناقض بین یوناني القرن الثالث قبل المیلاد و�وناني القرن العشر�ن، "إنما یرجع إلى 
تار�خ الیونان المأسوي من فوضى س�اس�ة وحروب وتفكك اجتماعي وغزو واستع�اد وتحولات اقتصاد�ة 
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ونانیین الذین حققوا ذلك العلو من الإنجاز الفكري وثقاف�ة منذ ذلك التار�خ، و�رى ذلك الاتجاه أن عقول الی
أثناء العصر الذهبي الذي میز الیونان الكلاس�ك�ة، لا تختلف من حیث التر�یب عن عقول الیونانیین في 
العصور المظلمة التي ت�عت ذلك العصر، وما حدث من هبوط في الإنتاج الفكري �ان نت�جة الوسط 

 .)42(المتغیر"
 
 الاكتسابينقد الاتجاه  -

اعل ن التفجدیر �الذ�ر أن الاتجاه الاكتسابي جعل لكل من الانتماء والهو�ة نمطاً فكر�اً سلو��اً ناتجاً م
الاجتماعي في جم�ع مجالاته عبر المراحل التار�خ�ة التي تطرأ على المجتمع �صرف النظر عن عرق�ة 

ن�ة، لة العقل الجمعي للهو�ة العر��ة الآالمجتمع وما تحمله من خصائص، وذلك حتى �كون هناك تبر�ر لحا
لهو�ة راهن لفما قیل عن الهو�ة الیونان�ة �مكن أن �قال عن الهو�ة العر��ة أ�ضاً، وتحمیل الوضع الآني أو ال

 العر��ة على الظروف والملا�سات والتحد�ات التار�خ�ة.
عبر  فاعل�ة الدینام�ك�ة للمجتمعتتلخص تلك النظرة في أن هو�ة العقل الجمعي وانتماءاته تتكون من الت

ذا ه، و�هتار�خه، من خلال استجا�ات المجتمع للمثیرات أو التحد�ات التي تطرأ عل�ه عَبْر التار�خ الخاص �
اس�ة، یرى أن الهو�ة ما هي إلا انعكاس الجدل�ة التار�خ�ة للمجتمع في جم�ع المجالات الاقتصاد�ة، الس�

ة اج الجدل�هو نت فتتبلور الهو�ة في الوعيّ المعرفي �الذات و�الآخر، هذا الوعيّ  الاجتماع�ة، الثقاف�ة، العلم�ة،
 التار�خ�ة.

 الكت�ةو�ناء على هذا فإن هو�ة العقل الجمعي وانتماءاته متغیرة، �مكن أن تنقلب إلى النق�ض ت�عاً للد�
، لمجتمعفي الجانب العرقي ل التار�خ�ة، و�ذلك ینفي هذا الاتجاه فكرة خصائص الهو�ة وانتماءاتها الكامنة

�ل في وتلك النظرة لم تستطع تقد�م تفسیرات منطق�ة وعلم�ة لتماثل أنماط الفكر عبر تار�خ المجتمع الطو 
 ضوء اختلاف الظروف التار�خ�ة للمجتمع نفسه.

 
 
 
 الغر�زة الط�ع�ة الوراث�ة -2

 النوع �شیر الاتجاه الط�عي الوراثي إلى ط�ع�ة المصادر، ذلك لأن الغر�زة هي سلوك نمطي لدى جم�ع أفراد
زي، وك غر�من الكائنات الح�ة، �حیث لا تكاد تكون هناك فروق فرد�ة بین أفراد ذلك النوع ف�ما یبدونه من سل

      والغر�زة قد تظهر في اللحظات الأولى من ح�اة الأفراد.        
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 المستوى الفردي -أ
هب ا ما ذو�رى هذا الاتجاه أن الإنسان مدني �ط�عه، لذا فإن الانتماء إلى المجتمع غر�زة في الإنسان، وهذ

م) من وجود لاشعور جمعي ترسبت �ه الخبرات عبر ملایین السنین في الجبلة 1961إل�ه �ارل یونج (ت 
لتي اال�شرى �أسره، �ما �حمل أ�ضاً المراحل التطور�ة  ال�شر�ة، "فالمرء �حمل في جن�اته خبرات الجنس

ة س�قت بزوغ الجنس ال�شرى إلى الوجود، ومن هنا فالإنسان �شارك العدید من الكائنات الح�ة في غر�ز 
الأنواع  عي لدىالانتماء أو القط�عة، و�ن �ان الانتماء لد�ه یتل�س �ص�غ أكثر تطوراً ورق�اً عن الانتماء القط�

 .)43(من الكائنات الح�ة التي تقل عن مرتبته في التطور"الأخرى 
أصل  و�هذا �كون تفسیر غر�زة الانتماء �اللاشعور الجمعي الذي قال �ه �ارل یونج وسان توخ راجعاً إلى
 ن حر�ةطب�عة الإنسان من حیث هو أصل �تلي قط�عي ول�س أصلاً فرد�اً، "وهذه الغر�زة تؤدي إلى التنازل ع

 شخصاً  ء أكانة العاطفة وحر�ة الإرادة، والتل�س �فكر وعاطفة و�رادة من �شعر �الانتماء إل�ه سواالتفكیر وحر�
الة إلى ح أم جماعة أم مبدأً أم شعاراً، و�ذلك من الممكن تصور درجات من الانتماء تنتهي في نها�ة التسلسل

 .)44(الانتماء المطلق"
لغر�زة ا، وتلك فإنها تعبر جم�عاً عن غر�زة واحدة هي غر�زة الانتماءو�ن �ان هناك ت�ایناً في نوع�ات الانتماء 

في حالة �حث دائم عن موضوع أو موضوعات تنصب فیها وتتجسد، و�ن �انت تلك الغر�زة بداخل الفرد 
ء لانتمااالحامل لها ولا تنفصل عنه إلا أن موضوعها دائماً ما �كون خارج الذات، حق�قة ل�س مطلقاً لوجود 

 ت ولكن أغلب تلك الموضوعات هي خارج الذات.للذا
 المستوى الجمعي -ب

ول كن القوطالما أن المجتمعات والأمم مكونة من أفراد، فینطبق علیها �الضرورة ما ینطبق على الأفراد، و�م
 بذلك أن هو�ة المجتمع �كل من حیث الانتماء والذات غر�ز�ة، فتذهب تلك النظرة إلى أن هو�ة الأمم

ة والثقافات المختلفة إنما تتحد �جوهر أو تر�یب نفسي عقلي ثابت نسب�اً، َ�كْمُن في طب�ع والشعوب
وخصائص الأصل العرقي وما یتسم �ه من خصائص متماثلة خلال تار�خ المجتمع، اتخذ هذا الاتجاه 

ار�خي ء التستقراالمنهج�ة نفسها التي اتخذتها النظرة الاكتساب�ة لمحاولة إث�ات صحة الرأيّ، وهي منهج�ة الا
��جاد و والملاحظة العلم�ة، انطلق الاتجاه الط�عي من خلال المعط�ات التار�خ�ة الماض�ة وصلتها �الحاضر 

 الخصائص المتشابهة والمتماثلة للهو�ة وانتماءاتها في ضوء اختلاف الظروف التار�خ�ة في المجالات
 المتعددة.

الذي یدرس المجتمعات البدائ�ة قد  –علم الأجناس ال�شر�ة  –�ا و�شیر هذا الاتجاه إلى أن علم الأنثرو�ولوج
أثبت فكرة طب�عة هو�ة العقل الجمعي وث�اتها النسبي من خلال دراسته للمجتمعات البدائ�ة في العصر 
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الحدیث، فإن تلك الهو�ات على الرغم من علمها ومعرفتها �الحضارات والأفكار والثقافات الأخرى إلا أنها لم 
منذ نشأتها التي ترجع إلى عدة عقود أو آلاف السنین، مرت علیها متغیرات �ثیرة عَبْر تار�خها،  تتغیر

اجتماع�ة وس�اس�ة واقتصاد�ة، استقرار س�اسي في �عض الفترات، اضطرا�ات داخل�ة في فترات أخرى وأ�ضاً 
ت تأثیراً طف�فا إلا أن صراعات خارج�ة، �ل هذه المتغیرات ع�ارة عن جدل�ة تار�خ�ة، و�ن �انت قد أثر 

 السمات والخصائص العامة وأنماط تفكیر العقل الجمعي لتلك المجتمعات لم تتغیر واتصفت �الث�ات النسبي.
ى یرجع السبب في ذلك إلى الأصل العرقي وأ�ضاً العادات والتقالید التي ساعدت على انغلاق العرق عل

ذي ر المجتمع بین ماض�ه الطو�ل وحاضره، التماثل النفسه، نتج عن ذلك التماثل الكبیر في أنماط تفكی
 ي �جعلیذهب إلى حد التطابق بین الماضي والحاضر في السلو��ات والثقافة والعادات والتقالید، الأمر الذ

هو�ة  تحول تلك الهو�ات إلى النق�ض أمراً مشكو�اً ف�ه، وهذا ما �جعل لتلك المجتمعات خصائص ثابتة، �ل
الهو�ة الأخرى �ممیزات وخصائص وسمات تفصلها عن الأخرى، فهناك عوامل طب�ع�ة  تختلف وتتمیز عن

 تعطي الهو�ة خصوصیتها.
ل ولكن هذا الاتجاه لا �جعل الأمر حتم�اً من منطلق أن �ل شيء ینطوي في أعماق داخله على جوهر �مث

ي ائص متماثلة بین الماضصم�م هذا الشيء و�حدده، ولكن یُرجع ط�ائع الهو�ات المختلفة إلى سمات وخص
ها وحدة النفسي) ذاته منذ أزمان �عیدة في المجتمع، و�أنها تماثل في وحدت –والحاضر في التر�یب (العقلي 

 الشفرةو الكائن الحيُ، ساعد على تلك النظرة الاكتشافات البیولوج�ة الحدیثة، مثل اكتشافات عمل الجینات 
لا أنها إاحلها سلوك، إن تلك الاكتشافات العلم�ة و�ن �انت في بدا�ات مر الوراث�ة وأثرها على أنماط التفكیر وال

 تؤ�د النظرة الط�ع�ة الوراث�ة لهو�ة العقل الجمعي وانتماءاته للمجتمع.
ن وعلم الوراثة ی�حث في أس�اب الش�ه والاختلاف في صفات الذین تر�طهم صلة القر�ى �غض النظر عن �و 

ن اشئة ع�اء والأجداد أم متغایرة، لأن مفهوم التغیر �عني تلك الفروق النهذه الصفات هي صفات شبیهة �الآ
ئ في جز  العوامل الوراث�ة (المجموعة الكروموسوم�ة)، فالجانب الوراثي مقرر في الشفرة الوراث�ة المتضمنة

DNA ل �فع، "والوراثة لا تشمل الشكل فقط بل تشمل السلوك، إذ أن تلك الصفات تتوارث من جیل إلى آخر
 .)45(انتقال الجینات"

نتج عن تلك الاكتشافات العلم�ة في مجال البیولوج�ا ظهور علم النفس البیولوجي (الس�كو�یولوجي) �محاولة 
لإث�ات العلاقة بین علم النفس وعلم البیولوج�ا، أي دراسة الفرد �اعت�اره �لاً متكاملاً لا �مكن اختزاله إلى �عد 

�ما ظهر في الس�عین�ات من القرن العشر�ن علم جدید هو علم البیولوج�ا بیولوجي أو �عد س�كولوجي، 
من خلال الكتاب الشهیر "البیولوج�ا الاجتماع�ة:  Sociobiologyالاجتماع�ة أو علم (السسیو�یولوجي) 
م، والذي یرى ف�ه أن هناك أساساً بیولوج�اً لكل 1975عام  Wilsonالتر�یب الجدید" الذي وضعه و�لسون 
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اع السلوك الاجتماعي، و�حاول هذا العلم أن �جد تفسیراً بیولوج�اً للمظاهر الحضار�ة المختلفة من أنو 
انتماءات واعتقادات دین�ة وأخلاق�ة وأنماط للتفكیر وسلو��ات اجتماع�ة، فجم�ع الأنشطة وتفاصیل التنظ�مات 

 الاجتماع�ة لها أساس بیولوجي منطلقة من الجینات الوراث�ة.
ختلاف النظرة البیولوج�ة الوراث�ة �فسر أصحابها اختلاف هو�ات المجتمعات، سواء أكان هذا الا ومن خلال

قالید في مستوى التنوع أم في مستوى درجة الحضارة، فلكل هو�ة نمط وأسلوب للفكر والح�اة والعادات والت
مط مات الهو�ة ورقيّ نوقدرة على الإنتاج واهتمامات تختلف عن الهو�ة الأخرى، وعلى قدر اتجاه اهتما

ال، الأج� تفكیرها �كون مستوى حضارتها وعلمها مقارنة �الأخرى، و�ل هذا لا �أتي من فراغ �س�قه بل تتوارثه
نمطا  جیل �عد جیل عبر تار�خ الهو�ة، وهذا الإرث �مكن تفسیره �الوراثة البیولوج�ة والتي تجعل للهو�ة

 متشابها نسب�ا عبر تار�خها.
 یئة الاكتساب�ة والغر�ز�ةجدل�ة الب -3

ذا �رجع هو لقد اختلفت مصادر تشكیل الانتماء والهو�ة الحاملة للانتماء سواء أكانت هو�ة فرد�ة أم جماع�ة، 
مع، للمجت الاختلاف إلى مصدر�ن، الأول رأى أن ذلك راجع إلى البیئة الاكتساب�ة من خلال الجدل�ة التار�خ�ة

 ط�ع�ة الوراث�ة الجین�ة.والثاني رأى أن الأمر �كمن في ال
ث�ات إن �ل اتجاه قد اختلف مع الآخر، واستخدم المنهج الاستقرائي التار�خي تارة والعلمي تارة أخرى لإ

حاب أن أص صحة رأ�ه ونفي الرأيّ الآخر، وعلى الرغم من تساوى قوة الأدلة الاستقرائ�ة العلم�ة لدیهما، إلا
لنظرةكون �ارة البیولوج�ة، وأصحاب الهو�ة الأقل تطوراً �میلون و�تمسالهو�ة الأكثر تطوراً �میلون إلى النظ

 الاكتساب�ة لتبر�ر موقفهم.
 لأن الغر�زة وعلى الرغم من ذلك إلا أنه �مكن الجمع بینهما لتساوى الأدلة العلم�ة، و�مكن إقامة صلة بینهما،

دى لتبدى سلو��اً ی لیها �اعت�ارها شكلاً ع�ارة عن جماع لمكتس�ات تراكم�ة وتفاعل�ة، فالغر�زة التي ینظر إ
ر�ز�اًغن �ان إأفراد النوع، قد تبلورت لدى الفرد بواسطة عمل�ات جدل�ة تفاعل�ة من البیئة، فالشعور �الانتماء 

نماط نس�ة لأإلا أنه یتبدل و�تغیر و�رتفع مستواه و�ه�ط ت�عاً لجدل�ة الاكتساب في المجتمع، و�ذلك الأمر �ال
 تفكیر الهو�ة الحاملة للانتماء.

وتجدر الإشارة هنا إلى أن هناك إرهاصات قد�مة أشارت إلى الصلة بین العاملین الوراثي والبیئي، قال 
ق.م): "إن الذین ینحدرون من أصول أفضل یرجح أن �كونوا رجالاً أفضل، و�لاحظ هنا  322أرسطو (ت 

ن جعله في مع�ار الترج�ح، ولك –�المعنى الحدیث: الحتم�ة البیولوج�ة  –أن أرسطو لم �جعل الأمر حتم�اً 
و�ذلك جالینوس وأ�قراط حیث أشارا �لاهما إلى أثر التر�یب الجسمي على المزاج والسلوك وأنماط 
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، تلك الإرهاصات أثرت على الت�ار الجامع بین البیئة والوراثة �جانب تطور علم البیولوج�ا الذي )46(التفكیر"
 سلوك وأسلوب التفكیر.أكد على أهم�ة العوامل الوراث�ة في تشكیل ال

لعلم�ة تائج اولتوض�ح مسألة التفاعل الجدلي بین الوراثة والسلوك �مكن الاستناد إلى ثلاثة م�ادئ، الأول: الن
مبدأ  لثاني:الحدیثة التي توصل إلیها علم الوراثة والبیولوج�ا �صدد تأثیر الوراثة على السلوك الإنساني، وا

ضوء  وعلى الأخص العلوم الإنسان�ة، والذي ُ�عَبر عن حدوث الظاهرة فيتعدد العلل أو الأس�اب للظواهر 
مناهج في ال عدة أس�اب ولا یرجعها إلى مبدأ واحد �عینه، لأن مبدأ العامل الأوحد للظاهرة قد أثبت عدم جدواه 

�كون و خرى، أ العلم�ة الحدیثة، فالظاهرة الإنسان�ة تتكون من خلال عدة عوامل متفرقة أح�اناً ومجتمعة أح�اناً 
ب ن أصحاأهناك عامل أكثر تأثیراً ولا �عني ذلك نفي العوامل الأخرى، والانتقاد الموجه إلى الاتجاهین هو 

 الاتجاه الكسبي قد انطلقوا من خلال فرض�ة العامل الأوحد وهي الجدل التار�خي أو الظروف البیئ�ة
 من فرض�ة الط�ع الوراثي البیولوجي.الاجتماع�ة، وأصحاب الاتجاه الط�عي البیولوجي انطلقوا 

ا سه، �مأما المبدأ الثالث فیتبلور في مفهومي التناقض والتضاد، والتناقض �عني الشيء ونف�ه في الوقت نف
تمع نقول: أن الشيء موجود وغیر موجود في اللحظة ذاتها أو في الوقت نفسه، وهذا محال فلا �مكن أن �ج

لتضاد فهو �عني أن هناك شیئین �ل منهما مختلف عن الآخر، و�مكن الشيء ونق�ضه في آن واحد، أما ا
حیث یؤدي الجمع بینهما إلى شيء ثالث ل�س هو الأول وحده  ،جمعهما �ما نقول: "أب�ض" وضده "أسود"

ص وأ�ضاً ل�س هو الثاني وحده، ولكنه مُر�ب ثالث جوهره مز�ج من الأول والثاني، ولهذا المز�ج خصائ
 جمع الاثنین. وصفات ناتجة عن

هو فوعند النظر إلى الهو�ة الفرد�ة الشخص�ة من خلال ذلك نجد مسألة جمع الأضداد �امنة في الإنسان، 
الثقافي  الجانبو جامع للغرائز الماد�ة المطبوع علیها والجینات الوراث�ة التي بدورها مؤثرة في السلوك الإنساني 

لمحال ي أساسه عن العمل�ة الفكر�ة وهو انعكاس لها، ومن االمتبلور في نمط التفكیر، لأن السلوك ناتج ف
ضوع، تصور الفكر دون ذات ماد�ة مُحملة �الغرائز والرغ�ات والدوافع، فالثقافة لا �مكن تصورها دون مو 

 لأنها في حق�قة أمرها محمول لموضوع وهي انعكاس له.
ول�س  إلى الآخر من خلال مفهوم التناقض كل اتجاه من الاتجاهین الكسبي البیئي والط�عي الوراثي قد نظر

في لها، �حیث إن تقرر عامل الكسب أو البیئة أدى ذلك إلى ن التضاد، فكل نظرة اعتبرت الأخرى نق�ضاً 
 معاً. عامل الط�ع والوراثة والعكس، ولم ینظر �ل اتجاه للآخر من خلال مفهوم التضاد المؤدي إلى جمعهما

ل اتجاه ینظر إلى الآخر نظرة تناقض�ة هو أن الهو�ات الأقل حضارة قد ومن أهم العوامل التي جعلت � 
تمسكت �النظرة الكسب�ة البیئ�ة رافضة النظرة الوراث�ة حتى لا تشعر �أنها ذات سمات عرق�ة أدنى من 
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ة لما السمات العرق�ة للهو�ات الأكثر تطوراً وحضارة، والهو�ات الأكثر تقدماً قد تمسكت �النظرة الوراث�ة نت�ج
 أثبتته النظر�ة العلم�ة و�ذلك الواقع وأ�ضاً الشعور �التفوق العرقي.

 طلق منوفي النظر إلى منطلقات الاتجاه البیئي الاكتسابي تتضح نظرته النق�ض�ة للاتجاه الوراثي، فهو ین
ر، الآختقس�م الهو�ة إلى مفهومین: وراثي ط�عي والآخر اجتماعي بیئي، و�ل منهما �قف موقف النق�ض من 

 ف�شیر إلى خطأ المفهوم الط�عي الذي �حدد شخص�ة الأمم والشعوب وانتماءاتها �جوهر أو تر�یب نفسي
 طة �ه،عقلي ثابت ینطلق منه �صرف النظر عن الأوضاع الاجتماع�ة والاقتصاد�ة والتار�خ�ة والفكر�ة المح�

ثر ئع والتحولات الخارج�ة وأهمل أو�رى الاتجاه البیئي أن "الاتجاه الط�عي قد فصل الجوهر عن الوقا
 .)47(الأوضاع التار�خ�ة، وهذا لا �جعل التر�یب أو الجوهر خاضعاً للتغییر والتعدیل"

وضعها و یتضح من تلك الرؤ�ة أنها تنفي نف�اً قاطعاً وجود الط�ع الوراثي في مسألة الهو�ة وانتماءاتها، 
تحدث  تلك النظرة وهو منطلق التحولات الجذر�ة التيكنق�ض لرؤ�تها الاكتساب�ة، ومنطلق آخر تعتمد عل�ه 

دث حفي �عض مراحل التار�خ، فتنتقل الشعوب من حالة تار�خ�ة معینة إلى نق�ضها، واستدلت على ذلك �ما 
، لس�اسي�عد الثورة الفرنس�ة والروس�ة والصین�ة الشیوع�ة، وجعلت محور أو علة تلك التحولات هو العامل ا

لك ذلا أن ثلة التحول�ة في تار�خ الشعوب لا �مكن إنكارها أو إنكار درجة التحول عندها، إإن �انت تلك الأم
سلب   تقررلالا ینفي وجود العامل الوراثي، فإن �انت تقرر التحولات الاكتساب�ة للشعوب أو الهو�ات إلا أنها 

 أو نفي وجود العامل الوراثي الجیني الط�عي.
 ل�شر�ةفي استشهاده بتلك التحولات جانب مهم ألا وهو التحول الاكتسابي ل من جانب آخر أهمل هذا الاتجاه

 لطب�عيككل، فإن تلك التحولات �انت في س�اق أعم وأشمل وهو الس�اق التحولي لل�شر�ة عبر تار�خها، فمن ا
�ة، أن تكون تلك التحولات مستغرقة داخل تحول أشمل مع الحفاظ �السمات والخصائص العامة للهو�ة الجزئ

والذي �میز هو�ة عن غیرها هو الجانب الط�عي الذي هو أ�ضاً في حالة ثبوت نسبي ول�س من منظور 
 المطلق �ما فهم أصحاب الاتجاه الاكتسابي.

 
و�ن �ان الاتجاه البیئي قد استشهد �مراحل التحولات للهو�ات القوم�ة وانتماءاتها في التار�خ للاستدلال على 
التغیر المطلق إلى النق�ض، فلماذا لم �ستشهد �الهو�ات التي تمیزت �الث�ات النسبي عبر قرون طو�لة على 

هو�ات الأفر�ق�ة المنغلقة وهو�ات الجماعات من الرغم من تعرضها ومعرفتها �الأیدیولوج�ات المختلفة؟، مثل ال
السكان الأصلیین في أسترال�ا والجماعات من البوشمان في إفر�ق�ا والفو�جیین في أمر�كا الجنو��ة، لماذا أهمل 
ذلك الاتجاه تلك الهو�ات في استقرائه التار�خي؟، لم تتحول تلك الهو�ات إلى النق�ض عبر تار�خها الطو�ل 
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ن تعرضها إلى صراعات وتفاعلات داخل�ة وخارج�ة، ولكن لا �عني ذلك نفي الاتجاه البیئي بل على الرغم م
 �عنى نقد النظرة النق�ض�ة تجاه الرؤ�ة الط�ع�ة.

 فاعلاتتإن فكرة الهو�ة السرمد�ة المطلقة وانتماءاتها الواقفة خارج الزمان والمكان دون تعدد مكاني أو 
ت مشاهدا، هي فكرة تأمل�ة میتافیز�ق�ة متناقضة مع الواقع وتغیراته ومع التار�خ�ة �منطلق استات�كي مطلق

الأفكار ��ات و التار�خ�ة، ولا تعني النظرة الط�ع�ة الوراث�ة ذلك المفهوم السرمدي، بل تعني تماثل أنماط السلو 
التحولات والثقافة للهو�ة الواحدة في ضوء تار�خ الهو�ة نفسها بین الماضي والحاضر على الرغم من 

 ة الوحد والتفاعلات التار�خ�ة، وهذا التماثل هو الذي �میز الهو�ة عن الأخرى وهي نظرة تتسم �التماثل أو
 النسب�ة، ولا �عنى هذا نفي النظرة البیئ�ة الاجتماع�ة التار�خ�ة.

 كنموأ�ضاً لا � یُثبتها،لا نستط�ع إنكار التحولات الكبرى للهو�ات القوم�ة وانتماءاتها لأن الاستقراء التار�خي 
ن في لأإنكار تماثل أنماط الفكر والسلوك والجانب المادي المتمثل في الأشكال الجسم�ة للهو�ة الواحدة، 
ن نطلق أإنكار ذلك هو في حق�قة أمره إنكار للعلوم الطب�ع�ة البیولوج�ة، وعلى الأخص علم الجینات، ومن م

حدهما أهما متضادین غیر متناقضین ف�مكن الجمع بینهما وعدم نفي مفهوم البیئة ومفهوم الط�ع �مكن اعت�ار 
 بتقر�ر الآخر، و�نتج عن ذلك مفهوم آخر �قوم على تقر�ر المفهومین ووحدتیهما في مفهوم واحد.

ثل في بناء على ذلك �مكن القول �أن الهو�ة وانتماءاتها نسب�ة متغیرة متأثرة �التفاعل التار�خي المتم
حد�ات الداخل�ة والخارج�ة، تلك العوامل في جم�ع المجالات الاقتصاد�ة والس�اس�ة الصراعات والت

ن قد تكو و والاجتماع�ة والثقاف�ة، قد �حدث عبر تار�خ الهو�ة تحد�ات تنقلها إلى الضد ت�عاً لقوة الظروف، 
كون تجا�ة قد تالتحد�ات ضع�فة �ما هو الحال في المجتمعات والهو�ات المنغلقة على نفسها، وأ�ضاً الاس

 لعر�ي،االتحد�ات قو�ة والاستجا�ة ضع�فة لا تماثل التحدي في القوة �ما هو الحال في هو�ة العقل الجمعي 
أن  وقد تكون التحد�ات ضع�فة والاستجا�ة قو�ة �ما في الهو�ات ذات الحضارة المتقدمة، فل�س �الضرورة

نمطي  لتحولات سواء أكانت �بیرة أم طف�فة بتماثلتكون الاستجا�ة �قدر مستوى قوة التحدي، ولهذا تتسم ا
 ط�عي إلى حد ما بین ماضي الهو�ة وحاضرها و�میزها ذلك التماثل عن الهو�ات الأخرى.

 
 نتائج ال�حث

 ومما سبق �مكن استخلاص النتائج الآت�ة:
ي اتجهت ف التات والأهداأولاً: لقد أتت الآراء المختلفة �صدد مفاه�م الانتماء والولاء والهو�ة ت�عاً للاتجاه

والتي تعني  إلیها مسارات الولاء والانتماء ، وعلى الرغم من تلك الاختلافات إلا أنها تضمنت الدلالة نفسها،
 الانتساب والقرب والموالاة والنصرة.
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 �المدلول لمرت�كثان�اً: اختلفت الت�ارات في استخدام دلالتي الانتماء والولاء، فالأولى تعني الانتساب العرقي ا
من اء یتضالمكاني، والثان�ة ترت�ط �المشاعر والعواطف الروح�ة، وت�ار ثالث �جمع بینهما من حیث أن الانتم

 الولاء، و�ستعمل الانتماء معنى الولاء ت�عاً لس�اق الموضوع.
ماء الانت أنثالثاً: إن الصلة بین الانتماء والهو�ة تُعبر عن علاقة تضامن في ظل الس�اق المنطقي، �اعت�ار 

العرق ، فالانتماء محمول الهو�ة حیث یتجه المحمول إلى موضوعات مختلفة �ُ�عد محمولاً والهو�ة موضوعاً 
 والمكان �النس�ة للمنظور المادي، و�لى العقائد والثقافة والفكر �النس�ة للمنظور التجر�دي.

وفقاً  یتحدد بین الوراثة والبیئة، وسلو�ها را�عاً: تتبلور هو�ة المجتمع وانتماءاته من خلال التفاعل الجدلي
ب لهذه تستجی لعاملي الوراثة والبیئة، فالعوامل البیئ�ة تمد الهو�ة �المثیرات التي تجعل الإمكانات الوراث�ة
، التار�خ�ةاع�ة و المثیرات �طر�قة ثابتة نسب�اً، ذلك لأن العوامل البیئ�ة على اختلاف أنواعها، الطب�ع�ة والاجتم

ثل خرج عن �ونها مثیرات متعددة تؤثر في العوامل الوراث�ة محدثة مجموعة من الاستجا�ات التي تملا ت
 العقل الصفات العامة للهو�ة، وهذا �سمى �جدل�ة التفاعل بین الوراثة والبیئة. وهذه الجدل�ة تعطي هو�ة

 .ها عن الهو�ات الأخرى الجمعي نمطها الفكري المؤثر على سلو�ها الذي �جعلها ذات سمات وخصائص تمیز 
خامساً: �مكن النظر إلى هو�ة العقل الجمعي وانتماءاته من خلال طب�عتها �كائن حيّ، لها دلالة وجود�ة 

أ�ضاً، تنمو وتنضج، ذات طب�عة خاصة نسب�ة إلى حد تتفاعل وتؤثر وتتأثر، وتتنازع مع ذاتها ومع الآخر 
ما تمیزها عن الأخرى، �ما أن لها دلالة نفس�ة �اعت�ارها �ائناً ح�اً، تمر �مراحل نفس�ة عدیدة خلال نموها 
وح�اتها، تحدث لها أزمات نفس�ة في حالات الصراع مع الذات والآخر، تستخدم م�كانیزمات الدفاع النفس�ة 

ور �الإح�اط في حالات الأزمات �التبر�ر والإسقاط �صرف النظر عن عوامل الفشل، �ذلك لها لمواجهة الشع
دلالة اجتماع�ة وثقاف�ة تتعامل وتتفاعل مع الذات والآخر، لها أنماط من السلوك والفكر والثقافة، لها ماض 

نزاع، و�التالي تتغیر نسب�اً وحاضر ومستقبل، تحتوي التغیر والصیرورة والتماثل والتقابل، و�ذلك الصراع وال
ماءاتها تجاه الموضوعات المختلفةمستو�ات انت
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The Position of Tripolitanian Immigrants in Egypt towards the Independence 
of Libya 1949- 1939 

 لیب�ا -جامعة طبرق  –�ل�ة التر��ة  تار�خ حدیث ومعاصر أستاذ مشارك
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 ملخص:ال

، مبینــاً 1949-1939مصــر، مــن اســتقلال لیب�ــا موقــف المهــاجر�ن الطرابلســیین � حــول تتمحــور الدراســة     

 الس�اســـ�ة العدیـــد مـــن المكونـــات أســـ�سالطرابلســـیین،  مـــن تالمهـــاجر�ن ك�ـــف اســـتطاعت النخ�ـــة المثقفـــة مـــن 

ت ، �مــا ر�ــز والاجتماع�ــة التــي دعمــت قضــ�ة الاســتقلال، علــى الــرغم مــن الظــروف الصــع�ة التــي مــروا بهــا

لـدور  رقـت الدراسـة�مصـر، ثـم تطالمسـاعدات التـي منحـت لهـم أثنـاء تواجـدهم و على أهم�ة التسـهیلات  الدراسة

 وتوحیــد الصــف اللیبــي، فــي تنســیق الجهــود ف�مــا بینهــا المكونــات �مختلــف مســم�اتها وتوجهاتهــا الس�اســ�ة،هــذه 

ووحـدة  العر�ـي والـدولي، مـن أجـل اسـتقلال لیب�ـا �ینالذي لعب دوراً مهماً في إبراز القض�ة اللیب�ة علـى المسـتو 

 م.1951ها الس�اسي عام استقلال لیب�ا نالت وقدأراضیها 

Abstract:  

The study demonstrates the position of the Tripolitanian immigrants in Egypt 
towards the independence of Libya 1939-1949. It shows how the educated elite 
of the Tripolitanian immigrants were able to establish many political and social 
components that supported the cause of independence, despite difficult 
circumstances they faced. Moreover, the study also focused on the importance of 
the facilities and assistance provided to them while they were in Egypt. then the 
study touched upon the role of these components with their various names and 
political orientations in coordinating efforts among them and unifying the Libyan 
ranks, which played an important role in highlighting the Libyan issue at the Arab 
and international levels. This was for the sake of Libya’s independence and 
territorial integrity. Libya gained its political independence in 1951.    

 الكلمات المفتاح�ة:
 الطرابلسیین. –المهاجر�ن  –الس�اسي  –استقلال لیب�ا  –الهیئات 
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المـــــقدمة: 

ن تتنــاول الدراســة مرحلــة تار�خ�ــة مهمــة مــن تــار�خ لیب�ــا الس�اســي تمثــل فــي موقــف المهــاجر�ن الطرابلســیی     

م؛ فمنــــذ بدا�ـــة الحــــرب العالم�ـــة الثان�ــــة عــــام 1949حتـــى  1939�مصـــر مــــن اســـتقلال لیب�ــــا فـــي الفتــــرة مــــن 

بینهـا  مصـر مـن خـلال جهـاد م، بدأ الظهور الحق�قي للوعي الس�اسي القومي في الـبلاد العر��ـة، ومـن 1939

ماع�ـة، المهاجر�ن اللیبیین ولاس�ما الطرابلسیین الذین تمكنوا مـن تأسـ�س الكثیـر مـن المكونـات الس�اسـ�ة والاجت

كــالنوادي واللجــان والأحــزاب والجبهــات والهیئــات والمــؤتمرات والجمع�ــات و�ــالرغم مــن اخــتلاف مســم�ات هــذه 

حقها في �طالي، و ر الإمثابتة وموحدة في المطال�ة  بتحر�ر لیب�ا من المستعهدافها أ ها و دئالمكونات، إلا أن م�ا

 .   هذه المكوناتوشعبها موقف مشرف في دعم  �ان لمصرنیل الحر�ة والاستقلال ووحدة أراضیها. �ما 

 الدراسة:أهم�ة 

لس�اسـي مـن خـلال هي محاولة لدراسة مرحلة مهمـة مـن تـار�خ اللیبیـین ولاسـ�ما أهـل طـرابلس، وجهـادهم ا     

وهـو العـام الـذي شـهد بدا�ـة الحـرب  1939تلك المكونات الس�اس�ة والاجتماع�ة، وقد حددت الدراسة مـن عـام 

 م، وهو العام الذي أعلن ف�ه عن استقلال برقة.1949العالم�ة الثان�ة، إلى عام 

 الدراسة:أهداف 

یـــین �مصــــر مـــن خـــلال النشـــاط الس�اســــي تب�ـــان دور المكونـــات فـــي تقـــد�م الــــدعم الـــلازم للمهـــاجر�ن اللیب -

 والاجتماعي والثقافي.

اكتســـبها المهـــاجرون الطرابلســـیون خـــلال تواجـــدهم فـــي مصـــر مـــن  الس�اســـ�ة التـــيالكشـــف عـــن الخبـــرات  -

 الس�اسة التي مهدت لهم الطر�ق في ظهور الوعي الس�اسي المنظم.

 �استقلال بلادهم الس�اسي.إبراز جملة من القرارات التي �ان لها الأثر الفاعل في التعجیل  -

 التعرف على دور الطرابلسیین في توحید الصف اللیبي والمناداة بوحدة بلادهم واستقلالها. -

45



 م 2023ايرني ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
 الدراسة:منهج�ة 

ال�حـــث علـــى المـــنهج العلمـــي التـــار�خي، القـــائم علـــى جمـــع المـــادة العلم�ـــة مـــن  ةاعتمـــد ال�احـــث فـــي �تا�ـــ     

 وصول إلى أفضل النتائج.مصادرها، ثم الق�ام �فحصها وتحلیلها لل

 وقد استعان ال�احث �جملة من الوثائق والكتب والمجلات والرسائل العلم�ة، التي غطت أجزاء الموضوع.

 أس�اب اخت�ار هذه الدراسة: 

ا قبل مإنها محاولة لإضافة المز�د من المعلومات التار�خ�ة حول تار�خ لیب�ا الحدیث والمعاصر، في فترة      

تحق وتعـد مرحلـة التـار�خ الس�اسـي للیبیـین ولاسـ�ما الطرابلسـیین، هـي مـن المراحـل المهمـة التـي تسـالاستقلال، 

 الدراسة، فضلاً عن إضافة معلومات جدیدة، لإثراء المكت�ة العر��ة عامة واللیب�ة خاصة. 

  �الآتي:وقد قسمت هذه الدراسة 

 . أولاً: موقف النوادي واللجان الطرابلس�ة من استقلال لیب�ا

 ثان�اً: موقف الأحزاب والجبهات الطرابلس�ة من استقلال لیب�ا.

 ثالثاً: موقف الهیئات والمؤتمرات الطرابلس�ة من استقلال لیب�ا.

 را�عاً: موقف الجمع�ات المشتر�ة من الاستقلال وتوحید الصف اللیبي.

 تمـهیــد: 

ت �ـان للحــرب العالم�ــة الثان�ـة التــأثیر الحاســم، علــى قضـ�ة الــوعي الس�اســي، فــي البلـدان التــي �انــت تحــ     

وعلـــى رأس هــؤلاء أقطـــاب الحر�ـــة  الواع�ـــة،نیــر الاســـتعمار، وظهــر هـــذا الـــوعي لــدى الط�قـــة المثقفـــة والنخ�ــة 

 ي المـنظم فـي �ـادئ الأمـر مـن خـلالالوطن�ة اللیب�ة في المهجر ولا سـ�ما مصـر، و�ـرز النشـاط الس�اسـي اللیبـ

نشـاط المكونات الس�اس�ة والاجتماع�ة، التي أنشـأها المهـاجرون اللیبیـون خـارج بلادهـم، التـي �انـت انطلاقـة ال

 الس�اسي، ولا س�ما �عد انتشار الدعوة القوم�ة في مصر و�لاد الشام.

م، ولكـــن النشـــاط 1943منهـــا عـــام  طـــالیینالإ�حـــل اســـتقرار الإدارة الأنجلـــو فرنســـ�ة فـــي لیب�ـــا، �عـــد طـــرد      

م، وهـو العـام الـذي تأسسـت ف�ـه 1945الس�اسي الحز�ي، لم یزدهر إلا �عد نها�ـة الحـرب العالم�ـة الثان�ـة عـام 
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همـاً فـي القضـ�ة اللیب�ـة ، وهـذا مـا سـنحاول م، الـذي لعـب دوراً  جامعة الـدول العر��ـة برئاسـة عبـدالرحمن عـزام

 فصیل.التعرض إل�ه �الشرح والت

 أولاً: موقف النوادي واللجان الطرابلس�ة من استقلال لیب�ا.

ة سیتناول هذا المحور دراسـة أهم�ـة النـوادي واللجـان فـي دعـم جهـود الطرابلسـیین الس�اسـ�ة مـن أجـل حر�ـ     

 لیب�ا واستقلالها، ومن خلال حدیثنا عن نادي طرابلس الغرب سنتعرف على تلك الجهود: 

م:1940رب الثقافي طرابلس الغ نادي-1

�مصـر  تكون هذا النـادي فـي القـاهرة برعا�ـة زعمـاء المهـاجر�ن اللیبیـین، وجهـود الطل�ـة اللیبیـین الدارسـین     

�عد م ، و�ان نشاطه ثقاف�اً ر�اض�اً، یهدف إلى تثق�ف الطل�ة و�عدادهم لخدمة القض�ة الوطن�ة ، و 1940عام 

ن الطل�ــة والمهــاجر�ن مــن طــرابلس و�رقــة، اتخــذ النــادي اســم مخــاض طو�ــل وجــدل حــول الاســم والعنــوان، بــی

طرابلس الغرب الثقـافي، و�ـان �مـول النـادي مـن اشـتراكات الطل�ـة والمسـاهمات المال�ـة، مـن �عـض المهـاجر�ن 

فـــي القـــاهرة والإســـكندر�ة والصـــحراء الغر��ـــة، وحـــددت ق�مـــة الاشـــتراك �خمســـة جنیهـــات، وتنـــاوب علـــى رئاســـة 

لطل�ـــة وهـــم عمـــر الفـــو�لي، ومحمـــود صـــ�حي، �محمـــد البوصـــیري، ومحمـــود ال�شـــتي وقـــام النـــادي، عـــدد مـــن ا

أعضــاء النــادي منــذ تأس�ســه فــي القــاهرة وحتــى اســتقلال لیب�ــا، بنشــاطات وطن�ــة مــن حــین لآخــر، ومــن تلــك 

لـى هیئـة النشاطات تثق�ف المهاجر�ن، و�قامة الاحتفالات الدین�ة والوطن�ة، و�عداد المذ�رات الس�اس�ة ورفعهـا إ

لــى الأمــم المتحــدة ومجلــس الأمــن، وجامعــة الــدول العر��ــة، والــدعوة إلــى الاســتقلال ووحــدة الــبلاد والانضــمام إ

).1( الجامعة العر��ة

ي وعلى ما یبدو فقد أخذ النادي الدخول في معترك النشـاط الس�اسـي، إذ أعلـن عـن انعقـاد مـؤتمر لنـدن فـ     

م، وخلص إلى تكو�ن لجنة تنفیذ�ـة، لمتا�عـة 1945سبتمبر  25اعاً في م، ثم عقد النادي اجتم1945سبتمبر 

فــي  ومــع تــداول القضــ�ة اللیب�ــة والإعــلان عــن قــدوم لجنــة التحقیــق الر�اع�ــة إلــى لیب�ــا، اللیب�ــة،شــؤون القضــ�ة 

ورفـض ووحدتـه،اللیبـي فـي اسـتقلاله  حـق الشـعبم، أرسـل النـادي ببرق�ـة إلـى اللجنـة �علـن فیهـا 1948مارس 

 وصا�ة الدول�ة.ال

 وعند انتقال القض�ة اللیب�ة إلى الأمم المتحدة، �عث النادي ببرق�ة إلى الهیئة الدول�ة.     
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م ، 1952-1937كما قام أعضاء النـادي بز�ـارة مقـر عابـدین، وأعر�ـوا عـن شـكرهم للملـك فـاروق ملـك مصـر 

فـي الأمـم المتحـدة، �مـا قـام أعضـاء وحكومته وشع�ه عن ما قامت �ه حكومته مـن دفـاع عـن القضـ�ة اللیب�ـة، 

 .)2(النادي بز�ارة السفارات العر��ة والأجنب�ة، التي ناصرت القض�ة اللیب�ة وقدموا لها الشكر

م، قــام أعضــاء النــادي بتوج�ــه رســالة إلــى الأمیــر 1949وعنــدما حصــلت برقــة علــى اســتقلالها فــي یونیــو      

 وحــدة، وأبــرق أعضــاء النــادي برق�ــة احتجــاج شــدید اللهجــة إلــىإدر�ــس السنوســي، �طلبــون فیهــا اســتقلال لیب�ــا م

 وزارة الخارج�ة البر�طان�ة، �مناس�ة إعلان استقلال برقة.

ضـمام حظى النـادي بتأییـد ومسـاندة المهـاجر�ن الطرابلسـیین، أمـا المهـاجرون البرقـاو�ون فقـد اشـترطوا للان     

 تسمه إلى النادي اللیبي الثقـافي، �مـا �ـان للنـادي صـلاالعضو�ة النادي، والمساهمة في نشاطاته �أن یتغیر 

 .)3(وعلاقات طی�ة، مع معظم الأحزاب الوطن�ة اللیب�ة في الداخل والخارج

 م: 1943الطرابلس�ة  اللجنة-2

أنشـــئت هـــذه اللجنـــة �مناســـ�ة احتفـــال المهــــاجر�ن اللیبیـــین �مصـــر، بـــذ�رى جـــلاء الجیـــوش الاســــتعمار�ة      

ایر ینــ/1اضــي اللیب�ــة، وقــد أقــ�م هــذا الاحتفــال فــي مقــر الجمع�ــة الزراع�ــة الملك�ــة بتــار�خ الإ�طال�ــة عــن الأر 

م، وتـــم خـــلال هـــذ الاحتفـــال، انتخـــاب هیئـــة س�اســـ�ة تمثـــل المهـــاجر�ن وتوضـــح حقهـــم فـــي الـــدفاع عـــن 1943

 ع الأزهــر،م أعلــن رســم�اً عــن تشــكیلها فــي القــاهرة، واتخــذ لهــا مقــراً مجهــزاً �شــار 1943قضــیتهم، وفــي فبرایــر 

وانتخب أحمد السو�حلي رئ�سـاً لهـا، والطـاهر المـر�ض وعـون سـوف وسـل�مان الزو�ـي والطـاهر الـزاوي �محمـد 

 .)4(الع�ساوي أعضاء اللجنة الطرابلس�ة

 وحدد اللجنة م�ادئها في الآتي: 

لا یتجزأ، من حدودها مع مصر إلى حدودها مـع تـونس ومـن ال�حـر المتوسـط إلـى  اواحد ااعت�ار لیب�ا قطر  )1

 السودان.

 مناهضة الس�اسة الاستعمار�ة. )2

 العمل على جعل الس�اسة اللیب�ة جزءاً من س�اسة الجامعة العر��ة. )3

 المطال�ة �الاستقلال التام والوحدة الشاملة التي لا شرط فیها ولا قید. )4
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ي الطرابلسـ�ة، عـدة نشـاطات منهـا جمـع �لمـة اللیبیـین، علـى الوحـدة والاسـتقلال والتصـد�ما اتخذت اللجنة    

ة الأمــم للس�اســة الاســتعمار�ة الفرنســ�ة والبر�طان�ــة فــي لیب�ــا، وتقــد�م مطالبهــا إلــى جامعــة الــدول العر��ــة، وهیئــ

).5(�اورات الأحداث في لیبالمتحدة، ومجلس وزراء الدول الأر�ع الكبرى، ولجنة التحقیق الر�اع�ة، ومتا�عة تط

 .و�ان من أبرز مواقف هذه اللجنة، أنها اتخذت موقفاً معاد�اً، من مسألة الإمارة السنوس�ة في برقة    

سـ�ة والجدیر �الذ�ر، أن هذا الموقف �ان مغایراً لموقف أهل طرابلس الغرب، من حیث إن اللجنـة الطرابل     

ابلسـ�ة جنـة الطر لو�انت ال).6(تاماً، على العكس تماماً من موقف أهل طرابلسأرادت إغفال مسألة الإمارة إغفالاً 

 تر�طهـــا روا�ـــط وث�قـــة �الحكومـــة المصـــر�ة، فـــي مطالبهـــا بوحـــدة لیب�ـــا واســـتقلالها، غیـــر أن هنـــاك اختلافـــاً مـــع

رفضـه ، تحـت زعامـة الأمیـر إدر�ـس السنوسـي، وهـذا مـا ت هاالحكومة المصر�ة، في قض�ة وحدة لیب�ـا واسـتقلال

.)7(اللجنة الطرابلس�ة جملة وتفصیلاً 

ي �قى أعضاء اللجنة الطرابلس�ة، �مصـر حتـى �عـد إعـلان اسـتقلال لیب�ـا، �مـا �ـان لهـا دور مهـم جـداً فـوقد   

لـلازم الها علاقـات طی�ـة مـع الجامعـة العر��ـة، نـتج عنهـا ق�ـام الجامعـة بتقـد�م الـدعم  ت�انو  القض�ة اللیب�ة ، 

نیهـاً ج) 50سهام في تمو�ل اللجنة فخصصت الأمانة العامة للجامعة مبلغـاً قـدره (، والإ إلى اللجنة الطرابلس�ة

 .)8(مصر�اً، في الشهر لتغط�ة مصار�ف الط�اعة والنشر وتوز�عها

 حزاب والجبهات الطرابلس�ة من استقلال لیب�ا.ثان�اً: موقف الأ

 ن فــي مصــر، والتــي لعبــت دوراً و �عــد تأســ�س الأحــزاب الس�اســ�ة مــن بــین الجهــود التــي قــام بهــا الطرابلســی     

 مهماً في المطال�ة �استقلال لیب�ا وهي �الاتي:

م:1944الحزب الوطني  -3

، وضــم )9( ر أحمــد قنا�ــةتحــت إشــراف الشــــــــــــــــــــــــــــــــــاعأدبـي  م، علــى شــكل نــادٍ 1944نشـأ هــذا الحــزب عــام      

، ثــم تطــور هــذا النــادي ل�غیــر مــن نشــاطه الأدبــي إلــى نشــاط )10(عــدد مــن الكتــاب والأد�ــاء مــن الرعیــل الأول

لــى س�اسـي، و�ــان ســبب ذلــك هـو مطالــب �عــض اللیبیــین، العــاملین �ـالإدارة البر�طان�ــة �الوصــا�ة البر�طان�ــة ع

 .)11(طرابلس

وظــل هــذا الحــزب �مــارس نشــاطه ســراً برئاســة أحمــد حســن الفق�ــه، إلــى أن اعترفــت �ــه الإدارة العســكر�ة      

 م .1946أبر�ل  8البر�طان�ة رسم�اً في 
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 -و�انت أهداف الحزب في الآتي :

 المحافظة على الأراضي اللیب�ة ، والوقوف أمام الوصا�ة الإ�طال�ة. )1

 الإ�طال�ة، والاستغناء عنها �قوانین لیب�ة.إلغاء القوانین  )2

 .)12( العمل على طرح القض�ة اللیب�ة في الأمم المتحدة )3

وقد جـاء فـي ب�ـان الحـزب الأول، أن الحـزب أنشـئ ل�عمـل علـى تحقیـق أمـاني الشـعب، فـي الاسـتقلال والوحـدة 

 ).13(والانضمام إلى جامعة الدول العر��ة

 ، وذ�ر هاالبر�طاني في طرابلس، إلى تذبذب توجیهات الحزب الوطني وتقلبوقد أشار تقر�ر المكتب الس�اسي 

 ، تراوحــت بـین الـدعوة إلـى إنشــاء جمهور�ـة طرابلسـ�ة، و�ـین الاتحــاد مـع برقـة تحــت التقر�ـر أن أهـداف الحـزب

 .)14(زعامة إدر�س السنوسي، على أن تكون على وئام مع الجامعة العر��ة أو ستظل بوصایتها

ة، أن مسألة الإمارة السنوس�ة، في هذا الحزب لم تـرق إلـى درجـة إدراجهـا فـي أهـداف الحـزب المعلنـولكن یبدو 

 .)15(و�ن �انت قد طرحت على سبیل قبوله الوحدة مع برقة، التي تشترط الإمارة السنوس�ة مقابل الوحدة

 م:1946حزب الكتلة الوطن�ة الحرة  -4

لى ید الشق�قین على وأحمد الفق�ه حسن إثر اجتماع عقد في ، ع 1946مایو  30تكون هذه الحزب في      

مســـجد ســـیدي حمـــودة، و�ـــان �حضـــور نخ�ـــة مـــن زعمـــاء طـــرابلس، وعـــدد مـــن العناصـــر المنشـــقة مـــن الحـــزب 

 .)16(الوطني، و�ان هذا الحزب �میل نحو الأفكار الجمهور�ة

 تعر�ــب الإدارة الحكوم�ــة، وأن �حــلو�ـان أعضــاؤه مــن أشــد المعارضــین للس�اســة البر�طان�ـة، وقــد طالــب ب     

 .)17(اللیبیون محل الإ�طالیین، في إدارة الحكومة البر�طان�ة التي تدیر شؤون البلاد

�مـــا �ـــان الحـــزب معارضـــاً، و�ـــرفض الإدارة السنوســـ�ة �شـــدة، فـــي حـــین ینـــادي بوحـــدة لیب�ـــا واســـتقلالها،      

 .)18(وانضمامها إلى جامعة الدول العر��ة

 م : 1946حاد المصري الطرابلسي حزب الات -5

م، علــى یــد علــى رجــب المــدني و�وســف المشــیرقي، وهــؤلاء 1946د�ســمبر  16تشــكل هــذا الحــزب فــي      

أعضاء الكتلة الوطن�ة اللذان انشقا عنها، و�انت أهداف الحزب هو الدعوة لق�ام اتحاد بـین لیب�ـا ومصـر علـى 

 .)19(أساس فدرالي
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ي لیب�ـا، ، وتأییـد فكـرة إقامـة الإمـارة السنوسـ�ة فـ)20(حتفظ لیب�ا �استقلالها الداخليومن ضمن أهدافه، أن ت     

 .)21( ضماناً للوحدة الشاملة بین جم�ع أقال�م البلاد

 م: 1946الجبهة الوطن�ة المتحدة  -6

ن جــاء إنشــاء هــذه الجبهــة الس�اســ�ة، �ــرد فعــل م�اشــر علــى تصــر�ح وز�ــر خارج�ــة بر�طان�ــا (إ�مســت بــ�غ     

Emest Bevin ید م، فقد جاء في میثاق هذه الجبهة التأك1946)، أثناء انعقاد مؤتمر الدول الأر�ع في أبر�ل

علـــى اســـتقلال لیب�ـــا موحـــدة، �حـــدودها الطب�ع�ـــة قبـــل الحـــرب العالم�ـــة الثان�ـــة، و�نشـــاء حكومـــة عر��ـــة وطن�ـــة 

 دستور�ة د�مقراط�ة، والانضمام إلى جامعة الدول العر��ة.

د تضمنت هذه الجبهـة فـي بدا�ـة نشـاطها، عـدد مـن أنصـار الحـزب الـوطني، وآخـر�ن مـن المحـافظین، وق     

وتـــرأس هـــذه الجبهـــة ســـالم المنتصـــر، وعضـــو�ة عـــدد مـــن أع�ـــان طـــرابلس ال�ـــارز�ن أمثـــال الشـــ�خ محمـــد أبـــي 

 .)22(الاسعاد، وعون سوف، والطاهر المر�ض، و�براه�م شع�ان وغیرهم

لة هـــة، لـــم یـــذ�ر ف�ـــه المنـــاداة �الإمـــارة السنوســـ�ة، ولكـــن الجبهـــة تبنـــت ف�مـــا �عـــد مســـأ�مـــا أن میثـــاق الجب     

الإمـــارة، ضـــماناً لوحـــدة الـــبلاد وســـلامتها، مـــن التجزئـــة لـــذلك دعـــت إلیهـــا، وقامـــت �إرســـال الطـــاهر المـــر�ض 

ذي م، إلــى القــاهرة لعــرض الإمــارة علــى الأمیــر إدر�ــس السنوســي الــ1946ومحمــود المنتصــر فــي شــهر یونیــو 

 ).23( كان مق�ماً في القاهرة

 وهكــذا �عــد أن تــم الاتفــاق، بــین وفــد الجبهــة والأمیــر إدر�ــس السنوســي، علــى شــكل الحكــم وولا�ــة العهــد،     

 ).24(واخت�ار العاصمة وتمت الموافقة بین الطرفین

 و�حضــور الأمیــرو�نــاء عل�ــه تقــرر إجــراء مفاوضــات بــین الزعمــاء الطرابلســیین والبرقــاو�ین، فــي بنغــازي      

مـارة إدر�س السنوسي، من أجل توحید الجهود في برقة وطرابلس، للمطال�ة بوحدة البلاد واسـتقلالها، و�نشـاء الإ

 .)25(السنوس�ة في لیب�ا الموحدة، والانضمام إلى الجامعة العر��ة

ة �ـالتخلي عـن فكـرة وعلى الرغم من �ل هذه المجهودات، في سبیل وحـدة الـبلاد واسـتقلالها، قامـت الجبهـ     

الإمارة السنوس�ة، التي بذلت في سبیلها الكثیر من الجهد والوقـت، لإقنـاع الطرابلسـیین بهـا، وأعلنـت فـي تقر�ـر 

م، الذي �ان وقتذاك في القاهرة، أنها تخلت عن طرح 1947لها، أرسلته إلى �شیر السعداوي في أوائل فبرایر 

... فـإن الجبهـة تـرى مـن  "حیـث جـاء فـي نـص التقر�ـر مـا یلـي :  إمارة إدر�س السنوسي من برنامج الجبهـة ،
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العبث التمسك �مبدأ إمارة إدر�س السنوسي ونص میثاقها على هذه الم�ادئ : استقلال لیب�ا �حدودها الطب�ع�ة 

 .)26("قبل الحرب العالم�ة الثان�ة والانضمام �عد الاستقلال لجامعة الدول العر��ة 

 والمؤتمرات الطرابلس�ة من استقلال لیب�ا.ثالثاً: موقف الهیئات 

عمل في هذا المحور س�كون حدیثنا عن الهیئات والمؤتمرات الس�اس�ة التي �ان لها دور مهم في تنظ�م ال     

 الس�اسي الطرابلسي ومن بینها:

 م: 1947هیئة تحر�ر لیب�ا  -7

، اهري في التعجیل بتكو�نها فـي القـاهرةتكونت هذه الهیئة في ظل ظروف وملا�سات، �ان لها الأثر الظ     

ب وهــي بــروز الخلافــات الس�اســ�ة، بــین الأحــزاب والهیئــات الس�اســ�ة اللیب�ــة، وتمثــل هــذا الخــلاف، بــین الأحــزا

ولى م، وافتقــار الــبلاد إلــى ق�ــادة س�اســ�ة واحــدة، أو تنظــ�م س�اســي موحــد، یتــ1947الطرابلســ�ة والبرقاو�ــة عــام 

ة ة ، لهــذا جعلــت الأمــین العــام لجامعــة الــدول العر��ــة عبــد الــرحمن عــزام، والحكومــالــدفاع عــن القضــ�ة اللیب�ــ

نشاء المصر�ة، �خشوا من تشتیت موقف اللیبیین في المطال�ة �الاستقلال والوحدة، وقد تجسد هذا التفكیر في إ

 هیئة س�اس�ة لیب�ة، �مكنها أن تجمع صفوف اللیبیین، وتوحد �لمتهم وتمثلهم في الخارج.

م، برئاســة �شــیر الســعداوي، واتخــذت مقرهــا فــي 1947لهــذا جــاء الإعــلان عــن هیئــة تحر�ــر لیب�ــا فــي مــارس و 

القــاهرة، وتألفــت عضــو�تها مــن الشخصــ�ات الطرابلســ�ة دون البرقاو�ــة، الــذین هــاجروا إلــى مصــر، نــذ�ر مــنهم 

، وأذاعــت )27(ز�ــري  الطــاهر المــر�ض، وأحمــد الســو�حلي، ومنصــور بــن قــداره، ومحمــود المنتصــر، وجــواد بــن

 -الهیئة برنامجها الوطني و�ان �الآتي:

 السعي لتحقیق استقلال لیب�ا �حدودها الطب�ع�ة. )1

 التعاون مع الجامعة العر��ة، والتفاهم في �ل ما �حقق هذا الاستقلال. )2

الطـــرق المشـــروعة، لتوع�ـــة الـــرأي العـــام الـــداخلي، وتوحیـــد الصـــفوف نحـــو تحقیـــق الاســـتقلال  لالســـعي �كـــ )3

 لوحدة.وا

 .نشر القض�ة اللیب�ة في العالم الخارجي، للحصول على تأیید الرأي العام العر�ي والإسلامي والعالمي )4

م �مصر، إلى وقت ذهابها وانتقالها إلى طرابلس فـي 1947ففي الشهور القلیلة التي تلت تأس�سها في مارس  

معة الدول العر��ة، ملتمسه منه عرض قض�ة م، قامت الهیئة بتوج�ه رسالة إلى الأمین العام لجا1948فبرایر 
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لیب�ا، على مجلس الجامعة، �مناس�ة انعقاد الدورة العاد�ة السادسة، وتتضمن الرسالة ب�ان تفصیلي، عن حالـة 

المجاعة في البلاد، راج�ة الجامعـة ودولهـا العمـل علـى إعانـة الشـعب اللیبـي، الـذي �عـاني مـن أزمـة اقتصـاد�ة 

 حاد.شدیدة �سبب الفقر ال

�ما قامت الهیئة �عدة نشاطات في مصر، منها عرض القض�ة اللیب�ـة علـى ممثلـي الـدول الأر�ـع الكبـرى فـي  

القــاهرة، وتقــدمت �مــذ�رة إلــى مــؤتمر وزراء خارج�ــة هــذه الــدول، تحتــوي علــى جملــة مــن المطالــب أولهــا عــدم 

لــى الدول�ــة، التــي علــى وشــك إرســالها إتجزئــة الــبلاد، و�لــى ضــرورة اشــتراك الجامعــة العر��ــة فــي لجنــة التحقیــق 

 .)28( المستعمرات الإ�طال�ة لل�حث والتحري في شؤونها

ولمــا �ــان تــأل�ف الهیئــة حظــى بــدعم الحكومــة المصــر�ة، و�انــت أهــداف الهیئــة تتفــق مــع الس�اســة المصــر�ة، 

ة ت الحكومـة المصـر�الرام�ة إلـى تحقیـق الوحـدة فـي لیب�ـا واسـتقلالها، تحـت زعامـة إدر�ـس السنوسـي، لهـذا قامـ

د شـكري، بتقد�م الدعم المالي والمعنوي للهیئة، ومنها عدم قدوم لجنة التحقیق إلى لیب�ـا. وقـد قـدم د. محمـد فـؤا

 .)29(هامستشار الهیئة إلى اللجنة الس�اس�ة لوزراء الخارج�ة المصر�ة تقر�راً �طلب ف�ه تقد�م الدعم المالي ل

 م: 1949سي المؤتمر الوطني الطرابل -8

، حیث اتفق )evinB ()30–م، �رد فعل لرفض مشروع ( ب�غن سفورزا1949مایو  11تأسس هذا المؤتمر في 

الحـزب الــوطني والجبهــة الوطن�ــة المتحــدة، علــى توحیــد جهودهمـا فــي مقاومــة هــذا المخطــط الاســتعماري، ولقــد 

ي تــــولى رئاســــته �شــــیر نــــتج عــــن اجتمــــاع هــــذین الحــــز�ین، هیئــــة س�اســــ�ة أطلــــق علیهــــا اســــم المــــؤتمر الــــوطن

 .)31(السعداوي 

وقــد دعــا هــذا المــؤتمر، إلــى حر�ــة عصــ�ان مــدني، تمثلــت فــي إضــراب عــام، وق�ــام المظــاهرات احتجاجــاً      

على مخطط سفورزا الاستعماري، و�ما أن المؤتمر الوطني �ان تحت زعامة �شیر السعداوي، الذي �میـل إلـى 

السنوسـ�ة ، لـذلك قـام المـؤتمر الطرابلسـي �إرسـال وفـد لتهنئـة الأمیـر الوحدة بین طرابلس و�رقة، تحت الزعامـة 

م، ل�حـث قضـ�ة الزعامـة السنوسـ�ة مـع الزعمـاء 1949إدر�س السنوسي، �مناس�ة استقلال برقة في أول یونیـو 

م، عقــد المــؤتمر الــوطني 1949، قــام الوفــد بــدعوة الأمیــر لز�ــارة طــرابلس وفــي شــهر أغســطس )32(البرقــاو�ین

لسي عدة اجتماعات، أعلن فیها برنامجه الس�اسي، ملخصه لیب�ـا مسـتقلة موحـدة تحـت الإمـارة السنوسـ�ة الطراب

 .              )33(بزعامة الأمیر
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 را�عاً: موقف الجمع�ات المشتر�ة من الاستقلال وتوحید الصف اللیبي.

یین أمـا هـذا المحـور سـیتناول �الدراسـة دور الجمع�ـات فـي دعـم العمـل الس�اسـي وتوحیـد والق�ـادة للطرابلسـ     

 والبرقاو�ین من أجل تحر�ر لیب�ا واستقلالها ومن بین هذه الجمع�ات:

 م: 1939لیب�ة الجمع�ة الوطن�ة ال -9

تشـــكلت فـــي مصـــر وفقـــاً لمـــؤتمر (ف�كتور�ـــا  هـــذه الجمع�ـــة مـــن أوائـــل التنظ�مـــات الس�اســـ�ة اللیب�ـــة، التـــي     

�ـة، م، حیث اجتمع زعماء ومشا�خ الق�ائل الطرابلسـ�ة والبرقاو 1939أكتو�ر  23، المنعقد في )34(�الإسكندر�ة)

هم لتوحید صفوفهم وجهودهم في الدفاع عن قض�ة بلادهم، ولاس�ما وأنهم �انوا یتوقعون احتمال�ة طلب مشار�ت

جـلاً ر جانب بر�طان�ا لمحار�ة إ�طال�ـا وتحر�ـر بلادهـم المغتصـ�ة، فـاجتمع قرا�ـة أر�عـین في الحرب الدائرة، من 

مــــن الزعمــــاء الطرابلســــیین والبرقـــــاو�ین، بــــدعوة مــــن الأمیـــــر إدر�ــــس السنوســــي، �منزلـــــه الكــــائن فــــي فكتور�ـــــا 

 ، وتم النقاش حول تأس�س هیئة س�اس�ة تجمع اللیبیین �افة.)35(�الإسكندر�ة

 توصل لإعلان النقاط التال�ة:وقد تم ال     

 أولاً: وضع الثقة في شخص إدر�س السنوسي.

 ثان�اً: الشورى والارت�اط المت�ادل بین الأمیر والمجلس المنتخب.

ثالثاً: تقد�م وث�قـة عهـد وم�ا�عـة للأمیـر إدر�ـس السنوسـي، تـنص علـى أنـه الشـخص الوحیـد المفـوض �التحـدث 

غو�ـة أمور وقد جاء في الوث�قة ما یلي: �ما تحتو�ه من أخطـاء املائ�ـة ول�اسم اللیبیین، في �ل ما �ستجد من 

 نصاً حرف�اً:  

�ســم الله الــرحمن الــرح�م. �عــد حمــد الله والصــلاة والســلام علــى رســول الله فقــد اجتمــع زعمــاء ومشــا�خ الجال�ــة  "

ه 1358المجاهـــــدون �الــــد�ار المصــــر�ة الیـــــوم الســــادس مــــن شـــــهر رمضــــان المعظـــــم  الطرابلســــ�ة والبرقاو�ــــة

�الإسكندر�ة وتشـاورا فـي حـالتهم الاسـتق�ال�ة وقـر قـرارهم علـى انتخـاب مـن �مـثلهم فـي �ـل الأمـور و�عـرب عـن 

لمـا لـه آرائهم  و�ذلك وضعوا ثقتهم في سمو الأمیر محمد إدر�س المهدي السنوسي الذي �مثلهم تمثیلاً حق�ق�اً 

من المكانة الرف�عة في نفوسهم حیـث یرونـه أحسـن قـدوة �قتـدي بهـا. وقـد قبـل مـنهم ذلـك علـى أن تكـو�ن هیئـة 

المعبــرة عــن منتخبیهــا وهــي التــي تمثــل جمــ�عهم تمثــیلاً  الأداة منتخ�ــة شــور�ة مر�وطــة �ــه ومر�ــوط بهــا لتكــون 

مــن أفــراد الهیئــة فــي حالــة حضــوره وللهیئــة  صــح�حاً وأن �عــین و�ــیلاً لهــا �قــوم مقامــه فــي حالــة الغ�ــاب و�كــون 
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الحق في تثبیت هذا الو�یل أو رفضه �أغلب�ة الأصوات .. وعل�ه حرر هذا بتوق�ع رؤساء الق�ائل الطرابلسیین 

 .    )36( "یرضاه  والبرقاو�ین والمولى س�حان وتعالى یوفق الجم�ع ف�ما �ح�ه و

د وخمسـین �خ  الطرابلسـیین والبرقـاو�ین، ال�ـالغ عـددهم قرا�ـة  واحـوقد ذیلت الوث�قة بتوق�ع الزعماء والمشـا     

لــت شــ�خاً، وقــد تــم إبــلاغ رئــ�س الــوزراء المصــري، والســفیر البر�طــاني فــي القــاهرة، مؤ�ــدین لهمــا أن برقــة مازا

تعتـــرف �الســـید إدر�ـــس السنوســـي أمیـــراً علیهـــا، �مـــا أن الـــدعوة التـــي وجهـــت إل�ـــه مـــن طـــرابلس الغـــرب، لتـــولي 

ب تهــا منــذ مــؤتمر غر�ــان، لــم تــزل معتــرف بهــا، و�ــذلك فوضــوا إل�ــه �صــفته أمیــراً لعمــوم اللیبیــین، أن ینــو إمار 

 .)37(عنهم في مختلف الأمور

والجــدیر �الــذ�ر، أن هــذه الخطــوة التار�خ�ــة المهمــة،  قــد لاقــت الترحــاب والاستحســان مــن جم�ــع ق�ائــل      

 صدق المشاعر الوطن�ة، واصرار اللیبیین  دون تحیز، في لماللیبیین في مصر، �ما عبرت هذه الوث�قة على 

. و�ـذلك قـرر الأمیـر إدر�ـس السنوسـي الإعـلان رسـم�اً، عـن )38( الشمل وتوحید الصف والق�ادة لتحر�ـر وطـنهم

و�ین، تشكیل هیئة مشتر�ة �طلق علیها اسم (الجمع�ة الوطن�ة اللیب�ة)، و�ان أعضائها من الطرابلسـیین والبرقـا

 .)39( عضواً  وأر�عون نهم مشا�خ وأع�ان وزعماء جهاد ووصل عدد أعضاؤها ثلاثة من بی

 وحـول نشــاط الجمع�ــة الس�اســي، فقــد قامــت �الاتصـال �المهــاجر�ن اللیبیــین، فــي مختلــف الأقطــار العر��ــة     

د ون)، قائــالأخــرى، و�بلاغهــم عمــا توصــلوا ال�ــه، �مــا قــام الأمیــر إدر�ــس السنوســي، �الاجتمــاع �ــالجنرال( و�لســ

ة، الجیوش البر�طان�ة العام في مصر، وأبلغه استعداد اللیبیین الموجـودین �مصـر، للـدفاع عـن الحـدود المصـر�

د فسره قوالقتال إلى جانب بر�طان�ا ضد إ�طال�ا، إذا أعلنت الاخیرة الحرب على بر�طان�ا، غیر أن هذا الاتفاق 

م، میر إدر�س السنوسي، ما لـم �قـم علـى أسـاس التشـاور معهـالطرابلسیون، على أنه لا �مكن التقید �س�اسة الأ

ون دبینما فسره البرقـاو�ون، علـى أنـه تفـو�ض �امـل وصـر�ح للأمیـر، �الأمـارة المطلقـة والتحـدث �اسـم اللیبیـین 

 منافس. ومن هنا بدأ الخلاف بین الطرفین حول مسألة مشار�ة اللیبیین في الحرب الدائرة.

ا الخــلاف، قــد أفســح المجــال أمــام الــدول المعاد�ــة، وعملائهــا لشــق الصــف وتوســ�ع و�ــرى ال�احــث أن هــذ     

دائـــرة الخـــلاف لصـــالحها، ومحـــاولتهم اســـتقطاب �عـــض مـــن الزعمـــاء الطرابلســـیین إلـــى جـــانبهم، عنـــدما أعلنـــت 
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م، فقــــد قامــــت بر�طان�ــــا  �الاتصــــال �صــــفي الــــدین الشــــر�ف 1940إ�طال�ــــا الحــــرب علــــى الحلفــــاء فــــي یونیــــو 

ي، والاتفاق معه حول تجنید متطـوعین مـن الطرابلسـیین والبرقـاو�ین، للقتـال إلـى جانـب بر�طان�ـا مقابـل السنوس

، بیــد أن الطرابلســیین قــد رفضــوا هــذا الاتفــاق تمامــاً، مــن المهــاجر�ن اللیبیــین، وهكــذا فشــلت �ــل )40(أجــر مــالي

تم الاتفاق عل�ه و�قراره في اجتمـاع ، مع علمها �ما  المحاولات، التي اح�كت  لشق الصف من جانب بر�طان�ا

الأمیر إدر�س السنوسي، وزعماء المهاجر�ن اللیبیین، والذي تمخض عنه إعلان الجمع�ة الوطن�ة اللیب�ة، التي 

س�قت الإشـارة إلیهـا، وعلـى هـذا الأسـاس، قـام الأمیـر إدر�ـس السنوسـي، �ـإجراء اتصـالات مـع البر�طـانیین فـي 

ى موافقــة بر�طان�ــا علــى أن یــتم تشــكیل القــوة العر��ــة اللیب�ــة، التــي عرفــت ف�مــا �عــد القــاهرة أدت فــي النها�ــة، إلــ

 .)41(�اسم (ج�ش التحر�ر اللیبي)

 

 م: 1940جمع�ة مرسى مطروح الخیر�ة  -10

م، و�ــان نشــاطها أدبــي اجتمــاعي، وقــد عرفــت �اســم جمع�ــة المهــاجر�ن 1940أُنشــئت هــذه الجمع�ــة فــي ینــایر 

 -مرسى مطروح وحددت أهدافها في الآتي :اللیبیین الخیر�ة، �

 تحقیق التكافل الاجتماعي للمهاجر�ن اللیبیین. .1

 ترق�ة مستوى المهاجر�ن اللیبیین الأدبي والعلمي. .2

 توفیر الرعا�ة الاجتماع�ة لذوي العاهات والفقراء، الذین لا �ستط�عون العمل على �سب معاشهم. .3

 الجمع�ة، أنها قد است�عدت النشاط الس�اسي من برنامجها، وعل�هوعلى أ�ة حال، فقد اتضح من خلال أهداف 

 شرعت تعمل في توفیر الرعا�ة الاجتماع�ة، بین المهاجر�ن اللیبیین في محافظة مرسى مطروح.

مة فقد وتفرعت رئاسة الجمع�ة إلى رئاستین: أحدهما فخر�ة أُسندت إلى إبراه�م أحمد الشر�ف، أما الرئاسة العا

 محـافظ الصـحراء الغر��ـة علـى �ـك جـاهین، و�عاونـه أحمـد توفیـق و�یـل المحـافظ، وأُدیـرت أعمالهـاأُسندت إلى 

بواسطة ثمان�ة أعضاء آخر�ن وهم: محمد الرو�اتي وأحمد على �شـیر، وعبـد الكـافي السـمین، وعلـى مصـطفى 

 المنقوش، و�براه�م حو�ل، �محمد المحجوب، �محمد على المهراك، وعلى محمود لاغا.
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م، تــم الاتفــاق علــى اخت�ــار محمــد علــى المهــراك ســكرتیراً للجمع�ــة، 1940أبر�ــل  2أول اجتمــاع لهــا فــي وفــي 

وعلــى محمــود لاغــا أمینــاً للصــندوق، و�ــدأت منــذ ذلــك الاجتمــاع فــي الاتصــال �الجهــات الرســم�ة والحكوم�ــة 

 .)42(المصر�ة، �فتح �اب التبرعات للمساهمة

ل�ـة ، إلـى محـافظ الصـحراء الغر��ـة، قـدمت الحكومـة المصـر�ة الإعانـة الماكما تم اسناد رئاسـة الجمع�ـة العامـة

ة ، التــي تمكنــت مــن رفــع مســتوى المهــاجر�ن اللیبیــین العلمــي والأدبــي، وتــوفیر الرعا�ــة الاجتماع�ــ)42(للجمع�ــة

 .)43(لذوي العاهات، والفقراء الذین لا �ستط�عون العمل على �سب معاشهم

 استنتاجات الدراسة:

الدراســة موقــف مصــر �الســماح للمهــاجر�ن اللیبیــین علــى حــد ســواء، مــن تأســ�س مكونــاتهم الس�اســ�ة  جلــتأ -

، علـــى أرضـــها منـــذ بدا�ـــة  الحـــرب العالم�ـــة الثان�ـــة وحتـــى نهایتهـــا، �ـــان لـــذلك الأثـــر فـــي بـــروز  والاجتماع�ـــة

 ا اتجاهاتهـــا ومیولهـــاالقضــ�ة اللیب�ـــة علــى النطـــاق المحلــي والـــدولي، و�ـــالرغم مــن أن هـــذه المكونــات �انـــت لهــ

الس�اسـ�ة المتعـددة، لكنهـا اسـتطاعت تحقیـق �عـض الأهـداف الا�جاب�ـة، ومنهـا رفـع مسـتوى المهـاجر�ن العلمـي 

عـض �والأدبي،  وتوفیر الرعا�ـة الاجتماع�ـة لهـم، وتوثیـق علاقاتهـا مـع جامعـة الـدول العر��ـة ، وعلاقاتهـا مـع 

 التنظ�مات العر��ة الموجودة في مصر.

الدراسة ��ف تمكن المهـاجرون الطرابلسـیون مـن تأسـ�س العدیـد مـن المكونـات الس�اسـ�ة والاجتماع�ـة بینت  -

ر�ن في بلاد الغر�ة، �الرغم من ترك بلادهم و معاناتهم المع�شـ�ة مـن فقـر وعـوز وغر�ـة، بیـد أن هـؤلاء المهـاج

 �فضـل الخبـرات الس�اسـ�ة التـيقد حملوا على عاتقهم مسؤول�ة الدفاع الس�اسـي عـن وطـنهم المحتـل،  وتمكنـوا 

دت اكتسبوها في المهجر من تكو�ن العدید من المكونات الس�اس�ة و�ن اختلفت في مسـم�اتها، إلا أنهـا قـد توحـ

 في أهدافها وتوجهاتها الس�اس�ة.

 أثبتت الدراسة و�وضوح  ق�ام تلك المكونات منذ الوهلة الأولى �الإعلان عن نفسها والتنسیق ف�ما بینها فـي -

المنظمات والهیئات المعاد�ة للاسـتعمار،  لكثیر من القضا�ا الوطن�ة، وقد سلكت س�اس�ة المناصرة والتأیید لك
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فضـلاً عــن إطــلاع الــرأي العـام القــومي والعــالمي علــى الوضـع المتــدني والظــروف التــي مـر بهــا اللیبیــون داخــل 

 واستقلالها. وطنهم المحتل وخارجه، وحقهم الس�اسي في المطال�ة �حر�ة بلادهم

للأسـر  أظهرت الدراسة دور المكونات الاجتماع�ة الطرابلس�ة في تقد�م ید العون والمساعدة العین�ة والماد�ـة -

الفقیـــرة والمحتاجـــة مـــن المهـــاجر�ن، و�ـــذلك تشـــج�ع طـــلاب العلـــم مـــن المهـــاجر�ن علـــى اســـتكمال دراســـتهم فـــي 

ظهـور ط�قـة واع�ـة ومثقفـة سـاهمت فـي إرسـاء دعـائم م�ة المصر�ة، و�انت ثمـرة هـذه الجهـود �المؤسسات التعل

 الوعي الس�اسي منذ مراحله الأولى.

خوانهم إوضــــحت الدراســــة ق�ــــام المكونــــات المشــــتر�ة التــــي نــــتج عنهــــا توحیــــد الصــــف اللیبــــي �الاتصــــال �ــــ -

 ن أجـلالمهاجر�ن في الأقطار العر��ة الأخرى، ومحاولة ر�ط التحر�ات والنشاطات الإعلام�ـة بـین الطـرفین مـ

 استقلال لیب�ا ووحدة أراضیها.

 تناولـــت الدراســـة النشـــاطات الثقاف�ـــة والاجتماع�ـــة والإعلام�ـــة  والس�اســـ�ة للمكونـــات الطرابلســـ�ة فـــي مصـــر -

�ة الذي وموقف بر�طان�ا منها، ثم الجهود التوف�ق�ة للطرابلسیین والبرقاو�ین، التي أسفرت عن اجتماع الاسكندر 

م، بـدعوة مـن الأمیـر إدر�ـس السنوسـي والـذي أسـفر 1939الوطن�ـة اللیب�ـة عـام  تمخض عنـه تأسـ�س الجمع�ـة

 عنه توحید الصف اللیبي وق�ادته.

رهـا �شفت الدراسة حق�قة تار�خ�ة ومهمة ألا وهي عندما دخلت هذه المكونات الس�اس�ة إلى لیب�ا، �عد تحر� -

لــذي اكتسـبته خـلال الكفــاح المشـترك مــع مـن قـوات المحــور، حملـت معهـا تجر�ــة ثر�ـة فــي النضـال الس�اسـي، ا

ب�ـا أشقائهم المصر�ین، ضد الاحتلال الأورو�ي، وهذا ما جعل استمرار النشاط الس�اسي للیبیین، حتى نالـت لی

 م.1951استقلالها الس�اسي عام 
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 قائمة: الهوامش.

زالدین عبد السلام العالم، تار�خ لیب�ا المعاصر والس�اسي والاجتمـاعي، مر�ـز جهـاد اللیبیـین للدراسـات التار�خ�ـة، طـرابلس، ع-1

 .242-238، ص ص 2000

د�تــوراه غیــر منشــورة  �ل�ــة  م، رســالة1951-1932حمــد عثمــان، مصــر والقضــ�ة اللیب�ــة ف�مــا بــین عــامي عــادل محمــد م -2

 .173-172م، ص ص 2004مس، القاهرة ، الآداب، جامعة عین ش

؛ ســامي حكــ�م، اســتقلال لیب�ــا بــین جامعــة الــدول العر��ــة والأمــم 245د الســلام العــالم ، المرجــع الســابق ، ص عــز الــدین عبــ -3

 .167م، ص 1965المتحدة، دار الكتاب، القاهرة ، 

 .167المرجع نفسه، ص  -4

 .17م، ص 1958دارف المحدودة، لندن،  لیبیین في الهجرة ،الطاهر الزاوي، جهاد ال -5

، 1912كري، مــــیلاد دولــــة لیب�ــــا الحدیثــــة وثــــائق تحر�رهــــا واســــتقلالها، دار العبــــد للنشــــر والتوز�ــــع، القــــاهرة، محمــــد فــــؤاد شــــ -6

 .308ص

 . 177-176ادل محمد محمد عثمان ، المرجع السابق ، ص ص ع -7

 . 280ص السلام العالم ، المرجع السابق ،  عز الدین عبد -8

ة م وهو من شعراء الحر�ة الوطن�ة فـي لیب�ـا عمـل �إذاعـة طـرابلس  �مـا عمـل صـحف�اً فـي جر�ـد1888أحمد قنا�ة ولد سنة   -9

لفـرات م، للمــــز�د من المعلومات، انظر: مفتاح السید الشر�ف، نشـأة الأحـزاب ونضـالاتها، دار ا1998طرابلس الغرب توفي عام 

 .73، ص 2010لبنان ،  -للنشر والتوز�ع ، بیروت

 .224حمد یوسف المقر�ف، لیب�ا بین الماضي والحاضر، مر�ز الدراسات اللیب�ة، اكسفورد، بر�طان�ا، د.ت، ص م -10

 .55رجع السابق، ص مفتاح السید الشر�ف، الم-11

غیــر منشــورة، �ل�ــة  م، رســالة ماجســتیر1969-1951الــك محمــد بوشــهیوة، النظــام الس�اســي فــي لیب�ــا فــي الفتــرة مــا بــین م -12

 .18م، ص 1977الاقتصاد والعلوم الس�اس�ة، جامعة القاهرة ، 

) �عنــوان مــذ�رة الحــزب الــوطني إلــى مــؤتمر خارج�ــة الــدول الكبــرى المنعقــد ب�ــار�س ملــف 36) ملــف رقــم (50(الوث�قــة رقــم -13

 ت التار�خ�ة، طرابلس.اللجان والأحزاب، شع�ة الوثائق والمحفوظات، المر�ز الوطني للمحفوظات والدراسا

) مــذ�رة مــن الحــزب الــوطني توضــح م�ــادئ الحــزب، ملــف ســالم بوخشــ�م، شــع�ة الوثــائق 12) ملــف رقــم (54( الوث�قــة رقــم -14

 والمحفوظات، المر�ز الوطني للمحفوظات والدراسات التار�خ�ة، طرابلس .
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n: Yale University . Press Adrian Pett , Libyan Indeendence and United Nations , " Londo -15

p180. 1969. 

 .105م، ص 1966بنان،ل -جید خدودي، لیب�ا الحدیثة، دار الثقافة العر��ة، بیروتم -16

ــــة رقــــم ( -17 ــــة التأســــ�س 12رقــــم ( ) ملــــف ســــالم بوخشــــ�م124وث�ق م، شــــع�ة الوثــــائق 1946یونیــــو  31) حــــول الكتلــــة الوطن�

 والمحفوظات، المر�ز الوطني للمحفوظات والدراسات التار�خ�ة، طرابلس.

18-
مـة العر��ـة السید رجب حزاز، الأحزاب اللیب�ة وقضا�ا الاسـتقلال، الإمـارة، الوحـدة، مجلـة ال�حـوث والدراسـات العر��ـة،  المنظ 

 .56م، ص 1975ة والثقافة والعلوم، القاهرة، للتر��

ه�م المشــیرقي، ذ�ر�ــات فــي نصــف قــرن مــن الأحــداث الاجتماع�ــة والس�اســ�ة، منشــورات مر�ــز جهــاد اللیبیــین الهــادي إبــرا  -19

 .212للدراسات التار�خ�ة، د.ت، طرابلس، ص 

 .4م، ص 1946د�سمبر  15لسنة الرا�عة، ، ا1075ر�دة طرابلس الغرب، حزب الاتحاد المصري الطرابلسي، العدد ج -20

)، رسالة من رئ�س حزب الاتحاد المصري الطرابلسـي إلـى رئـ�س الكتلـة 24) ملف على الفق�ه حسن، رقم (66وث�قة رقم ( -21

الوطن�ـــة �عـــرض فیهـــا أهـــداف الحـــزب، شـــع�ة الوثـــائق والمحفوظـــات، المر�ـــز الـــوطني للمحفوظـــات والدراســـات التار�خ�ـــة، د.ت، 

 .طرابلس

) ملـــف اللجـــان والأحـــزاب ( میثـــاق الجبهـــة الوطن�ـــة المتحـــدة ونظامهـــا الإداري ) شـــع�ة 36) ملـــف رقـــم (67( الوث�قـــة رقـــم -22

 الوثائق والمحفوظات ، مر�ز جهاد اللیبیین للدراسات التار�خ�ة ، طرابلس.

،  وثــائق 37/111م ملــف رقــم 1602م، محفظــة رقــم 1946یونیــو  8ث�قــة الجبهــة الوطن�ــة المتحــدة وهــي مــذ�رة بتــار�خ و  -23

 الخارج�ة المصر�ة ، دار الوثائق القوم�ة �القاهرة .

 .70�ف ، المرجع السابق ، ص مفتاح السید الشر  -24

 .45م ، ص 1949للجنة الطرابلس�ة ، الكتاب الأب�ض في وحدة طرابلس و�رقة ، صدر سنة ا -25

 . 262لشر�ف ، المرجع السابق ، ص امفتاح السید  -26

 .64م، ص1970، مكت�ة الأنجلو المصر�ة، القاهرة ، 2امي حك�م، حق�قة لیب�ا، طس -27

  244-243ز الدین عبد السلام العالم، المرجع السابق، ص ص ع -28

 , Britannic   Majesty's Government , The foreign office ,Further Correspondence Respecting ؛

Libya , part1 " January to December 1951" . 

 .  121حمد عثمان، المرجع السابق، ص عادل محمد م -29
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تـم اقتراحــه مـن جانــب بر�طان�ـا وفرنســا و��طال�ـا، �شــأن تقسـ�م لیب�ــا إلـى ثــلاث منـاطق، وهــي طـرابلس وتكــون  هـذا المشــروع -30

 بیــد أن هــذا المشــروع، قــد أخفــق أمــامتحــت الوصــا�ة الإ�طال�ــة، و�رقــة تحــت حما�ــة بر�طان�ــا، وفــزان تحــت الوصــا�ة الفرنســ�ة، 

الـــرفض العر�ـــي والمعارضـــة الس�اســـ�ة الوطن�ـــة فـــي لیب�ـــا، للمز�ـــد مـــن المعلومـــات، انظـــر: صـــلاح صـــالح عبـــد المـــولى حســـین، 

د�تـوراه غیـر  م، رسالة1963-1911التدخلات الأجنب�ة وتأثیرها في الاقتصاد اللیبي من الاحتلال الإ�طالي حتى بدا�ات النفط 

 .204م، ص 2012امعة عین شمس، القاهرة، ج -ل�ة الآداب� -ة، قسم التار�خمنشور 

 .121مجید خدودي، المرجع السابق، ص  -31

 .122المرجع نفسه، ص  -32

فولي دي �انـدول، الملـك إدر�ـس عاهـل لیب�ـا ح�اتـه وعصـره، ترجمـة، محمـد عبـده بـن غلبـون، مانشسـتر، إبـداع إیر�ك أرمار  -33

 . 124-123م، ص ص 8919للنشر والتوز�ع، 

ماجســتیر  ، رســالة1945 -1911علــي قنــاوي، الكفــاح الــوطني للمهــاجر�ن اللیبیــین ضــد الغــزو الإ�طــالي  ارو�عــي محمــد -34

 .224م، ص 1993امعة قار�ونس، بنغازي، ج -ل�ة الآداب� -غیر منشورة، قسم التار�خ

ــ225لمرجــع نفســه، ص ا -35 ي وحــدة طــرابلس و�رقــة، الوثــائق الس�اســ�ة والمهــاجرون ؛ الكتــاب الأبــ�ض، اللجنــة الطرابلســ�ة ف

 .26)، مر�ز جهاد اللیبیین للدراسات التار�خ�ة، طرابلس، د.ت، ص 34اللیبیین، رقم (

؛ أحمد زارم، مذ�رات أحمد زارم، الدار  96م، ص 1957، مكت�ة القاهرة، 2لأشهب، إدر�س السنوسي، ط امحمد الطیب  -36

 .225�عي محمد علي قناوي، المرجع السابق، ص؛ ارو 229م، ص 1979تونس، -العر��ة للكتاب، طرابلس

 .559م، ص 2005حمد فؤاد شكري ، السنوس�ة دین دولة ، ، إسكفورد ، مر�ز الدراسات اللیب�ة ، م -37

 .534، ص 1947؛ محمد الطیب الأشهب، برقة العر��ة أمس والیوم، مط�عة الهواري، القاهرة، 379لمرجع نفسه، ص ا -38

 .226لي قناوي، المرجع السابق، ص عارو�عي محمد  -39

؛ ســالم الكبتــي، لیب�ــا مســیرة الاســتقلال خطــوات أولــى " وثــائق  237د الســلام العــالم، المرجــع الســابق، ص عــز الــدین عبــ -40
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 :الملخص

مرج  ال هدفت الدراسة الحال�ة إلى التعرف على واقع ممارسة إدارة التغییر في مؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي
طر�قة تم اخت�ار عینة الدراسة وفقاً لل الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي ، من وجهة نظر الموظفین، استخدمت

ارة استب�انا لق�اس واقع إد ، واستخدمت الدراسة ) موظفٍ 100العشوائ�ة ال�س�طة، تكونت عینة الدراسة من (
وجاءت  یر  العامة جاءت �مستوى مرتفع ،یمستوى ممارسة إدارة التغ وتوصلت الدراسة  إلى أنالتغییر ، 

ة والثقاف ا والتنظ�م الإداري التكنولوج� يمجالومرتفعة في �ل من التغیر في المهام، التدر�ب و  منخفضة في مجالي
 راسة .وانتهت الدراسة �مجموعة من التوص�ات لذوي الاختصاص ط�قا للنتائج التي توصلت إلیها الد التنظ�م�ة ،

 لثقافة التنظ�م�ةا -لتنظ�م الإداري ا -لمهاماالتغییر في  -لوج�او التكن -: إدارة التغییر التدر�ب كلمات مفتاح�ة

 

Abstract 

The current study aims to identify the nature of applying change management at the 
Social Security Fund Institution in AL-Marj, from the employee’s point of view. The 
study used the descriptive analytical method. The study sample was chosen 
randomly. It is consisted of (100) employees, and a questionnaire was used to 
measure the reality of change management. The study presented that the level of 
general change management application was high. Similarly, it was shown a high 
level in technology, administrative organization, and organizational culture. While the 
level of areas of training and change in tasks was low. Thus, the study ended with a 
number of recommendations for specialists according to the findings of the study. 

Keywords: change management, training, technology, change in tasks, administrative 
organization, organizational culture. 
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 مقدمة :ال

وج�ة، تعد قض�ة التغییر إحدى القضا�ا المهمة للمنظمات في العصر الحدیث ،  من أجل مواك�ة التطورات التكنول
رات ن متغیوالتقدم العلمي والمعرفي الذي أص�ح ف�ه الموظف �حاجة لفهم ذاته �فعال�ة واقتدار ، وما یدور حوله م

الأ�عاد و وهو أحد الجوانب  امل من الأنشطة المتداخلة ،والتغییر في حق�قته منهج متك ،متلاحقة في هذا العالم 
 لضمان وذلك الأساس�ة للتنم�ة و التطو�ر التنظ�مي في المنظمات التي �جب على الإدارة العل�ا فهمها وتبنیها،

ینها أداء فعال وناجح ، و التغییر التنظ�مي هو في الواقع خطة إ�جاب�ة تعمل على تطو�ر أداء المنظمة وتحس
 .]1[ ر فعال�ة لتوائم التغییرات البیئ�ة ال�عیدة �ل ال�عد عن الاستقرار و الث�اتثلها إلى مرحله أكونق

عطیها �مما �عني أن المنظمة ل�ست متقوقعة على نفسها ، بل هناك علاقة ت�ادل�ة بین الأفراد والمنظمات  ،مما 
تأقلم ، وال نوعاً من المرونة و الابتعاد عن الجمود و الر�ود و الانعزال، حتى �كون �مقدورها خلق نوع من التك�ف

 ]6[ الداخلي مع تغیرات البیئ�ة المختلفة، والمحافظة على بنائه 
 مجهود طو�ل المدى لتحسین قدرة المنظمة على حل المشكلات ،و ففي حق�قة الأمر أن التغییر التنظ�مي هو 

 تحدید عمل�اتها و�تم ذلك من خلال إحداث  تطو�ر شامل للمناخ السائد في المنظمة  ، مع تر�یز خاص على
 لمنظمةستشار أو خبیر في التغییر الذي �قنع أفراد از�ادة فعال�ة الذات للأفراد في العمل، و ذلك �مساعدة م

 ]9[ �الأفكار الجدیدة"
قد  كما أنه لا �حدث بین لیلة وضحاها ، بل هو عمل مضنٍ �قع على عاتق المنظمة وقدرتها على استحداث ثقافة

مخاط�ة  التغییر ،تكون مخالفة للثقافة السائدة بداخلها ، مما �عني أنه من الضروري جدا عند إحداث أي نوع من 
نظمة قد المثقافة المح�ط ال�شري وق�اس مدى معرفته �أهم�ة هذا التغییر ، و�بداء خطورة الدوران الوظ�في الذي �ف

سلوب ام الأواستخد ولإ�جاد نوع من التوازن مع البیئة ، ، الكثیر من أهدافها و�عرضها للخسائر الماد�ة والمعنو�ة
 رفع منتید اتجاهات الأفراد نحو التغییر، التي تبرز حین �شعر الفرد أن مهنته العلمي في حل  المشكلات، وتحد

ذا هحقق له ولد�ه قناعة �ما � مستواه ، وتزوده �جوانب الثقافة العصر�ة ، و�شعر �الرضا في أثناء ق�امه �عمله ،
 التغییر من دخل مادي ومعنوي.

ذات�ة  مشاكل شكلى عل وتكون  ،رنحو التغیی المنظمة فعر �حدث نت�جة لعدة أس�اب قد تكون داخل�ة  تدیوالتغی
�شمل  الخارج�ة وقدوالظروف  الأوضاع مواجهة على التنظ�م مقدرة في لأو تتمثالتنظ�م�ة ، الوحدات �عض داخل

تؤدي الوحدات ،وهذه الأس�اب  غیرها  منمع  تناسبها وعدم التنظ�م وحدات �عض في لأو الخل الضعف جوانب
 تواتخاذ القرارا والأنشطة العمل�ات في النظر في الس�اسة التنظ�م�ة لها ، والتغییر إعادة على الإدارةإج�ار  ىإل
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 خلال من الأفراد في التنظ�م إعادةى إل تلجأ أن �مكن الشخص�ة، �ما والعلاقات الاتصال المناس�ة وتطو�ر وسائل

  المعنو�ة الروح وانخفاض متعددة وظائف في الأفراد وتنقل الغ�اب ودوران معدل لارتفاع نظراً  سلو�هم تعدیل

 ]16 [ لدیهم

لمي نى العوعل�ه  �ان لزاماً على ال�احثین في العلوم السلو��ة و الاجتماع�ة و�دارة التغیر ، دراسة هذا المنح 
 ریلتغیاعلى لارت�اطه �علوم عدة في زوا�ا عدة ، الأمر الذي جعلنا نجتمع عبر تخصصاتنا المختلفة لنسلط الضوء 

سة  في صندوق الضمان الاجتماعي المرج  و�حث علاقة هذا التغیر �الرضاء الوظ�في لدى العاملین بهذه المؤس
ل�حث و�اختلاف تخصصات ال�احثین بین إدارة وعلم الاجتماع (خدمة اجتماع�ة ) وعلم النفس أت�ح لنا المجال ل

 مختلفة .في المتغیرات المدروسة �شكل تكاملي بین العلوم ال

 ثان�ا : مشكلة الدراسة :

تقوم إدارة التغییر على أسس هامة ، أهمها العامل ال�شري والس�اسات المت�عة في العمل والتكنولوج�ا 
بین هذه المتغیرات الثلاثة الحاصلة في نطاق العمل لمواك�ة �ل ما المستخدمة �حیث �جب تحقیق التوافق 
مل، إن إدارة التغییر تتضمن الانتقال �المنظمة من وضعها الحالي إلى هو جدید والوصول إلى التمییز في الع

وضع آخر مرغوب ف�ه خلال فترة انتقال�ة ، و في إدارة التغییر تظهر الحاجة لإ�جاد حالة من عدم الرضا 
عن الوضع الحالي و رغ�ة جادة للانتقال لوضع مستقبلي و الاحتكام إلى  استرات�ج�ة واضحة لتحقیق الرؤ�ة 

[28]  
تت�ع المنظمات  العدید من الإسترات�ج�ات بهدف التطو�ر و التغییر ، و أشار دافیز [8] إلى نموذجین من 

التي تعتمد على عدة أدوات الإدارة الصارمة للبرامج التي لها قوة تنبؤ�ة وهما ما نطلق علیهما منهج�ة دا�س 
والاخت�ار الصارم) ، واستمدت منهج�ة دا�س اسمها  المدة ، التكامل ، الالتزام ، الجهدمؤشرات تتمثل في ( 

من عدد من العناصر التي تحدد نتائج �افة مشار�ع التغییر ومنها  مدة استمرار المشروع أو الوقت المستغرق 
لتحقیق  الإنجازات ، وتكامل أداء فر�ق عمل المشروع،  و التزام المنظمة �التغییر وخصوصا المدراء 

العمل المحلیین ، وتحدید الجهد الإضافي اللازم للتنفیذ خارج متطل�ات العمل العاد�ةالرئ�سیین أو فر�ق  . 
و�النس�ة لبرنامج التغییر الخاص (الاخت�ار الصارم) ،فإن تحقیق �ل �عد من هذه الأ�عاد �خلق نت�جة �ل�ة 
�مكن إدراجها في قاعدة ب�انات مشروعات التغییر الأخرى التي تم تنفیذها حول العالم و�ؤدي هذا بدوره إلى 

�م موضوعي حول ما إذا �ان المشروع واقعًا ضمن توز�ع النتائج المتوقعة، مما �سمح للإدارة العل�ا �إجراء تقی
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أحد الفئات الثلاث التي نطلق علیها  (الفوز، أو القلق، أو الكارثة)،وعند وضع هذه العناصر معا في 

�ما تسلط هذه العناصر الأر�عة ، الحس�ان، فإنها توفر اخت�ارا حق�ق�ا لتقی�م احتمال�ة نجاح أي جهود للتحول 
ات المحددة التي �مكن أن تحسن من احتمال�ة النجاح م�كرا �ما فیها الكفا�ة لإجراء الضوء على الإجراء

 �عض التصح�حات .
مما سبق یتضح  أن التغیر عمل منظم �سیر وفق خطوات ممنهجة ، و�إدارة قادرة على تخط�ط و�عداد برامج 

ب�ع�ة والماد�ة والمال�ة والعلم�ة والفن�ة هامة للتغیر وتعتبر الإدارة استثمارا للإمكان�ات المتاحة ،ال�شر�ة والط
 والتكنولوج�ة لتحقیق مختلف الأهداف المنشودة على أحسن وجه وعنصر مهم من عناصر التغییر.

كم أنه لا �مكن الق�ام وتنفیذ أي س�اسة من س�اسات التغیر إلا عن طر�ق موظفي المنظمة ورغبتهم لتبني 
م ،وضم  2011ارة التغیر هذا ما توصل إل�ه المسح الذي أُجرِيَ عام هذه الس�اسة ووجود إدارة قادرة على إد

من ��ار المدراء التنفیذیین في الشر�ات وجدت وحدة الاستخ�ارات الاقتصاد�ة أن معظم جهود  300حوالي 
التغییر غال�ا ما تفشل �سبب ضعف تنفیذ إدارة البرنامج وخصوصا  �سبب عدم وجود أي مؤشر للتحذیر 

لالتزام غیر الكافي من قبل القادة الرئ�سیین ،في حین �ان التمو�ل على النق�ض، هو أقل المشكلات الم�كر وا
 حدة [8]

مما سبق نستخلص أن الموظف جزء لا یتجزأ من المؤسسة الخدم�ة ومن الضروري جدا خلق بیئة عمل�ة   
�ه ، و ینال رضا المترددین تساعده على إحداث فارق عملي لأداء وظ�فته �شكل �كون هو نفسه راضَ�ا عل

والمستفیدین من الخدمة. فممارسة أي منظمة لإدارة التغییر تؤثر في العدید من خصائص العاملین فیها 
وأهمها ز�ادة الدافع�ة لدیهم والحماس للأداء الوظ�في ، والشعور �الانتماء للمنظمة وهذا لن �كون بدون وجود 

ت العمل الوظ�في للوصول إلى إتقان عملي یتناسب مع المعاییر إدارة عل�ا قادرة على احتضان �ل مدخلا
 العالم�ة في جودة الأداء .

و �عد صندوق الضمان الاجتماعي من المؤسسات الخدم�ة المهمة في المجتمع ، �أتي أهمیته من أهم�ة 
منظمة خدم�ة الخدمات التي �قدمها لمستحقیها، فمن الضروري جدا التعرف على واقع إدارة التغییر ف�ه �

للوقوف على �عض الجوانب الهامة الخاصة �مجال التدر�ب و التكنولوج�ا و التغییر في المهام والتنظ�م 
 الإداري و الثقافة التنظ�م�ة.

وعل�ه تتحدد مشكلة الدراسة الحال�ة إلى التعرف على واقع ممارسة إدارة التغیر �صندوق الضمان الاجتماعي 
ظر موظفیها.�مدینة المرج حسب وجهة ن  
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 ثالثا : أهم�ة الدراسة :

 تكمن أهم�ة موضوع إدارة التغییر  في :
تسل�ط الضوء على إدارة التغییر �اتجاه إداري معاصر �ساعد على التطو�ر الإداري ،كونه جزءًا لا یتجزأ من 

لكل الدول التطو�ر لله�كل التنظ�مي لأي مؤسسة والتي ترمي إلى إحداث تنم�ة بداخلها ،وهذا هدف عام 
 والأنظمة الإدار�ة ، و�ن اختلفت في الوسائل المستخدمة حسب طب�عة �ل منظمة .

ة التغییر �أحد الأسالیب الحدیثة التي ر ندرة الدراسات المحل�ة في حدود علم ال�احثون التي تناولت أسلوب إدا
ف المنشودة�مكن أن تسهم في تطو�ر العمل الإداري في المؤسسات الخدم�ة �ما �حقق الأهدا . 

كما أن مثل هذا الدراسات تساعد القائمین داخل المنظمات الإدار�ة في تحدید اتجاهات الموظفین نحو إدارة 
 التغییر مما یؤدى للرفع من جودة العمل واتخاذ القرارات المناس�ة وتحقیق النتائج المرغو�ة.

وآل�ات إدارة التغییر التي من شأنها أن تساعد مثل هذه الدراسات ال�احثین على تسل�ط الضوء على أسالیب 
 ترفع من مستوى الأداء في الإدارات الحكوم�ة .

لدولة اللیب�ة لتساعد نتائج الدراسة المسؤولین على اعتماد معاییر هامة لإدارة التغییر داخل المؤسسات التا�عة   
 

-را�عا :. أهداف الدراسة :  
 تهدف الدراسة الحال�ة إلى:

لمرج .ا–ى ممارسة إدارة التغییر حسب وجهة نظر موظفي صندوق الضمان الاجتماعي التعرف على مستو   
التعرف على مستوى ممارسة إدارة التغییر في مجال التدر�ب حسب وجهة نظر موظفي صندوق الضمان 

المرج.–الاجتماعي   
ندوق الضمان التعرف على مستوى ممارسة إدارة التغییر في مجال التكنولوج�ا حسب وجهة نظر موظفي ص

المرج .–الاجتماعي   
التعرف على مستوى ممارسة إدارة التغییر في مجال التغییر في المهام حسب وجهة نظر موظفي صندوق 

المرج  -الضمان الاجتماعي  
التعرف على مستوى ممارسة إدارة التغییر في مجال التنظ�م الإداري حسب وجهة نظر موظفي صندوق  -

ج .المر  -الضمان الاجتماعي  
التعرف على مستوى ممارسة إدارة التغییر في مجال الثقافة التنظ�م�ة  حسب وجهة نظر موظفي صندوق 

المرج . -الضمان الاجتماعي  
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 خامساً: تساؤلات الدراسة :

 تحاول الدراسة الحال�ة الإجا�ة عن التساؤلات الآت�ة : 
لمرج ؟ا–الضمان الاجتماعي ما مستوى ممارسة إدارة التغییر حسب وجهة نظر موظفي صندوق   

 –ما واقع ممارسة إدارة التغییر في مجال التدر�ب حسب وجهة نظر موظفي صندوق الضمان الاجتماعي 
 المرج ؟

–ما واقع ممارسة إدارة التغییر في مجال التكنولوج�ا حسب وجهة نظر موظفي صندوق الضمان الاجتماعي 
 المرج ؟

جال التغییر في المهام حسب وجهة نظر موظفي صندوق الضمان ما واقع ممارسة إدارة التغییر في م
المرج ؟–الاجتماعي   

ما واقع ممارسة إدارة التغییر في مجال التنظ�م الإداري حسب وجهة نظر موظفي صندوق الضمان 
المرج ؟–الاجتماعي   

ق الضمان ما واقع ممارسة إدارة التغییر في مجال الثقافة التنظ�م�ة حسب وجهة نظر موظفي  صندو 
المرج ؟–الاجتماعي   

 سادسا : تعر�ف �مصطلحات الدراسة :
تشتمل الدراسة على عدة متغیرات ذات العلاقة �مجال إدارة التغیر والتي سیتم التعر�ف بها وفق التعر�ف 

 �مصطلحات الدراسة على النحو التالي :
دارة التغییر .أ. واقع : �قصد �ه الوضع الراهن والحق�قي لتبني المؤسسة لعمل�ات إ  

ب. ممارسة :هي مجموعة من الإجراءات التي تتخذها المؤسسة لتطبیق مجموعة من العمل�ات تهدف إلى 
 إحداث التغیر.

تعرف إدارة التغییر �أنها "الانتقال من حالة إلى أخرى مغایرة لها ، وعادة ما �فترض أن -ج. إدارة التغییر :
السا�قة ، وهذا الانتقال هو خطوة من خطوات التغییر و�هدف إلى �كون التغییر لما هو أحسن من الوضع�ة 

إنجاز المهام عن طر�ق اتّ�اع إسترات�ج�ة �الأهداف التي تأسست من أجلها المنظمة ، �منهج�ة أحسن 
 وفاعل�ة أفضل لغرض إش�اع الحاجات الماد�َّة والمعنو�َّة للأفراد الذین ینشطون داخل المؤسسة".[19]

�ف الإجرائي لإدارة التغیر : �قصد بها مجموع الدرجات التي یتحصل علیها الموظف �صندوق أما عن التعر 
 الضمان الاجتماعي / المرج �إجابته على  استب�ان  إدارة التغییر .

 صندوق الضمان الاجتماعي :
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یلاً للدخل "هو نظام له طب�عة اجتماع�ة وقانون�ة تشمل الرعا�ة الاجتماع�ة للمحتاجین و �قدم مصدراً بد

 المفقود �سبب المرض و�لوغ السن القانون�ة لترك الخدمة والتقاعد الاخت�اري متى توافرت شروط الاستحقاق.
 تتمیز هذه المؤسسة بـ:

مزا�االشمول فهو نظام شامل لكل الفئات من المضمونین موظفین �انوا أو غیر موظفین  وشامل للمنافع وال . 
 .�عتبر نظاما موحدًا �إجراءاته

 .نظام معاشات دائم
ی�سر حساب مدد العمل أو الخدمة لمصلحة المضمون المشترك وضمها سواء �انت ضمان�ة أو تأمین�ة أو  

 .تقاعد�ة
 .یراعي مبدأ التلازم بین ما �عط�ه المضمون المشترك من اشتراكات وما یتقاضاه من منافع

المضمون المشترك المستحقین عنه عند وفاته سواء �ان یراعي النظام �أحكامه ولوائحه التنفیذ�ة أفراد أسرة 
وقت وفاته من المضمونین العاملین أومن أصحاب المعاشات "(الموقع الرسمي لصندوق الضمان 

 الاجتماعي).
هـ. الموظفین :"هم أشخاص تسند لهم مجموعة من الأعمال و�كون الهدف منها تحقیق مجموعة من الأهداف 

الرئ�س، والمتمثل في النمو والاستمرار خلال فترة زمن�ة معینة "(نوري، تدور حول تحقیق الهدف 
).322: 2011كورتل.  

 سادسا: حدود الدراسة 
�مكن تحدید الدراسة من خلال ما یلي :   

 -الحدود الموضوع�ة : تتحدد �المتغیرات المدروسة والمتمثلة في مفهوم إدارة التغییر و مجالاته (التدر�ب
التنظ�م الإداري. الثقافة التنظ�م�ة ) . -تغییر في المهامالتكنولوج�ا. ال  

 الحدود ال�شر�ة : تشمل الموظفین التا�عین لصندوق الضمان الاجتماعي/ فرع المرج .
الحدود الزمن�ة : �شمل الوعاء الزمني الذي استغرقه ال�حث من حیث تجم�ع المادة العلم�ة والتطبیق العملي 

ا .واستخراج النتائج وتحلیله  
 الحدود المكان�ة .تتضمن صندوق الضمان الاجتماعي الواقع ضمن نطاق مدینة المرج .لیب�ا
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ة السا�قة:سا�عا : الإطار النظري للدراسة والدراسات المسحي  

رالمحور الأول : إدارة التغیی -1  
-أ. مفهوم إدارة التغییر :  

في الح�اة �مكن تغییره إذا توفرت له المقومات التي  التغیر مفهوم شامل لكل جوانب الح�اة الإنسان�ة، فكل ما
"�أنه انتقال موجه وهادف �سعى إلى تحقیق التك�ف البیئي Luscher et alتساعده على ذلك وعرفه   

 الداخلي والخارجي �ما �ضمن التحول إلى حالة تنظ�م�ة أكثر قدرة على حل المشاكل" [3]
م  �فلسفة إدار�ة تتضمن العدید من العمل�ات المنظمة و المدروسة 0092أما إدارة التغییر ینظر إلیها الزعبي 

والهادفة ،التي تهدف إلى ز�ادة فاعل�ة العمل داخل المنظمات لغرض تحقیق التوافق المرغوب مع الأس�اب 
 التي استدعت التغییر [13].

ً�ا وفعال�ة لإحداث التغییر مما سبق نستنتج أن  إدارة التغیر تعبر عن ��ف�ة استخدام أفضل الطرق اقتصاد
 من خلال تحقیق الأهداف الفعل�ة للمنظمة .

م رؤ�ة أكثر تعمقا عندما نظر إلیها �اعت�ارها مرحلة تنظ�م�ة ، �شرف علیها ذوو 2005و لــــــ مـــــا �أي  
داخل�ة و الاختصاص عندما أكد على "أن إدارة التغییر تتم عبر هیئة خاصة مؤهلة لها مهمة رصد البیئة ال

الخارج�ة للمنظمة ورسم الخطط الإسترات�ج�ة". أي ما �عني أن المسؤول�ة فاقت حدود تنفیذ الخطط بل شملت 
الرصد والتخط�ط ورسم إسترات�ج�ة التنفیذ عمل إداري مبني على أسس علم�ة ول�س عملا عشوائ�ا [24]، وهذا 

- 2012ما أكده ،  Korir & al لفعالة لتغیر الأعمال التي �عمل فیها المدیرون حین عرفها �أنها "الإدارة ا 
م 2006و�ذلك عرفها العط�ات  ]28[والقادة وأصحاب العمل لتنفیذ التكنولوج�ا أو التغیرات المطلو�ة بنجاح " 

�أنها " الاستعداد المسبق من خلال توفیر المهارات الفن�ة والسلو��ة والإدار�ة و الإدراك�ة لاستخدام الموارد 
�شر�ة أو قانون�ة أم ماد�ة وزمن�ة �كفاءة وفعال�ة للتحول من الواقع الحالي إلى الواقع المستقبلي  المتاحة

 المنشود خلال فترة محدودة �أقل سلب�ات ممكنة على الأفراد والمؤسسات و�أقصر وقت وأقل جهد وتكلفة"[21].
ط مدروسة نا�عة من دراسة واقع و�النظر إلى التعر�فات السا�قة نجد أنها اجتمعت جم�عها على وجود خط

 المؤسسة ومن ثم وضع خطط إصلاح�ة أو تحسین�ة لواقعها.
تحتاج عمل�ة التغییر إلى قناعة قو�ة من إدارة المنظمة �ضرورة وضع خطة واضحة للتغییر من خلال إ�جاد 

علیها وتطو�رها رؤ�ة واضحة و��صالها للعاملین وتنم�ة الإبداع واستقطاب الكفاءات ال�شر�ة و المحافظة 
 لكسب ولاء والتزام الجم�ع بتنفیذ عمل�ة التغییر[25].
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إدارة الجهد المخطط والمنظم و الهادف إلى تحقیق أهداف التغییر من خلال تطو�ر "و�مكن تعر�فها �أنها

ت العاملین عن طر�ق التأثیر في ق�مهم ومهاراتهم وأنماط سلو�هم، وتغییر التكنولوج�ا المستخدمة والعمل�ا
 [7]."واله�اكل التنظ�م�ة

و�ل التعر�فات السا�قة تنظر إلى التغییر �اعت�اره مفهوما شاملا  ، فرضته الظروف التقن�ة والتكنولوج�ة التي 
تح�ط �الح�اة ال�شر�ة ، وأص�ح ضرورة ملحة لمواك�ة هذا التسارع التقني المح�ط بنا ، و�دارته واجب مجتمعي 

�ین لتوض�حه وتوض�ح أهمیته واسترات�ج�اته ، و�نِ اختلف تعر�ف التغییر �قع على عاتق الخبراء الإدار 
�اختلاف المجالات التي اهتمت بدراسته إلا أن الهدف المنشود من إدارة التغییر ونتائجه موقع توافق بین �ل 

�قا .هذه التعر�فات ومما سبق �ذلك نستنتج أن التغییر یتم من خلال خطط منظمة لتحقیق أهداف محددة مس  
 ب. أهداف إدارة التغییر :

تتمثل أهداف التغییر في " منح العاملین في المنظمة فرصة إظهار أقصى طاقة �ملكونها على الإنتاج 
م إلى أن 2020و أشار البلب�سي ]15[والعمل على رفع قدرة المنظمة وفاعلیتها في تحقیق الأهداف المنشودة"

من أهداف التغییر سع�ه إلى تحقیق حالة من التوازن بین المنظمة والبیئة المح�طة مما �كفل لها ز�ادة القدرة  
على التأقلم مع البیئة و التغیرات و الظروف المح�طة بها ، و�التالي تحقیق هدف الاستمرار�ة  وال�قاء ، 

عاملین لیتجانس و التغیرات الحاصلة �الانتقال من العمل الفردي إلى العمل و�ذلك تعدیل وتغییر سلوك ال
الجماعي ، و�دخال التكنولوج�ة الحدیثة إلى المنظمة و�جراء التعدیلات اللازمة لإنجاح التغییر التقني في 

عمل في المنظمة المنظمة ، وتقو�ة العلاقات والترا�ط والتعاون بین العاملین في المنظمة ، وتطو�ر إجراءات ال
 �شكل �ساعد على تنس�قها وتسر�عها ،وز�ادة مقدرة العاملین على الإبداع [2].

م في تحدیده لأهداف التغییر ، �اعت�اره عنصرا مهما ومساعدا على تحلیل جوانب 2020واستطرد  الطقز 
لحالي للإطار الثقافي، السلوك والأداء المتوقع ودفعها داخل أرجاء التنظ�م ،بناء على تشخ�ص دقیق للوضع ا

من خلال تحلیل سلو��ات الأعضاء والطرق التسییر�ة ، وعلى ضوء النتائج المتوصل إلیها �جري التفكیر في 
أنسب الطرق لإحداث تغییر �ساعد على تجدید نظام الق�م السائدة و إحلالها �ق�م وثقافة وقائ�ة تكون معدة 

التشخ�ص الثقافي خطوة أساس�ة لمعرفة مستوى الثقافة السائدة  لتتلاءم مع التحولات المستمرة تعتبر عمل�ة
�غ�ة تدع�مها أو تصح�ح وعلاج الأخطاء الثقاف�ة أو تغییرها �ل�ا و�هدف التشخ�ص الثقافي إلى فهم شامل 
لكل ما یهم المؤسسة ووجودها، مما �ستدعي الرجوع إلى الخبرات والتجارب الماض�ة إلى مهنتها الحق�ق�ة، 

المناس�ة التي استعملتها المنظمة في الماضي الإسترات�ج�ة �مه أو ذلك بهدف التعرف على الحلول لنسق ق
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بنجاح، إضافة إلى الاكتشاف السر�ع والذ�ي للأمراض التنظ�م�ة وتدع�م المناعة التنظ�م�ة التي �كون من 

 شأنها بناء مناخ تنظ�مي إ�جابي[15]
 ج. أهم�ة إدارة التغییر:

لتغییر �أهم�ة واسعة جدا تشمل البیئة المؤسس�ة و الثقافة السائدة عن التغیر ، و�مكن أن نلخص تتمتع إدارة ا
 أهم�ة إدارة التغییر في النقاط الآت�ة :

تكمن أهم�ة التغییر داخل المؤسسة أو المنظمة في بث روح  التجدید و الحیو�ة :الحفاظ على الحیو�ة الفعالة
حات ،والقضاء على  اللام�الاة والسلب�ة والروتین الذي �قتل الإبداع و و إظهار روح الانتعاش و المقتر 

 الإنتاج.
�حث التغییر على التحفیز و�ذ�اء الرغ�ات والدوافع نحو التغییر والارتقاء والتطو�ر  :إذ�اء الرغ�ة في التطو�ر

لجتها.عمل�ات الإصلاح ومواجهة المشكلات ومعا  : وتحسین العمل، وذلك من خلال عدة جوانب  
عمل�ات التجدید وتطو�ر القوى الإنتاج�ة القادرة على الإنتاج والعمل والتطو�ر الشامل والمتكامل الذي �قوم 

على تطبیق أسالیب إنتاج جدیدة من خلال إدخال تكنولوج�ا جدیدة ومتطورة ، إن التكنولوج�ا المتطورة 
و الذات�ة نحو التغییر.والأسالیب الحدیثة توجد وتولد الأس�اب والبواعث الطب�ع�ة   

التوافق مع المتغیرات: و�نظر أ�ضا إلى أهم�ة التغییر لتوافقها مع التكنولوج�ا وعولمة الإدارة التي تقود تلك 
الاتجاهات وتس�طر علیها، فإنه �جب علینا أن نتعلم ��ف نتوافق �سلامة مع هذا ولا بد من التغییر للتوافق 

 مع التقل�ات العصر�ة [15]
الیب التغییر  :د. أس  

 تت�ع المنظمة مجموعة من الأسالیب التي تساعدها على إحداث التغییر ومنها :
. التغییر التدر�جي : یتبنى هذا الأسلوب في التغییر بهدف تحسین الإنتاج�ة أو خفض النفقات أو تنم�ة 1

ة �طیئة ، وقد �شارك �ه وتطو�ر الموظفین ، و�متاز هذا الأسلوب �أنه یتم ضمن معدل زمني ثابت ، و�طر�ق
 عدد �بیر أو قلیل من الأفراد.

. التغییر الجذري: تلجأ المنظمات الكبیرة والناجحة إلى التغییر الجذري من أجل تحقیق مز�د من الأر�اح أو 2
من أجل ال�قاء والمنافسة �قوة و�تمیز هذا الأسلوب �أنه مفاجئ و�حدث انقلا�ا شاملا في إسترات�ج�ة المنظمة 

صة.خا  
. المزج بین الأسلو�ین : یلجأ المدیرون للمزج بین الأسلو�ین عندما �كون من المتوقع تواجد ردود فعل 3

سلب�ة ، أي إحداث تغییر جذري وسر�ع في المنظمة فیتم البدء في البرامج المتدرجة بنفس الوقت أو �عد فترة 
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�الاعتماد على التغییر الحاصل في الظروف محددة من الزمن، و یتم العمل على تغییر طرق تفكیر العاملین 

 و المطالب والأولو�ات[22].
. الأسلوب الدفاعي4 "و الذي یتمثل في الغالب في محاولة سد الثغرات وتقلیل الأضرار التي �سببها  :

التغییر، و�تخذ شكل رد الفعل عن فعل التغییر، أي أن الإدارة تنتظر حتى �حدث التغییر ثم ت�حث عن 
لتعامل مع الأوضاع الجدیدة ،وغال�ا ما تكتفي ف�ه الإدارة �محاولة التقلیل  من الآثار السلب�ة الناجمة وسیلة ا

 عنه.
. الأسلوب الاحتوائي5 و هو أسلوب هجومي في الغالب �قوم �التنبؤ �ما تتطل�ه المرحلة من طموحات و  :

وهذا یتطلب ة ، الأهداف برو�ة  وموازنآمال  وما تملكه من قدرات ،وتوجهها �الحكمة والحنكة نحو تحقیق 
 من المدراء توقع التغییر والتنبؤ بهل �مكنهم من التعامل مع المتغیرات لتحقیق أفضل النتائج [14]

 هـ. أس�اب التغییر:
م مجموعة من الأس�اب التي تستدعي التغییر والتي قسمت 1993تي ویرالقم و 2011حدد �ل من  الحجة 

 إلى  :
ل�ة ، وحُددت في �عض المؤشرات منها :.أس�اب  داخ1  

الموظفون : انخفاض الروح المعنو�ة و الولاء الوظ�في لدى الموظفین ، مما یؤثر سل�ا على درجة الأداء 
ر وعي طوتف�كون التغییر هنا في تدر�ب الموظفین وعقد اللقاءات الدور�ة معهم وتقد�م الحوافز إلیهم. و�ذلك 

قد �جبر المنظمة على إحداث التغییر لیتناسب مع مستوى العاملین بها  موحاجاته محاتهومطوزیادة  نالعاملی  
.الأنظمة والتعل�مات: �شیر ذلك إلى أن التغییر قد �كون على الأنظمة والتعل�مات التي تعتمدها المنظمة ، و 

زیادة إدراك ال ، قد �كون التغییر هنا جزئ�ا أو شاملا �ما یواكب التطورات حفاظا على الوقت والجهد والم
 نبی الصلة إدراكو لللعم الکامنة راتهدق كافة رتسخی في لالعام رغبة نوبی الإدار�ة البیئة نالعلاقة بی

.إنتاجیته نوبی اراترذ القاتخا في للمشاركة له المجال وإفساح لالعام مع لالتعام بوأسل  
. تدني مستوى الأداء: من بین المؤشرات التي تستدعى إحداث التغیر انخفاض مستوى الأداء الوظ�في 

 وعندها على إدارة المؤسسة إدراك وجود مشكلة ما وعلیها إحداث تغییر لتفادي ذلك. 
 .انخفاض مستوى الأر�اح: والذي قد ینتج عن ارتفاع التكال�ف.

.الأس�اب الخارج�ة ، وحُددت في :2  
 الظروف الاقتصاد�ة: على المنظمات أن تقوم �التغییر الذي یواكب التطورات الاقتصاد�ة.

 الظروف الس�اس�ة: تضطر المنظمات إلى إحداث التغیرات لتتماشى مع الظروف الس�اس�ة المستجدة.
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 الظروف الاجتماع�ة : إن التطور والرقي الاجتماعي �حتاج ما یواز�ه من المنظمة .

في سبیل الاستمرار�ة تجد المنظمة نفسها مضطرة للق�ام بتغییر على مستوى الأنظمة والموظفین المنافسون: 
 والمنتجات.

مة في دالمستخالأسالیب على  لي یحصذر الطوالت التشر�عات: قد تغیر المنظمة ط�قا للتشر�عات الحكوم�ة
نظمة  المعمول بها.و الأ نانیوات في السیاسات والقرالتغیی، و لالعم  

العملاء: �ثیرا ما تقوم المنظمة بتغییر س�استها للمحافظة على العملاء وتلب�ة احت�اجاتهم وهذا ما �جعل 
 نقعاته مور وتوة الجمهظرن یرتغیو�ذلك  المنظمات تعد دورات تدر�ب�ة لتنم�ة مهارات الاتصال للموظفین ، 

كیة.وم السلوعلفة الإنسانیة في مجال الرر المعطوت، وأو الخاصةمة سسات العاؤالم  
مما سبق یتضح أن التغیر عمل�ة حتم�ة قد تفرضها الظروف المنظمة نفسها أو الظروف المح�طة بها 

]23[و  ]4[ لضمان استمرار�تها ومواك�ة التطور.  
:و. عوائق إدارة التغییر  

إ�جازها في عمل�ة التغییر لا تكون ناجحة دائما بل قد تفشل  وتواجهها مجموعة من العراقیل التي �مكن 
 النقاط الآت�ة  :

 ضعف تنفیذ إدارة البرنامج وخاصة في حال عدم الالتزام من قبل القادة .
 عدم وضوح الإنجازات التي تتسبب فیها الروا�ط الضع�فة بین الأنشطة والفوائد .

 تشتت المسؤول�ة.
لأهداف غیر واضحة ،  مع عدم قلة أو انعدام التحذیرات ف�ما یتعلق �أن البرامج ستفقد هدفها عندما تكون ا

قدرتها على التنبؤ �التقدم و ض�ط المسار وفقاً له ، و�ذلك  �ثرة المعلومات التي تقدم  للقادة الرئ�سیین حول 
 الموضوع المراد إجراء التغییر ف�ه مما �شتت انت�اههم عن الحقائق ذات الأهم�ة [8]

یر فعل�ا ف�ه.�التغیوالمقتنعین عدم اشتراك الأشخاص المتأثر�ن،   
ها.اتجاهات وتقالید و أنماط ومعاییر العمل قد تكون سب�ا في فشل الوصول للنتائج المراد الوصول إلی  

أو فقدانه بین وحدات التغییر .الاتصال ضعف   
 خوف القادة من نتائج التغییر تجعلهم لا �خوضونه .

 إذا ما شكل التغییر تهدیدا للمصالح الشخص�ة عند فشله .
رت�ط التغییر �أع�اء وضغوط عمل .إذا ا  

 عدم الثقة في من �قومون �التغییر .
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 .إذا ما �ان التغییر سر�عا جدًا

 .إذا ما �انت الخبرات السا�قة عن التغییر سیئة
 وجود تعارض حق�قي بین الآراء ف�ما یتعلق �التغییر [13].

برنامج عام للتغییر ،�جب اتخاذ آلاف ومما سبق یتضح أن لتحقیق إصلاح حق�قي في المنظمة عند إعداد 
الخطوات الصغیرة التي تنبهنا إلى العدید من الأمور الأكثر أهم�ة و أقلها حتى نستط�ع الوصول إلى الهدف 

 من وراء إحداث التغییر.
: مجالات التغییر  

مل الق�م إن مجالات إدارة التغییر قد تشمل أي مجال من مجالات الح�اة العمل�ة أو الخاصة والتي تش
والم�ادئ، وسلوك التعامل مع الآخر�ن، وأسالیب الق�ادة والإدارة، إلى جانب الوظ�فة والعمل، واللوائح والقوانین 
والأنظمة التي تنظم العمل ، والإجراءات والمهارات والقدرات والمیول والرغ�ات والهوا�ات والإمكان�ات الماد�ة 

 والمعنو�ة والمسؤول�ات والصلاح�ات[5].
مما سبق یتضح أن مجال التغییر متسع ل�شمل �ل جوانب الح�اة �ما فیها الح�اة الوظ�ف�ة ، و�صر ال�احثون 

على مفهوم الح�اة الوظ�ف�ة �اعت�ار أن الموظف �ع�ش �ل تفاصیلها وتستغرق من ح�اته سنوات عمر�ة 
عنها على شخصیته.وتشهد تطوراته النمائ�ة في نواحي مختلفة والتي تسقط نتائج توافقه ورضاه   

 المحور الثاني : الدراسات المسح�ة السا�قة
:  م2003دارسة رمضان   

هدفت  الدراسة إلى معرفة النماذج العلم�ة التي تتبنها منظمات الإعمال في سور�ا ، في القطاعین العام  
ض المتغیرات والخاص لإحداث التغییر ومعرفة أس�اب مقاومة التغییر ، في هذه المنظمات وعلاقتها ب�ع

عاملاً، وتوصلت الدراسة إلى أن نس�ة تبني منظمات الأعمال  320الد�موغراف�ة ،تكونت عینة الدراسة من 
تنخفض في القطاع العام للنماذج العلم�ة لإدارة التغییر التنظ�مي عنه في القطاع الخاص ، وتوصلت إلى 

) .67-46: 2013العنزي ، وجود ضعف في التخط�ط للتغییر التنظ�مي في مراحل تنفیذه (  
م :2007دراسة اللح�اني   

إلى التعرف على واقع ممارسة إدارة التغییر في �ل�ات التر��ة �مكة المكرمة في ضوء إعادة الدراسة هدفت 
من وجهة نظر العمیدات ورئ�سات الأقسام وأعضاء هیئة ( ه�كلة �ل�ات البنات الملحقة �جامعة أم القرى 

لى درجة الفروق ذات الدلالة الإحصائ�ة بین آراء العمیدات ورئ�سات الأقسام وأعضاء ،والتعرف ع )التدر�س
هیئة التدر�س في ممارسة إدارة التغییر، ومعوقات التغییر، وعوامل النجاح وصممت ال�احثة استب�انا �أداة 
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( 44) لجمع المعلومات، و�لغت عینة الدراسة س �كل�ات هیئة تدر� عمیدات ورئ�سات أقسام وعضوات من

التر��ة �مكة المكرمة ، ومن أبرز نتائج الدراسة أن رئ�سات الأقسام في �ل�ات التر��ة �مارسن إدارة التغییر 
،  بدرجة عال�ة أفراد عینة الدراسة وفق متغیراتراء وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین آ  الدرجة ( 

التخصص العلم�ة، أفراد عینة الدراسة وفق متغیر سنوات الخبرة راء آ ،وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین )
 ..لصالح فئة الخمس سنوات فأكثر

م :2008دراسة الرقب   
هدفت الدراسة إلي تشخ�ص واقع إدارة التغییر لدى وزارات السلطة الفلسطین�ة �قطاع غزة ،   

موظف  300والتعرفعلىمستوىفعال�ةإدارةالتغییر،وأثراله�اكلالتنظ�م�ةوالقدراتالمال�ة ، تكونت عینة الدراسة من 
وتوصلت الدراسة إلى  أن دور الإدارة العل�ا للوزارة في الق�ام �عمل�ة التغییر غیر �اف و�حتاج إلى تطو�ر 

الأولو�ات أو وجود ق�ادة تؤمن �إحداث عمل�ة وتنم�ة في مختلف الجوانب سواء في وضوح الرؤ�ا أو تحدید 
 وتوصلت الدراسة إلى أن التغییر في اله�كل التنظ�مي لا یتوافق مع التغییر في إسترات�ج�ة الوزارة، ،   التغییر

الوزارة عبر أسالیبها وطرقها لإحداث عمل�ة التغییر ضع�فة استرات�ج�اتكذلك  لا توجد مواءمة للقدرات  ،  
فن�ة مع حاجة التغییر، والتكنولوج�ا الموجودة �الوزارات لا تدفع �اتجاه تبني علم�ة التغییر.المال�ة وال  

م: 2009دراسة الزعبي    
هدفت الدراسة إلى التعرف على دور إدارة التغییر في تعز�ز عمل�ة التخط�ط التسو�قي الاسترات�جي في 

م نقاط القوة والضعف ، وتوصلت الدراسة إلى أن القطاع الغذائي الأردني واستخدمت الدراسة مصفوفة لتقی�
الإدارة الفعل�ة أو الاستثمار الأمثل لإدارة التغییر في الشر�ات الغذائ�ة في القطاع الخاص الأردني لا یزال 

محدودًا �سبب وجود معوقات ومحددات تتعلق �المدراء والق�ادات والإمكانات الفن�ة والمعلومات�ة والماد�ة 
 المتاحة.

م : 2009راسة عبید د   
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على واقع إدارة التغییر في وزارة الصحة الفلسطین�ة ، تكونت عینة الدراسة 

من بین الأط�اء والفنیین والممرضین والإدار�ین واستخدمت الدراسة الاست�انة وتوصلت الدراسة إلى  285من 
المعالم ،وذلك �سبب إحداث تغییرات في اله�كل وعدم وضوح  أن التغییر في اله�كل التنظ�مي لم �كن واضح

خطوط السلطة والمسؤول�ة للإدارات في داخل المجمع مما یؤدي إلى تداخل في التغییر في التكنولوجي الم 
أو السرعة في الإنجاز حیث لم یوجد خطة شاملة تحدد ما  ولم �عمل على تقلیل الجهد والوقت، �كن واضحاً،
الأفراد)  التكنولوج�ا، ج�ا المطلو�ة وجود علاقة إ�جاب�ة بین مجالات التغییر في(اله�كل التنظ�مي،هي التكنولو 
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0.05وأداء العاملین عند مستوى دلالة  ، عدم وجود فروق بین إجا�ات الم�حوثین حول واقع إدارة التغییر  

وظ�فة، المؤهل العلمي).وأثرها على أداء العاملین في وزارة الصحة الفلسطین�ة تعزى ( للعمر، ال  
م:2021دراسة مخدوم   

هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى تطبیق الق�ادة الإسترات�ج�ة في واحدة من المنظمات الحكوم�ة، �ل�ة 
إدارة الأعمال �جامعة طی�ة  والتعرف على مستوى تطبیق إدارة التغییر فیها، استخدمت الدراسة أسلوب 

ت الاست�انة ، وتوصلت إلى مجموعة من النتائج أهمهاالمسح الشامل  �ما استخدم أن تصورات الموظفین  :
لمستوى تطبیق الق�ادة الإسترات�ج�ة و لمستوى تطبیق إدارة التغییر جاءت بدرجة متوسطة ، مع وجود علاقة 

ظمة ،وعدم إ�جاب�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین ممارسات الق�ادة الإسترات�ج�ة الفاعلة و إدارة التغییر في المن
وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة في اتجاهات أفراد الدراسة حول ممارسات الق�ادة الإسترات�ج�ة الفاعلة و�دارة 

التغییر في المنظمة ب اختلاف متغیر النوع، العمر، والمؤهل الدراسي، وأوصت الدراسة �ضرورة تعز�ز 
نجاح عمل�ة التغییر في المنظمة ،مع مراعاة  تطبیق الق�ادة الإسترات�ج�ة �كافة أ�عادها �ما �ساهم في

 .خصائص مفردات مجتمع الدراسة في �ل من تطبیق الق�ادة الإسترات�ج�ة و إدارة عمل�ة التغییر في المنظمة
 :التعقیب على الدراسات السا�قة

ر عاما ، إلا تم الاطلاع على العدید من الدراسات التي تناولت دراسة واقع إدارة التغییر �شكل خاص والتغیی
أنه لم �جد ال�احثون دراسات �المجتمع اللیبي ، �ما أن اغلب الدراسات التي اعتمدت علیها الدراسة لم تتناول 

طب�ة وتعل�م�ة وصناع�ة ، و�نِ اختلفت في  ما بینواقع ممارسة التغییر في المؤسسات الخدم�ة و�نما تنوعت 
تفقت الدراسة الحال�ة مع الدراسات التي درست مؤشر التدر�ب مؤشرات التغییر التي اعتمدت علیها الدراسات ا

اثنین  أووالتكنولوج�ا والتغییر في المهام والتنظ�م الإداري والثقافة التنظ�م�ة ، ومن الدراسات من درس متغیرا 
ة ومنم من درسها �شكل �لي ، �ما أن الدراسة تتفق مع الدراسات التي �انت عیناتها �بیرة حیث إن الدراس

فردٍ   وهذا ما �جعلها تتفق مع أغلب الدراسات �استثناء دراسة  100الحال�ة اعتمدت على عینه 
واتفقت الدراسة الحال�ة مع الدراسات التي اعتمدت على م  التي �انت عینتها صغیرة ، 2007اللح�اني

دراسة الزعبي  ا عدا الاستب�ان في تحدید واقع ممارسة إدارة حیث أغلب الدراسة اعتمدت على الاستب�ان م
التي اعتمدت على المصفوفة .     م2009  

 ثامنا: إجراءات الدراسة
 (Research Method)أ. منهج الدراسة  
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استخدم ال�احثون  المنهج الوصفي ، و�عتمد هذا المنهج على دراسة الواقع أو الظاهرة �ما توجد في الواقع ، 

ومعلوماتٍ دق�قة عنها ، ثم تصن�فها وتنظ�مها للوصول إلى ثم وصفها وصفًا دق�قًا وذلك �جمع أوصافٍ 
 استنتاجات وتعم�مات تساهم في فهم الواقع المدروس وتطو�ره" [17].

 Research populationب. مجتمع الدراسة  
) 17یتكون مجتمع الدراسة من الموظفین التا�عین لصندوق الضمان الاجتماعي المرج ، والذي �ضم عدد (

) موظفا حكوم�ا موزعین على المكاتب التال�ة. 330( مكت�ا و�ضم  
 ) یوضح مجتمع الدراسة 1الجدول (

 الإجمالي الموظفین القسم
 الإناث الذكور

 3 2 1 وحدة الدراسات والتخطیط

 39 21 18 قسم الشؤون الإداریة والخدمات
 13 4 9 قسم الشؤون المالیة

 4 2 2 قسم الشؤون القانونیة
 6 4 2 المعلومات والتوثیققسم 

 9 0 9 قسم التسجیل والاشتراكات والتفتیش
 5 0 5 قسم التقاعد العسكري

 8 0 8 قسم المشروعات والصیانة

 3 0 3 قسم الجودة والتفتیش وتقویم الأداء

 1 0 1 وحدة التدریب

 6 0 6 قسم الإعلام والتوعیة الضمانیة

 5 0 5 قسم المراجعة الداخلیة

 10 4 6 المعاشات والمنافعقسم 
 22 15 7 قسم المخاطر ومنع الخسائر

 5 2 3 وحدة المتابعة

 4 0 4 قسم تقنیة المعلومات والاتصالات

 187 51 136 مكتب الخدمات الضمانیة المرج

 330 105 225 المجموع

 مصدر الإحصائ�ة ( صندوق الضمان الاجتماعي / فرع المرج )
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 Research Sampleعینة الدراسة  ج.

بناء على منهج الدراسة وأهدافها، تم اخت�ار العینة وفقًا للمعاینة العشوائ�ة ال�س�طة من موظفي صندوق الضمان 
الاجتماعي المرج حیث إنّ "الاخت�ار العشوائي یوفر فرصةَ أنْ تتوزع مستو�ات العدید من المتغیرات التي �حتمل 

 موظف. )100( تكونت عینة الدراسة من  ]20[. أن تختلف عشوائ�ا بین أفراد العینة

 Research Materialsأدوات الدراسة  د.

 :  استب�ان  لق�اس واقع إدارة التغییر 
�عدة خطوات توصلوا من  واقامو  ،قام ال�احثون �إعداد استب�ان لق�اس واقع إدارة التغییر في المؤسسات الحكوم�ة 

خلالها إلى صورة مبدئ�ة للاستب�ان، وتطلب الأمر ضرورة ات�اع إجراءات معینة �مكن من خلالها التحقق من 
صدق المق�اس ووجود قدر مناسب من الث�ات الداخليّ بین البنود المتضمنة في �ل جانب من جوان�ه ، والجوانب 

و�جراءات تمخضت عن أداة مقننة تصلح للاستخدام ، وسوف نعرض  المتضمنة في الاستب�ان العام، وهي خطوات
 هذه الخطوات �شيء من التفصیل :

. وقد حصلتْ على هذه الع�ارات من �مجال إدارة التغییر أولاً: قام ال�احثون �جمع عدد من الع�ارات التي ترت�ط 
لأدوات التي اطلع علیها ال�احثون، المصدر الأول یتمثل في البنود المتضمنة في �ل من ا : مصدر�ن أساسیین

 اوالمستخدمة في ال�حوث السا�قة، وقد أفادَ ال�احثون من هذه الاستب�انات في إعداد فقرات الاستب�ان المراد إعداده
 وتنظ�مها. 

 open-endedالمصدر الثاني یتمثل في المعلومات التي جمعها ال�احثون نت�جةَ إجراء استفتاء مفتوح الطرف 
questionnaire   3موظفا  ، و�عد تجم�ع الفقرات الأول�ة للاستب�ان تم عرضه على عدد  20على عدد 

محكمین من أعضاء ه�أة التدر�س من جامعة بنغازي ، من تخصص إدارة أعمال و ق�اس وتقو�م أجمعوا على 
 صلاح�ة فقرات الاست�انة لق�اس ما وضعت لأجله.

–( التدر�ب  : التغییر وهي تمجالات من مجالا ةمقسمة على خمس) فقرة  إ�جاب�ة 49تكون الاستب�ان من (
الثقافة الإدار�ة ) تكون الإجا�ة علیها �اخت�ار  أحد البدائل   -التنظ�م الإداري  -التغییر في المهام -التكنولوج�ا

 (موافق �شدة ، موافق، محاید ، غیر موافق ، غیر موافق �شدة ) .
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 لاستب�ان) یوضح عدد فقرات ا2جدول رقم (

 

 

 

 

 

الصدق الظاهري موظفا من دون العینة الأساس�ة وتم استخراج صدق الأداة �استخدام  30تم تطبیق الأداة على عدد 
لإ�جاد معامل الارت�اط بین المجالات الفرع�ة للاستب�ان والدرجة   صدق لتكو�ن الفرضيو face validity للمق�اس

 الكل�ة على النحو التالي:

 درجات الفرع�ة للاستب�انالالارت�اط بین الدرجة الكل�ة و ) یوضح معاملات 3جدول رقم (

  الثقافة التنظيمية التنظيم الإداري التغير في المهام التكنولوجيا     التدريب
.956** .839** .800** .926** .791** Correlation 
.000 .000 .000 .000 .000 Sig. (2-tailed) 
30 30 30 30 30 N 

 مما سبق یلاحظ أن �ل معاملات الارت�اط �انت دالة 

 سیتم عرض نتائج الدراسة وفقا لتساؤلات الدراسة  على النحو التالي: : نتائج الدراسةعاشرا :

 السؤال الأول :

 ج ؟المر –صندوق الضمان الاجتماعي  حسب وجهة نظر موظفيمستوى ممارسة إدارة التغییر  ما 
سْتُخدِم المتوسط الحسابي، والانحراف المع�اري، والوسط الفرضي و الترتیب بین مجالات للتحقق من هذا السؤال ، ا

 التغییر لوصف واقع التغییر داخل صندوق الضمان الاجتماعي التا�ع لمدینة المرج 
 الوسط ى لإجا�ات الم�حوثین على فقرات أداة الدراسة سوف تعتمد الدراسة عل تحدید مستوى ممارسة التغییرمن أجل 

 الفرضي لمحاور الاست�انة التي �انت على النحو التالي :

 الإجمالي غدد الفقرات المجال ت
 17 )17-1( التدریب 

 8 )25-18( التكنولوجیا 
 7 )32-26( التغییر في المھام 
 13 )45-33( التنظیم الإداري 
 4 )49-46( الثقافة التنظیمیة 

 49 الدرجة الكلیة

83



 م 2023ايرني ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
 

) یوضح المتوسط الفرضي لمجالات التغییر حسب إجا�ات عینة الدراسة4جدول (  
 مجال التغيير التدريب التكنولوجيا التغيير في المهام التنظيم الإداري الثقافة التنظيمية التغيير العام

 الوسط الفرضي 93.5 24.5 21 39 12 12

 

أن على مما یدل  12بینما وصل الوسط الفرضي   16.1800سجل المتوسط الحسابي العام ق�مةً قدرها
ممارسة العامة جاءت في المستوى المرتفع و�رجع ال�احثون ذلك إلى أنه في السنوات الأخیرة حدث انفتاح 

واهتمت وسائل الإعلام بنشر ثقافة التغییر والعمل على توض�ح العدید  ،ثقافي ف�ما �خص المهن �شكل عام
تبناها �عض تیر العدید من الأفكار التي �انت یمن الأمور ذات العلاقة بذلك الأمر الذي شجع على تغ

�ما أن ما یدور حولنا من تغیرات وسرعة التغیرات التقن�ة فرضت علینا إت�اع الطرق الحدیثة ، المؤسسات 
ني أفكار أكثر فاعل�ة في إنجاز المهام المو�لة  للمؤسسات الخدم�ة ، ونت�جة لكثرة عدد المراجعین و وتب

 تشعب الخدمات التي تقدمها مؤسسة الضمان الاجتماعي جعلت من الضروري تبني إدارة قابلة للتغییر 

 السؤال الثاني :

–ر موظفي صندوق الضمان الاجتماعي ما واقع ممارسة إدارة التغییر في مجال التدر�ب حسب وجهة نظ .1
 المرج ؟

اسْتُخدِم المتوسط الحسابي، والانحراف المع�اري، والوسط الفرضي والترتیب بین فقرات مجال التدر�ب لوصف واقع 
 ممارسة التغییر  في هذا المجال داخل صندوق الضمان الاجتماعي التا�ع لمدینة المرج 

 التدر�ب. مجالالحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ل) یوضح المتوسطات  5جدول رقم (

  ق موافق بشدة موافق محاید غیر موافق غیر موافق بشدة المتوسط الحسابي الانحراف المعیاري الترتیب

11 1.4583 3.8800 15 4 10 20 51   

15% 4% 10% 20% 51% 
12 1.28645 3.9600 8 8 12 24 48   

8% 8% 12% 24% 48% 

9 1.28311 4.0100 8 6 15 19 52   
8% %6 %15 %19 %52 
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)"تساعد إدارة المؤسسة العاملین على تعلم 11) ف�ما �خص مجال التدر�ب ؛ أن الفقرة رقم ( 5یتضح من الجدول (

%) من أفراد العینة ،  83قرها (أو  4.22 " جاءت في الترتیب الأول �متوسط حسابي .أعمالهم �صورة مستمرة
التغییر من خلال قدرة الأفراد علي تطو�ر المهارات  إسترات�ج�ةیتم تنفیذ ) "13وتحصلت �ل من  الفقرة رقم (

" الترتیب الثاني �متوسط للعاملینالمستمرة تتبنى المنظمة برامج التدر�ب ) "14"و(والسلو��ات المطلو�ة للتغییر
تستخدم  ) "6فراد العینة  ، و�ان الترتیب الثالث للفقرة رقم (أ%) من 76%) (79)، واقرها   (4.2حسابي قدره (  
%) من أفراد العینة ، 80)، واقرها ((4.200" �متوسط حسابي.یدعم عمل�ة التدر�ب فیها امرن المؤسسة ه�كلا

" قراط�ة و الإجراءات الرسم�ةتسعى المؤسسة إلى الابتعاد عن الروتین و البیرو )"7وجاءت الفقرات �ل من (

12 1.32513 3.9600 8 10 11 20 51   
8% %10 %11 %20 %51 

11 1.36315 3.9800 11 6 9 22 52   

11% %6 %9 %22 %52 
4 1.17207 4.2000 4 10 6 22 58   

4% %10 %6 %22 %58 

13 1.27778 3.9400 9 5 15 25 46   
9% %5 %15 %25 %46 

6 1.11265 4.1200 3 9 11 27 50   
3% 9% 11% 27% 50% 

5 1.16965 4.1600 5 8 7 26 54   
5% 8% 7% 26% 54% 

8 1.27778 4.0600 9 4 12 22 53   
9% 4% 12% 22% 53% 

1 1.15976 4.220 7 3 7 27 56   
7% 3% 7% 27% 56% 

7 1.19844 4.0900 6 5 16 20 53   
%6 %5 %16 %20 %53 

2 1.14852 4.2100 6 3 12 22 57   
%6 %3 %12 %22 %57 

2 1.16736 4.2300 6 6 12 31 45   
%6 %6 %12 %31 %45 

3 1.14499 4.1100 6 4 12 29 49   
%6 %4 %12 %29 %49 

11 1.44289 3.8300 16 3 8 28 45   
16% 3% 8% 28% 45% 

13 1.24576 3.9400 8 
8% 

6 
6% 

14 
14% 

28 
28% 

44 
44% 

  

 17.95557 70.0400   
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في الترتیب الأخیر  المراد إنجازه" تتوافق مع متطل�ات العملالتي تتبناها المؤسسة الدورات التدر�ب�ة ) "15و( 

 )   3.9400�متوسط حسابي وصل (  

لمجال  ر في مجال التدر�ب نجد أن المتوسط الحسابي العام یما ف�ما �خص تحدید مستوى ممارسة إدارة التغیأ
مما یدل على أن مستوى  )93.5(ى)  وهذا أقل من المتوسط الفرضي الذي وصل إل70.0400التدر�ب سجل (

�مجال  ا�بیر  الا تولي المؤسسة اهتمام الم�حوثین ممارسة منخفض ف�ما �خص هذا المجال حسب إجا�اتال
دون  لاد من عدم استقرار �ان حائلاوذلك یرجع حسب رأي ال�احثین إلى عدة أمور لعل ما تمر �ه الب، التدر�ب 

مؤسسة  في ظل المشكلات التي تمر بها  ةالاهتمام �التدر�ب ناه�ك عن التكلفة التي تحتاجها البرامج التدر�ب�ة لأ�
التي توصلت إلى أن نس�ة تبني منظمات الأعمال  م2003ما توصلت إل�ه دارسة رمضان و�تفق ذلك مع ، البلاد 

ر التنظ�مي عنه في القطاع الخاص ،ودراسة الزعبي  یم للنماذج العلم�ة لإدارة التغیتنخفض في القطاع العا
م  التي توصلت إلى أن الإدارة الفعل�ة أو الاستثمار الأمثل لإدارة التغییر لا یزال محدودًا �سبب وجود 2009

مما یدل على أن معوقات ،  حةمعوقات و محددات تتعلق �المدراء و الق�ادات والإمكانات الفن�ة والماد�ة غیر متا
 .یر �شكل عام وفي مجال التدر�ب خاصة یعدة تحول دون ممارسة إدارة التغ

حسب وجهة نظر موظفي صندوق الضمان  التكنولوج�اما واقع ممارسة إدارة التغییر في مجال السؤال الثالث :  
 المرج ؟–الاجتماعي 

، والوسط الفرضي والترتیب بین فقرات مجال التكنولوج�ا لوصف اسْتُخدِم المتوسط الحسابي، والانحراف المع�اري 
 .واقع ممارسة  التغییر في هذا المجال داخل صندوق الضمان الاجتماعي التا�ع لمدینة المرج 

 التكنولوج�ا. مجال) یوضح المتوسطات  الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ل6جدول رقم (       

موافق  العبارة
 بشدة

غیر  محاید موافق
 موافق

غیر موافق 
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الترتیب

18 10 
10% 

3 
3% 

16 
16% 

21 
21% 

50 
50% 

3.9800 1.30252 6 

19 54 
%54 

 

24 
%24 

11 
11% 

5 
5% 

6 
%6 

4.1500 1.17529 2 

20 54 21 16 3 6 4.1400 1.1635 3 
%54 %21 %16 %3 %6 

21 51 26 10 7 6 4.0900 1.19844 4 
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%51 %26 %10 %7 %6 

22 45 29 14 6 6 4.0100 1.17632 5 
%45 %29 %14 %6 %6 

23 53 28 10 5 4 4.2100 1.0721 1 
%53 %28 %10 %5 %4 

24 51 23 11 3 12 3.9800 1.35572 6 

%51 %23 %11 %3 %12 
25 54 26 11 5 4 4.2100 1.08521 1 

%54 %26 %11 %5 %4 
 التكنولوجیا

 
33.1100 7.812  

 
" والفقرة   ) "ساهمت التكنولوج�ا المستخدمة في سرعة إنجاز العمل23�النظر إلى الجدول أعلاه نجد أن الفقرة رقم (

 )،(4.2100الترتیب الأول �متوسط حسابيأحرزت  )  "تستخدم  المنظمة ش�كة الحاسب في التعاملات"25رقم (
ة تعمل الإدار ) "19% ) من عینة الدراسة على التوالي ،  وتحصلت الفقرة  رقم (80%)  (81علیها ( وأجمع 

ها  )، وأقر 4.1500الترتیب الثاني �متوسط حسابي قدره (على  "علي وجود وحدة خاصة �التكنولوج�ا ومعالجتها
توسط " �مللتكنولوج�ا المستخدمة توجد عمل�ات تطو�ر مستمرة) "20%)، و�ان الترتیب الثالث للفقرة رقم (78(

ع دورات یرافق إدخال تكنولوج�ا جدیدة م) " 21%)، والترتیب الرا�ع للفقرة رقم ( 75)، أقرها  ((4.1400حسابي
ور  التط) "22% ) ، والترتیب الخامس للفقرة (77) واقرها (4.0900" �متوسط حسابي قدره (تدر�ب�ة للعاملین

نة %)  من عی74)، أجمع علیها  ( 4.0100" �متوسط حسابي (ة التغییر للمؤسسةالتكنولوجي دفع �اتجاه عمل�
 الدراسة.

سط ) بینما المتو 33.1100أما ف�ما �خص المجال عامة فجاءت ممارسة في مجال التكنولوج�ا جاءت �متوسط قدره(
 كنولوج�اسة �استخدام الت�فسر ال�احثون اهتمام المؤس، و ) ، مما �عني أنها جاءت �ممارسة مرتفعة 24.5الفرضي (

 وذلك لأهمیتها في سرعة الأداء وتذلیل الصعاب التي تواجه المترددین ومن الضروري أن �كون الموظف على
مدت معرفة �استخدام التكنولوج�ا مما توفر له السرعة في إنجاز المهام �ما أن أغلب المؤسسات اللیب�ة اعت

اشرة ات الخاصة �المواطن  في طور م�كنة الخدمات ذات الصلة الم�المنظومات لت�سیر الأعمال وتسهیل الإجراء
ع م�المواطن ، وداخل المؤسسات �عین أشخاص من ذوي الخبرة في هذا المجال  وتتفق ما توصلت إل�ه الدراسة 

ن م التي توصلت إلى مجموعة من النتائج أهمها أ2021وتختلف مع دراسة مخدوم  م2007اللح�انينتائج دراسة 
 تصوراتهم لمستوى تطبیق إدارة التغییر جاءت بدرجة متوسطة.
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 السؤال الرا�ع :

–ي حسب وجهة نظر موظفي صندوق الضمان الاجتماع یر في المهامیالتغما واقع ممارسة إدارة التغییر في مجال 
 المرج ؟

 لتغیر في المهام ت مجال ااسْتُخدِم المتوسط الحسابي، والانحراف المع�اري، والوسط الفرضي والترتیب بین فقرا
 .لوصف واقع ممارسة  التغییر  في هذا المجال داخل صندوق الضمان الاجتماعي التا�ع لمدینة المرج 

 التغیر في المهام. مجال) یوضح المتوسطات  الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ل7جدول رقم ( 

 
ير موافق غ            المتوسط الحسابي الانحراف المعياري الترتيب

 بشدة
 لعبارةا موافق بشدة موافق محايد غير موافق   

1 .91254 4.3400 2 2 12 28  
56 

26 

%2 %2 %12 %28 
 

%56 

2 
 
 

1.0569 4.2100 4 4 11 29 52 27 

%4 %4 %11 %29 52% 
5 1.243 4.1000 8 4 12 22 54 28 

%8 %4 %12 %22 %54 

4 
 
 

1.173 4.1600 6 6 8 26 54  
29 

%6 %6 %8 %26 %54 

6 1.21 4.0900 8 2 15 23 52 30 

%8 %2 %15 %23 %52 
3 1.10 4. 1900 4 6 11 25 54 31 

%4 %6 %11 %25 %54 

7 1.21423 4.0200 8 4 12 30 46 32 
%8 %4 %12 %30 %46 

 والانحراف المعیاري للمجال المتوسط الحسابي 29.1100 7.21236

 
) "تسعي المؤسسة إلي تغییر �ل ما یتعلق بتصم�م الوظ�فة  26) أن الفقرة رقم ( 7یتضح من الجدول رقم  (

%  من عینة الدراسة ، و في الترتیب الثاني  84قرها  أ) و 4.3400"جاءت �الترتیبَ الأول �متوسط حسابي  (
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جمع علیها  أو  4.2100طر�قة أداء الوظ�فة" �متوسط حسابي قدره    "تعمل على تحدید 27جاءت الفقرة رقم 

تغییر العلاقات في  ىالمؤسسة إل ىتسع)  "31فراد العینة  ، وفي الترتیب الثالث جاءت الفقرة رقم (أ%  من 81
ت %    من عینة الدراسة وفي الترتیب الرا�ع جاء79قرها   أو    4.1900"  �متوسط حسابي قدره مح�ط العمل
)  "هناك تغیرات في حجم المسؤول�ات والصلاح�ات داخل المؤسسة "  �متوسط حسابي قدره  29الفقرة رقم (

"تقوم   بتغییر نوع النشطة   ) 28(% وفي الترتیب الخامس جاءت الفقرة رقم   80و أجمع علیها  )  4.1600(
% ، وفي المجال العام للتغیر في 76ا أقره4.1000 )(العاملین"  �متوسط حسابي قدره  ىوالمهام المسندة إل

مما �عني أن ) 21(بینما المتوسط الفرضي جاء �مقدار ) 29.1100( المهام جاء  المتوسط الحسابي �مقدار
مما �قید عمل  رتا�ة الروتین العملي وفق القوانین المعمول بها ،بو�فسر ال�احثون ذلك  ،الممارسة جاءت ضع�فة 
یر في المهام و�حداث مهام جدیدة قد  یالتغ لي والتواصل بین الموظفین والإدارة ، �ما أنالمنظمة في الجانب التفاع

وذلك حسب وجهة نظر ال�احثین  ،�كون غیر مسموح �ه في المؤسسات اللیب�ة وان �انت ضمن النشاط التفاعلي 
علیها  اله�كل التنظ�مي للمؤسسة مما �عترضه من  كون نصَّ �یرجع إلى صعو�ة استحداث مهام جدیدة قد لا 

أداء عمله �ما یتناسب مع قدراته و�مكان�اته ، �ما أن التغییر في حد ذاته قد �قوانین غیر مرنة  تسمح للموظف 
م التي توصلت إلى أن 2008 دراسة الرقب ، وتتفق نتائج الدراسة مع  ،  �كلف المؤسسة على الصعید المادي

العل�ا للوزارة في الق�ام �عمل�ة التغییر غیر �اف و�حتاج إلى تطو�ر وتنم�ة في مختلف الجوانب سواء  دور الإدارة
وتوصلت الدراسة إلى أن  ، في وضوح الرؤ�ا أو تحدید الأولو�ات أو وجود ق�ادة تؤمن �إحداث عمل�ة التغییر

سترات�ج�ات الوزارة عبر أسالیبها إ�ذلك  ، لوزارةا إسترات�ج�ةالتغییر في اله�كل التنظ�مي لا یتوافق مع التغییر في 
والتكنولوج�ا  لا توجد مواءمة للقدرات المال�ة والفن�ة مع حاجة التغییر،و  ، وطرقها لإحداث عمل�ة التغییر ضع�فة

 ي علم�ة التغییر. الموجودة �الوزارات لا تدفع �اتجاه تبنِّ 
 السؤال الخامس :

–حسب وجهة نظر موظفي صندوق الضمان الاجتماعي  التنظ�م الإداري ي مجال ما واقع ممارسة إدارة التغییر ف
 المرج ؟

اسْتُخدِم المتوسط الحسابي، والانحراف المع�اري، والوسط الفرضي والترتیب بین فقرات مجال التنظ�م الإداري 
 المرج.لوصف واقع ممارسة التغییر في هذا المجال داخل صندوق الضمان الاجتماعي التا�ع لمدینة 
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 التنظ�م الإداري  مجال) یوضح المتوسطات  الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ل8جدول رقم ( 

 
"  یریلتعالج العق�ات التي تعترض عمل�ة التغ سترات�ج�اتإتضع ")  35(أن الفقرة رقم )8(یتضح من الجدول رقم 

نمط ") 43(، وفي الترتیب الثاني جاءت الفقرة رقم )%81ا(وأقره)   (4.1900الترتیب الأول �متوسط حسابي قدره
وأجمع علیها ما )  4.1400(" �متوسط حسابي قدره .روح الفر�ق والعمل الجماعي ىالق�ادة �شجع العمل عل

"  للمؤسسة رؤ�ة واضحة لأهداف التغییر")  (33الترتیب الثالث جاءت الفقرة رقم   ، و في) % 80( �قارب
)  34(، وفي الترتیب الرا�ع جاءت الفقرة  رقم )% 77(و أجمع علیها ما �قارب4.1300) (�متوسط حسابي قدره 

�متوسط   یر"یالتغ تغطي إدارة المؤسسة نفقات") 37("ویریتعمل على تحفیز العاملین على تقبل العاملین للتغ"
على التوالي  الترتیب الخامس جاءت الفقرة ) %79(و ) %75( ما �قارب اوأجمع علیه4.0900)(حسابي �قدر

 "  �متوسط حسابي قدره  تساهم إدارة المؤسسة على رفع درجة الرضا والولاء لدى العاملین بها") 39(رقم  

غیر موافق  غیر موافق محاید  موافق موافق بشدة  العبارة
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الترتیب

33 52 25 13 4 6 4.1300 1.16042 3 
52%  25%  13%  4%  6%  

34 52 23 15 2 8 4.0900 1.21518 4 
52%  23%  15%  2%  8%  

35 52 29 11 2 6 4.1900 1.10732 1 
52%  29%  11%  2%  6%  

36 49 24 17 4 6 4.0600 1.17051 6 
49%  24%  17%  4%  6%  

37 49 30 10 3 8 4.0900 1.19844 4 
49%  30%  10%  3%  8%  

38 45 32 12 5 6 4.0500 1.14922 7 
45%  32%  12%  5%  6%  

39 47 31 11 5 5 4.0800 .15190  5 
47%  31%  11%  5%  5%  

40 43 30 12 3 12 3.8900 .32494  9 
43%  30%  12%  3%  12%  

41 47 29 12 6 6 4.0500 17529.  7 
47%  29%  12%  6%  6%  

42 42 36 10 4 8 4.0000 .18918  8 
42% 36% 10% 4% 8% 

43 48 32 12 2 6 4.1400 10115 2   
48% 32% 12% 2% 6% 

44 46 27 11 2 14 3.8900 .38458 9 
46% 27% 11% 2% 14% 

45 44 28 18 4 6 4.0000 1.15470 8 
44% 28% 18% 4% 6% 

 52.6600 4.2426  
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سة العامة توصل المتوسط الحسابي العام للمجال أما ف�ما �خص درجة الممار )  % 78(وأقرها  (4.0800)

 �أنهو�فسر ال�احثون ذلك ، مما یدل أن درجة الممارسة جاءت مرتفعة ) 39(والوسط الفرضي جاء) 52.6600(
خلال الفترات السا�قة حدثت تغیرات على التنظ�م الإداري لأغلب مؤسسات الدولة من حیث الت�ع�ة والمهام 

الأمر الذي والتخلص من البیروقراط�ة القرار ف�ما �خص تعامل الوزارات مع الإدارات المو�لة إلى المؤسسات 
 الفرع�ة .

نظمة أو م ل،هو نهج یُت�ع لتحو�ل أو انتقال الفرد، أو فر�ق عم أو التغییر التنظ�مي، إن إدارة التغییر في العمل،
دیثة حكترون�ة هذه المرحلة عند تطبیق أنظمة عمل إلحالة الراهنة إلى حالة مستقبل�ة منشودة، وغال�اً ما تتم المن 

كر فوهذه التغیرات تحتاج إلى  ،فالمستهدفهي تهدف إلى مساعدة أصحاب المصلحة للقبول �الوضع  لأول مرة ،
 .إداري أو �الأحرى فكر ق�ادي �ستوعب هذه التغیرات وأس�ابها وآثارها 

 السؤال السادس :
–عي حسب وجهة نظر موظفي  صندوق الضمان الاجتما التنظ�م�ةثقافة الفي مجال ما واقع ممارسة إدارة التغییر 

 المرج ؟
 التنظ�مةثقافة الاسْتُخدِم المتوسط الحسابي، والانحراف المع�اري، والوسط الفرضي والترتیب بین فقرات مجال 

 .لمدینة المرج لوصف واقع ممارسة  التغییر  في هذا المجال داخل صندوق الضمان الاجتماعي التا�ع 

 التنظ�م�ةثقافة المجال ) یوضح المتوسطات  الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ل9جدول رقم ( 

 
موافق  العبارة

 بشدة 
غیر  محاید  موافق

 موافق
غیر موافق 
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الترتیب

46 42 37 9 6 6 4.0300 1.14111 3 
42% 37% 9% 6% 6% 

47 54 27 11 2 6 4.2100 1.11278 1 
54% 27% 11% 2% 6% 

48 44 29 11 4 12 3.8900 1.34010 4 
44% 29% 11% 4% 12% 

49 48 29 11 4 8 4.0500 21751 2 
48% 29% 11% 4% 8% 

 16.1800 4.47074  
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الأول  التي تعزز ق�م العمل" جاءت �الترتیب"تغرس الق�م التنظ�م�ة ) 47() أن الفقرة رقم  9یتضح من الجدول (

 وفي الترتیب الثاني جاءت الفقرة، من عینة الدراسة   )%  81 (وأجمع على ذلك ) 4.210 (�متوسط حسابي
)  4.0500( "  تتمیز العلاقة بین العمال والرؤساء �التعاون والاحترام المت�ادل"  �متوسط حسابي قدره) 49(رقم 

ة على "تعمل المؤسس ) 46(وفي الترتیب الثالث جاءت الفقرة رقم ، من عینة الدراسة   )%77(وأقرها ما �قارب
�قارب   وأجمع علیها ما)  4.1900 (تبني ثقافة التغییر لمواك�ة التطورات التكنولوج�ة"  �متوسط حسابي قدره 

�ة ثقافة التغییر لمواك "تعمل المؤسسة على تبني  )46 (وفي الترتیب الرا�ع جاءت الفقرة رقم ) ، % 79(
 من عینة الدراسة . )% 79(و�إجماع �قدر)  4.0300(التطورات التكنولوج�ة" �متوسط حسابي قدره  

 أما ف�ما �خص الدرجة الكل�ة  فتوصلت إلى أن واقع الممارسة جاء �مستوى مرتفع.
 

 التوص�ات :

 الدراسة من نتائج توصي بـ : إل�هفي ضوء ما توصلت 

 التر�یز على مجال التدر�ب في المؤسسات اللیب�ة لمواك�ة التطور والتغیر �شكل عام  -
الاهتمام �إقامة الدورات التعر�ف�ة �إدارة التغییر و�شراك العاملین بها �شكل م�اشر لز�ادة دافعیتهم ،  -

 وتنم�ة قابلیتهم للتعرف على هذا المجال.
 تشج�ع العاملین على التطو�ر الذاتي . -
 المقترحات :

دارة التغییر والتعرف على إالق�ام بدراسات تحلیل�ة للتعرف على خبرات �عض  الدول في ممارسة   -
 سترات�ج�ات المت�عة.الإ

 تشخ�ص معوقات ممارسة إدارة التغییر في المؤسسات الحكوم�ة اللیب�ة.  ىالق�ام بدراسات تهدف إل -
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 .10، ص م ."وظائف وقضا�ا معاصرة في الإدارة "،الأردن :عمان2007حمادات،محمد محسن. .7
 BCG و آخرون .دت. "إدارة التغییر في القطاع العام".تقر�ر مجموعة بوسطن الاستشار�ة . من منشورات   جو دافیز، جو .8
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 :الملخص 

 شكلت ط�قة الخصي جزءًا مهمًا من تكو�ن ط�قات المجتمعات والحضارات في العصور القد�مة والوسطى ،
اري ، المجتمع البیزنطي ، حیث لعبت هذه الط�قة دورًا لا �مكن إغفاله في التار�خ الس�اسي والحضوخاصة 

التي  كما تعرض إحدى الظواهر .وهي أروقة السلطة نت�جة لقر�هم منه وطب�عة المهام التي تم تكل�فهم بها
بیزنطي ، حتى سادت بین الشعوب ، خاصة في العصر الوس�ط ، وعلى وجه الخصوص في المجتمع ال

علاً في ، وما هي نظرة المجتمع البیزنطي إلى لهم دورًا فا) الخص�ان(نتناول من خلالها تعر�ف هذه الفئة 
 لظاهرةاه�كلها المجتمعي ، و��ان رأي القوانین البیزنط�ة فیها ، وما هو موقف الكن�سة المس�ح�ة من هذه 

ار�خ�ة تأتي أهم�ة الموضوع في أنه من الموضوعات الت .كما تعكسه المصادر البیزنط�ة �تب التار�خ واللغة
ول والحضار�ة التي سكت عنها ال�احثون والمؤرخون ، ولعل سبب الابتعاد عنه ذو حساس�ة خاصة ، في الأ
اني نقدم تعر�ف ظاهرة الخصي في اللغة والمصطلحات ، والمحور الثاني یروي تار�خها عبر التار�خ الروم

 .والبیزنطي
Abstract: 

 The eunuchs Class formed an important part of the composition of the Classes 

of societies and Civilizations in the ancient and medieval eras, especially the 

Byzantine society, as this Class played a role that cannot be overlooked in 

political and Civilized history, the corridors of power, because of their proximity to 

it and the nature of the tasks they were assigned and singled out for. 

         It also presents one of the phenomena that prevailed among peoples, 

especially in the Middle Age, and in particular in the Byzantine society, so the 

definition of the (eunuchs) will be addressed, and What is the Byzantine society's 

view as an active part in its societal structure, and the statement of the Byzantine 

laws regarding them , and What is the attitude of the Christian Church regarding 
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this phenomenon as reflected in the Byzantine sources history books and 

language . 

      The importance of this study that it is one of the historical and civilizational 

topics that has not been raised by most historians, as it is one of the most 

sensitive issues. Firstly, the definition of eunuchs in language and terminology will 

be presented. Then, this research will present their history during Roman and 

Byzantine eras 

 المقدمة: 
شكلت فئة الخص�ان جزءًا مهماً من التر�ی�ة الط�ق�ة للمجتمعات والحضارات  �العصور القد�مة الوس�طة ، 

�التار�خ الس�اسي أو الحضاري، و�ان وخاصة المجتمع البیزنطي حیث لعبت هذه الفئة دوراً لا �مكن إغفاله 
لهم الأثر الس�اسي والعسكري والاجتماعي، والدور الكبیر في ص�اغة �عض الأحداث الس�اس�ة والعسكر�ة و 
تحر�كها ، والمشار�ة في المؤامرات التي تحاك داخل أروقة السلطة، نت�جة قر�هم منها وطب�عة المهام التي 

 كلفوا بها وأخصوا من أجلها .
�ما تطرح هذه الدراسة فئة من فئات المجتمع البیزنطي ، من حیث نوعها بوصفها ظاهرة مثلت ثقافة     

سادت لدى شعوب العصر الوس�ط و�الأخص في الإمبراطور�ة البیزنط�ة ، لنعالج من خلالها التعر�ف بهذه 
في تر�ی�ة المجتمع ؟ ، و��ان  الفئة ( فئة الخص�ان ) ، وما نظرة المجتمع البیزنطي لهم �ونها جزءًا فاعلا

رأي القوانین البیزنط�ة فیهم ، و ما موقف الكن�سة المس�ح�ة من هذه الظاهرة �ما تعكسها المصادر البیزنط�ة 
 و�تب التار�خ و اللغة ؟ وما الدور الذي لعبته هذه الفئة و�ان له التأثیرُ الس�اسي والحضاري؟

المواض�ع التار�خ�ة والحضار�ة المسكوت عنها من قبل ال�احثین  وتأتي أهم�ة هذا الموضوع في أنه من    
والمؤرخین ، ور�ما �ان من أس�اب الابتعاد عن الخوض فیها أو السكوت عنها ، أنها لها حساس�ة خاصة في 

مفرداتها ومصطلحاتها ، التي یرى �عض هؤلاء ال�احثین والمؤرخین الابتعاد عنها والامتناع عن ذ�رها ، 
ت�قى جزءًا مهما من التار�خ  ولا �صح إغفاله ، لكن هذا لا �عني إغفاله �المرة و�ن �انت الكتا�ات التي ولكنها 

 تناولته قد أشارت �شكل متواضع جداً لهذه الفئة دون التفصیل .

97



 م 2023ايرني ،شرع الثانيالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
نهدف من خلال طرحنا لهذه الظاهرة، معالجة ظاهرة مهمة من الظواهر التي سادت في مجتمعات       

وس�ط  ، وخاصة المجتمع البیزنطي الذي �انت هذه الفئة من فئات المجتمع وط�قاته ، التي  �ان التار�خ ال
لها الأثر الكبیر في �ثیر من مجر�ات الأحداث الس�اس�ة والصراعات الداخل�ة  ، �ما أن هذه الدراسة تغطي 

 جان�اً مهماً من الجوانب الحضار�ة �التار�خ البیزنطي والمكت�ة التار�خ�ة .
و�ت�ع ال�احث منهج السرد التار�خي وتحلیل المعلومات و معالجتها ومقارنتها للوصول إلى الحق�قة التار�خ�ة 
لكشف الغموض من خلال الرجوع إلى المصادر الرئ�سة ، وقد جاءت هذه الدراسة في ثلاثة محاور المحور 

�خي  ، المحور الثاني نناقش ف�ه الأول نعرض ف�ه  ظاهرة الإخصاء في الاصطلاح البیزنطي وال�عد التار 
الرأي القانوني �الظاهرة في القوانین البیزنط�ة وموقف الكن�سة منها ، و�أتي المحور الثالث في تب�ان الأثر 

 الحضاري والس�اسي لفئة الخص�ان في المجتمع البیزنطي .
  

 المحور الأول / ظاهرة الإخصاء في الاصطلاح البیزنطي وال�عد التار�خي .
 -لإخصاء في الاصطلاح البیزنطي :ا
استعمل مصطلح الإخصاء �مرادفات متنوعة منذ وقت م�كر في التار�خ البیزنطي ، ف�قول تشارلز  

�ان �ستخدم مصطلح   Ulpian( أن فق�ه في القرن الثالث المیلادي    Charles. L .Mلیرلي مور�سون 
 Spadones  تم أو ینطبق على الخص�ان الذین  لاقهإطللغیر القادر�ن جنس�اً و�قول أنه �مكن     

   )1(إخصائهم 
 كما استعملت مصطلحات من قبل الرومان مع اختلاف نوع الإخصاء استعیرت من اللغة الیونان�ة ، 

 Thlibeinالتي جذرها من الفعل الیوناني   ( المسیل للدمع )  و�ذ�ر ماثیو �و�لفر أن الكلمة   Spadoمثل 
�ة بدون بتر و�هذا تبدو الأعضاء التناسل الأسهلتعني الضغط �شدة أو ر�ط الصفن �إحكام من أجل قطع  

 Euneوتعني حرف�اً الذي �حرس  Eunokhosصلها یوناني أن �لمة خصي إوهناك رأي �قول  )2(.طب�ع�ة 
في  شراف على سلو�هنن �مراق�ة النساء والإو ن الخص�ان عند الیونانیین وغیرهم مكلفأذ إمخدع النساء، 

وقد استمدت �لمة خصي في اللغة   )3(القصور والحیلولة دون الق�ام �ما یتنافى مع واجب الزوج�ة . 
   )4(اللاتین�ة من الكلمة الیونان�ة التي تعني " حراسة " حراسة مخادع النساء. 

وخوس" وتنقسم " إین  Eunokhosإلى أن الكلمة ترجع إلى الأصل الیوناني   Lenfantو�شیر  
أي " السر�ر" أي    EUNEالذي تعني �حرس أو �حافظ على، والشق الثاني   OUXOCحرف�اً إلى شقین 

الشخص الذي �حرس و�حافظ على السر�ر ، أو حامي السر�ر أو مخدع النساء ، إذ أن الخص�ان عند 
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ل القصور ، والعمل على الیونانیین وغیرهم �انوا مكلفین �مراق�ة النساء والإشراف على سلو�هن داخ

هذا الرأي و�رى أن أصل الكلمة هو أصل سامي وقد�م ، وأنها تعني "  Grey بینما �عارض  )5(خدمتهن
   الذین �ضع بهم الحكام الثقة داخل مخادع النساء . )6(الحاش�ة و "  أهل الثقة 

 سار�س (العبر�ة ، saris وفي الكتاب المقدس تأتي �لمة (الخصي أو المخصي) �كلمتین الأولى       
" موظف أو  ( الیونان�ة ، العهد الجدید) وتستخدم �لتا الكلمتین �معنى  uneouchosالعهد القد�م ) والثان�ة 

،  sa resi وقد أثار المصطلح العدید من المناقشات وخاصة لتشابهه مع المصطلح الأكدى القد�م  )7(قائد 
لى إین علماء الأشور�ات ، یرى أولهما أن المصطلح �شیر دائماً إلى جانب ظهور موقفین رئ�سیین حوله ب

 )8(الرجال المخصیین الذین �ظهرون بدون لحي ، في حین یرى ثانیهما أن المصطلح لا یرت�ط �الخص�ان 
و �معنى ه resiو   sa " سار�س " قد نشأ من الكلمتین الأشور�تین هما    sarisو�رى آخرون أن مصطلح 

قط فس ، ومن ثم لا توجد علاقة م�اشرة لهذا الأصل �عمل�ة الإخصاء ، إذ أن الكلمة تشیر الذي في الرأ
لشخص مسؤول في منصب ما ، �ما یرى ال�عض أن المعنى الثاني لهذا المصطلح �شیر إلى عمل�ة 

 وتجد ارت�اطا بین المصطلح )9(الإخصاء  والخصي ذاتها سواء �انت نت�جة عیب خلقي أو �فعل الإنسان 
 sa resi   و�ین �لمة EUVOUXOC  . 10(الیونان�ة ، إذ أطلق �لاهما على الخصي والمخصیین(    

التي جاءت عند أغلب المؤرخین وفي أغلب المصادر  sarisوفي اعتقادي أن �لمة " سار�س "      
صر ماً و�العالتار�خ�ة القد�مة والحدیثة وهي تعني خصي ، وهي المصطلح الذي �عبر عن هذه الظاهرة قد�

سار�س هم المسؤولون المعنیون   sarisالوس�ط ، حیث تمت الإشارة للمصطلح في سفر إستیر إلى أن 
 ) 11(برعا�ة النساء داخل القصور الملك�ة . 

وهي بذلك تشیر إلى الخص�ان الذین �انوا �قومون بهذه المهام داخل القصر ، و�مكن القول إن      
ط الخص�ان الذین أجر�ت لهم عمل�ة خصي �الفعل �انت لهم حر�ة الحر�ة بین الداخل�ة والخارج�ة للبلا

وف خاء ، ومن ثم فلا الملكي بوصفهم نوعا من الجنس الثالث ، فلا هم محسو�ین �الذ�ور�ة ولا على النس
 ن وخدمعلى النساء منهم ، وهذا یؤهلهم خدما للنساء الملك�ات أو �حلقة وصل  بین الملك والملكة ومراسلی

   )12(.خاص وحملوا تسم�ة الخص�ان لق�ا لهم 
 -ال�عد التار�خي للظاهرة :

ت واستعملها الملوك والأ�اطرة وجدت ظاهرة الإخصاء عند الأمم والمجتمعات منذ القدم ومارستها الإمبراطور�ا
في التار�خ القد�م والوس�ط ، إذ ظهرت هذه الظاهرة منذ عصور ما قبل المیلاد ، و�مكن القول إن المصدر 
الرئ�س للخص�ان هي الحروب وتجارة العبید التي �انت سائدة في تلك الأزمان الذین �شكلون مادة الإخصاء 

99



 م 2023ايرني ،شرع الثانيالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
لكنها �انت في الحضارات القد�مة مثل حضارة بلاد الرافدین القد�م ، ولم �حدد تار�خ ظهورها �شكل دقیق و 

بوصفها من أقدم الحضارات ، و�أتي ذ�رها في أقدم النصوص المسمار�ة �أن الرقیق �انوا منذ عصر فجر 
  ) 13(السلالات أي النصف الأول من القرن الثالث قبل المیلاد. 

لكلام او�التأكید هذا القول غیر دقیق لأن ما مر علینا من یذ�ر أن الرومان هم أول من ابتدع الإخصاء ، 
وأن   )14(،السابق یوضح أن الإخصاء معنىً ومصطلحاً یرجع تأر�خه إلى عصور أقدم من تار�خ الرومان 

وب في المصدر الأول لهذه الفئة هي الحروب وتجارة العبید التي تترتب على الهزائم التي تتعرض لها الشع
عارهم ان هؤلاء العبید یتعرضون لعمل�ة الإخصاء وهم صغار ، الأمر الذي �ساعد على رفع أسحرو�ها ، إذ �

   )15(.مقارنة �العبید غیر المخصیین 
البیزنطیون  ى المجتمع البیزنطي، فقد استعملفلم تكن ظاهرة الإخصاء والمتاجرة �الخص�ان جدیدة عل 

�ان و البیزنط�ة ، وقد ورثوها عن أسلافهم الرومان ،  فئة الخص�ان في وقت م�كر من تار�خ الإمبراطور�ة
الخص�ان في قصور الأ�اطرة البیزنطیین من أجل خدمة نسائهم ، و�ثر عددهم حتى وصفت بیزنطة �جنة 

ور دخدمة  الخص�ان ، وأن العائلات النبیلة لم تكن تست�عد التنكیل �أبنائها و�خصائهم أح�اناً لیوقفوهم في
و�انت  )16(�حرصون على عدم الإضرار �القضیب ، �حیث یتعرضون للخصیتین فقط  الع�ادة ،إلا أنهم

ممارسة الإخصاء تأتي �عقو�ة أ�ضاً على جرائم معینة ،و�انت سمة من سمات العصر البیزنطي ، ففي 
 رتهموقد مارسها النصارى وتكسبوا من تجا )17(�أر�عة العبد غیر الخصي  أسواق بیزنطة ی�اع العبد الخصي 

  )18(بهذه الفئة . 
كما تطورت فئة الخص�ان في مهامها وأعمالها في الإمبراطور�ة البیزنط�ة فأص�حت لهم رتب خاصة  

لق�ام م من ابهم ، نظراً لقر�هم من الإمبراطور البیزنطي ، ولكونهم جدیر�ن �الثقة من الإمبراطور، تمكن �عضه
ج�ش ط وخارجه ، حتى أنهم عقدوا لواء الأمرة في ال�مهام رئ�س�ة وشغلوا مكانة مهمة  في القصر والبلا

 والأسطول البیزنطي ، ولكن �انت هناك مناصب ومهام محذورة علیهم �منصب والي المدینة ، فلا شك أن
لاقهم الخص�ان شكلوا ط�قة مهمة �عتمد علیها الأ�اطرة في بیزنطة ، ولن تتداخل حالتهم الجسمان�ة مع أخ

وصف والواقع أن الخصي في بیزنطة لم ی )19(ا أكثر فساداً أو تأمراً من غیرهم ، وشخص�اتهم ، فلم �كونو 
�العار، إلا �عد أن دخلت من الغرب الأور�ي مفاه�م الفروس�ة والجنس ، وتكونت ط�قة من الموظفین 

  )20(. لمواجهة الإقطاع�ة المنتشرة في الإمبراطور�ة البیزنط�ة 
وافر و�بیر �النس�ة للمناصب �القصر وحظوة لدى الإمبراطور البیزنطي فنجد الخص�ان �ان لهم نصیب     

، تمتعوا من خلالها بنفوذ وصلاح�ات واسعة ل�س �سبب أهم�ة المسؤول�ات التي أسندت إلیهم ، ولكن �سبب 
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ملازمتهم لشخص الإمبراطور وتملقهم ومداهنته  �حكم طب�عة عملهم ، و�ان ��ار موظفي الحكومة �خشونهم 

�هم من الإمبراطور ، وتأثیرهم الشخصي عل�ه ، ف�كنون لهم الكراه�ة لأنهم نافسوهم وتدخلوا في شئونهم ، لقر 
فالخص�ان لم �كونوا مجرد أُناس �عملون �البلاط الإمبراطوري ، لكنهم لعبوا دوراً أساس�اً في التحكم في 

   )21(.وري وتدع�مهالسلطة وتسییر أمور الإمبراطور�ة ، و�ذلك توطید النفوذ الإمبراط
وهي القوائم التي تضم الرتب في   )taktika )22وردت الوظائف الخاصة �الخص�ان في التكت�كا     

 الإمبراطور�ة البیزنط�ة ، وقد خصصت للخص�ان في هذه القوائم ، قائمة عرفت �اسم �لترولوجیون 
Kleterologio   وهي مرت�ة تصاعد�ة حسب رت�ة المخصي وأهم�ة وظ�فته ، ومنها على سبیل المثال

وهم الموظفون المسؤولون عن جلب الماء والق�ام �أعمال الاغتسال والاستحمام   Nipsistiarioiن�س�ستار�و 
س هذه الفئة الخاصة �الإمبراطور ، وهم یرتدون  قم�صاً من الكتان وعل�ه شارة ممیزة لرتبته ، و�تمیز رئ�

   )23(. �ارتدائه سترة ب�ضاء ب�اقة عر�ضة مطرزة �الذهب
،  Spatharo cubiculaireو�ان الحارس المسلح الذي �حرس الإمبراطور �سمى الس�اثارو �و��كولایري 

 الخصي المسؤول على غرفة نوم الإمبراطور ،  Primikeriosوالبرامكیر�وس  Ostiarios وحراس الأبواب
�تفقد الحجاب وهو �شرف على العدد الكبیر من الحجاب العاملین �القصر ، و�ان �جوب البلاد و  وهناك �بیر

ى �ل طور علأحوالها ، وأص�ح مسؤولاً عن الشؤون المال�ة والإدار�ة للاحتفالات المختلفة ، و�ان عین الإمبرا
  )24(شيء ، وهمزة الوصل بینه و�ین العالم المح�ط . 

م) 337-306للنبلاء من الخص�ان وقد أدخله الإمبراطور قسطنطین الأول (   patrikios �ما منح لقب    
ا�ات كلقب شرفي دون وظ�فة إدار�ة محددة وشارة هذا اللقب ع�ارة عن شكل دائري من العاج عل�ه نقوش و�ت

 )  25(مختلفة 

هم إخصائ مخصیین، والذین تموهنا نرى أن فئة الخص�ان �ما ذ�رنا سلفاً , ل�ست مقتصرة على العبید ال      
لغرض الق�ام �أعمال داخل القصر الإمبراطوري فقط ،إنما �ان هناك مخصیون من ط�قة النبلاء، حیث 
 كانت العائلات النبیلة تخصي أبناءها في �عض الأح�ان للخدمة في الأدیرة والكنائس وللمحافظة على

ناصب الكنس�ة، و�انت ممارسة الإخصاء تأتي سلو�هم یتم إخصائهم ، و�هدف الوصول إلى مراتب في الم
   )26(بوصفها عقو�ة أ�ضاً على جرائم معینة ، أو لمنع المخصي من الوصول للعرش البیزنطي .

وهي تعتني �شئون الحمامات الإمبراطور�ة ، و   Louslaiومن مهام فئة الخص�ان لوسلاي      
Kandelaptai   ، الفئة المسئولة عن إنارة القصرKaldarioi    ، وهي المسئولة عن تدفئة القصر

Horologoi    وعن الأوقات و تحدید مواقیت الصلاة  وقرع الطبول أو الأجراس للتنب�ه على مواقیت الخدمة
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و�ذلك  استعمل الأ�اطرة الخص�ان في مناصب �ن�سة وعلى رأسها منصب ال�طر�ك�ة ،  )27(المقدسة والصلاة 

 ي في الكن�سة ،لكي �جمعون السلطة الزمن�ة والدین�ة بین أیدیهم .الذي �مثل رأس الهرم الدین
ن للإمبراطور وآخر للإمبراطورة ، وهو ساقي ومسئول ع  Cuphearerو�لي هذه المهام حامل الكأس      

  )28(.توفیر المشرو�ات و إحضارها ، وهو یرافق الإمبراطور في �ل مكان حتى حینما �غادر القصر 
لولائم ، التي تعني ا  Trictiniu وهو اسم مشتق من الكلمة اللاتین�ة   Atrikineoول الولائم و�أتي مسئ    

هم و�ان مسئولاً أ�ضاً عن تصم�م الدعاوي التي ترسل للحضور وتنظ�م المقاعد واستق�ال الضیوف وترتیب
من  وس�ق�ة التي هيحسب المكان المحدد لهم ، ودعوتهم لحضور الولائم ، �ما �ان مسئولاً عن الفرق الم

�ما تعد من أهم الوظائف في القصر الإمبراطوري  )29(ضمن بروتكولات الحفلات أو الجلسات الخاصة 
ب وهي وظ�فة المسئول عن غرفة الإمبراطور الغرفة الإرجوان�ة المقدسة ،  و�ج Parakimomenos  وظ�فة

  )30(عل�ه حمایتهم أثناء النوم حیث سمح له �حمل السلاح للحما�ة 
 یتضح من خلال هذه المهام التي �لف بها الخص�ان في داخل القصر الإمبراطوري ، أن هذه الفئة     

تولت معظم وظائف الخدمة الخاصة �شخص الإمبراطور وعائلته ، �حیث �انوا متا�عین للإمبراطور في 
 القصر �علمون ما یدور داخلالأمور الخاصة والعامة ، و�ذلك �انوا ملاصقین له وقر�بین منه ومن عائلته و 

هم ، ستغلالاالصغیر من الأمور الكبیرة ، وعل�ه فإن دورهم �ان �بیراً وخطیراً في الوقت نفسه ، حتى أنهم تم 
 أو أنهم شار�وا في مؤامرات القصر التي تحاك من حین لآخر .

أسرهم والإشراف على الحق�قة أن دور الخص�ان لم �قتصر على أعمال الخدمة الخاصة �الأ�اطرة و      
تنظ�م الاحتفالات والمراسم المختلفة ، ولكنهم ظهروا في مراتب ومناصب مهمة في الإمبراطور�ة البیزنط�ة 
إدار�ة وعسكر�ة ودین�ة ، �ما استطاع الخص�ان تسییر أمور الحكم في �ثیر من الأح�ان سواء داخل القصر 

ى نظرة تجاه الخص�ان داخل المجتمع البیزنطي ، وهي أو خارجه ، �ان من الطب�عي أن یتنامى و�تردد صد
نظرة اتسمت بتناقض شدید ظهر واضحاً في �تا�ات المؤرخین البیزنطیین و�عض مواقف الأ�اطرة ، غیر أن 
وجود الخص�ان في المجتمع البیزنطي �ان أمراً ضرور�اً ، أولاً لكون المجتمع البیزنطي مجتمعاً ذ�ور�اً ، �قوم 

ل المرأة ، وثان�اً �انت الحاجة لوجودهم للق�ام ب�عض الأعمال التي �صعب على الجنسین على أساس عز 
الق�ام بها ، �تر��ة الأطفال وتعل�مهم وخاصة الفت�ات ، ومن هنا أص�ح وجود الخص�ان أمرا مقبولا في إطار 

�ان ذلك تنامت محدد ، وهو إطار خدمة الط�قة الأرستقراط�ة وخدمة البلاط ، ولكن عندما تخطى الخص
ضدهم الشعور �الكراه�ة وال�غض من قبل الط�قة الأرستقراط�ة سواء المدن�ة أو العسكر�ة ، وذلك لس�طرة 
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الخص�ان على �ثیر من الوظائف المدن�ة والعسكر�ة ولقر�هم من الأ�اطرة ، وقدرتهم على توج�ه شؤون 

  )31(.الإمبراطور�ة �طرق م�اشرة أو غیر م�اشرة 
 المحور الثاني /   القوانین البیزنط�ة وموقف الكن�سة من ظاهرة الإخصاء . 

من ناح�ة ظهرت �عض القوانین والتشر�عات التي منحت هذه الفئة �عض الحقوق ، التي أكدت على أن 
،  لمجتمعوجودهم أص�ح أمراً مقبولاً داخل المجتمع البیزنطي ، وهكذا أخذت النظرة تأخذ منحنى إ�جابي في ا

مع أسهم في ذلك فئة الخص�ان أنفسهم �اكتسابهم �ثیر من الصفات التي ساعدت على اندماجهم داخل المجت
ا م ، �مالبیزنطي، وخدمتهم �البلاط الإمبراطوري ولدى الط�قة الأرستقراط�ة �جودة عال�ة في تنفیذ أعماله

ام داخل المجتمع البیزنطي ، ساعدتهم النشأة التي �خضع لها الخص�ان حیث أص�حت عمل�ة الإخصاء تق
 وهو ما یؤ�د أن وجودهم أص�ح مقبولاً .

ظرة ن�الرغم من ذلك فإن المصادر البیزنط�ة تتناقض في نظرتها للخص�ان من خلال الصورة التي تعكس     
یزنطي المجتمع لهم ، حیث تأرجحت بین السلب�ة التي ترى �أن الخص�ان أسوأ فئة على حد تعبیر المؤرخ الب

  )32(.، ونظرة إ�جاب�ة ترى فیهم أشخاصا صالحین �فیدون المجتمع البیزنطي  Cedrenus درنیوس ك
 

من الملاحظ و�ما أسلفنا أن �عض المصادر التي تحدثت عن الخص�ان ،استمرت على نهجها الذي       
لذي ، في الوقت ابدأت �ه قبل القرن التاسع في رسم صورة سلب�ة لهم ورفض وجودهم في المجتمع البیزنطي 

لذي ال�ارز ظهرت �تا�اتهم �الثناء علیهم أو �الإ�جاب ، إن أتوا �أفعال تستحق ذلك ، و�رجع ذلك إلى الدور ا
 كان �مارسه الخص�ان في الح�اة الس�اس�ة والاجتماع�ة ، وهو ما عبر عنه ثیوفان�س �قوله عن الخصي

أس ) وهو �عني أنهم �انوا على ر 33(ى رأس �ل شيء ستراكیوس في بدا�ة القرن التاسع المیلادي : أنه عل
مع كل شيء وهذا ما جعل النظرة تتأرج ما بین الرضا وعدم الرضا برغم أنهم واقع مكون من ط�قات المجت

 البیزنطي .
لعرش او�ذلك �مكن القول أن وقوف الخص�ان أمام طموح أفراد الط�قة الأرستقراط�ة في الاستیلاء على     

و طفل لعل�ا في الإمبراطور�ة البیزنط�ة ، وخاصة في الأوقات التي تتولى فیها العرش امرأة أوالمناصب ا
قاصر ، إذ �انت غال�اً ما تسلم الأمور للخص�ان ، على نحو ما فعلت الإمبراطورة إیر�ن مع الخصي 

�انوا  �ار أن الذینوعلینا الأخذ في الاعت )34(ستر�یوس الذي �ان یدیر �ل الأمور على حد تعبیر ثیوفان�س 
  �كتبون عن الخص�ان هم من الط�قة الأرستقراط�ة التي �انت رافضة لوجود الخص�ان في الإمبراطور�ة 

103



 م 2023ايرني ،شرع الثانيالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
الإ�كلوجا  م) وقانون 565-527أما �النس�ة للقوانین البیزنط�ة بدءاً من قوانین جستن�ان الأول (       

Ecloga   741قسطنطین الخامس ( م ) وابنه741-717( الذي أصدره الإمبراطور لیو الثالث الا�سوري-
عبد م) فهي تحرم الاستیلاء على الرجل الحر و��عه عبداً ، �ما نصت وقوفها ضد  التشو�ه البدني لل775

شر �ما جاءت قوانین لیو السادس في القرن العا )35(.مثل الخصي والجدع أو قطع الید أو شيء من أعضائه 
لى عیل دمج الخص�ان في المجتمع البیزنطي ، بل �مكن القول إنها ساعدت المیلادي �خطوة إ�جاب�ة في سب

تغیر نظرة المجتمع البیزنطي إلى الخص�ان ، وقد عرف عن لیو السادس ح�ه لفئة الخص�ان على عكس 
  )36(.والده �اسیل الأول الذي أحجم عن تعیینهم في وظ�فة البراك�مومینوس 

ر عمل�ة الإخصاء ، لأنها تؤدي إلى وضع مخلوق �ختلف اختلافاً فجاءت قوانین لیو السادس �حظ     
حكاماً و�دافع ح�ه للخص�ان وتعلقه الشدید بهم خفف أ  )37(شدیداً عن المخلوق الذي أراده الله أن �كون .

أن  كانت مط�قة من قبل ، فألغى عقو�ة الإعدام التي �انت تطبق على الممارسین لتلك العمل�ة ظناً منه
هم من ن القد�م قانون وحشي ، �ما اكتفى �عقاب من �جلبون الخص�ان إلى القصر الإمبراطوري �إ�عادالقانو 

عمن خصوا   Leo VIالبلاط ، وفرض عقو�ات مال�ة على من هم خارج البلاط ، �ما عفى لیو السادس 
من   م عن حرمانهم�قرار من الأط�اء ، إلى جانب أنه منح الخص�ان حق التبني الشرعي للأطفال تعو�ضاً له

 ) 38(الخلفة  
م دیراً خاصاً �الخص�ان ، وهو دیر لاذاروس 886سنة   Leo VIكما أنشأ الإمبراطور لیو السادس 

Lazaros في  وألحقه �الكن�سة ، وقام �مكافأة الخصي قسطنطین ال�افلاجوني أمر ببناء دیر لتخلید اسمه
 ) Nosiai  )39 نوس�ا 
انین و�هذا أص�حت نظرة المجتمع للخص�ان تأخذ الجانب الإ�جابي ، حیث إن النص القانوني أي القو       

 بیزنطيالبیزنط�ة قد منحتهم حقوقاً لم �حصلوا علیها من قبل ، و�ذلك أص�ح الخص�ان یتك�فون �المجتمع ال
رة �جاب�ة التي اظهرتهم �الصو و�ندمجون �ه ، �ذلك تقبل المجتمع وجودهم �حكم القوانین والمصالح الإ

 الإ�جاب�ة بتحقیق المنفعة ول�س العكس .
أما �النس�ة للكن�سة فقد شغل الخص�ان مناصب �نس�ة عدة ، وعلى رأسها منصب ال�طر�ر��ة      

وال�طر�رك �مثل في العقیدة الكنس�ة المس�ح�ة أعلى المراتب الدین�ة �عد منصب ال�ا�ا  في الكن�سة ، و�ذلك 
ل درجة من القدس�ة ، و�ان الأ�اطرة البیزنطیون �حرصون على أن �كون لهم الدور الأول في اخت�ار ینا

ال�طار�ة ،  ولما �ان الخص�ان مقر�ین للأ�اطرة وأكثر ثقة بهم ، فقد عملوا على أن �كون ال�طار�ة من 
لجأ الأ�اطرة لإخصاء أبنائهم الخص�ان الموثوق بهم ، ل�حكم س�طرته على السلطتین الزمن�ة والدین�ة ، �ما 
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في �عض الأح�ان و�عدادهم لشغل هذا المنصب وهو منصب ال�طر�رك بهدف الس�طرة الكاملة على الكن�سة 

  Theophylact، مثلما فعل الإمبراطور رومانوس ل�كابینوس حین قام �إخصاء ابنه الأصغر تیوفلاكت  
  )40(�طر�ر��ة.وأخذ �عمل على تعل�مه وتدر��ه للوصول إلى عرش ال

والأمثلة �ثیرة على وصول الخص�ان إلى مناصب �الكن�سة وخاصة منصب ال�طر�ر��ة في       
ام م المهالإمبراطور�ة البیزنط�ة غیر أن المجال لا یتسع لذ�رها جم�عها ، وعل�ه فإن وصول الخص�ان وتولیه

 Calipodiasصول الخصي �البوودیوس  �الكن�سة وانخراطهم �السلك الكنسي استمر ، وتذ�ر لنا المصادر و 
صمة لكن�سة أ�ا صوف�ا  �العا   The Great Oikonomosالذي �ان مشرفاً مال�اً  الإ�كونوموس الأعظم   

  )41(البیزنط�ة في مدینة القسطنطن�ة 
 

�ان �ما تولى الخص�ان مناصب ومهاما أخرى �الكن�سة ، ومنها رئ�س الدیر وهو المسؤول عن ق�ادة الره    
 Niketas the �الدیر ، ومنهم من وصل لمرت�ة القد�سین مثل القد�س نكتاس ال�افلاجوني 

 Paphlagonian  .)42(  وعلى نحو ما انتشر الخص�ان في الكنائس �ذلك انتشروا في الأدیرة ، بل  ,
رتهم ح�اة أص�حت لهم أدیرة خاصة بهم على غرار أدیرة الره�ان والراه�ات ، وقد عاش الخص�ان في أدی

الرهبنة ، والتي تناسبت مع وضعهم الفسیولوجي والجسماني المتمثلة في قطعهم لعلاقاتهم الدنیو�ة وأهمها 
  )43(.الأسر�ة 

 لكن�سةا هكذا �انت مكانة الخص�ان في الحلقة الأولى التي تح�ط �الإمبراطور ، إلى جانب مكانتهم في      
 الصلواتفكانوا عندما �خرج الإمبراطور نحو الكن�سة لیؤدي الطقوس و والوظائف والمراتب التي أسندت لهم ، 

رجال  التي �ساعده فیها رئ�س الخص�ان ، وتأتي الحلقات الأخرى المرافقة للإمبراطور ومنها عدد �بیر من
تدخل  البلاط  ومسئولي الخزانة وحاملي الصل�ان وصور المس�ح والقد�سین ، في تنظ�م حلقة �عد حلقة ، لا

  )44(.لى مسار الإمبراطور المحاط �فئة الخص�ان ع
لبلاط او�ذلك أص�ح الخص�ان ذوي مكانة متمیزة داخل الإمبراطور�ة البیزنط�ة �شكل عام ، ول�س في        

زنطي ش البیوالكن�سة فقط ، وشكلوا ثقة �بیرة وقوة لا �ستهان بها أبداً ، حتى أنهم لم �عد بینهم و�ین العر 
من  تقراط�ةإنهم مثلوا في القرنین العاشر والحادي عشر حائلاً قو�اً بین السلطة والط�قة الأرسحائلاً ، بل 

   )45(.جهة ، و�ین الإمبراطور وأفراد الط�قة الحاكمة من جهة أخرى 
وفي النها�ة نجد مسار الأحداث ، خاصة عندما نتناول ط�قة من ط�قات المجتمع البیزنطي ، أو فئة مثل     

ن ، الذي وضح من خلال الدراسة انحنى المؤشر لقبولهم �المجتمع البیزنطي بین السلبي والإ�جابي ، الخص�ا
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إلا أنه هناك حق�قة تبین أن المجتمع البیزنطي مجتمع مفتوح ، فعلى الرغم من وجود الكثیر من الفئات 

اقة أصلها �المجتمع ، إلا أن تلك الأرستقراط�ة المتمیزة  ، التي شكلت الط�قة العل�ا والتي تفتخر بنسبها وعر 
الط�قات العل�ا لم تكن منغلقة على نفسها ، فمن السهل أن �طمح الفرد من الط�قات الدن�ا للدخول ضمن 

 فئات الط�قات العل�ا ، مثلما �ان لمكانة فئة الخص�ان في المجتمع البیزنطي . 
 

 الخاتمة :
هم اتضح مما سبق تناوله أن النظرة المتناقضة التي عكستها المصادر البیزنط�ة ،  رسمت صورة سلب�ة ل

 ن أتواإورفض وجودهم في المجتمع البیزنطي ، في الوقت الذي ظهرت �تا�اتهم �الثناء علیهم أو �الإ�جاب ، 
 ارسونه في الح�اة الس�اس�ة�أفعال تستحق ذلك ، و�رجع ذلك إلى الدور ال�ارز الذي �ان الخص�ان �م

 والاجتماع�ة. 
اد دى أفر تبین الدراسة أن الدور ال�ارز الذي لعبته فئة الخص�ان ،أدى إلى تنامي مشاعر الحقد والاست�اء ل

 لفئة .االط�قة الأرستقراط�ة والتي �ان المؤرخون جزءا منها ،أ, أنهم �ان لهم دورٌ في إسقاطها على هذه 
  .مجتمع البیزنطي ،إلا أنه �ان في حاجة لفئة الخص�ان ، بوصفه مجتمعاً محافظاً ورغم هذه المواقف لل

ثقة ال�ة و عأبرزت الدراسة  الدور الذي لع�ه الخص�ان في تغییر النظرة السلب�ة �ق�امهم أعمال �ثیرة و�جودة 
 معتمدة .

 �ة واتضح أن الط�قة الارستقراط�ة نفسها قامت �خصي أبنائها لأس�اب دین�ة وس�اس
صدره أالذي   Eclogaأما �النس�ة للقوانین البیزنط�ة بدءاً من قوانین جستن�ان الأول وقانون الإ�كلوجا 

داً �عه عبالإمبراطور لیو الثالث الا�سوري   وابنه قسطنطین الخامس فهي تحرم الاستیلاء على الرجل الحر و�
 جدع أو قطع الید أو شيء من أعضائه .، �ما نصت وقوفها ضد  التشو�ه البدني للعبد مثل الخصي وال

و نین لیوعلى الرغم من موقف القوانین البیزنط�ة من ظاهرة الإخصاء إلا أنها تبنت فئة الخص�ان وخاصة قوا
 السادس �حظر عمل�ة الإخصاء ، لأنها تؤدي إلى وضع مخلوق �ختلف اختلافاً شدیداً عن المخلوق الذي

ألغى فللخص�ان وتعلقه الشدید بهم خفف أحكاماً �انت مط�قة من قبل ، أراده الله أن �كون   و�دافع ح�ه 
ما �حشي ، عقو�ة الإعدام التي �انت تطبق على الممارسین لتلك العمل�ة ظناً منه أن القانون القد�م قانون و 

 اكتفى �عقاب من �جلبون الخص�ان إلى القصر الإمبراطوري �إ�عادهم من البلاط ، وفرض عقو�ات مال�ة
 لى من هم خارج البلاط ، �ما عفا لیو السادس عمن خصوا �قرار من الأط�اء .ع
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ات من خلال الدراسة  تبین أن المجتمع البیزنطي مجتمع مفتوحٌ ، فعلى الرغم من وجود الكثیر من الفئ

 أن تلك إلا الأرستقراط�ة المتمیزة ، التي شكلت الط�قة العل�ا والتي تفتخر بنسبها وعراقة أصلها �المجتمع ،
من ضالط�قات العل�ا لم تكن منغلقة على نفسها ، فمن السهل أن �طمح الفرد من الط�قات الدن�ا للدخول 

 فئات الط�قات العل�ا ، مثلما �ان لمكانة فئة الخص�ان في المجتمع البیزنطي .  
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:الملخص  

التعرف على الدور الفعلي للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي هدف ال�حث الحالي إلى     

من وجهة نظر المعلمین، ومدى رضا المعلمین عن دور الاخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي، و�ذلك 

التعرف على الصعو�ات التي تعیق دور الاخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر 

رحات المعلمین لتحسین الأداء المهني للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي، المعلمین، فضلا عن مقت

وتم استخدام المنهج الوصفي التحلیلي، و �الاعتماد على أداة الاستب�ان لجمع الب�انات من عینة عشوائ�ة من 

لي عدد عینة ) معلمة، �إجما38) معلما، و(12معلمي المدارس (الثانو�ة) بنین و�نات، حیث بلغت العینة (

الدور الفعلي للأخصائي الاجتماعي في  أن) مدارس �طبرق، وتوصل ال�حث إلى 5) مفردة، من (50بلغ (

المجال المدرسي من وجهة نظر المعلمین حیث جاءت استجا�ات عینة ال�حث في الترتیب الأول الفقرة رقم 

ودات لعلاجها). ومن ضمن ) حول (دراسة موقف الطالب الحالي من المشكلة وما بذله من مجه17(

التوص�ات عدم تكل�ف الأخصائي الاجتماعي �أي أعمال غیر عمله الأساسي بوصفه أخصائ�ا اجتماع�ا في 

المجال المدرسي، و عقد ندوات ومؤتمرات ومحاضرات تثق�ف�ة أ�ضاً للتعر�ف �مهنة الأخصائي الاجتماعي 

  ة.في المجال المدرسي، وذلك عبر وسائل الإعلام المختلف

 الكلمات المفتاح�ة:  تقی�م - الأخصائي الاجتماعي - المجال المدرسي - وجهة نظر المعلمین.

Abstract 

The current research aims to identify the actual role of the social worker in school 
from teachers' point of view, and to identify the extent of teachers' satisfaction with 
the role of the social worker in school field. Moreover, it is to identify the 
difficulties that hinder the role of the social worker in school from the teachers' 
perspective, also to present teachers’ proposals to improve the professional 
performance of the social worker in school field. 

The descriptive analytical method was used in this study, a questionnaire was used 
to collect data from a random sample of (secondary) schoolteachers of both 
genders. The sample consisted of (50) teachers in total, (12) males and (38) 
females from (5) schools in Tobruk. the research indicated the following results: 
the actual role of the social worker in school field from the teachers’ point of view, 
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as the responses of the participants is the highest in statement (17) which is about 
(A study the student’s current attitude of the problem and the efforts made to 
overcome). This paper recommended that the social worker should not be assigned 
to any additional work except their main task in school. As well as holding 
educational seminars, conferences, and lectures to introduce the profession of 
social worker in the school field, through various media.  

Keywords: Evaluating - social worker - school field - teachers' perspectives 

 

 مقدمــة:
والتنم�ة �مؤسسات  البناء لعمل�ة الرئ�سة الأداة الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي �عد 

 إعداد في المدرسة في �شارك زملاءه وخدماته، فهو جهوده عن تتخلى أن تستط�ع المدرسة لاو  التعل�م،

 لمدرسيا المجتمع س�اسة ضوء في الاجتماعي التغیر مسؤول�ة سیتحملون  الذین الصالحین المواطنین

والخبرات  المعارف لاكتساب مستمرة �حاجة المدرسي الاجتماعي الأخصائي فإن التر�و�ة، لذلك والخطط

 التنم�ة في تحقیق والمشار�ة مسئول�اته أداء على قادرا �كون  حتى المهن�ة شخصیته تصقل التي والمهارات

 أو بها �عمل التي المدرسة أو للطلاب سواء �قدمها التي المهن�ة لأدواره المستمر التحسین خلال من للمجتمع

 حالة عن �عبر والذي المدرسي الاجتماعي للأخصائي المهني الالتزام ، �ما �عد)1(المح�ط ومجتمعه لمهنته

والشعور  المهنة وأهداف العاملین أهداف بین التوافق على تدل العمل مؤسسة تجاه اجتماع�ة وجدان�ة

 للعمل �ه عنصرا الاستمرار في الشدیدة والرغ�ة لوائحها وتطبیق �ق�مها والتمسك للمهنة والانتماء الإ�جابي

 �أدوارهم ق�امهم في الاجتماعیین الأخصائیین جهود مستندة إلى أهدافها تحقیق في المدرسة لمساعدة حیو�ا

إلى  الخارجي المجتمع وأعضاء �المدرسة الزملاء تجاه كذلك وأول�اء الأمور، المدرسة طلاب تجاه المختلفة

 . )2(مهنتهم تجاه دورهم جانب 
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 تر�و�ة بوصفه عمل�ة خاصاً  اهتماما للطلاب الاجتماع�ة التنشئة عمل�ة الحدیثة التر��ة أولت ولقد

 مع إ�جاب�ة �صورة یتفاعل وجعله المجتمع، وفي المدرسة في الطالب إدماج إلى البدا�ة في تهدف أساس�ة،

 تر�و�ة وأهداف وم�ادئ أسس على ترتكز مهن�ة المدرس�ة خدمة الاجتماع�ة فالخدمة ذلك حوله، وعلى من

 و�ذلك الفرد، للطالب الاجتماعي التك�ف لتحقیق ومخططة منظمة وتؤدي �صورة الشخص�ة، لمكونات شاملة

 قدراتهم وتنم�ة ورعایتهم للطلاب السل�مة الاجتماع�ة التنشئة على والعمل وخارجها داخل المدرسة لجماعات

ولمجتمعهم، ولقد أوضحت نتائج �عض الدراسات وال�حوث التي أجر�ت في هذا المجال  لهم خدمة و�بداعاتهم

أن هناك العدید من الصعو�ات والتي قد تؤثر �شكل سلبي على ق�ام الممارس العام �مسؤول�اته المهن�ة 

الاستعداد الشخصي من خلال  المطلو�ة منها ما یرجع إلى إعداد الممارس العام وما یتطلب من ضرورة توفر

تمتعه �صفات وسمات شخص�ة، مثل القدرات الجسم�ة والصح�ة المناس�ة لق�امه بواج�اته، والاتزان الانفعالي 

الذي �كسب صاح�ه القدرة على ض�ط النفس والتمتع �قدر مناسب من الذ�اء و�عض القدرات الخاصة التي 

هن�ة، �ذلك التحلي �السمات الأخلاق�ة السو�ة، یدعم ذلك تساعد في الحصول على المعارف من العلوم الم

الاستعداد الشخصي، و�عداد مهني یتضمن تزو�ده �قاعدة عمل�ة واسعة من العلوم الإنسان�ة المختلفة، ودراسة 

  .)3(الاجتماع�ة  شاملة لمهنة الخدمة

عامـل مع �ل فئات و�عمل الأخصائي الاجتماعي المدرسي ضمن فر�ق داخل المؤسسة التعل�م�ة و�ت

الطلاب ، أول�اء الأمور، إدارة المدرسة، المعلمین، أعضاء المجتمع المحلـى ومساعدتهم على فهم أهداف 

لذلك فإن الأخصائي الاجتماعي المدرسي �حاجة مستمرة لاكتساب المعـارف والخبـرات  ،)4( المدرسة

داء مسئول�اته والمـشار�ة فـي تحقیق التنم�ة والمهارات التي تصقل شخصیته المهن�ة حتى �كون قادرا على أ

للمجتمع من خلال التحسین المستمر لأدواره المهن�ة التي �قدمها سواء للطـلاب أو المدرسة التي �عمل بها أو 

  )5( لمهنته ومجتمعه المح�ط

 
 

 

114



 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
   أولاً: مشكلة ال�حث:

 معاتوالمنظمات والمجت والجماعات الأفراد مساعدة إلى تهدف إنسان�ة مهنة الاجتماع�ة تعد الخدمة

 لوح حاجاتهم، و�ش�اع المشكلات، من ووقایتهم الح�اة، في فرصهم وز�ادة ومواردهم قدراتهم تنم�ة على

 ، وثقافته المجتمع موارد ضوء في ذلك و�تم مشكلاتهم،

، إلیها المجتمع حاجة تظهر جدیدة مؤسسات إنشاء أو المختلفة المجتمع مؤسسات خلال ومن 

 فقط، المعرفة والمعلومات التلامیذ لإكساب مكاناً  ل�ست فالمدرسة أبنائنا، تر��ة في مهماً  دوراً  المدرسة تلعبو 

 لمواجهة الخاصة وتزو�ده �القدرات المختلفة، الح�ات�ة �الخبرات وتزو�ده التلمیذ شخص�ة لصقل مكان هي بل

 محب�اً  مكاناً  أولاً  تكون  أن دورها �جب أداء على قادرة المدرسة تكون  ولكي إ�جابي، �شكل ومشاكلها الح�اة

 مهنة �مارس الذي المهني عنها، والشخص للابتعاد فرصة كل التلمیذ ینتظر مكاناً  لا والتلامیذ للطلاب

لممارسة  ومیدان�اً  نظر�ا إعداده تم الذي الشخص ذلك الاجتماعي، �سمى �الأخصائي الاجتماع�ة الخدمة

 في المقومات هذه توفرت و�لما فیها، المقومات من عدد توفر لكل مهنة من ، ولابدمهنة الخدمة الاجتماع�ة

 في المهن�ة الخصائص- السمات زادت كلما علیها، ومتفق وراسخة قو�ة المقومات هذه و�لما �انت المهنة،

 المعوقات من �عدد المدرسي الاجتماعي الأخصائي التزام وناضجة، و�تأثر كاملة المهنة وتص�ح المهنة هذه

 على أكدت التي السا�قة والدراسات ال�حوث �عض وضحتها والتي المهن�ة أداء أدواره أثناء تواجهه قد التي

 ناح�ة، من المدرسي المجال في المهن�ة أدوارهم أداء في الاجتماعیین بین الأخصائي معوقات تواجه وجود

 من المدرسي المجال في الاجتماعیین للأخصائیین المهني الالتزام تناولت التي الدراسات في و�ذلك قصور

 تطو�ر یتم التي أوصت  �أن، )7()2010 (عابدین:الدراسات ما یلي: دراسة  هذه ومن ،)6( آخري  ناح�ة

 ، للمهنة الاخت�ار في أساس�ا مع�ارا الاجتماعي الأخلاقي ال�عد حیث �كون  المعلمین لاخت�ار مهن�ة معاییر

 المهني للالتزام المدیر�ن تقدیر انخفاض وراء الحق�ق�ة الأس�اب عن للكشف دراسة نوع�ة إجراء إلى یؤدي وأن

 المختلفة ومسئول�اتهم واج�اتهم �حدد والمدیر�ن للمعلمین أخلاقي میثاق إعداد إلى یؤدي المعلمین، وأن لدى
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 جزءا من �المیثاق الالتزام �عد �حیث ذلك على المترت�ة وحقوقهم والزملاء والمجتمع والطل�ة نحو المهنة

منهم، ونظراً  التخلص أو المهنة في الأفراد است�فاء �موج�ه و�تم والمدیر�ن، للمعلمین الشامل التر�وي  التقو�م

تقی�م دور ما لأهم�ة الموضوع فلقد استشعر ال�احثان أهمیته وصاغا مشكلة ال�حث في التساؤل التالي: "

  المدرسي من وجهة نظر المعلمین"؟.الأخصائي الاجتماعي في المجال 

 �كتسب هذا ال�حث أهمیته من حیث:   :ثان�اً: أهم�ة ال�حث

س لاخت�ار هذا الموضوع هو  دور الأخصائي الاجتماعي �عد السبب الرئ�الأهم�ة النظر�ة:  – 1

ل ي المجاالمدرسي في إحداث التغییر في المدارس، �ما أن هذا ال�حث قد �شكل مرجعاً لذوى الاختصاص ف

ام التر�وي المدرسي والاجتماعي، وقد �كون رصیدا إضاف�اً من الممكن أن یثیر  نقاشا و�فتح جوانب أم

 ال�احثین والدراسین ل�حث قضا�ا وجوانب لم یتم تناولها في هذا ال�حث. 

فید نتائج هذا ال�حث الأخصائیین الاجتماعیین في المجال �مكن أن تالأهم�ة التطب�ق�ة:  – 2

مدرسي وذلك للتعرف على مكامن القوة والضعف في أدوارهم �المجال المدرسي، وذلك من خلال وضع ال

 الاجتماعیین في هذا المیدان. الأخصائیینالعلاج الكفیل لتجاوز الصعو�ات والمعوقات التي تواجه 

 : یهدف ال�حث الحالي إلى :أهداف ال�حثثالثاً: 

 الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر المعلمین. فعلي للأخصائيالتعرف على الدور ال -1

 لتعرف على مدى رضا المعلمین عن دور الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي.ا -2

لصعو�ات التي تعیق دور الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر االتعرف على  -3

 المعلمین.

 حسین الأداء المهني للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي.لمین لتالتعرف على مقترحات المع -4

 انبثق عن التساؤل الرئ�س عدة تساؤلات فرع�ة انحصرت ف�ما یلي:  :تساؤلات ال�حث : را�عاً 

 ا الدور الفعلي للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر المعلمین؟م -1

 ي الاجتماعي في المجال المدرسي؟لمین عن دور الأخصائما مدى رضا المع -2
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 ا الصعو�ات التي تعیق دور الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر المعلمین؟م -3

  ا مقترحات المعلمین لتحسین الأداء المهني للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي؟م -4

 :خامساً: مصطلحات ال�حث

، �ما )8(�عرف قاموس و�ستر التقی�م �أنه: تحدید ق�مة أو �م أو الشيء والتعبیر عنه عدد�اً :  التقی�م

�عرف �أنه: عمل�ة تشخ�ص�ة وعلاج�ة وهو منهج وعمل�ة مستمرة لها مستو�ات مختلفة ومع�ارها وم�ادؤها 
میته �النس�ة إلي ، في حین �عرفه معجم مصطلحات العلوم الاجتماع�ة �أنه: عمل�ة تقدیر الشيء أو �)9(

و�عرف التقی�م حسب ما أجازه مجمع  ،)10( معاییر محددة أو مدي التوافق بین فكره وعمل و�ین ق�م سائدة

اللغة العر��ة �أنه عمل�ة إضافة ق�مة للشيء، فوضع لفظة التقی�م في المعجم الوس�ط �معنى: ب�ان ق�مة 

�عرف على أنه تحدید مستوى الأش�اء بدقة، �ما  الشيء، على اعت�ار أنها لفظة مختلفة عن التقو�م، حیث

�عرف على أنه تحدید لمستوي البرامج التعل�م�ة والإدار�ة وجودتها، والحكم بها على مستوى العاملین في 

 .)11( المؤسسات التعل�م�ة وغیرها

 على جتماعيالا الأخصائي قدرة مدى خلالها تحدید من یتم التي : العمل�ةو�عرف التقی�م إجرائ�اً �أنه

 تحدید و�ذلك الطل�ة، مشكلات �عض حدة من الجماعة للتخف�ف خدمة في مهاراته المهن�ة استخدام

 علیها.  التغلب ومقترحات الاستخدام، هذا نم تحد التي المعوقات

 الأخصائي الاجتماعي: 

 مهنة الذي �مارس المهني الشخص ذلك �أنه: المدرسي المجال في الاجتماعي الأخصائي �عرف

 �م�ادئها المهنة، ملتزماً  وأخلاق�ات وق�م وفلسفة أهداف ضوء في المدرسي، المجال في الاجتماع�ة الخدمة
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 تعل�مهم في والفقراء والمتعثر�ن والمعاقین المتفوقین مثل: أنماطهم �كل التلامیذ مساعدة بهدف المهن�ة،

 . )12(للمستقبل أبنائها لإعداد والإنتاج�ة، والاجتماع�ة والتعل�م�ة التر�و�ة أهدافها تحقیق على المدرسة ومساعدة

�عد المعلم هو حجر الزاو�ة في البناء التعل�مي، فلم �عد محصوراً في نقـل التـراث الثقافي : المعلم

والمحافظة عل�ه، �اعت�ار المعلم وس�طاً لنقل المعرفة، ولقد ظهرت الحاجة لأدوار جدیـدة للمعلم مثل دوره 

�ما  ،)13(لتلامیذه، وموجها لثقافة مجتمعه، واعت�اره إدار�اً أو مسؤولاً عن اتخـاذ القرار التعل�مي كونه موجها

�عد المعلم هو العنصر ال�شري في الموقف التعل�مي، ومن ثم �عد العامل الحاسم في مدى فعال�ة عمل�ة 

ددة لكل منها؛ لذلك �جب أن التدر�س، وهو الذي ینظم الخبرات و�دیرها و�نفذها في اتجاه الأهداف المح

تتوافر لد�ه خلف�ة واسعة وعم�قة عن مجال تخصصه، إلى جانب تمكنه مـن حصیلة من المعارف في 

مجالات أخرى، حتى �ستط�ع التلامیذ من خلال تفاعلهم معه أن یدر�وا علاقات الترا�ط بین مختلف 

 .)14(المجالات العلم�ة

تمیز عه المف الأول على الق�ام �العمل�ة التعل�م�ة، �حكم وضهو المشر و�عرف المعلم إجرائ�اً �أنه: 

��اتهم، لى سلو داخل القسم �ونه من �ملك المعرفة، و�ذا احتكاكه الدائم مع الطل�ة، فالمعلم هو الأكثر تأثیرا ع

 ومن ثم اعتبرت فعال�ة التعل�م من فعالیته �الدرجة الأولى.

 سادساً: الدراسات السا�قة: 

استرات�ج�ة مقترحة لتحسین جودة الح�اة الوظ�ف�ة ): 15)(2021(مصطفي الفقي، وآخر�ن: دراسة: 

للأخصائي الاجتماعي �المجال المدرسي، هدفت الدراسة إلى وضع رؤ�ة استرات�ج�ة لتحسین جودة الح�اة 

، �عد تحدید مدى جودة الح�اة 2030الوظ�ف�ة للأخصائي الاجتماعي المدرسي في ضوء رؤ�ة مصر 

وظ�ف�ة للأخصائي الاجتماعي المدرسي، من خلال المنهج الوصفي و�استخدام أسلوب المسح الاجتماعي ال
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) مفردة من الأخصائیین الاجتماعیین المدرسین �جمهور�ة مصر العر��ة، ونوقشت 380لعینة  قوامها (

الاجتماعیین في ضوء النتائج وتم وضع الاسترات�ج�ة المقترحة لتحسین جودة الح�اة الوظ�ف�ة للأخصائیین 

 .   2030رؤ�ة مصر 

): معوقات أداء الدور المهني للممارس العام في 16)، �عنوان(2021دراسة: (زهرة عبد الله:

هدفت إلى معرفة الدور المهني للممارس العام في المجال المدرسي، والتعرف على المجال المدرسي؛ 

واعتمدت ال�احثة على ارس العام في المجال المدرسي، المعوقات التي قد تحد من �فاءة وفاعل�ة وأداء المم

) أخصائي 18المسح الاجتماعي �طر�قة العینة العمد�ة، وتكونت عینة الدراسة في صورتها النهائ�ة من (

اجتماعي، و�الاعتماد علي أداة الاستب�ان �وسیلة لجمع الب�انات، وتوصل ال�حث إلى عدة نتائج منها: أن 

% وهذا یدل على تجانس أفراد العینة، �ما اتضح أن النس�ة الأعلى 50ر على التوالي معدل الإناث والذ�و 

%، یلیها 44.4سنه أعلى نس�ة و�لغت  50سنه إلى أقل من  40من أفراد العینة الذین تتراوح أعمارهم من 

ین %، �ما وجاءت ع�ارة (عدم تعاون المعلم33.3سنة، وذلك بنس�ة بلغت  40سنه إلى أقل من  30من 

 %).  66.7�المدرسة مع الممارس العام في إنجاز عمله المهني بنس�ة في فئة أوافق إلى حد ما (

معوقات أداء الدور المهني للأخصائي الاجتماعي ): 17)، �عنوان(2020دراسة: (صفاء شحاته: 

مقترح كونه ممارسا عاما في تحقیق الأمن الاجتماعي لأطفال بلا مأوى �المدارس الصد�قة نحو تصور 

سعت الدراسة الحال�ة لتحقیق هدف رئ�س تمثل في: تحدید معوقات أداء ؛ لتفعیل أداء الأخصائي الاجتماعي

الدور المهني للأخصائي الاجتماعي �ممارس عام في تحقیق الأمن الاجتماعي لأطفال بلا مأوي �المدارس 

الاجتماعي، ط�قت الدراسة على عینة الصد�قة، والتوصل لتصور مقترح لتفعل أداء الدور المهني للأخصائي 

) مفردة من الأخصائیین الاجتماعیین العاملین �مؤسسات الرعا�ة الاجتماع�ة والمدارس الصد�قة 54قوامها (

�محافظة أسیوط، وأشارت نتائج الدراسة أن هناك مجموعة من المعوقات التي تواجه أداء الدور المهني 
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تحقیق الأمن الاجتماعي لأطفال بلا مأوى، وأوصت الدراسة  للأخصائي الاجتماعي �ممارس العام في

 .�مجموعة من المقترحات لتفعیل أداء الدور المهني للأخصائي الاجتماعي

تقی�م أدوار الأخصائي الاجتماعي �ممارس عام ): 18)، �عنوان(2015دراسة: (جمال أبو العزم: 

أدوار الأخصائي الاجتماعي �ممارس عام في  هدفت الدراسة إلى التعرف على تقی�مفي المجال المدرسي؛ 

المجال المدرسي. واستخدمت الدراسة منهج المسح الاجتماعي، وتوصلت الدراسة لمقترح لمهام وأدوار 

الأخصائي الاجتماعي ومع أنساق التعامل من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماع�ة في المجال 

) من الأخصائیین الاجتماعیین �المدارس التا�عة لإدارات مدیر�ة 41المدرسي، وتكونت مجموعة الدراسة من (

التر��ة والتعل�م ببنها التا�عة لمحافظة القلیو��ة، وتمثلت أدوات الدراسة في استمارة استب�ان، وتم تطبیق أدوات 

عنو�ة عند الدراسة على مجموعة الدراسة، وتوصلت النتائج إلى أنه توجد علاقة ارت�اط�ة طرد�ة ذات دلالة م

بین متغیرات أدوار الأخصائي الاجتماعي �ممارس عام في تحقیق جودة الممارسة  0.01مستوى معنو�ة 

المهن�ة للخدمة الاجتماع�ة في المجال المدرسي عند العمل مع أنساق التعامل (نسق الطالب، نسق جماعات 

 النشاط، نسق الأسرة، نسق فر�ق العمل، نسق المدرسة، نسق المجتمع).

: الصعو�ـات التي تواجه الأخصائي الاجتماعي في )19()، �عنوان2013دراسة: (یوسف المرجي: 

تناول ال�حث الصعو�ات التي تواجه الأخصائیین الاجتماعین في مدارس الأساس الحكوم�ة بولا�ة الخرطوم؛ 

ة عشوائ�ة عمر�ة الأساس بولا�ة الخرطوم، وقام ال�احث بتطبیق المنهج الوصفي التحلیلي علي عین مدارس

) أخصائ�اً اجتماع�اً صممت لهم استمارة استب�ان لتتناسب مع الهدف المرجو من الدراسة، 60مكونة من (

وقد تم تحلیل الب�انات �الطر�قة الیدو�ة، و�انت أهم النتائج التي توصل إلیها ال�حث في الآتي: غ�اب التأهیل 

دم الاعتراف �الأخصائیین الاجتماعیین من قبل المجتمع ، الأكاد�مي والمهني للأخصائیین الاجتماعیین، ع

عدم وجود خطط و�رامج ودلیل عمل للأخصائیین الاجتماعیین، توصل ال�حث إلى أهم التوص�ات الآت�ة: 

العمل على تأهیل وتدر�ب الأخصائیین الاجتماعیین أكاد�م�اً، وضع دلیل عمل للأخصائیین الاجتماعیین 
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اج�اتهم المهن�ة، إتاحة الفرصة للأخصائیین الاجتماعیین في وسائل الإعلام لكي لمساعدتهم على أداء و 

 ی�صروا المجتمع �أهم�ة مهنة الخدمة.

كن : فمن خلال عرض الدراسات السا�قة �متعقیب على الدراسات السا�قة ومدى الاستفادة منها

 تحدید موقع ال�حث من الدراسات السا�قة في ضوء عدة نقاط �ما یلي:

 العدید رصد �مكن لرئ�سةا وعناصرها السا�قة الدراسات استعراض خلال منمن حیث الأهداف:  -أ 

 هذه من نوع كل على نظرة تحلیل�ة نلقي النقاط هذه ولرصد ال�حث، هذا و�ین بینها التشا�ه جوانب من

 الاستفادة بوجوان التشا�ه أوجه حیث من �الدراسات السا�قة، الحال�ة الدراسة لمقارنة نظرة نلقي ثم الدراسات،

ث اتفق ال�حث الحالي مع الدراسات السا�قة من حیث وحدة الهدف حیال�حث، حیث  هذا �ه یتمیز ما وأهم

 المجال�تناولت الدراسات السا�قة؛ استرات�ج�ة مقترحة لتحسین جودة الح�اة الوظ�ف�ة للأخصائي الاجتماعي 

والتي  )،2021(زهرة عبد الله:وجاءت دراسة:  )،2021(مصطفي الفقي، وآخرون: المدرسي، �دراسة 

(صفاء استعرضت معوقات أداء الدور المهني للممارس العام في المجال المدرسي؛ في حین جاءت دراسة: 

معوقات أداء الدور المهني للأخصائي الاجتماعي �ممارس عام في والتي أوضحت  )،2020شحاته: 

 تحقیق الأمن الاجتماعي لأطفال بلا مأوي �المدارس الصد�قة نحو تصور مقترح لتفعیل أداء الأخصائي

عي تقی�م أدوار الأخصائي الاجتماوالتي حاولت  )،2015(جمال أبو العزم: دراسة: الاجتماعي؛ بینما 

والتي وضحت  )،2013(یوسف المرجي: مجال المدرسي؛ و�ذلك جاءت دراسة: كممارس عام في ال

 الصعو�ـات التي تواجه الأخصائي الاجتماعي في مدارس الأساس بولا�ة الخرطوم. 

ال�حث الحالي مع الدراسات السا�قة في الاعتماد على المنهج  : اتفقمن حیث المنهج العلمي -ب 

تماد �العینة، وذلك لمناسبته لهذا النوع من الأ�حاث، إلى جانب اع الوصفي التحلیلي والمسح الاجتماعي

 تطبیق الدراسات السا�قة على أداة الاست�انة �ونها أداة جمع الب�انات التي تم جمعها من العینة المراد

 الاستب�ان علیها.   

 الوصفي المنهج وهو ال�حث، منهج : تحدید أهم�ة اخت�اروقد تم الاستفادة من الدراسات السا�قة في

وفقراتها، �الإضافة إلى  مجالاتها وتحدید الاست�انة، وهي المستخدمة ال�حث أداة  التحلیلي، و�ذلك بناء
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السا�قة، وعرض ومناقشة النتائج وتفسیرها  الدراسات في المستخدمة والمراجع النظري  الاطلاع على الإطار

لمناس�ة للدراسة، وتحدید المعالجات الإحصائ�ة وتقد�م التوص�ات والمقترحات، �ذلك تحدید المتغیرات ا

المناس�ة لل�حث، والإجراءات المناس�ة لل�حث، ولكن ما �میز هذا ال�حث عن الدراسات السا�قة أنه تناول 

 دور الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر المعلمین). (تقی�م 

  :سا�عاً: التوجه النظري 

 الوث�قة العلاقة النظر�ة على تلك تؤ�د حیث الاجتماعي التنظ�م الحدیثة المدرسة یدرس وهوالأنساق:  نموذج

 المدرسة ولق�ام المجتمع، فرع�ا من كونها نسقا المدرسة إلى و�نظر الاجتماع�ة، �البیئة البناء تر�ط التي

 بین والتساند التكامل لها تكفل الوسائل التي توفر من لابد المطلوب دورها �أداء اجتماع�ا كونها نسقا

 .)20(المدرسي النسق ومخرجات التحو�ل�ة والعمل�ات المدخلات وهي عناصرها

 الوحدات خلدا بینها ف�ما التفاعل �قصد التعل�مي النظام �شملها التي العناصر بها والمقصودالمدخلات:  -1

 الأهداف هذه وتشتق لتحق�قها المدرسة تسعى التي الأهداف أو المدرسي النسق مدخلات وتشمل المدرس�ة

 النسق: مدخلات أو المدخلات وتشمل للمجتمع العامة الأهداف من

 .العلم�ة والأسالیب والطرق  والأدوات والأجهزة التعل�مي المحتوى  -أ 

 .المدرسة رةإدا قبل من والتجهیز والتمو�ل والمتا�عة والتوج�ه التنسیق عمل�ات -ب 

 .لتعل�م�ةا والاختصاصات الامتحانات ونظم المنظمة واللوائح القوانین مجموعة �ذلك -ج 

 .الرئ�سي الهدف هو تنمیتهم لأن وذلك للمدرسة الرئ�سة المدخلات من الطلاب �عد �ما -د 

 .المدرس�ة المدخلات أهم بوصفهم المدرسون  و�ذلك -ه 

 لمهمة. ا المدخلات تعد من المدرسة ومیزان�ة وملحقاتها المدرس�ة الم�اني -و 

 تتضمن معینة معالجة وهي تحو�ل�ة عمل�ات أو لمعالجات تخضع المدخلات إنالتحو�ل�ة:  العمل�ات -2

 ممارسة تعترض التي والمشكلات للمعوقات الفعل�ة المواجهة في تساعد التي اللازمة والعمل�ات الجهود

 وأس�ابها عواملها وتحدید علمي �أسلوب والمشكلات المعوقات دراسة خلال من الاجتماع�ة المدرس�ة الخدمة
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 المدرسة إمكان�ات من والاستفادة المشكلات لمناقشة الأمور وأول�اء المسئولین مع ومقابلات اتصالات وعمل

 لضمان ومتا�عتها الخطة هذه وتنفیذ والمشكلات المعوقات لمعالجة خطة ووضع المشكلات مواجهة في

 . )21(المشكلات لهذه الفعالة المواجهة

 التعل�مي ناتجال وتشمل تعدیلها أو تحو�لها �عد المدخلات هي أو النتائج وهيالمدرسي:  النسق مخرجات -3

 المشكلات من والحد الاجتماع�ة الخدمة ممارسة تواجه التي والصعو�ات والمعوقات للمجتمع �خرج الذي

 .المدرسة في الاجتماع�ة الخدمة ممارسة فاعل�ة ز�ادة إلى یؤدي مما ومواجهتها الطلاب�ة

 لإعداد مقترح بتصور الخروج المدرسي للنسق العكس�ة التغذ�ة وتعنيالمدرسي:  للنسق العكس�ة التغذ�ة -4

 أداء في القصور معالجة محاولة أ�ضاً  المدرسي، النسق مسار وتصح�ح لتوج�ه الأخصائیین وتدر�ب

 العلم�ة الأسالیب بتطبیق وذلك مواجهتها، أو الطلاب�ة المشكلات من الحد و�ذلك الاجتماعیین الأخصائیین

 . )22(المداخل من وغیرها المشكلة حل أسلوب مثل

 بناء أنه للنسق الأساس�ة أن الفكرة و�مكن الاستفادة من هذه النظر�ة في ال�حث الحالي �ما یلي:

 ا أنالتعل�م�ة، �م الرسالة تحقیق في تتمثل معینة وظ�فة له بناء إلا المدرسة وما معینة، وظ�فة یؤدي

 ولذا اع�ة،الاجتم نظر�ة الأنساق تؤ�ده ما وهذا المجتمع، وهو العام للنسق �النس�ة فرع�ا تعد نسقا  المدرسة

 هما:  ناحیتین من ودراستها إلیها النظر �مكن

 راسةود اجتماع�ة متشا�كة وعلاقات نظم من النسق هذا مكونات دراسة أي الداخل من النسق أ. دراسة

 دورها. أداء عن (المدرسة) النسق تعوق  التي والمشكلات المعوقات

 أي منه سقا أكبرن مكونة معه تشترك التي الأخرى  �الأنساق علاقته في أي الخارج من النسق دراسة -ب

 قاتالمعو  �مواجهة الاجتماعي الأخصائي ق�ام من المجتمع من الأخرى  الأنساق من الاستفادة ك�ف�ة دراسة

 أكبر.  �فاعل�ة لجهوده أداءه تعوق  التي
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تتمثل  الجهود من مجموعة المدرسي النسق في �عمل الذي الاجتماعي الأخصائي وعلى هذا یؤدي

 ماتومنظ المدرسة مجالس مع العمل أو الطلاب تواجه التي الفرد�ة �حث الحالات المعلمین أو مع عمله في

 نفسه.  المحلي والمجتمع المجتمع

 لل�حث: الإطار النظري 

 الأخصائي الاجتماعي المدرسي: 

�شكل الأخصائیون الاجتماعیون المدرسیون القوى المهن�ة للخدمة الاجتماع�ة المدرس�ة، وهم 

المسئولون عن الق�ام �أنشطتها المدرس�ة، وتهدف الخدمة الاجتماع�ة بدورها إلى وضع �ل إمكانات 

لب اجتماع�ا وصح�ا وأخلاق�ا وعلم�ا واقتصاد�ا في المدرسة �مؤسسة تر�و�ة في نشاط یز�د من نمو الطا

الوقت نفسه الذي تقوم ف�ه �عمل�ة تمكین الطلاب من الاستفادة مما وضعته المدرسة من برامج مختلفة 

لتحقیق النمو الاجتماعي للطلاب، و�خلط الكثیر من العاملین �التعل�م بین مهنة الأخصائي الاجتماعي 

اونة الأخرى، و�كمن هذا الل�س في القصور في فهم مهنة الأخصائي المدرسي و�اقي المهن المع

الاجتماعي، مما �ستدعي تطو�ر دوره التر�وي �ما یتلاءم مع طب�عة عمله �المدرسة؛ فمع تعاظم دور 

المدرسة بدأت الخدمة الاجتماع�ة �التغلغل إلى وسط هذا البناء الاجتماعي، من أجل مساعدة الطلاب 

أداء قدراتهم الطب�ع�ة ومساعدتهم على التك�ف مع أبن�ة المدرسة الماد�ة منها على رفع مستوى و 

، فضلا عن  مساعدة الطلاب على تجاوز الصعو�ات التي تحول عن استغلالهم لموارد )23(والمعنو�ة

المدرسة وحتى لا تتحول هذه الصعو�ات إلى مشكلات، و�تم هذا �أكمله عن طر�ق البرامج التي �صممها 

ئي الاجتماعي في المدرسة بوصفه الشخص المؤهل لأداء هذا الدور ، و�كمن دور الأخصائي الأخصا

الاجتماعي في استغلال هذه الجماعة في تنم�ة خبرات أعضائها وتشج�ع هوایتهم وتدر�بهم على السلوك 

والتنظ�م  و�تحقق هذا عندما �قوم الأخصائي �إ�جاد نوع من التجانس ،)24(الاجتماعي الذي �طل�ه المجتمع
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بین أعضاء الجماعة ومساعدتهم على وضع برنامج �حقق أهدافهم واخت�ار قائد �فء لق�ادة الجماعة 

 :)25(و�مكن تلخ�ص دور الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي �ما یلي

 لتخط�ط والتنظ�م لتكو�ن جماعات النشاط �المدرسة.ا -1

 ماعه.الموارد والإمكان�ات اللازمة لكل ج تحدید -2

 لیها الطالب.إعات المدرس�ة التي یرغب أن ینضم الجما إلىلتلامیذ للانضمام نشر الدعوة بین ا -3

انتخاب مجلس إدارة لكل جماعه �الرئ�س ونائب الرئ�س والسكرتیر وأمین الصندوق،  الإشراف على -4

 وغیر ذلك. 

 عم�م نماذج من السجلات الخاصة بنشاط الجماعة. ت -5

جتماع�ة فإن من �قوم بها رائد مناسب من بین مدرسي المدرسة لكل جماعه ماعدا الأنشطة الااخت�ار  -6

 الأخصائي الاجتماعي (خدمه عامة, نادي مدرسي, خدمة بیئ�ة).

 ساعدة رواد الجماعات عن طر�ق تزو�دهم �المعلومات.م -7

 ة.عداد سجل عام �حصر ف�ه ب�انات إجمال�ة عن جماعات النشاط �المدرسإ  -8

 مع المعلومات الخاصة �كل جماعة في نها�ة العام الدراسي.ج -9

وعلى هذا �قوم الأخصائي �استخدام طرق الخدمة الاجتماع�ة داخل المدرسة على اعت�ار إن 

المدرسة مجتمع محلي داخل المجتمع الأكبر، و�تجلى دور الأخصائي الاجتماعي في محاولة تنسیق 

، وهي من أجل ذلك تسعى إلى العمل مع التنظ�مات المختلفة مثل )26(العلاقة بین المدرسة والمجتمع

مجالس الآ�اء والمعلمین و الخدمة العامة المدرس�ة واتحاد الطلاب، ولذا �قوم دور الأخصائي على ما 

 : )27(یلي

 لمساعدة في تكو�ن تنظ�مات على مستوى المدرسة للانطلاق من خلالها.ا - 1

 �مات والعمل على نموها وتطورها.هذه التنظ المساعدة في وضع برامج - 2
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 لعمل على تدر�ب القادة المسئولین عن هذه التنظ�مات.ا - 3

 تحدید مسئول�ة هذه التنظ�مات.و توض�ح  - 4

 لعمل مع مجلس الآ�اء والمعلمین بتنظ�م اجتماعاته والإعداد لها. ا - 5

 لعمل مع مجلس الرواد أو النشاط �المدرسة.ا - 6

ع التنفیذ؛ الق�ام برئاسة مر�ز الخدمة العامة �المدرسة وعل�ه أن �عد خطة عمل �ضعها موض - 7

 ومن ثم فهو المسئول عن مشروعات الخدمة العامة ومشروعات الخدمة الاجتماع�ة التي تقوم المدرسة

 بتنفیذها لخدمة سكان المجتمع.

المدرسة وهیئات ومؤسسات ضع وتنفیذ خطة لتنظ�م ت�ادل الخدمات الاجتماع�ة بین و  - 8

 وتنظ�مات المجتمع.

العمل على تقو�ة الروا�ط والصلات بین المدرسة والبیت والمجتمع، ور�ط المدرسة �البیئة  - 9

 من ، و�تضح)28(الخارج�ة والمجتمع المدرسي �نسق مفتوح، والمساهمة في عمل�ة التغییر الاجتماعي

 المدرسي الاجتماعي المهني للأخصائي الالتزام على سلب�ا أو إ�جاب�ا تؤثر العوامل هذه أن سبق ما كل

 المتعلقة تلك أو التعل�م�ة �المؤسسة المتعلقة أم المدرسي الاجتماعي �الأخصائي المتعلقة أكانت سواء

 الخارج�ة. �البیئة

 للأخصائي المهني الالتزام في المؤثرة العوامل طرح في والإدار�ین التر�و�ین ال�احثین آراء وتعددت

 التي العوامل مجموعة من الدراسات معظم تناولت وقد إلیها، النظر زاو�ة �اختلاف المدرسي الاجتماعي

 �السمات عوامل تتعلق هناك أن یرى  من فهناك للأخصائي؛ المهني الالتزام على تؤثر أن �مكن

 التعل�م�ة المؤسسة �جب على التي التنظ�م�ة �العوامل تتعلق عوامل وجود یرى  من وهناك الشخص�ة،

 �البیئة تتعلق عوامل إلى یرجع العوامل وآخر�ن المهني الالتزام من المطلوب المستوى  لتحقیق مراعاتها

 مجموعات؛ ثلاث إلى المدرسي المهني للأخصائي الالتزام في المؤثرة العوامل تصن�ف و�مكن الخارج�ة،
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 عوامل المدرسة،  التعل�م�ة: �المؤسسة تتعلق المدرسي، عوامل الاجتماعي �الأخصائي تتعلق عوامل

 : )29(العوامل هذه توض�ح یلي وف�ما المح�طة، �البیئة تتعلق

 الاجتماعي الأخصائي إلى ترجع التي العوامل وهى: المدرسي الاجتماعي �الأخصائي تتعلق عوامل أولاً:

 المكانة الأخصائي، وق�م دوافع التعل�مي، المستوى  العمل، مدة وطول السن في وتتمثل المدرسي

 .)30(يالوظ�ف الرضا الاجتماع�ة،

 التي التعل�م�ة �المؤسسة تتعلق التي العوامل وهى(المدرسة):  التعل�م�ة �المؤسسة تتعلق عوامل ثان�اً:

المهني، من حیث  التزامه على التأثیر في وث�قة علاقة ولها المدرسي الاجتماعي الأخصائي فیها �عمل

للأهداف، وز�ادة مشار�ة العاملین، وتحسین المناخ التنظ�مي، ونمط الق�ادة، و��جاد نظام مناسب الوضوح 

   .)31(للحوافز

 على والاجتماع�ة والس�اس�ة الاقتصاد�ة العوامل تأثیر في وتتمثلالمح�طة:  �البیئة تتعلق عوامل ثالثاً:

 مح�ط في المتوفرة للفرد الضرور�ة والتعل�م�ة والسكان�ة الصح�ة والخدمات بدیلة فرص توافر ومدى العمل

 �كون  عندما مرتفعا الالتزام و�كون  المدرسي الاجتماعي للأخصائي المهني الالتزام على وتأثیرها العمل

  .)32(ومهنته مؤسسته في للعمل تمسكا أكثر �جعله مما البدیلة الفرص في أقل الأجر

 للأخصائي المهني الالتزام على سلب�ا أو إ�جاب�ا تؤثر العوامل هذه أن ،سبق ما كل من و�تضح

 التعل�م�ة �المؤسسة المتعلقة أم المدرسي الاجتماعي �الأخصائي المتعلقة كانت سواء المدرسي الاجتماعي

والتي أجر�ـت فـي النـرو�ج   (Jessen, 2010) الخارج�ة، وهذا ما أكدته دراسة �البیئة المتعلقة تلك أو

عـن الرضـا الـوظ�في لـدى الأخـصائیین الاجتمـاعیین ومدى ارت�اطه �الاعتراف والتقدیر، ،وقـــد أظهـــرت 
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الدراســـة أن تقـــدیر العمـــلاء لـــه تـــأثیر علـــى الرضـــا الـــوظ�في لـــدى الممارســین المهنیــین دون المـــدیر�ن 

 . )33(وجـــدت الدراســة أنهـــم یــشعرون �المتعـــة والتحدي أكثر مما �شعره الأخصائیون الاجتماعیون  الــذین

 : المنهج�ة لل�حث الإجراءات

 : نوع ال�حث ومنهجه –1

ینتمي هذا ال�حث إلى نمط ال�حوث الوصف�ة التحلیل�ة، حیث �عد من أنسب الأسالیب ملائمة  

مین، تقی�م دور الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر المعللطب�عة الموضوع الذي یهتم ب

 وصفا قدم حیث موضوع الدراسة المشكلة وطب�عة یتلاءم �ما  التحلیلي الوصفي المنهج حیث تم استخدام

نتائج من واستخلاص  ال الدراسة تحلیل ب�انات ثم المختلفة، جوان�ه على الضوء �إلقاء الدراسة لمجتمع عاما

تلك الب�انات، وذلك من خلال الاعتماد على طر�قة المسح الاجتماعي العینة، وذلك فضلا عن اعتماد 

د من تحسین الأهداف والوسائل والأدوات والمناهج المستخدمة للتأكال�احث علي المنهج التقو�مي من أجل 

 ق�مة البـحث ومدى إمكانـ�ة الاعتماد على نتائجه. 

  أدوات ال�حث: –2

دور الأخصائي تم استخدام استمارة استب�ان (مط�قة على معلمین مدارس الثانوي)، لتحدید مدى تقی�م 

الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر المعلمین، وتم تحدید أ�عاد الاستب�ان �ص�اغة مجموعة من 

) ع�ارة موزعة �التالي: 48الع�ارات التي تتماشى مع �ل �عد علي حدة، حیث �انت ع�ارات الاستب�ان (

) 10مدرسي من وجهة نظر المعلمین: (: الدور الفعلي للأخصائي الاجتماعي في المجال الالمحور الأول

: مدى رضا المعلمین عن دور الأخصائي المحور الثاني)؛ 17) إلى الع�ارة رقم (8ع�ارات، من الع�ارة رقم (

المحور )؛ 27) إلى الع�ارة رقم (18) ع�ارات، من الع�ارة رقم (10الاجتماعي في المجال المدرسي: (

صائي الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر المعلمین: : الصعو�ات التي تعیق دور الأخالثالث

: مقترحات المعلمین لتحسین المحور الرا�ع)؛ 37) إلى الع�ارة رقم (28) ع�ارات، من الع�ارة رقم (10(
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) إلى الع�ارة 38) ع�ارات، من الع�ارة رقم (10الأداء المهني للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي: (

  ). 47رقم (

 مجالات ال�حث:  – 3

 لیب�ا.   -: المدارس الثانو�ة �طبرق المجال المكاني –أ 

ل�حث والذي اشتمل علي الإطار النظري لل�حث : استغرق المجال الزمني لالمجال الزماني –ب 

 . 2022 /5 /22إلي  4/2022 /18وتصم�م الأدوات وجمع الب�انات وص�اغة النتائج المدة من 

) مدارس الثانو�ة للبنین 5عدد (: تحدد المجال ال�شري لل�حث الراهن �حصر لال�شري المجال  –ج 

مي عینة ط�ق�ة عشوائ�ة من معل) یوضح أسماء ونوع المدرسة، وذلك من خلال 1والبنات، والجدول رقم (

ردة، ف) م50) معلمة، �إجمالي عدد عینة بلغ (38) معلما، و(12المدارس (الثانو�ة)، حیث بلغت العینة (

  من المدارس الخمس �طبرق: 

 ) يو�ح عينة البحث1جدول رقم (

 عدد العينة النوع اسم المدرسة م

 7 بن�ن ا�جهاد الثانو�ة 1

 5 بن�ن الفاروق الثانو�ة 2

 15 بنات الضاحية الثانو�ة 3

 11 بنات الشعلة الثانو�ة  4

 12 بنات الثانو�ة الأمل 5

 50 ا�جموع

            

 �حث: ال ب�انات تحلیل

  :أولاً: الب�انات الأول�ة      

 50) يو�ح متغ�� (النوع)  ن = 2جدول رقم (

 ال��تيب النسبة % العدد المتغ�� نوع المتغ��

 2 24 12 ذكر  ) النوع1(
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 1 76 38 أن�ي

 - 100 50 ا�جموع

 : و�استقراء بيانات ا�جدول السابق يتب�ن أنھ جاء �� ال��تيب الأول بالنوعوا�خاص  )،2و�و�ح ا�جدول رقم (  

 %).76)، وذلك بنس�ة بلغت (38الإناث والذي بلغ عددهم (

 50) يو�ح متغ�� (السن)  ن = 3جدول رقم (

 ال��تيب النسبة % العدد المتغ�� نوع المتغ��

 

 ) السن2(

 4 4 2 سنھ                    30قل من أ –أ 

 2 22 11 سنھ    40إ�� أقل من  30ن م  -ب 

 1 44 22 سنھ    50إ�� أقل من   40ن م –ج 

 3 10 5                                                        سنھ فأك��                       50من   –د 

 - 100 50 ا�جموع

ل و�الاطلاع علي  ب�انات الجدول السابق یتبین أن أعلى نس�ة في السن جاءت في الترتیب الأو   

%)، في حین جاءت في الترتیب الأخیر فئة 44سنه)، وذلك بنس�ة بلغت ( 50إلى أقل من  40الفئة (من 

 %). 10سنة) بنس�ة بلغت ( 30(أقل من 

 50=  ) يو�ح متغ�� (ا�حالة الاجتماعية)  ن4جدول رقم (

 ال��تيب النسبة % العدد المتغ�� نوع المتغ��

) ا�حالة 3(

 الاجتماعية 

 2 14 7                                                                                                                             أعزب                              –أ  

 1 68 34                                                                                                  م��وج                             –ب  

 4 8 4                              مطلق                               –ج 

 3 10 5                                            أرمل                               –د 

 - 100 50 ا�جموع

في �ة، فو�استقراء ب�انات الجدول السابق یتبین أنه جاء في الترتیب الأول في ب�ان الحالة الاجتماع

 %)، وفي الترتیب الأخیر جاء (مطلق)، بنس�ة بلغت68الترتیب الأول جاء (متزوج)، ولك بنس�ة بلغت (

)8 .(% 
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 50) يو�ح متغ�� (المؤهل العل�ي)  ن = 5جدول رقم ( 

 ال��تيب النسبة % العدد غ��المت نوع المتغ��

) المؤهل 4(

 العل�ي

 4 12 6                                                                                                                دبلوم متوسط                      –أ   

 2 26 13                                                                                    دبلوم عال                         –ب  

 3 22 11                       ب�الور�وس                         –ج  

 1 40 20                                  ليسا�س                           –د   

 - 100 50 ا�جموع

غت و�استقراء ب�انات الجدول السابق یتبین أنه جاء في الترتیب الأول (ل�سانس)، وذلك بنس�ة بل

 %).  12%)، وفي الترتیب الأخیر جاء (دبلوم متوسط)، بنس�ة بلغت (40

 50) يو�ح متغ�� (سنوات ا�خ��ة)  ن = 6رقم (جدول 

 ال��تيب النسبة % العدد المتغ�� نوع المتغ��

) سنوات 5(

 ا�خ��ة

 4 2 1                                                                                                              سنوات                    5أقل من  –أ  

 3 6 3  10أقل من  �إ� 5من  –ب  

 2 12 6  15اقل من  �إ� 10من  –ج 

 1 80 40                                       فأك��                    ةسن 15من   –د 

 - 100 50 ا�جموع

نه س 15و�استقراء ب�انات الجدول السابق یتبین أنه جاء في الترتیب الأول في سنوات الخبرة (من 

سنوات) وذلك بنس�ة بلغت  5%)، وفي الترتیب الأخیر جاء (أقل من 80فأكثر)، وذلك بنس�ة بلغت (

)2  .(% 
 50) يو�ح متغ�� (الدخل الشهري)  ن = 7جدول رقم (

 ال��تيب النسبة % العدد المتغ�� نوع المتغ��

) الدخل 6(

 الشهري 

 3 22 11                                                                                                            دينار             2000ن مأقل  ��إ 1500 –أ  

 2 36 18                                                                                 دينار                        2500 – 2000 –ب 

 1 42 21  دينار                         3000 – 2500 –ج 

 - 100 50 ا�جموع
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نه جاء أو�استقراء ب�انات الجدول السابق یتبین : �الدخل الشهري والخاص  )،7و�وضح الجدول رقم (

 1500%)، وفي الترتیب الأخیر جاء (42لك بنس�ة بلغت (دینار)، و  3000 – 2500في الترتیب الأول (

 %). 22دینار) بنس�ة بلغت ( 2000إلي أقل من 
 ) يو�ح متغ�� 8جدول رقم (

 50ا�جال المدر��ي؟)   ن = (�� رأيك هل يقوم الأخصائي الاجتما�� بدوره المنوط بھ �� 

النسبة  العدد المتغ�� نوع المتغ��

% 

 ال��تيب

) �� رأيك هل يقوم الأخصائي 7(

 الاجتما�� 

 بدوره المنوط بھ �� ا�جال المدر��ي؟

 3 14 7                                                                                                                                �عم                      –أ  

 2 24 12                                                                                                         إ�� حد ما                –ب  

 1 62 31                   لا يقوم �عملھ             –ج 

 - 100 50 ا�جموع

ه في هل �قوم الأخصائي الاجتماعي بدوره المنوط �في رأ�ك والخاص  )،8و�وضح الجدول رقم (

 ترتیب: و�استقراء ب�انات الجدول السابق یتبین أن إجا�ات المعلمین والتي جاءت في الالمجال المدرسي؟

%)، بینما في الأخیر جاءت (نعم) بنس�ة بلغت 62الأول �انت (لا �قوم �عمله) وذلك بنس�ة بلغت (

دور الذي �قوم �ه الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي، من حیث %)، وهذا راجع إلي ضعف ال14(

 التعاون مع المعلمین والإدارة المدرس�ة وعدم وضع خطة علم�ة وعمل�ة للق�ام بدوره المنوط �ه. 
 

: محاور الاستب
ً
 ان: يثانيا

 ")9جدول رقم (" المعلم�نالدور الفع�� للأخصائي الاجتما�� �� ا�جال المدر��ي من وجهة نظر ا�حور الأول: 

 ال��تيب 50الاستجابة / ن =  نص الفقرة رقم

 لا إ�� حد ما �عم

 % تكرار % تكرار % تكرار

مساعدة الطلاب ع�� حل مشا�لهم  8

والتغلب عل��ا وتنمية المواهب 

 والقدرات

3 6.0 9 18.0 38 76.0 5 

 10 48.0 24 36.0 18 16.0 8إشباع احتياجات الطلبة لتجنب  9
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 وانتشارها �� المدرسةتكرار المشكلات 

مساعدة المدرسة ع�� تحقيق رسال��ا  10

 �� تر�ية و�عليم التلاميذ

5 10.0 11 22.0 34 68.0 8 

م�انيات ال�ي يمكن حصر الموارد والإ  11

 الاستفادة م��ا

2 4.0 7 14.0 41 82.0 2 

العمل ع�� المواءمة ب�ن الموارد  12

 والاحتياجات والإم�انيات

4 8.0 13 26.0 33 66.0 9 

وضع برنامج زم�ي لاستثمار الموارد  13

 والإم�انيات

3 9.0 8 16.0 39 78.0 4 

تنفيذ ال��نامج أهم عمل يقوم بھ  14

 الأخصائي الاجتما�� �� المدرسة

4 8.0 6 12.0 40 80.0 3 

�عديل الظروف البيئية أو  �العمل ع� 15

 العمل ع�� تحسي��ا

3 6.0 12 24.0 35 70.0 7 

الفنية  الأساليباستخدام أحدث  16

المهنية لمساعدة الطالب �حل 

 مش�لتھ 

1 2.0 12 24.0 37 74.0 6 

دراسة موقف الطالب ا�حا�� من  17

من مجهودات ھ المش�لة وما بذل

 لعلاجها

3 6.0 4 8.0 43 86.0 1 

 

الدور الفعلي والخاص �المحور الأول، عن  )،9یتضح من خلال ب�انات الجدول السابق رقم (

حیث جاءت استجا�ات عینة ال�حث  للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر المعلمین

) حول (دراسة موقف الطالب الحالي من المشكلة وما بذله من مجهودات 17في الترتیب الأول الفقرة رقم (

) حول (إش�اع احت�اجات الطل�ة لتجنب تكرار المشكلات 9رقم ( لعلاجها) ، في حین جاءت آخرا  الع�ارة

الأخصائي الاجتماعي لا �قوم بدوره الفعلي، من حیث أن الدور ) ، وهذا راجع إلى إن وانتشارها في المدرسة

الفعلي للأخصائي الاجتماعي �حتوي على: المساعدة في تكو�ن تنظ�مات على مستوى المدرسة للانطلاق 

والمساعدة في وضع برامج هذه التنظ�مات والعمل على نموها وتطورها، و�ذلك  العمل على من خلالها، 
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تدر�ب القادة المسئولین عن هذه التنظ�مات، وتوض�ح مسئول�ة هذه التنظ�مات وتحدیدها ، فضلا عن العمل 

النشاط �المدرسة، مع مجلس الآ�اء والمعلمین بتنظ�م اجتماعاته والإعداد لها، والعمل مع مجلس الرواد أو 

تقی�م أدوار الأخصائي الاجتماعي �ونه والتي حاولت  )،2015(جمال أبو العزم: دراسة: وهذا ما یتفق مع 

هدفت إلى تحدید الأداء المهني التي )، 2016(مني محمد: و�دراسة ممارسا عاما في المجال المدرسي، 

 للأخصائي الاجتماعي ودور الخدمة الاجتماع�ة في تجو�ده.
 صائي الاجتما�� �� ا�جال المدر��يخالأ  ا�حور الثا�ي: مدى رضا المعلم�ن عن دور 

 )10جدول رقم (

 ال��تيب 50الاستجابة / ن =  نص الفقرة رقم

 لا إ�� حد ما �عم

 % تكرار % تكرار % تكرار

الأخصائي بتنفيذ خطة عملھ  ��تم 18

 مدار العام �ع�

8 16.0 11 22.0 31 62.0 4 

يقوم الأخصائي بتقديم الأف�ار  19

 والمبادرات الرائدة

3 6.0 8 16.0 39 78.0 7 

توظيف معارفھ  ��الأخصائي قادر ع 20

 ومعلوماتھ النظر�ة للقيام �عملھ 

2 4.0 6 12.0 42 84.0 8 

الأخصائي ��تم باستخدام  21

الكمبيوتر لتدو�ن �ل ما يتعلق 

 �عملھ

5 10.0 9 18.0 36 72.0 6 

 من  22
ً
الأخصائي �ستفيد دائما

 التوجيھ و�تقبلھ

2 4.0 4 8.0 44 88.0 9 

الأخصائي لھ علاقات إيجابية مؤثرة  23

 �� عملھ بالمدرسة

12 24.0 22 44.0 16 32.0 1 

الأخصائي يطلع دائما ع�� أحدث  24

 الأبحاث �� ا�جال المدر��ي 

7 14.0 19 38.0 24 48.0 3 

يتعاون مع الأخصائي الاجتما��  25

المؤسسات ال�ي �ساعده �� عملھ 

 مع الطلاب

 مكرر  4 66.0 33 14.0 7 20.0 10
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الأخصائي يملك القدرة ع��  26

استغلال الإم�انيات والموارد 

 المتاحة بالمدرسة

6 12.0 12 24.0 32 64.0 5 

الأخصائي يمتلك القدرة ع�� تنظيم  27

 الأعمال والمهام المو�لة إليھ

14 28.0 11 22.0 25 50.0 2 

 

مدى رضا والخاص �المحور الثاني، عن  )،10یتضح من خلال ب�انات الجدول السابق رقم (

حیث جاءت استجا�ات عینة ال�حث في  المعلمین عن دور الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي

�المدرسة) ،  أما في   ) حول (الأخصائي له علاقات إ�جاب�ة مؤثرة في عمله23الترتیب الأول الفقرة رقم (

)، وهذا راجع إلى ) حول (الأخصائي �ستفید دائماً من التوج�ه و�تقبله22آخر  فقرة فقد جاءت الع�ارة رقم (

�جب  التي التنظ�م�ة �العوامل تتعلق عوامل وجود یرى  من وهناك الشخص�ة، �السمات عوامل تتعلق هناك أن

 إلى یرجعوا العوامل وآخر�ن المهني الالتزام من المطلوب مستوى ال لتحقیق مراعاتها التعل�م�ة المؤسسة على

 إلى المدرسي المهني للأخصائي الالتزام في المؤثرة العوامل تصن�ف و�مكن الخارج�ة، �البیئة تتعلق عوامل

  التعل�م�ة: �المؤسسة تتعلق المدرسي، عوامل الاجتماعي �الأخصائي تتعلق عوامل مجموعات؛ ثلاث

 ,Jessen)وهذا ما یتفق مع دراسة للأخصائي الاجتماعي،  المح�طة، �البیئة تتعلق عوامل المدرسة،

والتي أجر�ـت فـي النـرو�ج عـن الرضـا الـوظ�في لـدى الأخـصائیین الاجتمـاعیین ومدى ارت�اطه   (2010

ت�ج�ة مقترحة والتي استعرضت استرا )،2021(مصطفي الفقي، وآخرون: ، و�ذلك دراسة �الاعتراف والتقدیر

 لتحسین جودة الح�اة الوظ�ف�ة للأخصائي الاجتماعي �المجال المدرسي.
 ا�حور الثالث: الصعو�ات ال�ي �عيق دور الاخصائي الاجتما�� �� ا�جال المدر��ي من وجهة نظر المعلم�ن

 )11جدول رقم (

 ال��تيب 50الاستجابة / ن =  نص الفقرة رقم

 لا إ�� حد ما �عم

 % تكرار % تكرار % تكرار

الأخصائي يفتقر لأجهزة �ساعده  28

�� تقديم ال��امج الإرشادية 

 للطلاب

33 66.0 16 32.0 1 2.0 7 
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�س��لك وقتا وجهدا �� دراسة  29

ا�حالات الطلابية بالز�ارات 

 الميدانية

36 72.0 8 16.0 6 12.0 9 

غياب التأهيل الأ�ادي�ي والم�ي  30

 الاجتماعي�نللأخصائي�ن 

39 78.0 9 18.0 2 4.0 3 

قد لا يتعاون المعلم مع  31

 الأخصائي �� �عض ا�حالات

35 70.0 11 22.0 4 8.0 8 

عدم الاع��اف بالدور الم�ي  32

للأخصائي الاجتما�� داخل 

 المدرسة

38 76.0 7 14.0 5 10.0 6 

عدم اكتساب الأخصائي المعارف  33

 ال�ي �ساعده لتأدية واجبھ

34 68.0 12 24.0 3 6.0 10 

�عمل الأخصائي الاجتما�� �� أي  34

م�ان لا يتناسب مع م�انتھ 

 العلمية 

42 84.0 7 14.0 1 2.0 1 

عدم الاع��اف بالأخصائي�ن  35

 الاجتماعي�ن من قبل ا�جتمع

37 74.0 11 22.0 2 4.0 4 

عدم توف�� دورات تدر�بية  36

للأخصائي لتنمية مهاراتھ 

 والعلميةالعملية 

41 82.0 8 16.0 1 2.0 2 

عدم وجود خطط و�رامج ودليل  37

 عمل للأخصائي�ن الاجتماعي�ن

38 76.0 8 16.0 4 8.0 5 

الصعو�ات التي والخاص �المحور الثالث، عن  )،11یتضح من خلال ب�انات الجدول السابق رقم (

جاءت استجا�ات عینة  ،المعلمینتعیق دور الاخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر 

) حول (�عمل الأخصائي الاجتماعي في أي مكان لا یتناسب مع 34ال�حث في الترتیب الأول الفقرة رقم (

) حول (عدم اكتساب الأخصائي المعارف التي 33مكانته العلم�ة)، في حین جات الفقرة الأخیرة  ع�ارة رقم (

معوقات خاصة �الأخصائي الاجتماعي، ومعوقات أخرى هناك  )، وهذا راجع إلى إنتساعده لتأد�ة واج�ه

خاصة �موقف المدرسین، ومعوقات خاصة �إدارة المدرسة، ومعوقات خاصة �قصور الإمكان�ات الماد�ة 
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وهذا ما یتفق مع دراسة �ل  والإمكان�ات ال�شر�ة، ومعوقات خاصة �الأنشطة الجماع�ة وضیق وقت الطالب،

والتي استعرضت معوقات الالتزام المهني للأخصائي الاجتماعي  )،2020: (ر�اب الس�اخيدراسة  من

معوقات أداء الدور والتي أوضحت  )،2020(صفاء شحاته: دراسة: المدرسي، وسبل التغلب علیها، و 

المهني للأخصائي الاجتماعي �ونه ممارسا عاما في تحقیق الأمن الاجتماعي لأطفال بلا مأوى �المدارس 

، یهدف إلى )2017(إسراء حمیدة: تصور مقترح لتفعیل أداء الأخصائي الاجتماعي؛ ودراسة الصد�قة نحو 

ال�حث عن المعوقات التي تواجه الأخصائي الاجتماعي المدرسي في مدارس الأساس �محل�ة أم درمان، 

وحدة �رري، وذلك من خلال التعرف على المعوقات التي تواجه الأخصائي الاجتماعي المدرسي داخل 

المدرسة، والوسائل والأسالیب التي �ستخدمها الأخصائي الاجتماعي المدرسي والعمل على تطو�رها والخروج 

(یوسف المرجي: �خطط و�رامج حدیثة تساعد على تطو�ر عمل الأخصائي الاجتماعي المدرسي، و دراسة: 

اس الحكوم�ة بولا�ة والتي وضحت الصعو�ـات التي تواجه الأخصائي الاجتماعي في مدارس الأس )،2013

 الخرطوم.

 ا�حور الرا�ع: مق��حات المعلم�ن لتحس�ن الأداء الم�ي للأخصائي الاجتما�� �� ا�جال المدر��ي

 )12جدول رقم (

 ال��تيب 50الاستجابة / ن =  الفقرة م

 لا إ�� حد ما �عم

  تكرار % تكرار % تكرار

تأهيل الأخصائي�ن الاجتماعي�ن  �العمل ع� 38

  �موتدر��
ً
 أ�اديميا

44 88.0 6 12.0 - 3 

إعداد برامج أسبوعية حول  �العمل ع� 39

 أهمية دور الأخصائي الاجتما�� 

41 82.0 8 16.0 1 6 

عدم ت�ليف الأخصائي الاجتما�� بأدوار  40

 غ�� مهنية خاصة 

 مكرر  2 - 8.0 4 92.0 46

�� الدور ال��بوي تحديد أوجھ القصور  41

 للأخصائي الاجتما�� المدر��ي

43 86.0 7 14.0 - 4 

 1 - 6.0 3 94.0 47ضرورة توف�� أماكن مخصصة لإجراء  42
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 المقابلات مع ا�حالات 

وضع دليل عمل للأخصائي الاجتما��  43

 أداء واجباتھ المهنية �لمساعدتھ ع�

39 78.0 8 16.0 3 7 

الاجتماعية الاطلاع ع�� معارف ا�خدمة  44

 والتفس��ات النظر�ة لمشكلات الطلاب

 مكرر  5 1 14.0 7 84.0 42

امتلاك مهارة الملاحظة المنتظمة ومهارة  45

اكتشاف حالات الإعاقة عند الطلاب �حيًا 

 و�عليميًا بالمدرسة

33 66.0 16 32.0 1 8 

تحديد أهم احتياجات الأخصائي الاجتما��  46

 ال��بوي المدر��ي للقيام بدوره 

47 94.0 2 4.0 1 2 

إتاحة الفرصة للأخصائي الاجتما�� ��  47

وسائل الإعلام ل�ي يبصر ا�جتمع بأهمية 

 مهنة ا�خدمة الاجتماعية

42 84.0 7 14.0 1 5 

 

مقترحات والخاص �المحور الرا�ع، عن  )،12یتضح من خلال ب�انات الجدول السابق رقم (

ت عینة حیث جاءت استجا�ا للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسيالمعلمین لتحسین الأداء المهني 

) حول (ضرورة توفیر أماكن مخصصة لإجراء المقابلات مع 42ال�حث في الترتیب الأول الفقرة رقم (

 ) حول (امتلاك مهارة الملاحظة المنتظمة ومهارة اكتشاف حالات45الحالات)،  و جاءت الع�ارة رقم (

م �الق�ا الأخصائي الاجتماعي هو المعني، وهذا راجع إلى إن ب صحً�ا وتعل�مً�ا �المدرسةالإعاقة عند الطلا

م بدور الخدمة الاجتماع�ة في المجال المدرسي ف�جب إعداده �ما یتناسب وسوق العمل، وفي ضوء ما تقد

تفق وهذا ما ی�مكن القول �أن الأداء المهني للأخصائیین الاجتماعیین �حتاج إلي تحسین وتطو�ر مستمر، 

 �عدال حیث �كون  المعلمین لاخت�ار مهن�ة معاییر تطو�ر یتم التي أوصت �أن، )2010 (عابدین:مع دراسة 

 نع للكشف دراسة نوع�ة إجراء إلى یؤدي وأن ، للمهنة الاخت�ار في أساس�ا مع�ارا الاجتماعي الأخلاقي

 میثاق دإعدا إلى یؤدي المعلمین، وأن لدى المهني للالتزام المدیر�ن تقدیر انخفاض وراء الحق�ق�ة الأس�اب

 لزملاءوا والمجتمع والطل�ة نحو المهنة المختلفة ومسئول�اتهم واج�اتهم �حدد والمدیر�ن للمعلمین أخلاقي

 والمدیر�ن.  للمعلمین الشامل التر�وي  التقو�م جزءا من �المیثاق الالتزام �عد �حیث ذلك على المترت�ة وحقوقهم

138



 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
 

 الخاتمة:
ة ن وجهتقی�م دور الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي متناولنا في هذا ال�حث المعنون بـ (

ت والخبرا المعارف لاكتساب مستمرة �حاجة المدرسي الاجتماعي حیث تبین أن الأخصائي)، نظر المعلمین

 نم�ةالت في تحقیق والمشار�ة همسئول�ات أداء على قادرا �كون  حتى المهن�ة شخصیته تصقل التي والمهارات

 أو بها ل�عم التي المدرسة أو للطلاب سواء �قدمها التي المهن�ة لأدواره المستمر التحسین خلال من للمجتمع

ومجتمعه، ولذا انحصرت أهداف ال�حث في التعرف على الدور الفعلي للأخصائي الاجتماعي في  لمهنته

 التعرف على مدى رضا المعلمین عن دور الأخصائي الاجتماعيالمجال المدرسي من وجهة نظر المعلمین، 

 في المجال المدرسي، والتعرف على الصعو�ات التي تعیق دور الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي

في  من وجهة نظر المعلمین، والتعرف على مقترحات المعلمین لتحسین الأداء المهني للأخصائي الاجتماعي

اه�م ذلك من خلال التعر�ف �ال�حث وأهمیته وعرض لمشكلة ال�حث، ومن ثم تناول أهم مفالمجال المدرسي، و 

ب�ات ال�حث والتي تكمن في (مفهوم التقی�م، والأخصائي الاجتماعي، والمعلم)، ثم تناولنا �عضا من الأد

 تفادةوجه الاسوالدراسات السا�قة في ذات الموضوع، واعقبنا ذلك بتعقیب على الدراسات السا�قة مع ب�ان أ

ي التوجه ولنا فمنها وأوجه التشا�ه من حیث المنهج ، والهدف وأداة الاستب�ان، و��ف�ة تحلیلها وتفسیرها، ثم تنا

تم  المنهج�ة لل�حث الأنساق ، مع عرض لمدى استفادة ال�حث منه، ثم في الإجراءات نموذج النظري لل�حث

ور الاستب�ان، فكان المحور الأول: الدور الفعلي عرض لنوع المنهج المستخدم، وأداة ال�حث، ومحا

ن للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر المعلمین؛ والمحور الثاني: مدى رضا المعلمی

عن دور الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي؛ في حین جاء المحور الثالث: الصعو�ات التي تعیق 

 مجال المدرسي من وجهة نظر المعلمین؛ و�ان المحور الرا�ع: مقترحاتدور الاخصائي الاجتماعي في ال

 لل�حث المعلمین لتحسین الأداء المهني للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي؛ وأخیرا الإطار المیداني

ك صة تلو�شمل: الدراسة المیدان�ة التي تتمثل في التحلیل الإحصائي لها، وتحلیل النتائج وتفسیرها ، وخلا

 النتائج، من خلال الدراسة المیدان�ة �ما یلي:
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 أولاً: النتائج:

انات الجدول السابق یتبین أنه جاء في الترتیب الأول الإناث والذي بلغ عددهم �استقراء ب� - 1

 %). 76)، وذلك بنس�ة بلغت (38(

ه)، وذلك سن 50إلى أقل من  40ن أعلى نس�ة في السن جاءت في الترتیب الأول الفئة (من أ - 2

 %). 10سنة) بنس�ة بلغت ( 30%)، في حین جاءت في الترتیب الأخیر فئة (أقل من 44بنس�ة بلغت (

تیب الأول في ب�ان الحالة الاجتماع�ة، ففي الترتیب الأول جاء (متزوج)، ولك جاء في التر  - 3

 %). 8%)، وفي الترتیب الأخیر جاء (مطلق)، بنس�ة بلغت (68بنس�ة بلغت (

ي الترتیب %)، وف40المؤهل الدراسي في الترتیب الأول (ل�سانس)، وذلك بنس�ة بلغت  جاء -4

 %).  12الأخیر جاء (دبلوم متوسط)، بنس�ة بلغت (

%)، 42دینار)، وذلك بنس�ة بلغت ( 3000 – 2500جاء الدخل الشهري في الترتیب الأول ( – 5

 %).22بنس�ة بلغت ( دینار) 2000إلي أقل من  1500وفي الترتیب الأخیر جاء (

فعلي للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر المعلمین حیث عن الدور ال - 6

 ) حول (دراسة موقف الطالب الحالي من17جاءت استجا�ات عینة ال�حث في الترتیب الأول الفقرة رقم (

 المشكلة وما بذلة من مجهودات لعلاجها).

خصائي الاجتماعي في المجال المدرسي حیث جاءت دور الا عن مدى رضا المعلمین عن - 7

في  ) حول (الأخصائي له علاقات إ�جاب�ة مؤثرة23استجا�ات عینة ال�حث في الترتیب الأول الفقرة رقم (

 عمله �المدرسة).

التي تعیق دور الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي من وجهة نظر  عن الصعو�ات - 8

) حول (�عمل الأخصائي 34ت استجا�ات عینة ال�حث في الترتیب الأول الفقرة رقم (المعلمین حیث جاء

 الاجتماعي في أي مكان لا یتناسب مع مكانته العلم�ة.

عن مقترحات المعلمین لتحسین الأداء المهني للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي  - 9

) حول (ضرورة توفیر أماكن مخصصة 42رة رقم (حیث جاءت استجا�ات عینة ال�حث في الترتیب الأول الفق

 لإجراء المقابلات مع الحالات).
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 :ثان�اً: التوص�ات

تشج�ع عمل الأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي مع إفساح مساحة زمن�ة و�مكان�ات  – 1

 تسهم في نجاح عمله المدرسي. 

العمل على توفیر المكاتب المدرس�ة للأخصائي الاجتماعي مجهزة �أحدث الأدوات التكنولوج�ة  – 2

 للاستفادة منها في العمل�ة التر�و�ة. 

عدم تكل�ف الأخصائي الاجتماعي �أي أعمال غیر عمله الأساسي بوصفه أخصائ�ا اجتماع�ا  – 3

 في المجال المدرسي 

ت تثق�ف�ة للتعر�ف �مهنة الأخصائي الاجتماعي في المجال اعقد ندوات ومؤتمرات ومحاضر  – 4

 المدرسي، وذلك عبر وسائل الإعلام المختلفة. 

 عمل المز�د من الأ�حاث والدراسات حول تأثیر البیئة المدرس�ة في عمل الأخصائي المدرسي. – 5

�قومون بدور مل دورات تدر�ب�ة مهن�ة في الخدمة الاجتماع�ة لغیر المتخصصین والذین  ع – 6

 ممارس مهني في المجال المدرسي. 

  :الهوامش
لعلوم )، تحدید مستوي جودة الأداء المهني للأخصائیین الاجتماعیین، مجلة أم القري ل2011قصي عبد الله إبراه�م: ( -1

 . 2246)، جامعة أم القري، السعود�ة، ص 1)، العدد (3الاجتماع�ة، مجلد (
 عوامل التنظ�م�ة المؤثرة علي مستوي الالتزام الوظ�في لدي مؤسسة التدر�ب)، ال2018علي فلاح الضلاعین: ( -2

 . 124المهني، مجلة ال�حوث التجار�ة، جامعة الزقاز�ق، �ل�ة التجارة، ص 
 . 422)، الخدمة الاجتماع�ة المدرسة التنمو�ة، مصر، المر�ز القومي لل�حوث التر�و�ة، ص 2004عصام توفیق قمر: (  -3

4-  Farley et . al , O.William ( 2003 ) . Introduction to social work , Newyork : Library of 
congress .   193 

لعلوم ودة الأداء المهني للأخصائیین الاجتماعیین، مجلة أم القري لمستوى ج)، تحدید 2011قصي عبد الله إبراه�م: ( -5
 .2246 ) جامعة أم القري، الأردن،1)، العدد (3الاجتماع�ة، المجلد (

دارس المدارس الحكوم�ة من وجهة نظر مدراء الملدى معلمي )، الالتزام الوظ�في 2014ز�اد أمین سعید بر�ات غانم: ( -6
لخدمات اسات واوالمعلمین أنفسهم، المجلة العر��ة للدراسات التر�و�ة والاجتماع�ة، جامعة المجمعة، معهد الملك سلمان للدر 

 .31)، ص 5الاستشار�ة، العدد (
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وجهات  )، درجة الالتزام المهني لدي مدیري المدارس الثانو�ة الحكوم�ة الفلسطین�ة ومعلمیها من2010محمد عابدین: ( -7

 .203)، ص 3)، العدد (6نظر المعلمین والمدیر�ن، المجلة الأردن�ة في العلوم التر�و�ة، مجلد (
8- Webster's (1999): World Dictionary of American Language, (N.Y., the World Company).  

)، مق�اس اتجاهات الفر�ق العلاجي �المستشفى نحو الأخصائي الاجتماعي �عضو في 1992ماهر أبو المعاطي علي: (  -9
)، القاهرة، 11)، السنة (35 – 34الفر�ق، مجلة الخدمة الاجتماع�ة، الجمع�ة المصر�ة للأخصائیین الاجتماعیین، العدد (

 .86ص 
  387)، معجم مصطلحات العلوم الاجتماع�ة، بیروت، مكتب لبنان، ص 1977(أحمد ز�ي بدوي:  -10

 ) مجمع اللغة العر��ة: (2005)، المعجم الوس�ط، ط 4، القاهرة، مكت�ة الشروق الدول�ة، ص 82. 

، المجموعة العر��ة للتدر�ب 1)، الخدمة الاجتماع�ة في المجال المدرسي، ط2017مدحت محمد أبو النصر: ( -11
 .100القاهرة، ص  والنشر،

تماع�ة، )، المعلم الجامعي أدواره وأخلاق�اته المهن�ة، مجلة دراسات تر�و�ة واج2005عبد المطلب أمین القر�طي: ( -12
 .9)، �ل�ة التر��ة، ص 2)، العدد (11المجلد (

 . 22)، إعداد معلم المرحلة الأساس�ة، دار الكتاب الجامعي، العین،  ص 2006محمد عوده: ( -13
)، استرات�ج�ة مقترحة لتحسین جودة الح�اة 2021محمد أحمد الفقي، �محمد أبو الحمد سید أحمد: (مصطفي )  -14

 م، جامعة الإمام عبد الرحمن بن ف�صل،2030الوظ�ف�ة للأخصائي الاجتماعي �المجال المدرسي، في ضوء رؤ�ة مصر 
لعدد الأزهر، امنشور، مجلة �ل�ة التر��ة، جامعة  المملكة العر��ة السعود�ة، و�ل�ة التر��ة، جامعة الأزهر، القاهرة، �حث

 .4)، الجزء الخامس، ینایر، ص 189(
دراسة  )، معوقات أداء الدور المهني للمارس العام في المجال المدرسي،2021زهرة عبد الله بن معتیق عبد الله: ( -15

�ل�ة  معة الزاو�ة، �حث منشور، مجلةمیدان�ة مط�قة علي الأخصائیین الاجتماعیین في حي الأندلس، �ل�ة التر��ة، جا
 .129)، سبتمبر، ص 23التر��ة، العدد (

معوقات أداء الدور المهني للأخصائي الاجتماعي �ممارس عام في تحقیق )، 2020صفاء فضل هاشم شحاته: ( -16
 ي، جامعةالأمن الاجتماعي لأطفال بلا مأوي �المدارس الصد�قة نحو تصور مقترح لتفعیل أداء الأخصائي الاجتماع

)، ص 51)، العدد (3الاجتماع�ة، �حث منشور، مجلة دراسات في الخدمة الاجتماع�ة، المجلد ( �ل�ة الخدمة -حلوان 
729 – 766. 

)، تقی�م أدوار الأخصائي الاجتماعي �ممارس عام في المجال المدرس: دراسة 2015جمال مشرف أبو العزم: ( -17
�ل�ة  - جامعة حلوانة والاعتماد والمدارس التي لم تحصل الجودة والاعتماد، مقارنة بین المدارس التي حصلت على الجود

 2173)، مصر، ص 11)، مجلد (38، �حث منشور، مجلة دراسات في الخدمة الاجتماع�ة، العدد (الخدمة الاجتماع�ة
– 2246 . 
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 :ملخصال
�ة مفیدة فكر�ا وفلسف�ا ومجتمع�ا على المستوى التفك�كي �طرح ال�حث مدى إمكان�ة إ�جاد مقار�ة إسلام

التشخ�صي لواقع الحال المتردي الذي تع�شه الأمة الإسلام�ة الیوم، وعلى المستوى التر�یبي �استخلاص 
واستنتاج بناء عل�ه مقار�ة أخرى بدیلة قادرة على إرجاع الأمة في المكان الذي ین�غي أن تكون عل�ه بین 

 الأمم.
�مكن تحقیق ذلك من وجهة نظر محمد أر�ون إلا �الاستفادة �ما قدمته التجر�ة الإنسان�ة من حصیلة لا 

معرف�ة مرتكزة على طرح قضا�ا ومسائل حدیثة ومعاصرة أثبتت نجاعتها عندما یتم التعامل معها �الطرق 
رة في إ�جاد مقار�ة إسلام�ة المنهج�ة المناس�ة. لهذا حددنا خمسة مسائل مهمة في الفكر الأر�وني نراها مؤث

العلمان�ة  -الأنسنة والدین -خ�ار الإسلام�ات التطب�ق�ة -مثمرة و�قوم علیها التحلیل في ال�حث هي: المنهج
العلاقة بین الدین والمجتمع. -والدین  

�ة.الس�مائ -لمنهج التار�خيا -لاستشراقا -لاميالتراث الإس -الوحي-الدین الإسلاميالكلمات المفتاح�ة:   
Abstract 
This research presents the possibility of finding an intellectually, philosophically, 
and socially useful Islamic approach at the diagnostic and deconstructive level of 
the deteriorating situation of the Islamic nation nowadays.  At the structural level 
by drawing and deducing, on which, another alternative approach is based, and 
can return the nation to the position it should be among the other nations.  
According to Arkoun, this can be realized by benefiting from the knowledge 
provided by the human experience based on raising modern issues that have 
proven their effectiveness when they are dealt with by appropriate methodological 
methods. Thus, five important issues in Arkounic thought have been identified. 
they are seen as influential in finding a fruitful Islamic approach. These issues 
are; the Curriculum, the choice of Applied Islamism, Humanism and Religion, 
Secularism and Religion and the relationship between religion and society.     
Keywords: Islamic religion, man, Orientalism, the transcendent mind, Islamic 
heritage, revelation, the historical approach.         
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 المقدمة:
 ومحتواه التحلیلي على ثلاثة 1یرتكز هذا ال�حث "قضا�ا مؤثرة في بلورة المقار�ة الإسلام�ة عند محمد أر�ون"

عناصر مهمة تعطي أهم�ة وق�مة للدراسة. العنصر الأول، یتمثل في اخت�ار قضا�ا محددة لها تأثیر في ح�اة 
الإنسان ولاس�ما في تشكل أفكاره ورؤ�ته. ذلك أن نوع�ة القضا�ا جزء مهم في تشخ�ص المشكلات التي 

حل والتحلیل المناسب لهذه المشكلات. إنها تعكس طب�عة التوجه �عاني منها المجتمع، ولها دور في إ�جاد ال
الفكري لل�احث، ومدى قر�ه و�عده من ملامسة الواقع المراد معالجته. العنصر الثاني، المقار�ة الإسلام�ة 

معطى لعب دوراً مهماً في مسیرة الدین الإسلامي وح�اة مجتمعاته. ونقصد �المقار�ة الإسلام�ة أوجه صور 
ار�ة في الفكر الإسلامي في صورتین: التقلید�ة وهي مكون مؤثر سل�اً وأخرى تشكلت بناء على التطور المق

التار�خي الذي حدث في الفكر الإسلامي. العنصر الثالث، وهو الجانب المؤطر للعنصر�ن الأولین عند 
عدید من العوامل، شخص�ة لها مكانتها، وخصوصیتها في الفكر الإسلامي الحدیث المفكر محمد أر�ون. 

اجتمعت في هذه الشخص�ة، تكو�نها التر�وي والفكري، وطب�عة العصر الذي وجد ف�ه وحالة الأمة، والتحد�ات 
 التي تواجهها، �ان لها دور في تحدید طب�عة التعاطي مع هذا الموضوع.

م�ة المترد�ة على جم�ع هناك على الأقل سب�ان، دفعانا لاخت�ار هذا الموضوع: الأول، هو حالة الأمة الإسلا
المستو�ات، ولاس�ما في المجال الفكري، وغ�اب المشروع القادر على انتشالها من حالة الأزمة التي تع�شها. 
ورغم �ثرة المشار�ع الإسلام�ة التي تطرح نفسها في الواقع، إلا إنه یلاحظ أنها لم تفلح في تحقیق ما تصبو 

الأمة من خلال الاستمرار في إنتاج أفكار ورؤى زادت من حدة إل�ه. بل أص�حت هذه الرؤى عبئاً على 
أزمتها. الثاني هو التحسس الدقیق لهذه الحالة عند المفكر الجزائري محمد أر�ون، وشجاعته في خوض 

معر�ة فكر�ة محفوفة �المخاطر على جم�ع المستو�ات، وسع�ه الدؤوب في تحدید أولو�ات القضا�ا، ودورها 
الأزمة، و�نتاجه في النها�ة مقار�ة إسلام�ة ر�ما تكون قادرة على تخف�ف حدة هذه الأزمة.في تحدید مظاهر   

لا �خفي هذا المفكر من خلال مؤلفاته وأ�حاثه، صعو�ة مهمته ورسالته، لجسامة حجم التحد�ات التي تواجهه 
ة القضا�ا التي أراد على المستو�ین الواقعي المتمثل في القیود المفروضة على الفكر، ولاس�ما في طب�ع

الخوض فیها، وحساسیتها الدین�ة، والصورة النمط�ة المترسخة في ذهن الإنسان الغر�ي. والآخر الفكري 
المتمثل في تحدید طب�عة المشروع القادر، على تخطى هذه الحالة التي تع�شها الأمة الإسلام�ة، القادر على 

ور في تقد�م نموذج مفید، و�ین ذلك التراكم التار�خي التراثي الجمع بین منطلقات الدین الإسلام�ة التي لها د
 الناتج من الحالة التفاعل�ة مع جملة الظروف المجتمع�ة له.

146



 م 2023ايرين ،عشرالثاني العدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
تنوع القضا�ا التي تحسسها أر�ون في أ�حاثه ومؤلفاته، وتحدید دور �ل منها في المقار�ة، تعكس طب�عة 

ا طب�عة هذه القضا�ا التي ل�ست خاصة ض�قة تخص التفكیر لدى هذا المفكر التقدمي من جهة، وتحدد أ�ض
الإسلام وأهله بل تجاوز بها هذه الحدود، ل�صل بها إلى �عدها الإنساني، من خلال ر�ط تفاعل الإسلام في 

مسیرته التار�خ�ة لما جاء من قبله و�ما جاء من �عده من جهة أخرى. حالة التأزم التي �ع�شها الفكر 
خاصة عند المسلم، ولكن تعد حاله عامة عند أي إنسان، مرهونة فقط بتغییر الإسلامي هي ل�ست حالة 

مجموعة من الأسالیب الفكر�ة، ومجموعة من الممارسات المجتمع�ة ح�ال �ل ما �حدث حولنا، ومرهونة 
�مدى تغییر هذا العالم لنظرته ح�ال الإسلام وأهله، وأن �كون لهم دور إ�جابي �ساهم �إرجاع المقار�ة 

سلام�ة إلى دورها الفعال.الإ  
خاص�ة الانغلاق الفكري، من المسائل التي لعبت دوراً في تشكل قضا�ا غیر مناس�ة من حیث النوع�ة، ومن 
حیث الأولو�ة، بل هي انعكاس لحالة التفكیر السائدة، ومن ثم بدلاً من أن تكون عنصراً �ساهم في تشخ�ص 

الأمة و�ز�د من أزمتها. وحل المشكلة، أص�حت عاملاً یرهق �اهل حال   
هذا �عني أن طب�عة الإشكال�ة، التي �قوم علیها هذا ال�حث، تتعلق أولاً، بتحدید ماهي نوع�ة القضا�ا الواجب 

طرحها والتي تتعلق بتر�ی�ة المجتمعات الإسلام�ة وما تعان�ه من أزمة تهدد وجودها؟ ثان�اً، ماهي الطر�قة 
القضا�ا �أسلوب قادر على تشخ�ص الحالة، وا�جاد الرؤ�ة المناس�ة القادرة  الملائمة والقادرة على تحلیل هذه

على تجاوز حالة الأزمة التي تعاني منها الأمة؟ من المسائل المحور�ة، والتي نرى أن لها دوراً في تحدید 
ون له نظرة الجانبین المشار إلیهما سا�قا، ال�حث في مسألة المنهج. ماهي الطر�قة المنهج�ة التي جعلت أر�

نوع�ة مناس�ة مع العصر، الذي نع�ش ف�ه، وقادرة على الولوج إلى التار�خ لتشكل منهج تحلیلي له تأثیره 
ح�ال تحدید نوع�ة القضا�ا وأولو�تها؟ ما نراه في السابق وفي الرأي الغالب في هذا الاتجاه، ال�احث �قت�س 

ة مسیرة لصراعات التار�خ المتلاطمة، ولا دور له إلا منهج المعالجة من التار�خ. و�التالي أص�ح بدوره أدا 
التبر�ر لهذا الواقع. الإحساس الم�كر عند أر�ون لهذا المعطى دفعه إلى جعل المنهج من الأولو�ات الأولى 

التي تستوجب ال�حث فیها. دراسته، واهتمامه، �المنهج فرض عل�ه إعادة النظر في ال�حث في نوع�ة القضا�ا، 
تها حسب أهم�ة �ل منها في مشروعه الفكري، لتكون هناك مقار�ة إسلام�ة ناضجة ومثمرة لابد ومدى أولو�

من التساؤل عن طب�عة المشروع الملائمة لحالة ال�حث، على است�عاب المسار التار�خي للتراث، وللتطور 
التطب�ق�ة التي  الحادث لخبرات الإنسان الحدیثة. و�التالي لابد من ال�حث في قض�ة مشروع الإسلام�ات

نسوق فیها التساؤلات الآت�ة: ماهي دلالات هذا المشروع؟ وماهي الأس�اب التي جعلت محمد أر�ون ینادي 
�ه؟ وماهي مضامینه ودوره الفكري والعملي في تخل�ص الأمة من رهانات التأزم والتعثر؟ وما دوره في بلورة 
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ى التساؤل نحو مسائل أخرى أ�ضا مهمة، منها العلمان�ة المقار�ة الإسلام�ة؟ ال�حث في هذا الموضوع �قود إل

كفكرة مؤثرة على الدین. الك�ف�ة التي تعامل بها أر�ون مع هذه القض�ة الحساسة؟ وماهي الانتقادات الموجهة 
للمفهوم الغر�ي للعلمان�ة؟ وما طب�عة العلمان�ة المنشودة القادرة على �شف الحق�قة التار�خ�ة؟ وما دورها في 

دید المقار�ة الإسلام�ة؟ ثم ننتقل �التساؤل حول مسألة أخرى ذات أهم�ة �الغة في تشكل المقار�ة الإسلام�ة تح
ألا وهي الأنسنة. ماهي دلالات هذا المفهوم عند محمد أر�ون؟ وما مظاهرها وأنواعها؟ وما طب�عة تأثیرها في 

دة تساؤلات حول العلاقة بین الدین تشكل المقار�ة الإسلام�ة؟ محصلة الر�ط بین �ل ذلك هو طرح ع
والمجتمع. ما هي دلالات هذا المفهوم؟ ومدى إمكان�ة الجمع بینهما؟ وما طب�عة العلاقة بینهما؟ هل توازن�ه 

 أم أن أحدهما �ان على حساب الآخر؟             
�المنهج، و�سلط  ، نقترح خمسة م�احث. الم�حث الأول أسمیناهوالإشكال�اتلمعالجة �ل هذه التساؤلات، 

الضوء على المنهج �أهم�ة، و�مكون ودور في بلورة المقار�ة الإسلام�ة. وفي الم�حث الثاني الذي فضلنا 
تسمیته خ�ار الإسلام�ات التطب�ق�ة، بینا ف�ه أن أر�ون من خلال هذه الفكرة أستطاع تقد�م نموذج مغایر 

المجال. وفي الم�حث الثالث الموسوم دور العلمنة في  للمقار�ة التقلید�ة، والحدود التي وصل إلیها في هذا
المقار�ة الإسلام�ة، والذي یهتم بتب�ان أن العلمنة مشروع إنساني وجودي له دوره في الكشف عن الحق�قة 

التار�خ�ة. و�التالي لها دورها في تقد�م مقار�ة نموذج�ة للإسلام وتحدید حدود الالتقاء والاختلاف مع المفهوم 
.  وفي الم�حث الرا�ع الأنسنة والدین، حددنا ف�ه دلالاتها، وطب�عة مضمونها، ومدى تأثیرها عند الغر�ي

إدخالها في المقار�ة الإسلام�ة.  محصلة ما تم دراسته في الم�احث السا�قة، فرض علینا ضرورة إ�جاد 
ن مفاه�م فكر�ة مجردة إلى م�حث خامس حددناه العلاقة بین الدین المجتمع. إنها نقلة في تحلیل القضا�ا، م

إ�جاد ص�غ عمل�ة، تمس جوهر المشاكل في المقار�ة الإسلام�ة. ال�حث في طب�عة هذه العلاقة، �فتح الأفاق 
 للمشكلات المجتمع�ة التي تعاني منها المجتمعات، وال�حث �التحلیل والنقد عن الص�غ المناس�ة في التأمل. 

قل ثلاثة أهداف. الهدف الأول، فلسفي یوضح إلى أي حد �ان نسعى في هذا ال�حث إلى تحقیق على الأ
التأمل الفلسفي قادراً على التداخل مع الدیني المتمثل في المقار�ة الإسلام�ة. الهدف الثاني، تب�ان مدى قدرة 
المناهج والرؤى الفكر�ة الحدیثة على التعاطي �شكل مت�ادل مع الأطروحة الإسلام�ة. الهدف الثالث، تحدید 

طب�عة المقار�ة الإسلام�ة في فكر محمد أر�ون ومدى أثرها في تحر�ك الواقع التنظیري والعملي في 
 المجتمعات الإسلام�ة.

ینطلق هذا ال�حث، من فرض�ة افتقاد الأمة لمشروع ورؤ�ة، قادرة على انتشالها من حالة الأزمة التي تع�شها، 
ي لابد من استنفار �ل القدرات من خلال ال�حث عن �حیث تصل خطورتها إلى حد تهدید وجودها. و�التال
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رؤى مغایرة للواقع والتار�خ، مستفیدة من تجارب الإنسان العلم�ة، على مستوى المنهج والرؤ�ة، و�سقاطها على 

 الواقع التار�خي الإسلامي لإمكان�ة التقی�م والاستخلاص، مقار�ة ممكنة مثمرة مؤثرة في الواقع الإسلامي.
صفي التحلیلي �عتبر المنهج المستخدم في ال�حث. اخت�ارنا له �عود إلى طب�عة الموضوع الذي المنهج الو 

�عتمد على عنصر�ن مهمین هما: العنصر الكمي المتمثل في غزارة المعلومات التي یتمیز بها فكر محمد 
. اعتماد هذا المنهج أر�ون، ودفع مجمل هذ الكم الوفیر من المعلومات إلى ضرورة التفكیر والتأمل والتحلیل

 �عود لكونه الأكثر قدرة على بلورة رؤ�ة شاملة عن موضوع ال�حث.
المقار�ة الإسلام�ة، وشخص�ة محمد أر�ون، ثنائ�ة ل�ست من السهل الجمع بینهما، لخصوص�ة �ل منهما  

�ة للتفاعل في طب�عة تكو�نهما. التطور الذي حدث في إمكان�ات وخبرات المجتمع الإنساني، أوجد الإمكان
 بینهما، لإمكان�ة إ�جاد أطروحة مناس�ة للتحد�ات التي تواجهها الأمة الإسلام�ة.

 
 المنهج:

�عتبر المنهج في فكر محمد أر�ون أحد العوامل الحاسمة في بلورة المقار�ة الإسلام�ة. دوره یتمثل �كونه أداة 
ة تشكل مضمون المقار�ة الإسلام�ة في دراسة وتحلیل الأطروحة الإسلام�ة من جهة، و�ونه خاص�ة وصف

من جهة أخرى. بین �ل منهما، المنهج �أداة و�ملمح �شكل الأطروحة، تتجلى شخص�ة المفكر �عصر ظهر 
 ف�ه، و�خبرة ناتجة �فعل تجر�ته العلم�ة والفكر�ة.

ا الأمة، حالة الأمة ومأساتها �عدم قدرتها على مواجهة التحد�ات المعاصرة، تطلب من هذا المهتم �قضا�
ال�حث في الموضوع الدیني، ودوره وأثره في صیرورة هذه الحالة بوجه�ه الإ�جابي والسلبي، ومدى إمكان�ة 

 بلورة مقار�ة قادرة على مواجهة هذه التحد�ات والمحن. 
هذا الأمر �عني، من ناح�ة مبدئ�ة �حثه في الدین الإسلامي، لا ینطلق من �عد غیبي دیني أو من �عد مجرد 

فلسفي، �قدر ما هو �عد عملي إنساني اجتماعي، و�ون المعطي الدیني مكون من المكونات التفاعل�ة، 
ل�شكل لنا أطروحة وصفت �الإسلام�ة، لكن بها عدید من المكونات الأخرى. التعامل مع الأطروحة 

واك�ه من تطورات الإسلام�ة بهذه الطر�قة �عد تأثراً واضحاً لهذه الشخص�ة �العصر الذي ظهر ف�ه، وما 
 صاحبت ظهور الحداثة، تتعلق �إ�جاد مناهج حدیثة، تعید تقی�م الظاهرة الدین�ة.

وهكذا فإن العودة إلى الإنسان، �كونه المؤسس للطر�قة المنهج�ة، والمحدد للمقار�ة الإسلام�ة، مسألة مهمة 
الأمة، والمؤهلة والقادرة على تحدید  في فكر محمد أر�ون، �شرط ات�اعه للطرق العلم�ة القادرة على تحدید داء

 الدواء لها.
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�قول ال�احث  نور الدین رفاس في �حثه "القراءة المعاصرة للتراث في فكر محمد أر�ون": " إن مقار�ة قضا�ا 
ومشكلات التراث الإسلامي الكلاس�كي استدعت من محمد أر�ون إلى الوقوف على قض�ة المنهج، لأنه یرى 

الفكر الإسلامي هو افتقاده للآل�ات المنهج�ة في قراءة التراث، ومادام أن التراث  أن سبب نقص فاعل�ة
الإسلامي �قود �الضرورة إلى أصوله الأساس�ة المتعلقة �النص الدیني فإن هذا جعل محمد أر�ون �سعى إلى 

ل�ة أو التفسیر�ة. من محاولة ولوج التراث من زاو�ة تختلف عن المقار�ات المتعلقة �الدراسات الفقه�ة أو الأصو 
    2خلال استحداث استرات�ج�ة تأو�ل�ة تعتمد على المناهج الغر��ة الحدیثة وما �عدها."

لا �فوتنا التذ�یر في نفس الوقت، رغم اعتراف محمد أر�ون �الفضل للغرب في ظهور المنهج �أداة في 
ني خالص، الجم�ع �ان له دور في إ�جاده، التحلیل للمسائل الطب�ع�ة والإنسان�ة، إلا إنه �عتبره منتوج إنسا

�ما في ذلك تلك المجتمعات المنتم�ة للدین الإسلامي، من خلال مراحله المختلفة في التشكل. هذا �عني أن 
أفق هذا المفكر، یتجاوز الحدود الفكر�ة المرسومة من قبل المدرسة الغر��ة، ل�صل إلى أفق أرحب، ألا وهو 

الذي لا علاقة للون والعرق والدین �ه.ال�عد الحضاري الإنساني   
، تعتبر طرق مناهج استخدمها هذا المفكر في 3الألسن�ة، والتار�خ�ة، والأنثرو�ولوج�ا، وعلم النفس التار�خي

دراسته للظاهرة الدین�ة الإسلام�ة وتراثها، لتحلیلها وتفك�كها لعناصرها الأول�ة، لإعادة قراءتها �صورتها 
من واقعها �ما هي،  لتصح�ح تلك الصورة النمط�ة المؤثرة سل�اً في مسیرة الأمة والإنسان الحق�ق�ة المنطلقة 

و التقدم والتطور.في مسیرته نح   
نقطة الانطلاق، التي تجمع �ل هذه المناهج في الاستخدام، هي الشك الذي �عتمد على النقد لكل 

اث. إن هذا الممارسة للنقد لا �مكن أن تكون غا�ة الأطروحات التقلید�ة السائدة، والمؤسسة للإسلام �فكرة وتر 
في حد ذاتها لتهدم على ما هو مهدوم، لیز�د حال الأمة سوءاٍ ل�كون موقفاً یؤخذ على صاح�ه �ونه شخصاً 

 غیر سوى، حاله حال واقعه المجتمعي المر�ض.
لاهوت�ة والتفاسیر والتوار�خ من �قوم هذا النقد "على تفك�ك التر�ی�ات المعرف�ة للعقل التي تتضمن الأنظمة ال

أجل تحو�لها إلى ورشة عمل لا تهدأ، والعقلان�ة �ما �فهمها ل�ست سوى تر�ی�ة مؤقتة یتم تخطیها في ما �عد 
لكي �حل مكانها عقلان�ة أخرى أكثر توافقاً مع المعط�ات الجدیدة" إن النقد المقصود لا �قتصر الوقوف على 

ی�ات المعرف�ة التي أنتجت المعرفة، إنه لا یهدف الوصول إلى الحق�قة، و�نما موضوع ما �قدر ما �شمل التر�
ی�حث في إمكان�ة  المعرفة ذاتها من خلال تفك�ك البنى التي ترتكز علیها، أي العقل الدیني �حدد ذاته من 

م لمفهوم خلال انفتاحه على عقلان�ات متجددة، ولذلك نجد أر�ون لا یتوقف عند المستوى  السطحي أو العا
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النقد، و�نما �حاول أن �مارسه �شكل فعلي في قراءة التراث من خلال مراعاة خصوصیته الدین�ة 

   4وال�شر�ة،..."
إعادة النظر في الأداة أي المنهج، �قود �الضرورة إلى تحدید مواطن الخلل، تلك الأطروحات المتحكمة في 

رف�اً �ما هي، ول�س بتشكلها �الصورة، التي یر�دها أو مصیر المجتمعات الإسلام�ة، ومن ثم إعادة تشكلها مع
 یتمناها ال�احث.

تعدد صور المنهج المت�ع، �عود إلى تعدد القضا�ا، والتي تهدف إلى بلورة مقار�ة لمشروع إسلامي نهضوي. 
لق هذا ما �شیر إل�ه مخلوف �شیر في �حثه الموسوم" أر�ون: الأنسنة ونقد العقل الإسلامي" �قوله: " ینط

أر�ون في أطروحاته النقد�ة للفكر العر�ي الإسلامي من مفاه�م رئ�س�ة ثلاثة، تصدرت تقر��اً �ل دراساته و�ن 
كان ذلك �أشكال مختلفة وهي: الدین، الدولة، الدن�ا. و�غض النظر عن الرؤى المقارنة التي غال�اً ما نجدها 

ي الواسع إلا أنه عمد في المجال الإسلامي على في س�اق تحلیلاته للظاهرة الدین�ة �شكلها الأنثرو�ولوج
تحدیدها و�لورتها مفهوم�اً وصولا إلى أشكلتها، وهو �عتقد جازماً أنها تحتاج أكثر من غیرها إلى شرح وتفسیر 

 5داخل الفضاء الإسلامي انطلاقاً من الخطاب القرآني."
نها، �ستطرد ال�احث �قوله: " فغال�اً ما تذ�ر مع عن طب�عة العلاقة بین هذه المفاه�م الثلاثة، وآل�ة التفاعل بی

�عضها ال�عض أو �مضادات ل�عضها ال�عض، فالدین مذ�ور �مضاد للدن�ا والعكس صح�ح أ�ضا. وهكذا 
�شكل الخطاب القرآني ش�كة معنو�ة متكاملة من هذین المفهومین، بل أن هذه القوة المعنو�ة الخاصة 

ال تظهر بوضوح في الخطا�ات العر��ة والإسلام�ة المعاصرة." بل ین�غي العلم �التضاد بین الدین والدن�ا لا تز 
�أن التضاد الكائن بین الدین والدن�ا �شمل الدین والدولة أ�ضا، ضمن مق�اس أن الدولة أو الحكومة ل�ست إلا 

  6التجلي الس�اسي لكل ما �خص الدین والدن�ا في آن معاً.""
دة، مع قوة المفهوم الدنیوي بوجه�ه الواقعي في الح�اة و�رؤ�ة وموقف فكري، الحالة المفهوم�ة للدین السائ

أنتج نوعاً من الصراع المزمن بین �ل منهما. نت�جته أزمة شاملة في �ل نواحي الح�اة الاجتماع�ة، وعدم قدرة 
 الأمة على مواجهة التحد�ات التي �فرضها العصر. 

مجتمع الإسلامي، في واقعه الدیني والفكري والاجتماعي والثقافي، هذه الحالة المر��ة والمعقدة المشكلة لل
تستلزم منهجاً علم�اً متعدد الأوجه، قادر على الولوج إلیها لفهمها وتحلیلها، لتفك�كها من العناصر المكونة، 

عدة  المسؤولة عن إنتاج تناقضاتها وأزماتها المختلفة. " �شتمل هذا المنهج في مفهومه العام والكلي على
 للحق�قة، أما المستوى الثاني ف�كمن في التحلیل 7مستو�ات: المستوى الأول في التحلیل اللغوي والس�م�ائي

التار�خي الذي �كشف عن الحق�قة من خلال تحدیداتها اللغو�ة والس�م�ائ�ة، بینما �كمن المستوى الثالث في 
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�ة ومراكزها المختلفة. أما المستوى الرا�ع ف�كمن التحلیل الاجتماعي للحق�قة ومعرفة طب�عة العلائق الاجتماع

في دراسة الحق�قة من خلال ال�عد الأنثرو�ولوجي الذي �قارن الثقافات ال�شر�ة ف�ما بینها داخل المجتمع الواحد 
أو المجتمعات المختلفة. أما المستوى الخامس ف�كمن في المقار�ة الفلسف�ة التي تشتمل على �ل المستو�ات 

فتح�ط بها في مجال الأخلاق والثقافات وعلاقة الكائن �التار�خ والمجتمع وغیرها، أما في مستوى السا�قة 
التراث الدیني الإسلامي ف�ضاف مستوى آخر هو المستوى اللاهوتي وحسب أر�ون فإن الخطاب اللاهوتي 

دعاءات المس�قة أو لابد أن �أخذ �كل المستو�ات المنهج�ة للتحلیلات السا�قة التي تقف في نظره ضد الا
  8ال�قین�ات المغلقة. "

في إطاره العام، من حیث الدور الوظ�في للمنهج في المقار�ة الإسلام�ة، �مكن القول، �أن له وجهان: أحدهما 
سلبي والأخر إ�جابي. الأول، �عتمد على النقد للمقار�ة التقلید�ة اللاهوت�ة السائدة �مضمون و�منهج، أنتج 

ا الثاني، فهو من جهة، یتمثل في البدیل القادر على �شف ز�ف الواقع من خلال عدم و�رر وجودها. أم
قدرته على مواجهة التحد�ات التي تواجهها، ومن جهة أخرى، بلورة مقار�ة إسلام�ة تصح�ح�ة، أهملت �قصد 

 أو �غیر قصد، لتأخذ مكانها لتكون مؤثرة وفاعلة في ح�اة الأمة.  
في تحدیده للمقار�ة التقلید�ة اللاهوت�ة في طر�قة تشكلها، نجد للمستوى الأول، ال�عد اللغوي والس�م�ائي دوراً 

في تشكل الصورة التقلید�ة المفهوم�ة للأطروحة الإسلام�ة المسیرة للأمة الیوم. تثبیت النص، و��جاد فهم 
تشكل واقع جامد غیر قابل للتحول من حالة  وتأو�ل محدد له من خلال إضفاء صفة المقدس عل�ه، ساهم في

إلى أخرى. انتقال الخطاب من شفهي إلى �تابي، وظهور المدرسة النحو�ة والفقه�ة، أدى إلي تشكل مفهوم 
 لاهوتي للدین، لعب دوراً في تشكل المجتمع المسلم الذي نراه الیوم. 

ي، المساهم في بلورته الوحي، و�ین تلك القوى العلاقة وث�قة بین ه�منة ما �طلق عل�ه أر�ون �العقل المتعال
المتمكنة المتحكمة في ال�عد اللغوي الس�م�ائي، التي دخلت في منفعة ت�ادل�ة، من حیث بلورة هذا العقل 

المتعالي في الواقع، �شكل ح�اة، و�ین دخول هذا المجال اللغوي �منظم ومؤطر للح�اة لغة ومعنى. وهكذا 
وحة الدین�ة الإسلام�ة هذین ال�عدین المرت�طین المشكلین لها: عقل متعال مه�من �كتشف المتأمل في الأطر 

 �شرعن وجود الفكرة، ونص لغوي س�م�ائي محدد له في س�اق معین.
ما س�أتي ف�ما �عد من س�اقات أخرى من عوامل س�اس�ة وثقاف�ة وحضار�ة هي تا�عة لهذا المعطى للمفهوم 

مد �حمل صفة المقدس. الاحتواء هي الوسیلة المؤطرة والمبلورة لهذه الوحي المتعالي، مع وجود نص جا
الحالة، و�التالي �ل ما سیبرز ف�ما �عد لا �خرج عن هذا الإطار. هذه النت�جة هي المتحكمة حتى في تار�خنا 

 الإسلامي والذي یتسم �النمط�ة في أحداثه غیر القابلة للنقد و�عادة القراءة فیها.
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هجي المحدد، �عتبر نقطة ارتكاز لدى من �عتقدون من أنصار المدرسة التقلید�ة في التار�خ هذا الس�اق المن

والفقه الإسلامي. عند أر�ون صفة التجر�د التي تشكل هذه المقار�ة، هي نت�جة لحالة فكر�ة �ع�شها العصر، 
تحلیل الظروف واصطناع لواقع مجتمعي مسؤولة عنه عوامل تار�خ�ة محددة. و�التالي فهو یدعو إلى 

التار�خ�ة التي شكلت فیها هذه المفاه�م. لذلك �انت دعوته في أولى أعماله "تار�خ�ة الفكر العر�ي الإسلامي" 
عند �حثه لمسألة الإسلام والعلمنة: " ما الذي حدث �الض�ط حتى وصلنا إلى هنا؟ أي ما الذي حدث حتى 

الصورة المثال�ة اللا تار�خ�ة للتار�خ الإسلامي. �ان  تشكلت في الذاكرة الجماع�ة " في الوعي الجماعي هذه
التیولوجیون قد نسجوا حكا�ة مسلسلة للأحداث التي جرت منذ وفاة النبي مؤ�دین  ءالمؤرخون السا�قون والفقها

على شرع�ة الخل�فة الذي �ان عل�ه أن یتحمل مسؤول�ات النبي. هذا هو الاعتقاد السائد الذي فرض نفسه في 
م، �انت قد اكتسبت سلطتها فعل�ا و�القوة على أرض الواقع ول�س 661ا نجد تار�خ�ا أن الخلافة، �عد حین أنن

 9" (Un pouvoir du fait et non pas du droit) قانون�ا أو شرع�ا 
ال�عد الزمني التار�خي �أحداثه الس�اس�ة والدین�ة، وشكل الصراع ف�ه عامل مهم في تفسیر ما حدث. إنها 

ت تار�خ�ة لعبت دوراً في بلورة ما حدث، من مفاه�م دین�ة إسلام�ة تؤسس للأمة. المه�من على تفاعلا
السلطة هو العامل الحاسم فیها. وهذا ما نلاحظه في التار�خ الس�اسي الإسلامي وما یؤ�د عل�ه أر�ون في 

 العدید من مؤلفاته.
عامل أخر �ان مهملاً، یتمثل في الوجه  قادت هذه الخطوة المنهج�ة التار�خ�ة، إلى تسل�ط الضوء على

الاجتماعي للحق�قة. است�عاد هذا العامل �عود إلى أنه لم �كن صاحب الكلمة، في ذلك الوقت، أو من جاء 
�عده سائراً على نفس الخطى من أولو�اته، للخطورة التي �شكلها عل�ه في تغییر مجرى الأحداث لذلك یتم 

ال�عد، �فیل بتب�ان حقائق توضح لنا ما �ان وراء تشكل رؤى جامدة دین�ة تجاهله و��عاده. ال�حث في هذا 
 تقلید�ة متحكمة في حالة المجتمع الیوم. لذلك أعتمده أر�ون �منهج أسماه "التحلیل الاجتماعي للحق�قة". 

اصر اعتماد هذا المنهج �أداة تحلیل، �عني التعامل مع المجتمع �وحدة اجتماع�ة فاعلة، ومحدد لكل العن
الأخرى حتى تلك غیر الاجتماع�ة. غ�اب هذا الاعت�ار في دراسة المكون الإسلامي �بن�ة، شوه الحق�قة من 

خلال إهمال قوى فاعلة ومؤثرة في مصیر المجتمع ومفاه�مه الدین�ة والثقاف�ة. التر�ی�ة الس�سیولوج�ة 
ل ما �حدث، ودور ومساهمة في هذه الد�موغراف�ة، وطب�عة عادات وتقالید �ل منها، �شكل لها مواقف ح�ا

الأحداث المجتمع�ة. تعدد الأعراق، التي دخلت في الإسلام، فرض مفاه�م وأدخل رؤى ساهم في تشكل 
الرؤ�ة الإسلام�ة. ی�قى تحدید مدى الأثر الذي خلفه في الرؤ�ة للإسلام. ینحصر هدف أر�ون من إبراز هذا 

لأولى، تب�ان أثر العامل الاجتماعي في بلورة الرؤ�ة التقلید�ة المنهج الاجتماعي على الأقل في نقطتین: ا
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للدین، والثان�ة هي إبراز قوى اجتماع�ة مهمة وفاعلة، وضعت عمداً في الظل، �فعل قوى اجتماع�ة وس�اس�ة 

 ودین�ة، خوفا من تعرض مصالحها للخطر.
ذاته طر�قة ومنهج وهو العامل الغوص في هذا ال�عد الاجتماعي، أدى إلى اكتشاف عامل أخر مهم، وهو 

الأنثرو�ولوجي. إهمال هذا ال�عد أدي إلى إضعاف عنصر إنساني مهم في بلورة رؤ�ة أقرب للمجتمع 
والحق�قة، بل غ�ابها ساهم في بلورة رؤ�ة دین�ة وفكر�ة معزولة ومتعال�ة، ل�ست لها علاقة �الدین ورسالته، 

 الذي جاء تلب�ة لاحت�اجات وهموم الإنسان. 
تجاوز الدین الإسلامي للمعطى العرقي، فتح ال�اب لعنصر مهم في إثراء الخبرة الدین�ة والدنیو�ة، مما یؤدي 
إلى منتوج مناسب، �ستط�ع التغلب على أ�ة صعو�ات، وتحد�ات تواجه الأمة. إنه تغییر في شكل التر�ی�ة 

 الاجتماع�ة التي اتسمت �الأحاد�ة العرق�ة قبل ظهور الإسلام.
رغم هذه الخصوص�ة، التي جاء بها الإسلام �دین للناس �افة، إلا أن هذا المعطى أضعف دوره من خلال 

تهم�شه �حجج تیولوج�ة، مما أدى إلى فرض وجهة نظر معینة، �فعل البیئة الجغراف�ة، والتر�ی�ة الاجتماع�ة، 
في المفهوم الدیني ومشروعه. لذلك  صاحب السلطة الدین�ة والس�اس�ة. نت�جة �ل ذلك انغلاق أدى إلى انسداد

 یدعو أر�ون إلى التر�یز على هذا المعطى المنهجي، لفهم وتحلیل المقار�ة الإسلام�ة وأثرها في ح�اة الأمة. 
هذا التعدد والتنوع في المستو�ات المنهج�ة، فتح المجال إلى مستوى منهجي أخر مهم، یراه أر�ون �معطى 

الإسلام�ة، ال�عد الفكري الفلسفي وما �حتو�ه من أ�عاد ثقاف�ة وقضا�ا إنسان�ة �جب التر�یز عل�ه في الحالة 
ودین�ة. ظهور عدید من المدارس والمذاهب الفقه�ة والفلسف�ة الدین�ة المختلفة، التي تنم على اهتمام المنشغلین 

لك التار�خ.بهذا المجال �قضا�ا الدین وحال الأمة، تعد نماذج تعین ال�احث على فهم ما حدث في ذ  
تبني هذا المعطى �أسلوب تقی�مي للتراث الإسلامي وتار�خه، من شأنه مساعدتنا على تحدید مواطن الضعف 

 والقوة ف�ه. و�التالي قادر على بلورة مقار�ة ناضجة قادرة على فرض رؤ�ة جدیدة في المشروع الإسلامي.
ة السا�قة، لا �عني سوى شيء واحد في النظرة ر�ط تقی�م الظاهرة الدین�ة وتراثها �كل المستو�ات المنهج�

الأر�ون�ة، هو سمة الانفتاح في طرق تحلیل هذه المسألة منهج�اً، من خلال اعتماد �ل الطرق المنهج�ة 
الحدیثة. وهذا �عني استبدال المنهج الأحادي المنغلق، الذي ساهم في إ�جاد أطروحات غیر مناس�ة للمقار�ة 

لق إشكال�ات، عرقلت قدرة الأمة على مواجهة التحد�ات التي تواجهها.الدین�ة، مما أدى إلى خ  
إقحام المقار�ة �طرق منهج�ة مختلفة وحدیثة، لها خصوصیتها الإنسان�ة والعلم�ة، في أصل وجودها 

لاً ومضموناً، مما �ستلزم منهجاً ومضمونها، من شأنه أن یؤثر على طب�عة المقار�ة، التي لها خصوص�ة شك
لهذه المسألة. ندرك أن أر�ون، لا ی�حث في الدین �مبدأ إ�ماني، یؤسس على حقائق مبدئ�ة غیر قابلة  مناس�اً 
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للشك فیها، �قدر ما ی�حث في طر�قة الفهم الإنساني لهذه المسألة، وماهي العناصر التي شكلتها في الواقع 

ة. في هذا الجانب سؤال �فرض نفسه ومستوى التفاعل البیني لهذه العناصر المختلفة مع الإنسان �فرد وجماع
علینا وهو: إلى أي حد �صمد الدین �أسسه المبدئ�ة المرتكزة على القرآن والسنة في ظل اعتماد أل�ات الفهم 

 الإنساني �منهج في تفسیر وفهم الواقع والتار�خ؟ هذا ما سیتبین لنا في الم�احث القادمة.
ه المنهجي و�ین العناصر الأخرى المشكلة لمقار�ته الإسلام�ة، العلاقة وث�قة في فكر محمد أر�ون، بین خ�ار 

من خلال التر�یز على إبراز مكونات حدیثة لعبت دوراً في تأطیرها من حیث الشكل والمضمون. هذا ما 
 سنلاحظه في الم�احث القادمة. 

 خ�ار الإسلام�ات التطب�ق�ة:
ار المنهجي الذي یتسم �ال�عد الإنساني و�ین المحتوي العلاقة وث�قة في فكر محمد أر�ون بین الخ�           

 التي 10العام لمشروعه الإسلامي المتمثل في خ�ار ما �عد الحداثة المتمثل في مشروع الإسلام�ات التطب�ق�ة
 تعد مسألة أخرى مهمة ومؤثرة في بلورة المقار�ة الإسلام�ة.

هذا المصطلح ل�س فقط مفهوماً جدال�اً یناقض في تعر�فه لهذا الخ�ار �قول محمد أر�ون" في الواقع إن 
الإسلام�ات الكلاس�ك�ة (الاستشراق) التي �انت قد ولدت في القرن التاسع عشر في فرنسا على وجه 

الخصوص. �لنا �علم أن �تا�ات غز�رة قد تر�زت في ذلك الوقت حول الإسلام والمجتمعات الإسلام�ة. قام 
ون و�دار�ون �ولون�الون وت�شیر�ون وأساتذة جامعیون. مهما تكن الق�مة بهذه الكتا�ات أو الدراسات عسكر�

التثق�ف�ة لهذه الكتا�ات فإنها ت�قى مع ذلك تعكس جهد نظرة خارج�ة ورؤ�تها. إنها فوق ذلك متأثرة بنزعة 
عرق�ة مر�ز�ة مؤ�دة، مفهومة ضمن الوسط التار�خي الذي ولدت ف�ه. وحتى الدراسات الجامع�ة تس�ح في 

المح�ط العام لهذه العرق�ة المر�ز�ة، ذلك أن تفسیراتها وتحلیلاتها تعكس في الغالب رؤ�ة سلب�ة للإسلام. إننا 
نشهد الیوم ظهور نظرة جدیدة تأتي من داخل المجتمعات الإسلام�ة نفسها. هنا تكمن نقطة الانطلاق 

 11الإج�ار�ة للإسلام�ات التطب�ق�ة."
ارتكاز هذا الخ�ار الأساسي في المقار�ة الإسلام�ة لمحمد أر�ون على ما نلاحظه في هذا الاقت�اس،  

محور�ن: الأول، �قوم على النقد المنهجي لكل الأطروحات السائدة حول مفاه�م الإسلام، والتي على رأسها 
تها رؤ�ة الإسلام�ات الكلاس�ك�ة (الاستشراق). ارتكاز هذه الدراسات على مصادر، ومفاه�م تقلید�ة، وانتقائی

بتقد�م صورة نمط�ة تبین فیها عدم إمكان�ة دین الإسلام وأهله على مواك�ة العصر، ومواجهة تلك التحد�ات 
التي �فرضها العصر، ساهم في تأزم الحالة الإسلام�ة، وعدم إمكان�ة نهوضها، ل�كون لها دور في الح�اة 

ومضموناً. والثاني �قوم على الاستفادة من الإنسان�ة. إنه نقد شامل في المكونات المختلفة للأطروحة شكلاً 
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التطور الحاصل في العلوم الإنسان�ة، �إدخال الجانب الدیني �الجانب الاجتماعي التطب�قي. إنه إخضاع 

للحالة الدین�ة ومفاه�مها للتحلیل والتحقق، لإمكان�ة تخل�صها من مفاه�م �هنوت�ة وتیولوج�ة مشوهة، وغیر 
ورؤ�ة علم�ة، من شأنها أن تخلق، أسس �فیلة �خلق مجتمع خال من العقد  دق�قة للوصول إلى مفاه�م

 والتشوهات.
" إذ تستدیر هذه المجتمعات الإسلام�ة نحو ماضیها فإنها سوف تصطدم حتما بهذه الكتا�ات الاستشراف�ة 

تحصل المواجهة  م. وهكذاالمذ�ورة أنفا. هذه الكتا�ات التي أنتجت من قبل الآخر�ن و لا تزال تنتج حتى الیو 
التي لا �مكن لأي مجتمع إسلامي أن یتجنبها. ونظرا لتقدم ال�حث العلمي في العالم الغر�ي، فالمجتمعات 

الإسلام�ة تجد نفسها دائما تحت اله�منة المنهج�ة والأ�ستمولوج�ا للعلم الغر�ي. إن الإسلام�ات التطب�ق�ة تر�د 
لا تتخلص فقط في إنتاج الدراسات الموثقة والمحققة �ما �ان  أن تنتفض على هذه اله�منة . ذلك أن مهمتها

الاستشراق قد فعل سا�قاً، و�نما هي تر�د أ�ضا أن تأخذ على عاتقها مهمة طرح المشاكل الفعل�ة التي تعاني 
 منها المجتمعات الإسلام�ة ثم  محاولة حلها والس�طرة علیها من قبل المسار العلمي والمنهج�ة العلم�ة."

مشروع الإسلام�ات التطب�ق�ة عند أر�ون محاولة تقی�م وتحلیل نقدي للمقار�ة الإسلام�ة، التي أخذت شكلاً 12
تقلید�اً، المتصفة �الانغلاق والجمود، والمحتم�ة في وجودها �المقدس. إنه محاولة في الغوص في �نهها، 

ة عن حالة الواقع الاجتماعي للأمة. و��عاد عنها �ل ما �جعلها معطى جامداً، ینتج في رؤى ومفاه�م متعال�
إنه إزاحة لهذه الرؤى من حالة الظلام إلى النور، لتص�ح حالة ممكنة لل�حث والتحلیل و�عادة بلورة لرؤ�ة 

وقراءة علم�ة قادرة على  التعاطي الإ�جابي مع ما �عان�ه المجتمع من تحد�ات. " إن علم الإسلام�ات 
تخلي والنس�ان في الفكر الإسلامي الذي �ستمر في �بت أ�ة فكرة تنتمي التطب�قي هو علاج نقاط الضعف وال

إلى التار�خ�ة في تكو�ن العقیدة الإسلام�ة ووظائفها الواقع�ة الماد�ة. وقد �ان هدفي في هذه الدراسة هو نقل 
نقدیین داخل النقاش من إطاره الجدلي واللاهوتي العقائدي إلى مساحة مفتوحة من التار�خ والأنثرو�ولوج�ا ال

 13نموذج الإسلام
، وتأثره �أولئك 14لا ینكر أر�ون في �تا�اته ر�ط هذا الخ�ار(الإسلام�ات التطب�ق�ة) �علم الأناسة التطب�ق�ة
الكتاب الذین أسسوا هذا المشروع الذي أرتقى ف�ه المفكر الغر�ي في  مشروعه من رؤ�ة استعمار�ة القصد 

ال أرحب عرف �علم الأناسة الحدیث والمعاصر، الذي یهتم بدراسة منها الإخضاع واله�منة عل�ه إلى مج
لمغلوطة، المفروضة على مصیرهما، �فعل قوى الإنسان والمجتمع، من أجل إ�جاد قراءة تعالج المفاه�م ا

 امتلكت القوة الفكر�ة والدین�ة والس�اس�ة.
" 
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هذا التأثر لعب دوراً في طر�قة تحدیده المزدوج لمهمة الإسلام�ات التطب�ق�ة بدراسة �ل من التراث والحداثة. 

فالأول: تروم تقو�مه من أجل فرز ما هو معرفي في مما هو أیدیولوجي، أو �ع�ارة أوضح فرز ما هو 
ى إبراز إنجازات العلوم الإنسان�ة ومكتس�اتها، �ما تسعى إلى نقدها عقلاني مما هو خرافي. والثاني تقوم عل

  15و�ظهار  ثغراتها ابتداء من عصر الأنوار إلى عصر العولمة. فالتراث والحداثة عملیتان مترا�طتان.
وم هذه المهمة المزدوجة للإسلام التطب�قي هي التي تحدد الإطار العام لتوجه أر�ون ح�ال المسألة الدین�ة. تق

هذه الرؤ�ة  من جهة على وجوب خروج الأطروحة الإسلام�ة من محدداتها الذات�ة الض�قة المحددة لها 
لتخضع للتقی�م من علم الأد�ان المقارن، ومن جهة أخرى الاستفادة من الحصیلة المعرف�ة الإنسان�ة الحدیثة 

. عندها فقط تبرز لدینا معط�ات �فیلة ولاس�ما في المجال المنهجي العلمي في مستو�اته الإنسان�ة المختلفة
 �فهم الواقع وتحدید ملامح الحق�قة المغی�ة �فعل قوى أرادت ذلك. 

ینطلق محمد أر�ون في تحدیده لهذه الرؤ�ة من خلاله دعوته التي لم تنقطع لخ�ار الإسلام�ات التطب�ق�ة التي 
 حدد لها ما لا �قل عن أر�عة أهداف �مكن أن تحققها هي: 

الإسلام �فاعل�ة علم�ة داخل�ة للفكر الإسلامي و�فعال�ة علم�ة متضامنة مع الفكر المعاصر. دراسة  
والتشهیر المت�ادل. اللائقةاستبدال ال�حث العلمي المتضامن �مناخ   

خلق الظروف الملائمة لممارسة فكر إسلامي محرر من المحرمات العت�قة، والمیثولوج�ا ال�ال�ة ومحرر من  
ت الناشئة حدیثا.الأیدولوج�ا  

إعادة دمج ما �ان قد أعتبر معطى الوحي، أو الوحي الذي تلقى ص�اغة مشتقة ومتماسكة على ید علم 
 16اللاهوت.

المتأمل في هذه الأهداف، یدرك أن أر�ون أراد من هذا المشروع،  إخراج ما هو مقدس یبنى على الاعتقاد 
ل تلك المسائل المتعلقة بها  في الع�ادات والمعاملات، المبدئي ل�س فقط في قض�ة الإ�مان �ا�، بل �شم

حددت ف�ما �عد �فعل الفقه، إلى ما هو معقول، و�مكان�ة  المرء ف�ه أن �ختار وفق نظرته وتجر�ته، وما هو 
موافق معه .  و�ذلك �مكن القول �أن أر�ون قد دخل في مغامرة ل�ست �الهینة من جانبین: الأولى، تتعلق 

، �سبب التعقید الذي �شوب الأطروحة الإسلام�ة �عد هذا العمر الزمني الطو�ل من التشكل، من بثقل المهمة
ما هو دیني مقدس وتراثي، ساهم في تكو�نه فقهاء، ومنتمین لهذا الدین، والموقف الدیني الذي دفع ثمنه 

عند عامة الناس. و�ل  تضح�ات لم تنقطع عبر التار�خ. والثاني، هي مسألة الاعتقاد والانتماء الذي تشكل
ذلك هو الذي �فسر حجم النقد الذي �صل إلى مستوى عدم القبول لما �طرحه أر�ون من أفكار �شكل عام، 

 و�التحدید مشروعه �الإسلام�ات التطب�ق�ة.
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إبراز المنسي �قصد أو �غیر قصد، وتسل�ط الضوء تفك�كا وتحلیلا على اللامفكر ف�ه، من إعادة فهمه �صورة 

لتلك التي وضعت في المنطق التحر�م، �مسألة تار�خ�ة النص القرآني وتشكله، مسألة تار�خ مجموعات علم�ة 
الحدیث النبوي، الشروط التار�خ�ة والثقاف�ة لتشكل الشر�عة، مسألة الوحي، مسألة تحر�ف الكتا�ات المقدسة 

سلطة الدولة والقانون القضائي...هي  السا�قة على القرآن، مسألة خلق القرآن، مسألة الانتقال من الرمز�ة إلى
 الجوانب المشكلة لمحتوى الإسلام التطب�قي. 

محصلة هذا ال�حث لكل ذلك، هو تحدید أل�ة اشتغال العقل الإسلامي ، وتحدید الفارق بین �ل من الظاهرة 
والخطاب الإسلام�ة والظاهرة القرآن�ة، و�التالي الفارق في المواصفات بین �ل من الخطاب الإسلامي 

القرآني، للوصول إلى نت�جة مفادها، �أن في الإسلام هناك جانب إنساني لعب دورا في بلورة مفاه�مه 
ومحدداته، مما یبرر مشروع�ة الفحص المنطقي والنقدي له، لفهم تلك الآراء المشكلة للمنتمین إل�ه. نت�جة 

على تقی�م تلك الأطروحات التقلید�ة  كل ذلك من شأنه أن یرفع من مستوى تفكیر المسلم، ل�كون قادراً 
 المشكلة للإسلام الكلاس�كي بوجه�ه الإسلامي والاستشراق، لإمكان�ة التحرر من �ل ذلك.

�شیر حمروني  الك�سة في �حثه " الإسلام�ات التطب�ق�ة عند محمد أر�ون، معالم وأهداف" إلى ثلاثة أ�عاد  
وهي:  أولاً، �مشروع أ�ستمولوج�اً، ثان�اً �مشروع اصلاحي،  لخ�ار الإسلام�ات التطب�ق�ة  عند هذا المفكر

ثالثاً، �مشروع تنو�ري. ال�عد الأول، یتجلى في تحدید ال�عد المعرفي �نقطة انطلاق مهمة في تشخ�ص 
المقار�ة التقلید�ة وأوجه قصورها من جهة، و��جاد الص�غة الملائمة للواقع الذي ظهر ف�ه الدین الإسلامي من 

رى... أما ال�عد الثاني، فیتجسد  في ال�عد الإصلاحي لحال الدین والأمة و هو محور أساسي في جهة أخ
دعوته للإسلام�ات التطب�ق�ة... والإصلاح �عني جانبین مهمین على مستوى التحلیل في الفكر الأر�وني: 

أر�انه الأساس�ة. الثاني،  الأول، أن هذا المفكر یؤمن �الإسلام �حق�قة دین�ة �ستوجب الاعتقاد ف�ه من خلال
ما �عد تجلي هذه الأسس، استحدثت رؤى، أص�حت �فعل التار�خ جزءاً من الدین، مما أدى إلى ظهور أفكار 

كهنوت�ه بلورت الإسلام، ووضعته في مسار أخر، مع مرور الوقت، شكلت عائقاً أستوجب التدبر ف�ه 
 أما ال�عد الثالث، یتمثل 17و�صلاحه. إنه مشروع �حمل في ثنا�اه تنظیراً لوعي دیني یوفق بین الإ�مان والعقل.

في تحدید وجه هذا  الإصلاح ومضمونه.  إنه إح�اء للدین ل�كون تنو�راً،  وفاعلاً، ودافعاً للأمة ل�كون لها 
دور بین الأمم. هذا �عني علینا ال�حث على  اكتشاف الأدوات القادرة على إنقاذه من تلك الأطروحات التي 

ته  إلى  عهود الظلام، ومفاه�م الجهل والجاهل�ة. لتحقیق ذلك یدعو إلى استثمار التجر�ة الغر��ة في أرجع
العصر الحدیث، التي نجحت في إنتاج أدوات ومناهج علم�ة، تعتمد على العقل والتجر�ة في تقی�م الظاهرة 

، لإعادة الثقة في إمكان�اته. هذا الدین�ة، وتعتمد في الأساس على إعطاء مكانه للإنسان، وقدراته المختلفة
 �عني العودة إلى ص�اغة مفاه�م دین�ة أكثر دقة قادرة على التعامل مع العصر وما �ه من تحد�ات.
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               نت�جة تلازم هذه الأ�عاد، ما �طلق عل�ه أر�ون، في إحدى أعماله �العقل المنبثق الاستطلاعي

   la raison émergente �قبل الانفصال النهائي عما تلقاه من أعمال ومنظومات ومذاهب، ، الذي لا 
أنجزها العقل الدیني والعقل المیتافز�قي في الماضي، �شرط أن �عید النظر في جم�ع ما ورثناه ولا یزال ح�اً 
. أنه محصلة خبرة فلسف�ة،  ظهرت في الغرب ف�ما 18عاملاً في ح�اتنا المعاصرة، بل وفي إنتاج مستقبلنا.

رف ما �عد الحداثة، عند عدید الفلاسفة أهمهم بودر�اد، وج�مسون، و�لیوتار، وفیلسوف التفك�ك در�دا، �ع
الذي �عتبر المؤسس لفكر الانبثاق في فكر ما �عد الحداثة.  أر�ون أستثمر هذه الخبرة، وهذه الفكرة، ل�غیر 

، لإخراجه من المعنى الخاص الذي مصطلح ما �عد الحداثة إلى ما عرف لد�ه �العقل المنبثق الاستطلاعي
 عرف ف�ه مكان وزمان، إلى المعنى العام ل�خص الحالة الإنسان�ة �أسرها.

عن ماه�ة هذا العقل، �قر أر�ون، �أنه معطى إنساني فاعل ومبدع في آل�ة التعاطي مع القضا�ا المختلفة. 
جي. �عمل من خلال خبرة منهج�ة إنسان�ة، یتجاوز في تكو�نه الحیز الجغرافي والانتماء الاجتماعي والأیدیولو 

ساهم في تكو�نها مختلف الحضارات، من یونان�ة و�سلام�ة ومس�ح�ة، تقوم على عدم التسل�م �الم�ادئ إلا �عد 
 تمح�صها وتحلیلها، والتأكد من قدرتها على طرح وتحلیل القضا�ا لمعالجتها.

مد أر�ون، لكي نطبق علیها منهج�ات العقل الجدید " أن ساحة الفكر الإسلامي ملائمة جداً، �ما �قول مح
الذي یر�د أن ینبثق ولكي نعرف مدى مصداق�ة هذا العقل من خلال تطب�قه على تراث آخر غیر التراث 
الأور�ي. إن العقل الذي نحلم �ظهوره هو عقل تعددي، متعدد الأقطاب، متحرك، مقارن، انتهاكي، ثوري، 

�ال واسع، شمولي. إنه یهدف إلى مصاح�ة أخطار العولمة ووعودها في �ل تفك�كي، تر�یبي، تأملي، ذو خ
 .19الس�اقات الثقاف�ة الح�ة حال�اً ( أي في �ل الثقافات ال�شر�ة المعاصرة)"

میزاته هي التي تجعله مؤهلا لل�حث في قضا�ا الدین وتراثه، من خلال التر�یز على الوقائع التار�خ�ة 
رادات �هنوت�ة وس�اس�ة لعدم تماشیها مع مصالحها. هذا العقل الاستكشافي هو المثمرة، التي همشت �فعل إ

الذي �قوم �التفك�ك والتحلیل، و��عاد الجانب التعصبي والمنغلق عنها. إنه عقل نقدي مزدوج لكل من عقل 
 التقلید الإسلامي وللعقل الغر�ي المعادي للدین.

ه العقل المنبثق الاستكشافي، �ونه أداة منهج�ة ومضمون عبء مشروع الإسلام�ات التطب�ق�ة یتحمله و�ؤد�
فلسفي، �غیر الأولو�ات في المشروع الدیني، و�عدل المفاه�م من الدلالات، ومن حیث الأدوار لكل منها. نقد 
المسألة �عني تب�ان نقاط الضعف فیها، لإمكان�ة تجاوزها، و�التالي نس�انها، للإحلال محلها معط�ات أخرى، 

همشة ومنس�ة �قصد أو �غیر قصد، لتأخذ مكانها، ل�كون لها الأثر الإ�جابي ل�س فقط في المجتمع كانت م
الإسلامي بل أ�ضا في المجتمع الإنساني. ل�كون للفكرة دور إ�جابي في مسیرة الإنسان لابد أن تكون القواعد 
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ل تقدمي. عدم وجود هذه المشكلة في ح�اته تتصف �الحیو�ة والصیرورة لتنقله من حالة إلى أخرى �شك

 الخاص�ة، خلق في المجتمع أزمات مستمرة مما �عرض وجوده للخطر.
ما أعتبره ال�عض من النقاد حلم خ�الي، لا مكان له في ح�اة الأمة الإسلام�ة، عند أر�ون مشروع أمه، مهمة 

لام�ة. إنه مشروع تحق�قه هي رسالة الأمة �أسرها، لاس�ما أولئك ال�حاث وأصحاب الفكر في الأمة الإس
إصلاح أمه، من حالة الخطر المهدد لوجودها. و�التالي علینا استنفار �ل قوانا، لإنجاز هذا الاستحقاق، 

 لتعود للأمة مكانتها بین الأمم.
:الإسلام�ةدور العلمنة في المقار�ة   

ضرورة أن �كون له موقف تعتبر العلمنة والدین من المقار�ات المحرجة والملحة، والتي تتطلب من ال�احث 
ح�الها، لما لها من تأثیر في بلورة الموقف ح�ال المسألة الدین�ة. وما یز�د من عدم التوزان في هذا الموقف 

هو الدور الذي لعبته العلمنة، ور�ما وضعت ف�ه هذه المسألة، �اتخاذ موقف إ�عادي أو معادي للمسألة الدین�ة 
مع الحدیث. ما ترتب عن هذا الموقف، من إنكار تام للدین في الح�اة في الفكر الغر�ي عند تأس�سه للمجت

المجتمع�ة، وضع هذه المسألة، ومن ی�حث فیها، �حیث جعل لها صورة نمط�ة في طب�عة الدور المحدد 
للدین. أما السبب الثاني، الذي جعل محمد أر�ون �احثاً لهذه المسألة، هو إعادة تقی�مها ودراستها في موقفها 

ال الدین، ولاس�ما الإسلامي منه، من شأنه أن �كون لها  دور مخلص للأمة من حالة الأزمة التي ح�
 تع�شها.

أهم�ة قصوى لموضوع حاسم ك" الإسلام والعلمنة"؟ في الواقع  -داخل الإسلام�ات التطب�ق�ة -" لماذا نولي
لكي نحل هذه  -عاش�ة. ین�غيإن أهم�ة موضوع �هذا ل�ست علم�ة أو نظر�ة فحسب، و�نما هي ح�ات�ة وم

الق�ام �إعادة نقد مفهوم العلمنة، نقدا فلسف�اً �ما �انت قد استخدمت وط�قت في  –المشكلة في الإسلام 
فرنسا. في الواقع إن العلمنة ت�قى مسألة حاضرة ف�ما �خص العالم العر�ي والإسلامي �شكل عام. إنها، �ما 

ا في فرنسا أ�ضا. لكنها �الط�ع ملحة أكثر في أرض الإسلام، وذلك نعلم جمع�اً، مسألة لا تزال تطرح نفسه
من أجل تشكیل الدولة، �المعنى الحدیث لكلمة دولة. �ل القادة المسلمین: یتمنون تطب�قها في مجتمعاتهم ، 

  20ولذلك فهم �حاولون إدخال الأفكار الحدیثة إلى مجتمعات لا تزال عت�قة البنى واله�اكل في معظمها"
ط أر�ون بین مشروعه الأساسي (الإسلام�ات التطب�ق�ة) �العلمنة �أداة مهمة في تحقیق هذا المبتغى. یر�

ولكن العلمنة �مفهوم وفكرة معطى غیر مرغوب فیها في التراث الدیني �شكل عام والإسلامي على وجه 
ؤدي دورها على أكمل الخصوص. فلهذا یدعو إلى دراسة هذا المعطى، وتخل�صه من الشوائب العالقة �ه، لت

 وجه.
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ینطلق أر�ون في تحلیله لهذه المسألة، بتحدید أوجه القصور فیها من الجانبین الإسلامي والغر�ي. فالجانب 
الأول، المتمثل في الإسلامي إن الإطار النظري الفكري غائب تماماً. تنقصنا في الواقع المراجع التار�خ�ة 

علمنة قد طرحت نفسها داخل هذه المجتمعات الإسلام�ة. ینقصنا اللازمة، لكي نعرف ��ف �انت مشكلة ال
أ�ضا المراجع الفلسف�ة الملائمة. لإنجاز هذه المهمة، ذلك أن الإسلام لم �عرف أبداً في تار�خه تفكیراً فلسف�اً 

تعرف في  �طرح مسألة العلمنة �ما نفهمها  الیوم. هذا لا �عني �طب�عة الحال أن العلمنة لم تعش ح�اتنا أو لم
 بینما في الجانب الثاني، النموذج الغر�ي، تعامله مع هذا المفهوم من منطلق رد الفعل 21بیئات الإسلام.

للممارسات الكهنوت�ة للدین في العصور الوسطى، وما نتج عنها من ه�منة على إرادة الإنسان في �ل جوانب 
د�ة للدین، منها تلك الصورة النمط�ة المتشكلة ح�اته. هذه الحالة المأسو�ة أنتجت تصورات ورؤي ومواقف معا

 عن الإسلام وتراثه.
لذلك سعى أر�ون من خلال الكتابین "تار�خ�ة الفكر العر�ي الإسلامي"،  و"العلمنة والدین"، معالجة هذه 

ول أن المسألة. ر�ز في دراسته الأولى على الإسلام وتراثه، ومكانة العلمنة ف�ه، بینما في دراسته الثان�ة، حا
�عطى �عداً أكبر لهذه المسألة، لاس�ما منه النموذج الغر�ي، ل�عطي دلالة �أن العلمنة، مفهوم إنساني متجذر 

 في أعماق النفس ال�شر�ة.
ینطلق أر�ون في نظرته للعلمنة والدین من �ونهما مفهومین أ�عد ما �كونان عن الوضوح والبلورة، و�التالي 
. فقدان هذا 22فهما غیر فعالین. وما نقوله عنهما عادة لا �شكل خطا�اً علم�اً، و�نما هو خطاب اجتماعي
المعطى، �سبب الصراع الفكري والس�اسي والاجتماعي الاستقطابي، جعل هذا المفهوم �سیر في اتجاهات 

 أخرى، أفقدته معناه،  وجعلته تحت رحمة مفاه�م أیدیولوج�ة منغلقة لا تمجد إلا نفسها.
ونشأة ما نسم�ه �العلمنة الیوم فإنه  ین�غي علینا،  رصد مجموعة من الوقائع والأحداث  " لكي نتت�ع أصول

المتتال�ة التي جرت على أرض�ه المجتمعات ال�شر�ة، ثم رصد العلاقات المتشا�كة بین الشعب وط�قة رجال 
ساس�ة من لحظات الدین الأقل�ة �الضرورة. �ان الشعب متكلاً على هذه الط�قة الخاصة في �ل اللحظات الأ

وجوده. بدءاً من الولادة ( عمادة أو ختان) وحتى الموت مروراً �المدرسة والتعل�م والزواج والولادات التي تنتج 
  23عنه وهكذا... �ل هذه اللحظات الأساس�ة في الح�اة تحمل سمات التدخل الهائل لط�قة رجال الدین."

التت�ع والتحلیل التار�خي هما: الأول، معرفة وتحدید أس�اب  هدفان على الأقل أراد تحق�قهما  أر�ون من هذا
بروز هذا المفهوم �الصورة، التي نراها الیوم، من عدم وضوح لمفهومه، و�التالي تب�ان الدور السلبي الذي 
كون یؤد�ه فكر�اً وح�ات�اً. والثاني، وضع هذا المفهوم في مكانه الصح�ح، �عد تنقیته من الشوائب العالقة �ه، ل�

 له دور خلاق في انطلاق الإنسان، من خلال  معالجة �ل القضا�ا التي تشغله والتي منها الدین.
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لذلك �شیر أر�ون في �تا�ه "العلمنة والدین "إلى أن مسألة ظهور العلمنة رهانها یتجاوز مسألة ظهور 

بین العقل والإ�مان وأطرها العقلان�ة في الغرب( في البیئات المثقفة منه) ثم �ل الصراعات التي حصلت ما 
 24العمل�ة. والمسألة أعقد من ذلك �كثیر، وأوسع من ذلك �كثیر...

هذا �عني أن ر�ط وجود العلمنة ودورها في ح�اة المجتمعات �الحالة الدین�ة �صورها الكهنوت�ة، من شأنه أن 
ال�حث علیها في النفس  �عرقل الفهم الحق�قي للمعط�ات المتحكمة في مصیر الإنسان والتي منها الدین.

ال�شر�ة، وفي المكونات المجتمع�ة، وفي حالة الدین الأصل�ة قبل تأثره �المفاه�م المؤد لجة، من شأنه أن 
�حرك �شكل متوازن المعط�ات المبلورة للمنظومة الفكر�ة والمجتمع�ة لتخلق الفاعل�ة في المجتمع �شكل 

 حضاري.
وعلاقتها �الدین من خلال�عود إلى الإنسان في تفسیره للعلمنة  ما �سم�ه �الخاص�ة الأنترو�ولوج�ة لدى    

حاجات ودوافع متزامنة في إطارها تتجه نحو اتجاهین أساسیین مترا�طین أو مرتبتین متكاملتین:  -الإنسان
l'instance du désirالأولى هي مرت�ة الرغ�ة   مع �ل القوى الملحقة بها، والثان�ة هي خاص�ة إلحاح الفهم 

. حالة من التنافس بین هذه القدرات على المستوى الفردي L'exigence de l'intelligibilitéوالتعقل 
والمجتمعي هي التي تفسر جانب مهم من المفاه�م ال�ارزة المتحكمة في مصیر الإنسان منها علاقة العلمنة 

 �الدین.
لمام والوصف والتحلیل �ه. الإمكان�ة في إطار �حثه ودراسته للاتجاه الأول، لا ینكر أر�ون صعو�ة الإ

الوحیدة القادرة على فك جزء مهم من طلاسم هذه القدرة لدى الإنسان، ودورها في الح�اة، هو التحلیل النفسي، 
رغم تعدد مدارسه التي تصل إلى حد التناقض في رؤ�تها. تثیر هذه الغر�زة أو القدرة سلسلة من الرغ�ات، 

، وما نتج عنها من رؤى متعلقة بها عبر التار�خ، وصولاً إلى ما �طلق �الرغ�ة على رأسها الرغ�ة في الله
رغم هذا التفسیر النفسي المفید، إلا إنه یؤخذ عل�ه   25ال�س�طة المتمثلة في الأنجاب أو الغنى أو اله�منة.

قط على دور هذه حسب النظرة الأر�ون�ة، �انه �حمل صفة الاختزال�ة، �معنى إضفاء الطا�ع الدیني والغیبي ف
القدرة، �حیث لها شكل وحید محدد، مما أفرز حالة تنافس�ة صراع�ة مع قوى لا تقبل هذه النت�جة، منها 

ظهور العلمان�ة. محصلة �ل ذلك، تفسیر نمطي غیر قادر على الإلمام �كل ما هو قد حدث في الماضي 
عنه الاتجاه الثاني أو المرت�ة الثان�ة إلحاح  والحاضر �جوان�ه المختلفة. یواكب هذه القدرة الرغ�ة، وما نتج

الفهم والتعقل، التي هي خاص�ة جوهر�ة في الإنسان، وجدت لتعین الإنسان على مسألة الرغ�ة وما أنتجته. 
و�التالي وجدت هذه الحالة لما �طلق عل�ه أر�ون �اكتساب الإنسان حقه العمیق في المعرفة والفهم من خلال 

  تصنف العلمان�ة �كونها من نتائج هذه الملكة في تنافسها مع قدرة  الرغ�ة ونتائجها في 26نضاله الدؤوب.
 إطار نضال الإنسان المعرفي.
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الصراع بینهما قد یؤدي أح�اناً إلى غل�ة الأول على الثاني، مما یؤدي أن تقوم بدور التبر�ر لها، وما تصوغ 

ینة لها مصالح ومنافع فیها. هذه الوضع�ة هي التي من رؤي ظاهرها العقل وفي مضمونها الغر�زة، لفئة مع
تفسر الحال في الإسلام في إطاره العام �عد وفاة النبي. " �ان الوحي قد ترسخ على هیئة نظام معرفي مهمین 

تماماً. فالوحي إذ �أتي من الله فهو صح�ح، �امل، لا یناقش. إنه یتطلب شیئاً واحداً وحسب: التطبیق 
تار�خ�اً أن وجد أناس " هضموا هذا النظام المعرفي وتمثلوه وفسروه  �شكل "ارثوذ�سي"  الفوري. لقد حدث 

صارم، ثم ط�قوه �كل جبروت. هكذا تجمعت �ل الشروط الملائمة لتصف�ة إلحاح الفهم والتعقل أو على الأقل 
.  هذه الأل�ة تكررت في ظهور العلمان�ة �النموذج 27لض�ط هذا الإلحاح  وسجنه ضمن حدود لا یتعداها."

الغر�ي، رغم منطلقاتها المعرف�ة التصح�ح�ة للحالة التي س�قتها الأرثوذ�س�ة إلا أنه سرعان ما انحرفت عن 
مسارها، لتشكل مواقف متعال�ة مؤسسة على أحكاماً مس�قة لتشكل أحكام معاد�ة لكل ما یتعلق �الدین. وهذا 

 ما �طلق  أر�ون عل�ه �الموقف العلموني. 
حال یتغیر �مجرد تغلب الثان�ة (الحاح الفهم والتعقل) على الأولى قدرة الرغ�ة، �حیث تبرز رؤ�ة هذا ال 

عقلان�ة تعود �الأمور إلى نصابها، من خلال تبدل في الأسلوب المعرفي �فعل تفاعل إ�جابي مع الظروف 
والثالث للهجري، �ظهور المح�طة المجتمع�ة. وهذا ما حدث  عند المسلمین في الحق�ة من القرنین الثاني 

العدید من الشخص�ات التي أنجزت العدید من المؤلفات ذات الطا�ع العلماني. في هذا الإطار �شیر أر�ون 
إلي شخص�ة ابن المقفع وطر�قة عرضه لمشروع الدولة في الإسلام، من خلال رسالته المشهورة (الصحا�ة)، 

ولة في الإسلام في العصر الع�اسي. مجردة من ه�منة التي �عالج فیها �أسلوب ومنهج عقلاني مسألة الد
الأدلجة الكهنوت�ة، التي لا تضع في الحس�ان الاعت�ارات الأخرى المؤثرة في تكو�ن الدولة. إنه �شرح �ل ذلك 

حسب رؤ�ة أر�ون له، �كلمات وتعابیر وضع�ة تماماً دون الاستعانة �الفكرة الوهم�ة للقانون الدیني 
  هذه الرؤ�ة الس�اس�ة المفیدة والمتقدمة حسب أر�ون سرعان ما تم وأدها وضر�ها �قوله: " إن 28الإسلامي.

) �كل عنفه ومقتض�اته القاس�ة التي لا ترحم راح �حذف d Etat La raisonالعقل التدبیري للدولة (  
ذا العقل �ضر�ة واحدة تجارب وشهادات ذات ق�مة روح�ة لا تقدر بثمن. الشيء الأسوأ من ذلك هو أن ه

التدبیري راح یر�ب من عنده وحسب مصلحته شهادات أخرى تخص تشكیل القرآن مما أدى إلي نتائج خطیرة 
جداً. ذلك أن هذه العمل�ة راحت تشكل البنى العقل�ة والتصور�ة التي ستس�طر على وعي ملایین ال�شر منذ 

قصة ( قصة الخلافة). ین�غي ألا تغیب ذلك الحین وحتى یومنا هذا. هذا هو الرهان الذي �ح�ط �كل تلك ال
  29عن وعینا هذه النقطة الحاسمة."

نموذج أخر مهم، ظهر في الإسلام، �جسد فكرة العلمان�ة، ظهور المعتزلة التي هي جماعة عقلان�ة في 
طر�قة عرضها �منهج لقضا�ا محور�ة في الإسلام. ما �میزها واقع�ة انتمائها لكونها مرت�طة �الأطر 
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، وعدم تأثرها �البیئة الغیب�ة ال�ارزة، والمه�منة على الشخص�ة والجماعة، �فعل طب�عة 30الاجتماع�ة للمعرفة

العصر. حر�صة أن تعتمد مبدأ  ال�حث عن الحق�قة التار�خ�ة، التي بوجودها، حسب رؤ�ة أر�ون، �فیلة 
ر�ون �فكرة �شیر إلیها أبوضع المجتمع والأمة في نصابها. النقطة الأهم في فكر هذه الجماعة، والتي 

عقلان�ة متقدمة، هي دعوتها الشهیرة �أن القرآن مخلوق. " لقد وصل الأمر بهؤلاء المفكر�ن إلى حد طرح 
مشكلة ما دعوه " �القرآن المخلوق". إن مجرد اعترافهم �أن القرآن مخلوق، �مثل موقفا فر�دا اتجاه ظاهرة 

الثامن المیلادي. و�ان هذا الموقف  أو /لثاني الهجري الوحي، إنه �مثل موقف حداثة في عز القرن ا
التیو�ولوجي المبتكر الذي أتخذه المعتزلة �فتح حقلا معرف�ا جدیدا قادراً على تول�ه عقلان�ة نقد�ة مشابهة لتلك 

.  أهم�ة هذا الموقف، �فتح أفاق 31العقلان�ة التي شهدها الغرب الأور�ي بدءاً من القرن الثالث عشر..."
�ة جدیدة، �انت مهمشة في التحلیل والتفسیر محورها الإنسان �فرد وجماعة، تتمثل في ال�عد الثقافي معرف

واللغوي، مما ینقل ما �ان مفعولا إلى فاعل، ومؤثر إ�جا�اً في صیرورة المجتمع. إدخال هذین العنصر�ن أو 
الموحى بها. وذلك �عني أ�ضا أخذهما �عین الاعت�ار، في ما یتعلق �الجهد المبذول لاستملاك الرسالة 

 32الاعتراف �مسؤول�ة العقل ومساهمته في جهد الاستملاك هذا.

لا �كتفي أر�ون، في تب�ان دور العلمنة في المقار�ة الإسلام�ة عند هذ الحد، �حضورها الإ�جابي في التار�خ 
ة أخرى للعلمان�ة، المتمثل الإسلامي، بل �عتبر حتى ذلك الوجه السلبي للتار�خ، من خلال أحداثه، �مثل صور 

في فرض الإنسان لإرادته، أمام قوى تتحداه. یتجلى ذلك في طب�عة الصراع بین القوى الأرثوذ�س�ة للدین 
وقوى السلطة الس�اس�ة الحاكمة في المجتمع، التي یرمز إلیها بدولة الخلافة في أول تجلي لها. الس�ادة العل�ا، 

سلام من دور في تحدیدها، أعطى شرع�ة في تأس�س وجودها، ل�جتمع ولما للوحي، وشخص�ة محمد عل�ه ال
حولها، لتص�ح نقطة ارتكاز للمجتمع الإسلامي. وفاة النبي، وظهور قوى تنافس�ة، منها ما هو ملتزم �النموذج 

عبر التأس�سي الأول �الصورة الشفو�ة للقران، الأكثر تعبیرا على حالة المجتمع �مكوناته المجتمع�ة، وأخرى ت
عن اعت�ارات ومصالح إنسان�ة مختلفة ما هو فكري واقتصادي س�اسي. نت�جة هذا الصراع، تحكم السلطة في 

 المنظومة المجتمع�ة من خلال الدین. 
في تفسیره لهذه المسألة، وهذه الحالة التار�خ�ة، �قول  نورالدین رفاس، في �حثه "الخطاب الدیني وتأو�لاته 

للإسلام لا �مثل الإسلام الرسمي   الأیدیولوجين أنموذجا": " إن التوظ�ف محمد أر�و  -في الإسلام 
الحق�قي، و�نما هو صورة واقع�ة من تطور المسلمین تار�خ�ا، والدین الإسلامي لا �مكن  أن �فهم خارج 

والزمني التار�خ، فهو مرت�ط �أحداث الزمان والمكان و�تغیر بدوره بتغیرهما، من هنا �مكن الر�ط بین الروحي 
أو بین الدین و المجتمع. إن العلمنة في الإسلام متحققة تار�خ�ا، وهي لا تقتصر على التراث الإسلامي  

الكلاس�كي، بل تمتد إلى غا�ة الراهن التار�خي، فالحر�ات الإسلام�ة المعاصرة في توجهاتها المختلفة، تندرج 
164



 م 2023ايرين ،عشرالثاني العدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
�انت ترفض العلمنة وتواجهها نظر�ا إلا أنها  ضمن تكملة التوجه العلماني بدون قصد م�اشر، لأنها و�ن

 .   33مندرجة ومنخرطة فیها عمل�اً."
بهذا التفسیر، أر�ون یبرر و�مهد لعمل�ة نقد، وتفك�ك، وتحلیل للتراث الدیني. محصلته الأهم، هي تثبیت فكرة 

ة �قوم على وضع حد العلمان�ة، �اعت�ارها فكرة جوهر�ة وأساس�ة في الحضارة الإنسان�ة. محور هذه العلم�
فاصل بین �ل من الوحي الذي لعب دوراً في تأس�س الحق�قة التار�خ�ة والثقة في إمكان�اته في الوصول إلیها، 

و�ین المضمون الموجه الذي شكله الإسلام الرسمي، المعتمد والمبني على ما �سم�ه "القراءات والتفاسیر( 
 . 34�الجمع)  التي حصلت لظاهرة الوحي"

بهذه العمل�ة العلم�ة، التي نقر �صعو�ة نت�جتها، هي عمل�ة التصح�ح والر�ط التار�خي بین الحقبتین  الق�ام
المشار إلیهما، مما �جعل من العلمان�ة معطى جوهري في المقار�ة الإسلام�ة. محور هذه العمل�ة ترتكز على 

 المه�منة، والسائدة في المجتمع، المتشكلة من النخ�ة التي 35الطر�قة المعرف�ة التقلید�ة  الدین�ة الأرثوذ�س�ة
تجید القراءة والكتا�ة ، وما لها من قدرات ذهن�ة في ص�اغة القرآن وتفسیره، و�ین السلطة الحاكمة في ذلك 

الوقت. النت�جة هو مشروع�ة لس�ادة عل�ا، تؤسس لنا مفهوماً دین�اً، یتماشى مع ظروفهم المعرف�ة والس�اس�ة، 
كم فیها هو الدین. ولكن العامل الحا  

ووجداننا ل�س فقط   أحاس�سناتغلغل المفهوم الأرثوذ�سي في جم�ع مفاصل الدولة وانتشاره أفق�اً " ل�خترق 
عن طر�ق اللغة، و�نما أ�ضاً عن طر�ق الشعائر والع�ادات. لهذا تص�ح جزءا من �ینونتنا وتكو�ننا  الجسدي 

ق والجذري ین�غي أن تحاول فهم بن�ة الساحة الدین�ة والطر�قة وجزأ من سلو�نا. على مثل هذا المستوى العمی
 .36 التي تمارس علیها دورها هذه الساحة في المجتمعات ال�شر�ة المختلفة."

ارتكاز الدین على هذه الرؤ�ة المختزلة، هي عمل�ة مجهدة للإسلام، لا تعبر عن صورته الحق�ق�ة.  و�التالي 
لا بد من تحر�ره من هذا الاختطاف التار�خي، الذي حدث له �فعل تحالف مجموعة قوى، لتتحرر معه 

 المفاه�م الجوهر�ة المهمة في ح�اة الإنسان التي منها العلمان�ة.  
لق�ام �عمل�ة النقد، ینطلق أر�ون إلى عمل�ة التحلیل، التي تقوم على تحدید العوامل الأساس�ة المشكلة �عد ا

للمقار�ة الدین�ة. بن�ة المجتمع لا �مكن أن تقوم على مقوم واحد فقط �الدین، بل یتشكل على مجموعة من 
ة، الساحة الس�اس�ة، الساحة الأسس، �حددها أر�ون �الخمسة حقول:  الساحة الفكر�ة، الساحة الدین�

الاقتصاد�ة، والساحة الثقاف�ة. وهذه الساحات الخمس تشكل �ل�ة الفضاء الاجتماعي التار�خي، الذي تقع 
على �اهلها مهمة قراءته. وهذه القراءة لا �مكن الق�ام بها على أحسن وجه إلا إذا ط�قنا علم التأو�ل في ما 

   37�خص فهم مجتمعات الكتاب: أي المجتمعات المتولدة أو المنتجة عن الكتاب: الموحى."
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دراسة هذه العوامل وتحلیلها هو الذي یؤدي إلى فهم ما هو واقع وما ین�غي أن �كون عل�ه. محصلة هذه 

الدراسة، تنتج لنا تحدید الك�ف�ة التي تشكلت فیها المقار�ة المسیرة لحالة المجتمع الیوم. إدراك ذلك، من شأنه 
وامل �استعادة دورها الفاعل من جدید، لیتم الر�ط بین ما جاء �ه الوحي مع ما نادت �ه من رؤى أن �عین للع

مثمرة العدید من الحر�ات الفكر�ة العقل�ة، ل�حدث التفعیل للنموذج الإسلامي الصح�ح، والتي من أهمها 
 العلمان�ة، لتلعب دورها في تشكل المقار�ة الإسلام�ة.  

لحقول الخمسة المشار إلیها ،و�لغاء أي أشكال من التراتب�ة فیها، القصد منها هو إعادة فكرة الفصل بین هذه ا
الاعت�ار لكل هذه العوامل، لتأخذ مكانها ودورها المؤثر الحق�قي، الذي غیب �فعل التحالف بین القوى 

 س�كشف لنا  والسلطة. إعطاء مكانة على مستوى التحلیل والدراسة للعامل الاقتصادي مثلاً  الأرثوذ�س�ة
حقائق ساهمت في بلورة الحق�قة التار�خ�ة. دون أن ننسى أهم�ة العامل الفكري والثقافي، الذي هو متعدد 
الصور في المجتمعات الإسلام�ة، حسب خصوص�ة �ل فئة أو جماعة. هذا التنوع في الفكر والثقافة مع 

ي الجانب الكمي في تشكل المقار�ة، ولكن غیرها من المقومات الأخرى، دون أدنى شك، لها أثر ل�س فقط ف
لها دور في أحداث نقلة نوع�ة، المتمثلة في أحداث تغیر في الأسالیب والطرق المعرف�ة، مما ینتج عن �ل 
ذلك تغییر في المفاه�م، محصلتها من جهة، إ�عاد المفهوم التقلیدي النمطي لكل من الدین والعلمنة، ومن 

لاني العلمي بین عصر القرآن الشفوي وما واكبها من تصورات فكر�ة مختلفة جهة أخرى، أحداث الر�ط العق
متماش�ة معها، و�ین ما حدث من تطور في المناهج والتصورات، والتي منها ما ذ�رناه في السابق 

 الإسلام�ات التطب�ق�ة.                           
یر العقل�ة، لأجل وضعها في مكانها المناسب، العلمان�ة هي أفق قادر أن �جمع �ل المعط�ات العقل�ة وغ

القادر على فهمها وفق التفسیر المناسب والملائم لظروفها. و�التالي من الإجحاف أن تكون �طرف مؤدلج له 
 جزء من الحق�قة قادر على الق�ام بهذه المهمة التار�خ�ة.

 
 دور الأنسنة في المقار�ة الإسلام�ة:

دى الأسس المؤثرة سل�اً في حالة تجاهلها في تشكل المقار�ة الدین�ة، والمؤثرة تعتبر الأنسنة عند أر�ون، إح
إ�جا�اً في حالة إتاحة المجال لها في لعب دورها في المجتمع في تحدید أل�ة التعاطي مع القضا�ا المصیر�ة 

في إطارها العام. للمجتمع، والتي أهمها الدین. فلسفة أر�ون تكاد تتحدد من خلال هذین المحور�ن الأساسیین 
الأول، ینطلق من تسل�ط الضوء على اله�منة الكهنوت�ة في التار�خ الإسلامي، و�التالي �عني طمس ال�عد 

الإنساني، و��عاده من خلال الشك المطلق في إمكاناته وقدراته، وعدم الاعتداد �ما ینتج من هذا الأداء 
الرؤ�ة المحددة للمجتمع. والثاني، ینطلق من التر�یز الإنساني والمجتمعي من معط�ات لها أثرها في بلورة 
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على فاعل�ة الأنسنة في تأثیرها الإ�جابي في تب�ان صورة الدین الحق�قي، المنطلق من المفهوم الصح�ح 

 للدین، من شخص�ة إنسان�ة واجتماع�ة سو�ة، قادره على التفاعل مع الدین �الشكل الإ�جابي.
أن سر اهتمام أر�ون �معطى الأنسنة �عود في جزء منه إلى تأثره �الفلسفة لا �مكن إنكار من حیث المبدأ 

الغر��ة، التي  هي أحدى عوامل نهضتها، �إعطائها مكانة لهذه المسألة، ل�كون لها دور في مختلف 
ه الاتجاهات السلب�ة والإ�جاب�ة. هذا لا �عني في نفس الوقت، قبوله المطلق لها وفق المفهوم، بل نلاحظ أن ل

 رؤ�ة تقی�م للطر�قة الغر��ة في تعاطیها مع هذا المفهوم.
الأنسنة عند أر�ون" هي تعر�ب للمصطلح الأور�ي   humanisme الذي �عني النزعة الإنسان�ة. فالأنسنة  

عنده تر�ز النظر في الاجتهادات الفكر�ة لتعقل الوضع ال�شري، وفتح أفاق جدیدة  لمعنى المساعي ال�شر�ة 
ر�خ، مع الوعي إن التار�خ صراع مستمر بین قوى ال�شر والعنف وقوى السلم والخیر والجمال لإنتاج التا

 38والمعرفة المنتقدة من الضلال."

یر�ز هذا النص، على ثلاث نقاط، من الممكن اعت�ارها، مكونات ذات طب�عة ثلاث�ة، تحدد مكون الأنسنة. 
لثان�ة، موضوعها الإنسان وحالته الاجتماع�ة المختلفة من الأولى، �ونها م�ادرة فكر�ة تعتمد على الاجتهاد، ا

بینها الدین، الثالثة، الأداة التي تقوم �عمل�ة التأمل هي العقل، و�التالي الصفة المجددة والغال�ة جوهر موضوع 
ه الأنسنة هو عقلنة واقع الإنسان. وهكذا اعتماد المبدأ العقلي �محور حاكم في ال�ق�ة جعله ی�حث عن مكان

 هذا المبدأ في التار�خ الإسلامي.
اهتمامه �المعطي الإنساني، وتر�یزه على العقلنة في تقی�م القضا�ا التي تشغل الإنسان منها الدین، یؤ�د 

الفكرة الشائعة عن فكر أر�ون، المتمثلة بتأثره �الغرب. هذا الموقف سرعان ما یتبدد، عندما نرى الاختلاف 
�ي أنتج هذه الفكرة لتقی�م ومن ثم �غیر بها في طر�قة التعامل بین �ل منهما ح�ال هذه المسألة. الموقف الغر 

واقعه. وهكذا من الممكن اعت�ار هذه الفكرة هي نتاج تطور فكري، نضج في العصر الحدیث عند عرق معین 
أو في جغراف�ا معینة هي المجتمعات الغر��ة. عند أر�ون مكونات الأنسنة هي ل�ست فكرة طارئة، بل هي 

ي مجمله، و�التالي تنفي  ف�ه صفة الخصوص�ة الجغراف�ة والعرق�ة. ما هو معطى أصیل للمجتمع الإنساني ف
ناقص هو تسل�ط الضوء التار�خي علیها في تار�خ الإنسان، و�عادة تقی�مها لتأخذ مكاناتها لتكون فاعلة في 

 مسیرة الإنسان.
م �س�طر عل�ه هي انتقال من عالم �س�طر عل�ه المقدس، إلى عال -في جوهرها - الأنسنة" إذا �انت 

الإنسان؛ فإن المشروع الذي دعا إل�ه محمد أر�ون، �قوم �الأساس على تحر�ر هذا الإنسان من �ل أشكال 
إلا �عد القطع مع �ل أشكال  –في نظره  -الاستلاب والت�ع�ة في علاقاته المختلفة، وهذا الأمر لن یتحقق

عند  -العصر الراهن،  بذلك �كون مشروع الأنسنة  المقدس، أو إعادة تأو�له �ما �جعله متماش�اً مع مقتض�ات
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مشروعا �ل�اً شاملاً، یلمس �ل جوانب ح�اة الإنسان،  ول�س مشروعاً جزئ�اً یر�ز على جانب  -أر�ون 

القط�عة معه، وفك الارت�اط �ه قد  أحداثو�همل جان�اً أخر، وعل�ه: فإن المقدس الذي تسعى الأنسنة إلى 
  39�كون مقدساً دین�اً، وقد �كون مقدساً س�اس�اً، وقد  �كون مقدساً  معرف�اً، وقد �كون مقدساً تار�خ�اً."

زعزعة المقدس فكرة حدیثة لها جان�ان في فكر أر�ون،  ین�غي أخذهما في الاعت�ار: الأول، عندما �كون 
ة تار�خ�ة، المقدس �لمة حق أر�د بها �اطل.  هالة وضعت فیها هذه الكلمة، �فعل تفاعلات غیب�ة وواقع�

نت�جتها القبول بها دون أي مبرر عقلي، مما ترتب علیها توج�ه الدین والمجتمع إلى مائلات مهددة لوجوده. 
والثاني، التعامل مع هذه المفردة من منطلق الخصومة والتنافس. وهذا ما شاع في الفكر الغر�ي، �ون أن 

لها، لكونهم متضرر�ن منها، مما برر الدعوة إلى  هذه الرؤ�ة التي فرضها هذا المقدس قید أولئك المناوئین
إلغائها من القاموس ال�شري. یلتقي الفر�قان �كونهما لا ی�حثان عن الحق�قة التار�خ�ة، وتحدید الخ�ط الرف�ع 

الفاصل بین ما هو إلهي وما هو إنساني. إخضاع هذا المفهوم للتقی�م �عني تخل�صها من الدور السلبي الذي 
ون الدین في حالة المجتمع.لع�ه في مضم  

من النتائج الأهم لهذا التقی�م، بروز الأنسنة ��عد �شكل ما �طلق عل�ه �العقل الإسلامي رغم ما �عتر�ه من 
عثرات نت�جة مساره التار�خي. الأنسنة ل�ست معطى طارئ في مسیرة الإنسان ولاس�ما المسلم منه. إنها مكون 

ل مظهر�ن: أحدهما سلبي، یتمثل �مجرد الانحراف عنها في المسار موجود في التار�خ الإسلامي من خلا
التار�خي، تأثر ال�عد الدیني والاجتماعي بدخولهما في أزمة. والأخر إ�جابي، یتجلى هذا المعطي في عدید 

 من المراحل التار�خ�ة.
هما الطر�ق الذي یؤدي بتحلیل وتفك�ك ونقد الأولى وتسل�ط الضوء على الثان�ة، التي تم أغفالها وتجاهلها، 

إلى تشیید هذا المرتكز المهم في المقار�ة الإسلام�ة. اله�منة الغیب�ة وتفاعلها مع معط�ات أخرى تار�خ�ة، 
منها الكهنوت ورجال السلطة، والفقه، مع أخرى أدت إلي إنكار و��عاد ال�عد الإنساني، و�براز ما هو لاهوتي 

هو روحي ومادي، وحدوث خلل في الأسس، التي تشكل ��ان الأمة.  وغیبي. نت�جته فقدان التوزان  بین ما
لا �مكن الخروج من هذه الحالة إلا �إعادة التوزان بینهما، �إعادة الاعت�ار للأنسنة لمكانتها، التي تم تغیبها 

ا �فعل رؤى إسلامو�ة. تصح�ح مسار التار�خ من خلال إعادة قراءته، و�براز ما �ان منس�ا ومتجاهلا. لهذ
�حدد أر�ون أر�ع مراحل تار�خ�ة، لعبت دورا في بلورة العقل الإسلامي. المرحلة الأولى هي مرحلة القرآن 

والتشكیل الأولى للفكر الإسلامي؛ المرحلة الثان�ة، مرحلة العصر الكلاس�كي، أي عصر العقلان�ة والازدهار 
راري والاجتراري ( أو ما یدعى �عصر العلمي والحضاري. المرحلة الثالثة مرحلة السكولاست�كي، �التك

الانحطاط)؛ المرحلة الرا�عة، مرحلة النهضة في القرن التاسع عشر وحتى الخمسینات من هذا القرن؛ وأض�ف 
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) و�الثورة 1970-1952أ�ضا مرحلة خامسة �مكن أن ندعوها �الثورة القوم�ة ( جمال عید الناصر  

 40الإسلام�ة 1970- حتى الیوم).
سان والمساحة التي أعطیت له في التأمل، هي المع�ار الذي �قاس �ه مدى وجود الأنسنة لد�ه. مكانة الإن

�التالي هو المع�ار الذي �ق�س ف�ه هذه المراحل التار�خ�ة. في المرحلة الأولى والتي أطلق علیها مرحلة 
تي تتسم بدعوة إلى التفكر ) ال767الي 622 أوللهجرة  150القرآن والبدا�ات التكو�ن�ة ( السنة الأولى وحتى

ف�ما حوله للوصول الخ�ار الأسلم. في وصفه لهذه المرحلة �قول أر�ون في �تا�ه " قضا�ا في نقد العقل 
الدیني" إلى " إن للعقل مكانة خاصة في النص القرآني ولا مثیل لها في �ل النصوص الإسلام�ة التي جاءت 

صة للقرآن والتي تختلف �ثیرا عن ص�غة الحدیث مثلاً، أو �تب �عده. وهذا عائد  إلى الص�اغة اللغو�ة الخا
.  وعن ممیزات وصفات هذا العقل القرآني �قول �انه عقل عملي 41الفقه أو علم الكلام أو الفلسفة...الخ"
   42تجر�بي ( أي یرد على الأحداث والمشاكل الناشئة من یوم لیوم ) إنه عقل ج�اش �غلي �ما الح�اة.

مرحلة التأس�س�ة �الدراسة والتحلیل  �فیل �استخلاص أسس إنسان�ة مهمة في طب�عة العلاقة هذه ال إخضاع
. وأولى أدوات التواصل بین الإنسان ور�ه هو اعتماد العقل �طر�قة في التواصل بین �ل منهما والانا الأنابین 

م�اشرة. ثمرة هذا الدور للعقل وما ینتج عنها من ملحقات حس�ة وحدس�ة نت�جتها تنظ�م العلاقة بینهما �صورة 
في هذه الحق�ة بروز المرحلة الثان�ة التي أطلق علیها محمد أر�ون مرحلة العصر الكلاس�كي الذي تشكلت 

ف�ه النزعة الإنسان�ة نظر�اً وعمل�اً. ساهمت في سطوع هذا ال�عد من خلال ظهور عدید الشخص�ات من 
علاقته من منطلق أن الدین جاء ل�صلح حال الإنسان لا أن أهمها التوحیدي التي أهتمت بهموم الإنسان و 

�جعله �ائساً �عاني و�لات الح�اة. إثارة قضا�ا فلسف�ة دین�ة والدعوة لمعالجتها �صورة عقل�ة لا نقل�ة والدخول 
 في صراع فكري مع قوى لها فهم تقلیدي للدین تؤمن �ان ال�عد الإنساني لا مكان له في الدین. و�ذلك الدخول

في عمل�ة حوار فلسفي مع الفكر الفلسفي الیوناني للاستفادة منه في بلورة رؤ�ة دین�ة متماش�ة مع الطب�عة 
الإنسان�ة والمعطى القرآني. إعطاء مكانة للإنسان وتحر�ر قدراته ساهم في ظهور نموذج حضاري إسلامي 

ءة ومنتجة ومفیدة.سادت ف�ه الق�م التي لطالما دعي إلیها من قوة وعزة لتص�ح أمه معطا  
ال�احث سعید عبیدي في �حثه الموسوم "الأنسنة وفك الارت�اط �المقدس في فكر محمد أر�ون" �حدد لد�ه 

. إنها الصور 43ثلاثة أنواع من الأنسنة هي أولا: الأنسنة الدین�ة  ثان�ا: الأنسنة الأدب�ة ثالثا: الأنسنة الفلسف�ة
ارة الإسلام�ة. أنها تجل�ات لقدرات الإنسان المختلفة التي لا �مكن المختلفة للأنسنة التي تجلت فیها الحض

اختزالها في رؤ�ة محددة. لعبت هذه الروى في فتح أفاق نت�جتها في النها�ة قدرة الإنسان على العطاء 
ي ین�ة إلا أن أر�ون لا ینكر الدور الذي لع�ه الدین فوالأبداع. رغم تقد�مه لل�عد الأنسوي  في الحالة الد

تأطیر الإنسان �فرد وجماعة. "فمصیره مرت�ط �التعال�م الإله�ة المنزلة : لأن الله هو الذي یرسم له حدود 
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فاعلیته المعرف�ة والأخلاق�ة، لذلك: نجد " الموقف الدیني لا �سمح إلا �ص�غة معینة من ص�غ الأنسنة، 

مؤلف هذا النظام على أساس إنه  داخل جدران النظام العقائدي الخاص �كل دین، وتقد�م ص�غة محصورة
 . ال�عد الأنسوي یتجلى في هذا النوع، من 44الإله المتعالي المليء �الن�ات الطی�ة والحسنة تجاه الإنسان"

خلال اعت�ار الإنسان �ر�یزة أساس�ة في المعطى  الدیني، وفي إمكان�ة اخت�ار أحد النجدین وفي الثقة �أن 
ینفع الإنسان. هذا المتعالي �أمن الطر�ق الذي  

رغم هذا الحضور للمتعالي في تأطیره لإنسانیته في الحضارة الإسلام�ة، إلا إنه برزت تجل�ات أكثر وضوحاً 
في ال�عد الإنساني في النوع الثاني الأنسنة الأدب�ة، التي ساهمت في إرساء العدید من الأفكار التي أثرها  في 

والمال في العهد الأموي والع�اسي. عدید  من �ملك السلطة مسیرة المجتمع الإسلامي. ازدهرت في أحضان
من الأد�اء والشعراء تر�وا أعمالاً تهتم �الإنسان �قضا�اه المصیر�ة. رغم هذا الدور الإنساني المهم إلا أن 

أر�ون لاحظ ف�ه اقتران هذا الأبداع والاهتمام �السلطة والمال، أعتبره لم �كن معبراً عن هموم الإنسان 
ق�ق�ة، لآنه �جاري الأمراء وما �ملكونه من مزا�ا. فلهذا أطلق علیها �الأنسنة الشكل�ة. �عني ذلك رغم الح

 منطلقلاتها الإنسان�ة إلا إنه لم تستطع الولوج إلى جوهر الإنسان ل�حدث الملائمة ف�ه بین الشكل والمضمون.
، التي تحمل في محتواها النموذجین السا�قین هذا الحال في الأنسنة، یتغیر في ما �سم�ه �الأنسنة الفلسف�ة  

، من حیث نوع�ة أهم�ة وجود عدید من المصادر، وعدد من القضا�ا المهمة، الأدب�ةالأنسنة الدین�ة والأنسة 
التي تحدد مصیر الأمة وعدید من الإبداعات الأدب�ة، التي لعبت دوراً في إبراز هذه الأ�عاد الإنسان�ة. قدرة 

ى الاحتواء �سبب �ون المشروع الفلسفي هو منتوج إنساني، من حیث إنه مصدر وآل�ة هذا النموذج عل
وغا�ة، جعله یتمیز عند أر�ون عن غیره. لهذا �صفها �قوله: " بنظر�ة فكر�ة أكثر صرامة، �ما تتمیز �ال�حث 

لحظة إعادة الثقة في القلق والأكثر منهج�ة، والأكثر تضامنا في  �حث حق�قة العالم والإنسان �الله" .  إنها 
قدرات الإنسان، القادرة على إنتاج منظومة فكر�ة متكاملة الأر�ان تجمع بین الأ�عاد الكون�ة والإنسان�ة 

والإله�ة. " تر�ز على الإنسان من حیث هو عقل مستقل ومسؤول أو في حالة تفاعل مع عقول إنسان�ة أخرى 
على أنها فلسفة المحایثة تعارض فلسفة التعالي والمفارقة:  ل�ست تلك التي تتخطى الدین: فهي لا تقدم نفسها

إنما تقارب المسألة الدین�ة �منهج�ة مقارنة الأد�ان، وتتجاوز التضاد بین المعرفة الدین�ة �منهج�ة مقارنة 
لمنتجة الأد�ان، وتتجاوز التضاد بین المعرفة الدین�ة المرتكزة على الإ�مان غیر النقدي، و�ین المعرفة العلم�ة ا

 45عن طر�ق العقل المستقل، وذلك هو الطر�ق إلى ما �سم�ه �الأنسنة الكون�ة."
هذا �عني، أن الإنسان أص�ح الیوم مؤهلا، إ�جاد مفهوم للأنسنة شامل، �اعتماده على منهج ذي منتوج 

عقلان�ة. ومن  إنساني، نت�جة لتراكم خبرات لمختلف الحضارات والد�انات، ل�عید تقی�م تار�خه وتجار�ه برؤ�ة
تلك التجر�ة الإسلام�ة برؤ�ة واع�ة وناضجة، تعتمد على النقد لتلك المفاه�م والتجارب المع�قة لفهم الإنسان 
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الحق�قي للدین، و�إبراز تلك التي همشت وصنفت من قبل تلك المفاه�م المس�طرة لا لأنها حق�ق�ة، ولكن لأنها 

ع من الخصومة معها، ولكن لتتحرر هذه المفاه�م، لتأخذ مكانها لها أس�اب قوة الفرض. هذا لا �عني، خلق نو 
 لتعید التوزان المفقود طوال هذه العقود.

في التار�خ الإسلامي نماذج فلسف�ة، ته�أت لها الظروف، وأنتجت أفكارا وأعمالا فتحت أفاقا، تعطي مكانة 
ل�كون فاعلا في مح�طه الدنیوي.  للإنسان المسلم الذي دجن �أفكار �هنوت�ة، أثرت على أدائه الدنیوي   

الأنسنة عند أر�ون، منطلق مهم ور�یزة مهمة في إعادة تقی�م الإسلام وتراثه لإمكان�ة الوصول ف�ه إلي مقار�ة 
قادرة على أن �عید له الاعت�ار، الذي فقد �فعل إرادة �شر�ة مقیدة، �جملة من المفاه�م المغلوطة المفروضة 

 من المفاعیل التار�خ�ة.
وهكذا یرفض أر�ون إمكان�ة الاخت�ار بین �ل منهما الأنسنة أو اللاهوت، على اعت�ار الإقرار �أحدهما �عني 
الإلغاء للأخر. وهذا ما حدث في التجارب السا�قة للإنسان�ة. و�التالي المكونان �ل منهما ضروري للآخر، 

السهل نیله، على اعت�ار الطب�عة بین  و�ل منهما مكمل للآخر. هذا الجمع بین الأثنین أمر معقد ل�س من
 القدرتین مختلفة جوهر�ا ، و�دراك حدود �ل منهما أ�ضا ل�س �الأمر الهین.

 تحدید العلاقة بین الدین والمجتمع:
تعتبر هذه المسألة العلاقة بین الدین والمجتمع من القضا�ا التي لعبت دوراً في تحدید طب�عة المقار�ة 

الإسلام�ة في فكر محمد أر�ون. تر�یزه على ذلك یرجع لإدراكه لأهمیتها التار�خ�ة منذ أن وجد المجتمع 
ها �إشكال�ة فكر�ة فلسف�ة �ظهور الإنساني، و�لورة الدین له  �ظهوره �معطى فاعل ومؤثر من جهة، و بروز 

المفاه�م الحدیثة في عصر الأنوار، من جهة أخرى. خصوص�ة �لتا الحقبتین، تبین بوضوح أهم�ة حاجة �ل 
منهما للآخر. فالدین لكي یتجسد وتتحول مفاه�مه إلى واقع في حاجة للمجتمع، وهذا الأخیر �حتاج إلى 

من الحاجات  الفرد�ة والمتطل�ات المجتمع�ة.متطلب الدین نت�جة لدوره في إش�اع لعدید   
تعددت المواقف عند المهتمین بهذه القض�ة، بتحدید أولو�ة �ل منهما، و�تحدید طب�عة العلاقة بینهما حسب 
الخلف�ة التي ینطلق منها ال�احث. فنظرة رجل الدین للمجتمع تختلف عن نظرة المنتمي للحداثة الذي �قدم 

تماعي، ل�كون هو الموضوع ل�ص�ح �ل ما �أتي �عده هو المحمول �ما في ذلك المعطى الإنساني والاج
 الدین.

ظهر أر�ون وهو یرى أمامه جملة من التجارب الإنسان�ة، ولاس�ما منها ما حدث في المجتمعات الغر��ة، التي 
�سار. خاضت غمار معر�ة في المفاه�م من تلك التي في أقصى ال�مین إلى أخرى ف�ما �عد في أقصى ال

، وجدت �فعل المفهوم التقلیدي 46أضف إلى ذلك، س�ادة مفاه�م �طلق أر�ون علیها أرثوذ�س�ة و�لاس�ك�ة
 للدین الإسلامي، ساهمت في تشكل مجتمع مشوه و متأزم.
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لهذا أهتم أر�ون بهذه الثنائ�ة بتحدید إطار عام لل�حث والدراسة وجب الوصول إل�ه هما: " إدراك نقص أو 

م�مات والاختزالات والتفسیرات الشائعة للإسلام التي یدعمها المسلمون أنفسهم والاختصاصیون خطورة  التع
  47الغر�یون معا. وفتح مجالات جدیدة للتفحص العلمي والتأمل  النقدي."

إنها دعوة أر�ون�ة ملحة للأمة،  بتسل�ط  الضوء على هذه المسألة ،لأهمیتها في بلورة مقار�ة إسلام�ة 
نه اعتراف منه بوجود خلل في طب�عة العلاقة بینهما في التراث الإسلامي، ولا �مكن تجاوز و�صلاح ملائمة. إ

ذلك إلا �إعادة النظر في المفاه�م التقلید�ة، من خلال استعمال مناهج تنتج لنا مقار�ات إصلاح�ة مفیدة في 
 طب�عة العلاقة بینهما.

المسألة هما اتجاهان. "الأول: یتمثل في الاتجاه الإسلامي المسؤول عن بلورة هذا الموقف المشوه ح�ال هذه 
التقلیدي الذي لم یتغیر قط منذ انتصار التعال�م القرآن�ة. وأما الثاني: فهو موقف الاستشراق  الذي �ختلف 
قلیلاً أو �ثیراً حسب ال�احثین. ولكن �كرس هو الأخر مجموعة من الفرض�ات والمسلمات التي ین�غي أن 

  48توضع  على محك المراجعة والنقد."
س�طرة فكرة الألوه�ة، المتحكمة في الكون والخالقة له من أعلى، الناتجة من طب�عة التفكیر السائد في البیئة 
التي ظهر فیها القرآن، هي المحددة في الاتجاه الأول. إنه نزول الكتاب أو الوحي من فوق إلي تحت، أو 

المجاز �فرض الرؤ�ة العمود�ة في تفكیر الإنسان ح�ال �ل ما یتعلق �ه. بلغة القرآن إنه التنز�ل. راح هذا 
والاجتماع�ة والس�اس�ة. الحق�قة في جوهرها لا �مكن إلا  الأخلاق�ةذلك استلزم نمطا هرم�ا في �ل المفاه�م 

ه. فتار�خ أن تكون مصدرها إلهي، وهو المحدد للطر�ق المت�ع لدین الله، و�التالي هو المشكل للإنسان وتار�خ
الإنسان هو تار�خ إله، مهمته إرسال الرسل لإرشاد الشعوب طر�ق الحق. نت�جة هذه الحالة، إنتاج إنسان 

ومجتمع غیبي، مسیر �قوى ورؤى خارجة عنه. هذه �عني، ما �شغل المجتمع من قضا�ا، وطب�عة المواقف 
اني، المشكل لمفهوم المجتمع الغیبي، فهو ح�ال هذه القضا�ا، لا علاقة لها بواقع المجتمع. أما الاتجاه الث

الاستشراقي وهو أر�عة اتجاهات عند أر�ون." الأول، �حاث متأثرون �المس�ح�ة. إنهم ی�الغون في أهم�ة 
العامل الدیني، و�رسخون الأ�عاد الایدلوج�ة والجدال�ة للأدب�ات البدعو�ة الإسلام�ة. الثاني، مؤلفون یتر�ون 

ث، و�توقفون عند تحلیل القوى الاجتماع�ة المتنافسة دون أن یتراجعوا عن فكرة أولو�ة المجتمعات نفسها تتحد
الاستلهام الدیني... الثالث، وهم نفر قلیل من ال�احثین �ط�قون المنهج المار�سي في دراسة المجتمعات 

المؤلفات المتر�زة  الإسلام�ة... أما الرا�ع،... �سبب الفقر المدقع للتفكیر النظري الذي تنطوي عل�ه معظم
على  المجال الإسلامي. وهذا �عود إلى مسألة الروا�ط العم�قة التي تر�ط ا�ستم�ائ�ا ما بین مختلف أنواع 

العلوم العر��ة الكلاس�ك�ة. لهذا ندعو إلى إعادة اجت�از الطر�ق من جدید، ومراجعة الأسالیب التي أدت إلى 
    49تكو�ن المعارف والممارسات السا�قة."
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طر�قة تعاطي فئة دین�ة معینة، حسب ظروفها الذات�ة تكو�نها الذهني، وظروفها الموضوع�ة من معطى 

اجتماعي وس�اسي، هو المسئول عن إبراز هذا المفهوم( العقل المتعالي ) المبلور لمفاه�م فوق�ة غیب�ة أحد 
غیب�ة. إنه أرث لا یتحمل مسئولیته  إفرازاتها المفهوم المجرد والغیبي للمجتمع الخاضع في وظ�فته لسلطة عل�ا

فقط هذا الاتجاه في الإسلام، بل هو موقف سابق دشنته الأد�ان، التي س�قته منها الیهود�ة والمس�ح�ة. إنه 
تواصل بین هذه المجموعات من الأد�ان، �سبب ملائمة هذا التوجه مع الظروف الموضوع�ة والذات�ة، التي 

 ظهر فیها هذا المفهوم.
ذا المفهوم، ظهرت ثنائ�ة متعارضه، س�كون لها أثرها في تر�ی�ة المجتمع ودوره. " إن تعقد  وخصو�ة نت�جة ه

المضامین والوظائف والغا�ات والمصائر الممكنة أو المحتملة التي أدخلها القرآن تصل إلى حد أن 
وف تشكل فضاءها المعنوي المجتمعات التي عاشت هذه الظاهرة ( الظاهرة التورات�ة والإنجیل�ة والقرآن�ة) س

ط�قا لتعارضات محور�ة تحرك الوجود ال�شري ضمن الإطار الأنطولوجي للمیثاق العظ�م. المیثاق هو العهد 
الذي �فوض الله عن طر�قة  جزءا من سلطته للإنسان جاعلا منه " خل�فته في الأرض"، لأن الإنسان هو 
 ، الخالق والمخلوق ، العابد والمعبود، 50المخلوق الوحید الذي قبل امتحان خدمة الخالق بدو ن أي شرط."

المقدس والدنیوي، الحلال والحرام، الخیر والشر، الغني والفقیر ثنائ�ات شكلت وجود المجتمع و�لورت 
 منظومته الق�م�ة.

 لا معنى لهذه الثنائ�ات بدون وجود س�ادة ذات مشروع�ة عل�ا مقدسة، تمتلك السلطة بتبر�ر دیني، تعمل على
تحقیق ما جاء في المشروع الدیني. مهمتها تجسید �ل ما جاء �ه الفقهاء �اسم الدین ظناً منهم أنهم �مثلون 

 حق�قة ما �أمر �ه الله في الكتاب والسنة.
احتواء الدین الإسلامي للمجتمع عند أر�ون، تشكل من خلال فترات تار�خ�ة مختلفة، هي لا تقل عن ثلاثة 

مثال�ة ومع�ار�ة وتجر�ب�ة. �ل منها لها خصوصیتها وفقا للظروف المح�طة بها. التفاعل س�اقات: تار�خ�ة 
ف�ما بینها من حیث نتائج �ل منها له تأثیر في الأخر. أر�ون في �حثه الس�ادة العل�ا... �حدد ثلاثة أوجه 

جاءت على أنقاض  ظهر فیها المجتمع الإسلامي. الس�اق الأول، یتمثل في ظهور الدعوة المحمد�ة،  التي
واقع س�اسي، واجتماعي سلطة التعصب القبلي هي الغال�ة، والصراع ف�ه والتنافس على المال والجاه هي 
صفته،  لتعلن تشكل إطار س�ادة جدید أساسه الوحي. " الهدف الأول للخطاب القرآني، �ان یتمثل في 

�م بدیل عنها ألا وهو المشروع�ة الفو قبل�ة زحزحة المشروع�ة القبل�ة أو العشائر�ة وتجاوزها عن طر�ق تقد
العابرة للق�ائل من جهة، ثم التوحید�ة دین�ا أي غیر المؤمنة بتعدد�ة الآلهة وع�ادة الأوثان �ما �ان سائدا في 

 .51قر�ش أنداك"
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عاملان مهمان ساهما في بلورة أساس س�ادي جدید للمجتمع، من وجهة نظر أر�ون، هما: العامل الأول،  

الوحي الذي خص �ه الرسول، والعامل الثاني، المهارات الشخص�ة المتنوعة للرسول في طر�قة التعاطي  قوة
مع ما �ان سائداً، من رفض للواقع، ودعوته �مختلف الطرق من فصاحة و��ان في اللغة ، وفن في التواصل 

تمع الإسلامي الذي ینادي �ه. مع مختلف شرائح المجتمع، و�دارة میدان�ة في تجسید هذه الأسس الجدیدة للمج  
هذا المخاض لم ینته عند هذا الحد، بل أنتقل إلى الس�اق الثاني فور وفاة رسول الله (صلعم)، من التأثیر 

الم�اشر للشخص�ة روح�ا وماد�ا إلى ال�حث عن بدائل أخرى تثبت الس�ادة  العل�ا الدین�ة في المجتمع، من 
الدین�ة المتمثلة في القرآن الكر�م والحدیث. نصوص استندت و�ررت  خلال ما �سم�ه أر�ون س�ادة النصوص

وجودها سلطة الخلافة حتى تكسب مشروعیتها في التأثیر على المجتمع واحتواءه. میلاد هذا التصور �ان 
عسیراً، حیت الرفض والصراع والاقتتال هي الحالة الأبرز في هذا الس�اق، ومقتل أهم الخلفاء إلا أحداها. 

وى المتر�صة بهذا المفهوم الجدید �انت حاضرة مما أعطى الانط�اع ال�عد الدنیوي  في تنافس مع أخرى الق
 ذات �عد روحي. 

بذور الصراع الكامنة في الس�اق الثاني هي التي أدت إلى الس�اق الثالث، تأثر المجتمع �المفهوم الدیني 
�ة والع�اس�ة. المرحلة الثالثة هي التي تشكلت فیها والذي تبلور ،من وجهة نظر أر�ون، في عهد الدولة الأمو 

المجتمع �صورة تناقض�ة �إفرازها أسس للمجتمع مفارقة مع الدین. " �عتقد إنه حدث انقلاب في المرتب�ة 
الأخلاق�ة الروح�ة، أدى إلى تقدم السلطة الس�اس�ة وتراجع الس�ادة العل�ا، حیث �قول" أما الدولة التي أسسها 

ومن �عدهم الع�اسیون فهي ولیدة العنف الدموي المحض (...) فقد حصل نوع من القلب أو العكس الأمو�ون 
للمرتب�ة الأخلاق�ة الروح�ة التي �انت سائدة في زمن النبي ( ص) (...) (حیث) أص�حت الأولو�ة للسلطة 

من قبل الفئة  الس�اس�ة القائمة على العنف لكي تفرض نظامها الاجتماعي والس�اسي المثبت والمرسخ
الاجتماع�ة المنتصرة والدولة �صفتها قوة ض�ط و�كراه وقسر سوف تستخدم ذروة الس�ادة العل�ا �مرجع�ة 

ضرور�ة من أجل تبر�ر سلطتها الس�اس�ة التي تنقصها في الأصل �ل شرع�ة ذات�ة أو حق�ق�ة " وهو ما 
 هذا �عني تجاوز لما �سم�ه أر�ون �الدین الحق�قي، 52عرف �التوازن بین الس�ادة العل�ا والسلطة الس�اس�ة."

الذي برز في العصر النبوي، أهم سماته وجود مجتمع متوازن بین الروحي والمادي، ل�حل محله مجتمع 
الإكراه والاستغلال للدین لمصالح دنیو�ة. هذا الانقلاب أنتج قوى مؤسسات�ة وفقه�ة، بلورت لرؤى وتفسیرات 

، مما أوجد مجتمع  مشتتا ومكبلا ومقیدا." لذلك هناك من �شیر من ال�احثین دین�ة ح�ال محددات المجتمع
�أن أر�ون لا �عتبر أن الشر�عة الإسلام�ة( التي هي ر�یزة المجتمع في وجوده) لها أصل إلهي وذلك �سبب 

ترت�ط  ما قامت �ه السلطات الس�اس�ة عبر التار�خ من عمل�ات خلع القداسة علیها وعلى أحكامها، فالشر�عة
�العمق �الدلالة المر�ز�ة." وما دامت الشر�عة هي التنظ�م ال�شري للدین واقع�ا فإن هذا الأمر لم �كن �شكل 
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عفوي برئ في تار�خ الإسلام و�نما من خلال توظ�ف الشر�عة توظ�فاً س�اس�اً خول للسلطة الس�اس�ة أن تخلع 
 53على نفسها المشروع�ة انطلاقاً من توظ�ف الشر�عة من أجل خدمة مصالحها وأغراضها وأهدافها الخاصة."
أستمر هذا الحال، وأنعكس في أشكال الصراع المذهبي والفكري، �ظهور قوى متعص�ة لنفسها حتى و�ن �اسم 

الدین، ل�شكل قوى متصارعة على جم�ع المستو�ات، لازالت تعاني منها الأمة لیومنا هذا. ما نراه من تعدد 
لفقه، ومجموعات دین�ة متعص�ة لا تقبل برأي الآخر، �ل ذلك سب�ه السلطة المه�منة في المذاهب وأخرى في ا

 على المجتمع �ما ف�ه الدین�ة منها، نت�جته قفل ل�اب الاجتهاد وس�ادة للرؤ�ة الأحاد�ة السلطو�ة الكهنوت�ة.
ج المستخدم نت�جة �ل  ذلك، ظهور مجتمع علیل ومر�ض، غیر قادر على تشخ�ص حالته، �سبب عقم المنه

وس�طرة الرؤ�ة الكهنوت�ة، مما جعله غیر قادر أ�ضا على تحدید أولو�اته، ومواجهة الأخطار التي تواجه. 
لهذا �انت دعوته لإعادة تقی�م العلاقة بین الدین والمجتمع، بدراسة ذلك من خلال التت�ع التار�خي للحالة، 

لإمكان�ة إعادة التوزان لهذه العلاقة. ولا �مكن أن �حدد  وماهي الحقب التار�خ�ة المؤثرة في مسار هذه العلاقة
ذلك إلا من خلال الاستفادة من تجارب الغیر، والاستفادة من المناهج الحدیثة، القادرة على الولوج في عمق 

 المجتمع ماض�اً وحاضراً، لتتمكن من تحدید أوجاع هذه المجتمعات في علاقتها �الدین.
قته في الدین، لا �كون إلا �جعل المجتمع یتحدث �مختلف مكوناته إصلاح حال المجتمع في علا

الاجتماع�ة، وطرق تعاطي �ل منهم مع المشروع الدیني الإسلامي. إهمال هذا المعطى هو الذي أدى إلى 
تجاهل تفاعلات وتجارب حدثت في التار�خ، أهم سمتها تقی�م �أسلوب عقلي محددات المجتمع الإسلامي، 

ا رؤى بدیلة توازن�ه في شكل العلاقة بین الدین والمجتمع. تحر�ر المجتمع من �ل القیود التي واقتراح محله
وجدت �فعل رؤى �شر�ة �مبررات دین�ة من خلال إعادة التقی�م، و��جاد الص�غة الفكر�ة الملائمة، التي تعطي 

منه �فعل قوى تمتلك القوة، المكانة لل�عد الاجتماعي والإنساني أن �عبر عن همومه وأوجاعه، التي صدرت 
لفرض إرادتها الفكر�ة والاجتماع�ة حتى و�ن �ان �مبرر دیني. إنه إعادة الدور المفید للدین وللمجتمع، الذي 

 �عطي دفعة للإنسان في تأكید وجوده، ل�كون إ�جاب�اً في مسیرته لا عائقاً في طموحه نحو التقدم.
مكن أن یتم إلا بتفك�ك العقد التي حدثت �فعل أحداث تار�خ�ة، ولتحقیق �ل ذلك  في الأمة الإسلام�ة لا �

وأص�حت ف�ما �عد هي المسؤولة عن ما هي �ه من معاناة للأمة من جهة، و�براز عدید من الرؤى، التي 
تمت محار�تها نت�جة مواقفها تخل�ص الأمة من هذه العقد، لإعادة حالة التوزان بین المجتمع ودینه من جهة 

ا مسئول�ة ثقیلة للمكلفین بهذه الرسالة، ولكن أر�ون �عده أمراً لابد منه إذا أردنا إصلاح حال الأمة.أخرى. إنه  
 الخاتمة:

 في نها�ة هذا ال�حث �مكن استنتاج العدید من النقاط التي �مكن تصن�فها في اتجاهین:
 أهم النقاط المستخلصة من ال�حث:
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.الإسلام�ةاستثمار أر�ون للعدید من القضا�ا الحدیثة ذات المنتوج الغر�ي في تقی�م المقار�ة    

�قوم هذا التقی�م على تشخ�ص حالة المقار�ة الإسلام�ة في صورتها التقلید�ة، بتحدید مكوناتها التار�خ�ة من 
المعاصر، وتوج�ه النقد لها من خلال تحدید العدید من القضا�ا الفكر�ة المجتمع�ة ذات الطا�ع الحدیث و 

 خلال تحدید أوجه القصور فیها من خلال الدور السلبي، الذي لعبته في تأز�م حالة الفكر الإسلامي.
محاولة أر�ون في تصور مقار�ة إسلام�ة جدیدة قادرة على تجاوز تحد�ات الحاضر الفكر�ة والمجتمع�ة. 

كر الإسلامي، �الاستغراق في الحاضر الإنساني بتقدمه تنطلق هذه المقار�ة، و�أسلوب غیر معتاد في الف
العلمي والفكري (تحدید قضا�ا إنسان�ة) عبر ما أسماه �التحدید ( �الأنسنة) المتجسدة ف�ما �سم�ه (�مشروع 
الإسلام�ات التطب�ق�ة)، �التوجه إلى الماضي عبر التار�خ، ل�شكل ملامح لمقار�ة جدیدة من شأنها إصلاح 

 الأمة.
ن المقار�ة المطروحة عند أر�ون،  تقوم على الوحى المنزل على الرسول، وعلى تفاعل القوى المهمشة مضمو 

الفكر�ة والمجتمع�ة، التي واكبت ظهور الإسلام وتراثه مع إضافة المحصلة الإ�جاب�ة لتجارب الإنسان عبر 
 مساره التار�خي.

واضح، أن تكون في مكوناتها قادرة على تجاوز  رغم انشغاله الدائم في هذه المقار�ة، إلا إنه حرص �شكل
أوجه القصور التي شابت قضا�ا الفكر الإنساني الحدیث، �معنى حرص أر�ون على إ�جاد مقار�ة مفیدة 

 ل�ست فقط للمسلمین بل للإنسان�ة جمعاء.
�م. و�التالي حرص أر�ون الدائم، في طر�قة تعامله مع المنتوج الفكري الغر�ي، على أنه تجر�ة خاضعة للتقی

 له نقاط تؤخذ عل�ه، ولكن في نفس الوقت هناك نقاط له، �مكن الاستفادة منها في بلورة المقار�ة الإسلام�ة.
 أهم المأخذ على رؤ�ة محمد أر�ون للمقار�ة الإسلام�ة:

طو�او�ة المقار�ة الإسلام�ة، التي �طرحها  �تصور، حیث أن ما نلاحظه ملامح عامة أكثر منه شيء 
د.محد  

ار�ة.النظرة الشمول�ة أنتجت انط�اعاً أیدیولوج�اً، أثر بدوره على طر�قة التعامل وال�حث في شكل المق  
اعتماد أر�ون على الخبرة الفكر�ة الغر��ة في تقی�مه للإسلام، ولاس�ما منه في المنهج، أنتج اقتطاع المناهج 

�سقطها على مجال مختلف تماما عن مجال والمفاه�م الغر��ة التشكل عن س�اقها التار�خي والمعرفي، و 
 تشكلها وظهورها، ولا �ضع شروطاً  لهذا الأسقاط أو النقل مما �جعله فعلا غیر مشروط.

تعدد وتنوع المناهج المستخدمة في تقی�م و�نتاج المقار�ة الإسلام�ة أثر سل�اً في إمكان�ة تحدید نوع�ة المقار�ة 
 المنشودة.
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ما هو مقدس وغیر مقدس.  فهو �قبل �الوحي الذي هو منزل على الرسول  عدم وضوح حدود التماس بین

ولكنه �سوقه في الس�اق التار�خي مع ما جاء ف�ما �عد من أحداث في التار�خ لها مكانتها،  وتأثیرها في 
 ص�غة المقار�ة المنشودة.

ضا�ا الأمة وتراثها ،علامة رغم �ل هذه التحفظات، ی�قى ما قدمه المفكر محمد أر�ون من انشغال واهتمام �ق
فارقة على ثراء وتنوع في الرؤى، الأمة الیوم في أشد الحاجة إلیها. و�ن ال�حث العلمي �وسیلة  وتعدد 

 الاتجاهات والرؤى لها دورها في معالجة  قضا�ا الأمة والنهوض بها.
 
 

 

 :قائمة الهوامش 

في بلدة تاور�رت م�مون �الجزائر وتوفى في �ار�س  1928نوفمبر  -1مفكر و�احث اكاد�مي جزائري، ولد في  محمد أر�ون  -1
. عاش في �نف عائلة فقیرة حیث �ان أبوه تاجرا في قر�ة عین الأر�عاء �القرب من وهران، المكان الذي 2010سبتمبر  14

لابتدائ�ة. ثم اتجه إلى وهران لاستكمال دراسته �المرحلة الثانو�ة في انطلق منه مسیرته التعل�م�ة في أولى مراحلها المرحلة ا
مدرسة فرنس�ة تعرف "�الآ�اء الب�ض الت�شیر�ة " لینتقل �عدها إلى المرحلة الجامع�ة في العاصمة �جامعة الجرائر حیث درس 

لدق�قة( الد�توراه) �جامعة السور�ون ب�ار�س الأدب العر�ي والقانون والفلسفة والجغراف�ا. وأنهى دراسته �حصوله  على الإجازة ا
. في نفس هذه الجامعة عین محمد أر�ون محاضرا في تار�خ الفكر الإسلامي والفلسفة في بدا�ة ح�اته 1969في الفلسفة عام 

.  وشغل منصب عضو مجلس إدارة �معهد الدراسات الإسلام�ة 1987-1986العلم�ة و�ذلك عین ��احث مرافق في  برلین 
عدید من الجامعات  2003إلى  1969زائرا. فمن سنة  أستاذالندن. العدید من الجامعات الغر��ة مكنته من أن �كون  في

، جامعة  برن ستون،  جامعة لوفان لا ن�ف، وجامعة  فیلادیلف�ا. أنجلوسالأمر�ك�ة أتاحت له هذه الفرصة منها جامعة لوس 
. للمفكر الجزائري العدید من المؤلفات 1995-1993ا جامعة أمستردام من العام و�ذلك في انجلترا جامعة أدنبره،  وفي هولند

الفكر  -تار�خ�ة الفكر العر�ي الإسلامي أو" نقد العقل الإسلامي" -وممارسة أصالةالإسلام  -: الفكر العر�يوالأ�حاث
العلمنة والدین: الإسلام، المس�ح�ة،  -ادالفكر الإسلامي : نقد واجته -الإسلام: الأخلاق والس�اسة -الإسلامي: قراءة علم�ة

الإسلام أور�ا الغرب، رهانات المعنى  -من ف�صل التفرقة إلى فصل المقال: أین هو الفكر الإسلامي المعاصر؟ -الغرب
ولي الفكر الأص  -قضا�ا في نقد العقل الدیني ��ف  نفهم الإسلام الیوم؟ -نزعة  الأنسنة في الفكر العر�ي -و�رادات اله�منة

من التفسیر  -معارك من أجل الأنسنة في الفكر الس�اقات الإسلام�ة -واستحالة التأصیل نحو تار�خ أخر للفكر الإسلامي
القرآن من التفسیر الموروث إلى تحلیل الخطاب  -هو المفكر الإسلامي المعاصر؟ أین -الموروث إلى تحلیل الخطاب الدیني

و�لى  فارح  /ar.wikipedia.org/wikiر إلى و�كبید�ا الموسوعة الحرة ، محمد أر�ون  أنظتار�خ الجماعات السر�ة.   -الدیني
، 2012مسرحي في �حثه" ح�اة محمد أر�ون: رحلة تفك�ك الس�اجات الدغمائ�ة، منتدى المؤرخون والفلاسفة"، 
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الأعمال:  تھ ویستخدمھا في تحلیل المقاربة الإسلامیة. من أھم ھذهشیر محمد أركون إلى ھذه المناھج في مؤلفای -3          
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 ملخص ال�حث  : 
على  تأثیر مشكلة  حالة عدم الاستقرار الس�اسي في لیب�ان هذا ال�حث العلمي الذى �حمل عنوان " إ

ها ن خلالم"  یتناول مفهوم التنم�ة المستدامة وخصائصها . و�ذلك الك�ف�ة التي عمل�ة التنم�ة المستدامة 
م هدافها .  ومن ثم تناول مشكلة واقع  عدأ ها و شكالأ إلىرض الواقع . �الإضافة أ�مكن تحق�قها على 

 مرحلتین المستدامة في الدولة اللیب�ة المعاصرة  من خلالالتنم�ة الاستقرار الس�اسي في لیب�ا على عمل�ة 
 رئ�سیتین : 

 .                م  2011فبرایر      17عرف �المرحلة التي قبل  ثورة ت  - الأولىالمرحلة  
 م  .  2011فبرایر    17عرف �المرحلة  التي  �عد  ثورة  ت - الثان�ةالمرحلة 

امة. �ما یتناول هذا ال�حث انعكاس واقع عدم الاستقرار الس�اسي في لیب�ا على عمل�ة التنم�ة المستد  
 يف داءثر سلبى ناتج عن ضعف الأأو�التحدید على مفهوم التنم�ة الس�اس�ة.  وما نتج عن  ذلك من وجود 

ا على م العمل الس�اسي للحكومات اللیب�ة المتعاق�ة . والذى انعكس على عمل�ة التنم�ة المستدامة. وخصوصا
 م ) .  2021 – 2015(              أعوام�عرف �مفهوم التنم�ة الس�اس�ة خلال الفترة الزمن�ة ما بین 

 :  ن هذا ال�حث الس�اسي ینطلق من التساؤلات التال�ةإو�ناء على ذلك ف
خدمة  نهاألى تذبذب الس�اسات العامة التي من شإدت أسهمت حالة عدم الاستقرار الس�اسي التي أهل  -

 .  ؟عمل�ة التنم�ة المستدامة 
ل ضعف تحقیق عمل�ة التنم�ة المستدامة �شقیها الس�اسي و الاقتصادي  داخل الدولة اللیب�ة ناتج عن ه -

 .  ؟ب�ة " المتعاق�ة " الس�اس�ة للحكومات اللی الإرادةفقدان 
  - تنم�ةمشروعات ال -العمل�ة الس�اس�ة    -الاستقرار الس�اسي -الواقع الس�اسيكلمات مفتاح�ة :
 التنم�ة الس�اس�ة  

Abstract   : 
These whip science search address bring" abiding  development and reflection at 
Libya political context " from by definition concept development abiding and  
account  and at quality which from by can and also formats and whip  objectives . 
and from  next whip problem development  abiding in Libya  by two  gradation 
center. the first grade recognize  who  beat  revolution 17 February 2011 and 
second uptake carnal  bout which follow. from by challenges center that cross     
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 development  abiding processinter Libya of state  and  reflection  that at 
definition development abiding and also absence   programs  development  
abiding   at political of  process  all- out inter Libya  bet twin years( 2020 – 
2015)                          
The  key    words  the  policy order-  -  the constancy  policy - the   political  
process -the  projects  development -  the  policy   development 

 

:المقدمة   

ما ات عندأن مفهوم التنم�ة المستدامة  �الشكل العام قد ظهر في المجتمعات الإنسان�ة منذ عقد الس�عین    

ن وجدت الحاجة إلى استغلال الموارد الطب�ع�ة . من أجل إحداث التوازن بین البیئة المح�طة �الإنسا

ى �ة �عنم�ة المستدامة في معظم الدراسات الاقتصاد�ة والبیئومكوناتها �شكل عام . �اعت�ار أن مفهوم التن

لحاضر عمل�ة تطو�ر الأراضي والمدن والمجتمعات الإنسان�ة  والأعمال التجار�ة �شرط أن تحقق احت�اجات ا

 لتنم�ةامفهوم لبدون المساس �قدرة الأج�ال القادمة على تلب�ة حاجاتها  " وتنطوي الإشارة �أن البدا�ات الأولى 

بیئ�ة م والذى جاء �حذر من المخاطر ال1987المستدامة تتمثل في تقر�ر لجنة " برو نتلاند " الصادر عام 

كلات المترت�ة عن النمو الاقتصادي والسكاني والتصن�عي . ومحاولة جادة لإ�جاد حلول مناس�ة لهذه المش

 ي : هيالشامل على أنها تعنى التالالحیو�ة . وفى ذات الس�اق تعرف التنم�ة المستدامة �مفهومها العام و 

 ،ع�ارة عن نشاط شامل لكافة القطاعات سواء في الدولة الوطن�ة أو المنظمات أو المؤسسات " العامة 

الخاصة " أو حتى لدى الأفراد حیث �شار إلى التنم�ة �أنها على الخصوص . هي عمل�ة تطو�ر وتحسین 

ة أن التنم�ة المستدامة لها عدة مجالات منها : التنم�ظروف الواقع " ووفق هذا التعر�ف یتضح لنا �

نم�ة كر�ة والتة العسالاقتصاد�ة ، التنم�ة الس�اس�ة ،  التنم�ة الاجتماع�ة، التنم�ة الثقاف�ة أو المعرف�ة  والتنم�

�شة لدى لمعإلا أن الهدف الرئ�سي لها یتمثل في رفع مستوى ا) 1(الطب�ة والتنم�ة التعل�م�ة والتقن�ة وغیرها .

 الأفراد وضمان مع�شة افضل للأج�ال القادمة  . 
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 . 12. 24أن التنم�ة المستدامة �خطة و�رامج وس�اسات قد ظهرت داخل الدولة اللیب�ة منذ استقلالها 

(  سواء م �ما أنها قد أثرت وتأثرت �شكل واضح " خطیر " على العمل�ة الس�اس�ة داخل الدولة اللیب�ة 1952

ن م . وما نتج عن ذلك من تدهور في مستوى الخدمات والسلع للمواط 2011فبرایر  17ورة قبل ، �عد ) ث

ر�ة اللیبي الذى أص�ح �مثل ضح�ة ضعف وفشل برامج وخطط التنم�ة المستدامة الناتجة عن الس�اسات الإدا

ة نت�جة ستدامنم�ة المالعامة  والمتمثلة في ( التخط�ط ، التنظ�م ،  التوج�ه ، الرقا�ة ) على �افة نشاطات الت

 أس�اب �مكن الإشارة إلیها من خلال التالي :

ة من تعثر برامج التنم�ة المستدامة في داخل لیب�ا على إحداث تقدم واضح ملموس في القدرات ال�شر� -

 خلال تحسین نوع�ة التعل�م والرعا�ة الصح�ة . مما نتج عنه انخفاض مستوى الدخل الفردي وصولا إلى

 رات بیئ�ة خاطئة اتخاذ قرا

عدم نجاح برامج التنم�ة المستدامة في اعتماد نهج اقتصادي �ساعد في انخفاض الطلب على الموارد 

 )2( الطب�ع�ة �سبب استخدام موارد طب�ع�ة أقل .

ك لاستهلاافشل مشروعات التنم�ة المستدامة في اعتماد ما �عرف( �المدن الذ��ة ) و التي بدورها تقلل ثقافة 

 وتز�د إمكان�ة التطو�ر للموارد " ال�شر�ة ، الطب�ع�ة " . 

 : -  the  search  seriousness أهم�ة ال�حث

 دامة. المست (ا) . تقد�م محاولة �س�طة تهتم بدراسة علاقة التأثیر ما بین الواقع  الس�اسي  و عمل�ة التنم�ة

 (ب). تقد�م دراسة �اللغة العر��ة حول أثر العمل�ة الس�اس�ة على التنم�ة المستدامة

 (ت) . محاولة سد العجز في الدراسات العر��ة المعاصرة المتعلقة �موضوع ال�حث 

 :the  search  objectives  -أهداف ال�حث  

نم�ة تقد�م محاولة �س�طة تهتم �موضوع  تأثیر حالة عدم الاستقرار الس�اسي اللیبي على عمل�ة الت .1

 المستدامة  وتحدیدا في شقها الس�اسي  .

 تقد�م دراسة �اللغة العر��ة حول مشكلة الدراسة .  .2

 تعلقة �مشكلة الدراسة . محاولة سد العجز في الدراسات العر��ة الم .3

 مساعدة الطل�ة في الجامعات العر��ة في دعم أ�حاثهم حول مشكلة ال�حث  .  .4
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 : the  search  hypotheses   -فرض�ة ال�حث  

 أن هذا ال�حث ینطلق من فرض�ة مفادها..( هل أسهمت مشكلة عدم الاستقرار الس�اسي في لیب�ا في ضعف

 ؟ .  یب�ة )لى أداء عمل�ة التنم�ة المستدامة �الشكل الأمثل داخل الدولة اللالس�اسات العامة  التي تساعد ع

 

 المناهج ال�حث�ة المستخدمة في ال�حث : 

راس�ة فرد�ة موضوع اهتمام دبوصفه یهتم بدراسة جم�ع الجوانب المتعلقة �حالة  –منهج دراسة الحالة  .1

 ال�حث . 

 ول�ة التية الظاهرة الس�اس�ة ال�حث�ة إلى عناصر الأبوصفه �قوم بتقس�م أو تجزئ – المنهج التحلیلي .2

 )3(تكونها �قصد تسهیل عمل�ة الدراسة . وتوض�ح الأس�اب التي أدت إلى نشأتها . 

 التعر�فات الإجرائ�ة  : 

  أن هذا ال�حث یوجد �ه تعر�فات إجرائ�ة ین�غي الإشارة إلیها والتي أهمها :

تجار�ة �شرط هي عمل�ة تطو�ر الأراضي والمدن والمجتمعات الإنسان�ة والأعمال ال"  – التنم�ة المستدامة 1

 أن تحقق احت�اجات الحاضر بدون المساس �قدرة الأج�ال القادمة على تلب�ة حاجاتها ". 

" هي مجموعة الأعمال والأنشطة والممارسات ذات الطا�ع الس�اس�ة التي �قوم  – العمل�ة الس�اس�ة .2

 الس�اسي القائم داخل الدولة الوطن�ة  من خلال مؤسساته الرسم�ة ".بها النظام 

رضه وهو غ�اب التغییر الجذري والكامل للنظام الس�اسي من خلال عدم تع الاستقرار الس�اسي "  .3

 للتغییر الكامل �صورة مستمرة  " . 

 : the  search  plan -خطة ال�حث  

في  أن الخطة الدراس�ة التي �عتمد علیها هذا  ال�حث العلمي ترتكز على محور�ن أساسیین  یتمثلان    

 )4( التالي :

 م  2011ایرفبر  17واقع التنم�ة المستدامة داخل الدولة اللیب�ة قبل ثورة  –المحور الأول 
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فترة ما لدولة اللیب�ة  خلال الة داخل اانعكاس واقع التنم�ة المستدامة على العمل�ة الس�اس� –المحور الثاني 

 م . 2011�عد عام 

 م  . 2011فبرایر  17: واقع عمل�ة التنم�ة المستدامة قبل ثورة  أولا

مة لمستدااأن معظم الدراسات المهتمة �الشأن الاقتصادي " التنموي " اللیبي تشیر �أن برامج وخطط التنم�ة  

 نقاط التال�ة :                                  كانت تعانى من عدة مشاكل متمثلة في ال

العامة التي قدمها النظام الس�اسي " السابق " �انت تعمق مشكلة ما �عرف " �التنم�ة  أن الس�اسات - 

 الفوق�ة " .

 قدان الس�اسات العامة ق�م العدالة في توز�ع خطط التنم�ة بین مختلف مناطق ومدن لیب�ا .ف - 

جوة اقتصاد�ة  واجتماع�ة بین واضح في مسألة توز�ع الثروة . مما نتج عنه ظهور ف حدوث تفاوت -  

   the  economics  and  social  gap المواطنین .

م خصوصا في مشروعات البن�ة التحت�ة وجلب  2003نغلاق الس�اسات العامة على الغرب منذ عام ا -

 الاستثمارات الأجنب�ة . 

�ة كانت  الاقتصاد�ة  ، التعل�مأتي قدمتها الس�اسات العامة في �ل المجالات سواء تدنى حالة الخدمات ال -

مات ، الصح�ة ، الصناع�ة ، الخ " مما دفع العدید من اللیبیین للسفر إلى الخارج �قصد الحصول على خد

ث ال�اح أفضل خصوصا الصح�ة والتجار�ة منها  �الإضافة إلى هجرة العدید من العقول العلم�ة و الش�اب

 عن لقمة الع�ش .

دى إلى أدم قدرة ه�كل النظام الاقتصادي اللیبي على مقابلة الز�ادة في القوة الشرائ�ة لدى اللیبیین . مما ع -

 أحداث فارق �بیر في نمط مع�شة الشعب اللیبي . 

واعد طبیق قعدم  قدرة الس�اسات العامة على إ�جاد آل�ة حكم رشید تمكن مؤسسات الدولة اللیب�ة من ت -

 وأحكام المرجع�ة الدستور�ة التي تنظم شؤون الدولة اللیب�ة . 

س�ة حدوث تفاوت �بیر في الدخل والثروات . وانعدام مستوى الحر�ة والحقوق الس�اس�ة  فلقد بلغت ن -

 %  . 22% ، 15م ما بین  2010 – 2000السكان خط الفقر بین أعوام 

 

187



 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
 م . 2011اقع عمل�ة التنم�ة المستدامة في الفترة ما �عد  عام و  –ثان�ا 

د أثرت ق م    2011فبرایر  17انعكاس الح�اة الس�اس�ة خصوصا في الفترة الزمن�ة ما �عد ثورة  إن         

 على برامج وخطط التنم�ة المستدامة �شكل فعلى من خلال المظاهر التال�ة : 

قد أسهم �ة والعسكر�ة قد أثرت على خطط ومشار�ع التنم�ة المستدامة �شكل سلبى . فلإن الأحداث الس�اس -

ى عمل علتالانقسام الس�اسي القائم داخل لیب�ا في إحداث تدمیر للبن�ة الأساس�ة بدلا من وجود خطط و�رامج 

یب�ة ي اللى �ل الأراضأرض الواقع . عدم قدرة الحكومات اللیب�ة المتعاق�ة والمنقسمة في الحفاظ والس�طرة عل

 . قد أثر �شكل سلبى على التوجه نحو تنم�ة المناطق المختلفة . 

ى أثر حدوث فجوة اقتصاد�ة واجتماع�ة ما بین المدن اللیب�ة �سبب ز�ادة حالات النزوح العشوائي الذ -

صا الأساس خصو �شكل سلبى " د�موغراف�ا " على برامج وخطط التنم�ة المستدامة التي تكاد تكون معدومة �

  في أدنى الحقوق المتمثلة في توفیر السلع والخدمات و�مدادات النفط والغاز للمواطنین اللیبیین .

وقات في فشل فكرة تحقیق مبدأ العدالة الاجتماع�ة " محل�ا " مما انعكس سل�ا على إمكان�ة تعدیل الفر  -

 المستو�ات التنمو�ة بین مختلف المدن اللیب�ة . 

عوائد  دولة اللیب�ة إلى دولة ر�ع�ة �الكامل �ونها �قتصر نشاطها الاقتصادي �شكل م�اشر علىتحول ال -

�ة النفط وتوز�عها في شراء التسل�ح ومرت�ات موظفین " مدنیین ، عسكر�ین " دون وجود خطط و�رامج تنم

 )6. (حق�ق�ة تتوافق مع احت�اجات الدولة اللیب�ة 

 م   2011ر فبرای 17نم�ة المستدامة داخل الدولة اللیب�ة �عد ثورة الأس�اب المؤثرة  على برامج الت

) من فشل المشروعات  2011 – 1969الدولة اللیب�ة تعانى منذ سقوط النظام الس�اسي" السابق " (  أن 

ج البنیو�ة التنمو�ة . �ونها قد شهدت العدید من التحد�ات الرئ�س�ة التي ساهمت في تعطل خطط و�رام

لمستدامة على مستوى الدخل الوطني و الشخصي  وضعف أو اختفاء للمشروعات التنمو�ة . التنم�ة ا

ر �ل �استثناء �عض تلك المشروعات التنمو�ة ال�س�طة التي تقوم بها الشر�ات اللیب�ة المحل�ة . �اعت�ا

ناول تیتم  ة.  وسوفالشر�ات الأجنب�ة قد أوقفت أعمالها �سبب حالة الحرب العن�فة التي تشهدها الدولة اللیب�

 هذه التحد�ات الرئ�س�ة من خلال التالي :
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 التحد�ات الس�اس�ة والعسكر�ة :  

 )7(نظرا للتعدد والتداخل في هذه التحد�ات سوف یتم تتناولها �شكل منفصل وفق النقاط التال�ة : 

 لتي اقتصرت على العاصمة طرابلس.. ظهور مشكلة المر�ز�ة المطلقة في السلطات ا1

ات ذ. أسهم التنافس بین مدینتي طرابلس و�نغازي على إدارة شؤون الدولة اللیب�ة إلى صراعات مسلحة  2

وحا ان مطر �طا�ع جهوى ونخبوي . مما خلق انعداما تنمو�ا لم �خدم فكر التنم�ة المستدامة " المكان�ة " الذى 

 في سنوات سا�قة . 

 نظام د�مقراطي وفقدان القواعد التي تخدم عمل�ة الد�مقراط�ة السلم�ة  إلىالوصول  . غ�اب فرص 3

اعات أ�ادي ما �عرف حدیثا �مفهوم  " الجم إلى. غ�اب الاستقرار الأمني �سبب انتشار السلاح ووصوله  4

ات العن�فة "  �كل أط�افها  سواء  أكانت  عصا�ات ، جماعات دین�ة متطرفة ،  ق�ائل مسلحة ، أم جماع

 مسلحة غیر خاضعة لأى من الحكومتین التنفیذیتین سواء تلك التي في (  الشرق ، الغرب ) 

ئمة رض أن(  یراقب ) خطط و�رامج التنم�ة المستدامة القا. ضعف أداء المجتمع المدني الذى من المفت 5

 داخل الدولة اللیب�ة . 

  التحد�ات السكان�ة :(ب) .  

 :  لتال�ةاأن هذا الشكل من التحد�ات الأساس�ة التي تواجهها الدولة اللیب�ة �مكن تحدیدها من خلال النقاط 

ساحة متر�ز معظم سكان لیب�ا في الشر�ط الساحلي الشمالي على ال�حر الأب�ض المتوسط . أما في �اقي  -

حو % من السكان في القسم الغر�ي . ون61لیب�ا فتوجد بها جماعات �شر�ة صغیرة . بدلیل أنه �ع�ش نحو 

% من السكان 3ونحو %  من السكان في القسم الجنو�ي . 8% من السكان في القسم الشرقي . ونحو  28

 في القسم الأوسط من مساحة لیب�ا . 

ئل تارة ظهور دور القبیلة السلبى في أغلب الأوقات �سبب ازد�اد حالة العصب�ة والتناحر ما بین الق�ا -

ة لتنمو�والمدن اللیب�ة تارة أخرى . وهو ما ین�غي تعدیله من خلال توج�ه دور القبیلة �اتجاه المشار�ع ا

 قال�م اللیب�ة الثلاثة  . الخاصة �الأ

المع�ش�ة من جانب . وضعف  الأوضاعصعو�ة الوضع الإنساني في الجنوب اللیبي �سبب تردى  -

الاقتصادي لمعظم  بلدان الجوار الجغرافي  حیث انتشرت مظاهر الجر�مة المنظمة " سرقة ، سطو مسلح ، 
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، تكدس جیوش المعارضة لبلدان الجنوب  تهر�ب وقود ، هجرة غیر شرع�ة ، سرقة ثروات طب�ع�ة �الذهب

اللیبي . الأمر الذى یتطلب من الدولة اللیب�ة على ضرورة حما�ة أراضیها وسكانها المق�مین في الجنوب 

اللیبي من خلال حما�ة الأمن والس�ادة الوطن�ة "  المست�احة " من تلك الجماعات المسلحة وعصا�ات تهر�ب 

 ال�شر و الوقود . 

 حد�ات الإدار�ة : الت -(ج ) 

 )8( تالي :أن أبرز تلك التحد�ات الإدار�ة التي تواجهها الدولة اللیب�ة �مكن تحدیدها  من خلال الإ�جاز ال

 عدم ثبوت حالة الوحدة الوطن�ة في الدولة اللیب�ة. -

 دماتأسهم تعدد التقس�م الإداري �شكل مستمر في تشتت المرافق العامة. وارتفاع تكال�ف توصیل الخ -

 العامة. وت�این في توطین مشروعات التنم�ة المستدامة داخل لیب�ا  

ب تر�ز الخدمات في المدن الكبرى دون توز�ع مناس إلىظهور مشكلة مر�ز�ة خطط التنم�ة مما أدى  -

 لها في المدن الحضار�ة التي تحتاج إلى تلك الخطط التنمو�ة . 

ة في ام الإدارة . مما سمح للعناصر غیر المؤهلس�طرة مظاهر الفساد " الإداري ، المالي " على نظ -

ل الوصول إلى موضع تنفیذي . مما انعكس سل�ا على العدید من مشار�ع التنم�ة المستدامة من خلال وصو 

 ق�ادات غیر مؤهلة إلى إدارة العمل�ة التنمو�ة . ( تفضیل أهل الولاء على أهل الكفاءة ).

صر العن طق والمدن اللیب�ة . إلا أن النظام الإداري لم یوفرفي ظل توفر الموارد الطب�ع�ة في المنا -

   التقني القادر على الاستفادة من هذه الموارد وتحو�لها إلى فرصة من أجل تنم�ة البیئة اللیب�ة .

لتي اهناك دراسات س�اس�ة وأمن�ة قد أشارت إلى جملة من التحد�ات الأخرى  إلى أن ومن المهم الإشارة

ع ه مشار�الواقع الس�اسي اللیبي وانعكاسه على" التنم�ة الس�اس�ة " والتي بدورها تقف في وجتنتجها مشكلة 

 )9(التنم�ة المستدامة داخل الدولة اللیب�ة والتي سوف نشیر إلیها من خلال التالي : 

س�ادة حالة الدمار الذى شهدته المنشآت النفط�ة . وهو ما یتطلب وضع خطة إعمار وتطو�ر من  .1

 ادتها إلى نشاطها النفطي السابق .  أجل إع
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ن" تفاقم مشكلة عدم الاستقرار الس�اسي والأمني الناتج عن الانقسامات الس�اس�ة ووجود المسلحی .2

ى برامج ولا إلالمرتزقة " �أعداد �بیرة داخل الدولة اللیب�ة من التأثیر السلبى على أداء الإدارة الحكوم�ة وص

 وخطط التنم�ة المستدامة .

 وظهور العدید من الأشكال the justice فض المشاكل الاجتماع�ة المرت�طة �غ�اب العدالة عدم  .3

لدولة االعدائ�ة ذات الطا�ع الاجتماعي غیر المألوفة داخل المجتمع اللیبي . وهو ما یتطلب تأهیل أبناء 

  اللیب�ة سواء أكانوا " مدنیین أم عسكر�ین " للمشار�ة الفاعلة تجاه مشار�ع التنم�ة المستدامة .

التذمر المجتمعي الناتج عن حصول �عض  ظهور حالة التعصب  النفسي و المتمثل في حالة .4

 المناطق على قدر اعلى من عوائد الموارد النفط�ة ومن خطط و�رامج التنم�ة المستدامة . 

 إلى وجود إضافةظهور دعوات س�اس�ة تنادى �الانقسام والحكم الذاتي في �عض المناطق اللیب�ة   .5

وزارات   الجماعات المسلحة " العن�فة " وسعیها للس�طرة على العدید من الموارد الطب�ع�ة " نفط ، مصارف ،

 " الموجدة داخل حیزها الجغرافي . 

رت تي أثس�ادة الدور السلبى الواضح للقبیلة في العدید من الأوقات نت�جة حدوث النزاعات القبل�ة ال .6

جبر  لخطط والبرامج المستقبل�ة للتنم�ة المستدامة . �الإضافة إلى تأثیرها على�شكل سلبى م�اشر على ا

 الضرر والتعا�ش السلمى. 

 طب�عة التنم�ة المستدامة في جانبها الس�اسي :

إن مسالة تحقیق التنم�ة المستدامة في أي مجتمع إنساني تتطلب تواجد جملة من الشروط والعناصر        

لها تتحقق متطل�ات العمل�ة الس�اس�ة . وفى هذا الس�اق سوف نتناول أهم تلك الأساس�ة التي من خلا

العناصر المؤثر �شكل �بیر على " فشل ، نجاح " خطط و�رامج التنم�ة المستدامة والمتمثل في عنصر " 

یل الموند ، التنم�ة الس�اس�ة "   ولعل أبرز المفكر�ن الذین أكدوا على أهم�ة هذا العنصر هو المفكران " غابر�

م  �ما �تب المفكر " لوس�ان �اي " 1960ج�مس �ولمان "  من خلال �تابهما المتعلق �المناطق النام�ة عام 

عن مفهوم التنم�ة الس�اس�ة حیث اكد �انها تساعد أي نظام س�اسي على معالجة المشاكل الس�اس�ة على 

الشرع�ة ، مشكلة أزمة التكامل ، مشكلة  أزمةة المشار�ة ، مشكل أزمةغرار.    مشكلة أزمة الهو�ة . مشكلة 

التوز�ع ). أما المفكر الأمر�كي " صموئیل هنتجتون " فقد ر�ط التنم�ة المستدامة  أزمةالتغلغل  ، مشكلة  أزمة
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�ما فیها التنم�ة الس�اس�ة �محاولة المجتمع تحقیق شكل من أشكال الوحدة الس�اس�ة . �معنى أوضح أنه قام 

ي العامة للتنم�ة المستدامة �مفهوم آخر �عرف �مفهوم التنم�ة الس�اس�ة والتي من أبرز خصائصها بر�ط المعان

 )10(ما یلى : 

سي أنها عمل�ة دینام�ك�ة في الإطار الس�اسي �كل . وذلك من أجل خلق بیئة ملائمة للنظام الس�ا -

 وه�اكله مع الظروف و المتغیرات الدائمة التجدید . 

ا فهوم " نسبى "  �ونها تكتسب مضامین عدیدة �اختلاف البیئات الحضار�ة لأنهأنها عمل�ة ذات م -

 ترت�ط �الإرث الثقافي للمجتمعات الإنسان�ة . 

ض�ة أنها عمل�ة ذات طا�ع محاید . نظرا لأن دراسة �ل ظاهرة أو عمل�ة للتنم�ة �جب ألا تستند فر  -

 )11واحدة . (

�ل ال التنم�ة المستدامة . وفى �افة مناطق العالم و أنها عمل�ة غیر وطن�ة لأنها تخص جم�ع أشك -

 النظم الس�اس�ة �اختلاف درجاتها وأنماطها وعقیدتها وأیدولوجیتها

ة على أن التنم�ة الس�اس�ة ماهي إلا عمل�ات تحرص من خلالها الدول الوطن� -مما سبق ذ�ره یتضح الاتي

 .  "ى المستوى " الوطني ، الإقل�مي ، الدولي تعز�ز قدراتها على مواجهة التهدیدات الس�اس�ة سواء عل

 اتجاهات تأثیر التنم�ة المستدامة " س�اس�ا " على الواقع الس�اسي اللیبي المعاصر :

في الدولة  إن مسالة الاستدلال على مدى تأثیر مفهوم التنم�ة المستدامة على العمل�ة الس�اس�ة القائمة     

 م  یتجسد من خلال اتجاهین رئ�سیین :  2011  فبرایر 17اللیب�ة خصوصا �عد ثورة 

 the  first  trend  -الاتجاه الأول 

 17ة " ثور  من خلال هذا الاتجاه نلاحظ تأثیر النشاط الس�اسي داخل الدولة اللیب�ة سواء " قبل ، �عد       

نشاطات م  على خطط و�رامج ومشروعات التنم�ة المستدامة. حیث ساهمت محدود�ة ال2011فبرایر 

م في إحداث ضعف التغییر الس�اسي 2011فبرایر  17الاقتصاد�ة  اللیب�ة سواء ( قبل ، �عد ) ثورة 

و ضعف  خصوصا قبل الفترة المشار إلیها سا�قا . �المقابل ظهور حالة عدم الاستقرار العسكري و الإداري .

 )  2020 – 2015التطور في الأداء الس�اسي  خلال الفترة الزمن�ة ما بین أعوام ( 
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  the  second  trend  -الاتجاه الثاني 

ة في من خلال هذا الاتجاه �مكن الانطلاق من حق�قة س�اس�ة قدمها الفیلسوف " م�شیل فو�و "  متمثل    

في عصر �ة . فالتالي .. أن أنظمة الحكم السائد داخل الدولة الوطن�ة قد تأثرت بتطور التنم�ة الثقاف�ة المعرف

م مصدر المعرفة تحول في  شكل الحك  الخرافة ساد الاعتقاد القائل �أن الإله هو مصدر المعرفة. وأن

ن هذه أ. وعندما  �ات الإنسان مصدر المعرفة سادت النظم التي ت�حث عن الد�مقراط�ة .  �ما  الأرستقراطي

 خیر�نالحق�قة الس�اس�ة �مكن تطب�قها على الحالة الس�اس�ة  داخل الدولة اللیب�ة خصوصا في الجزأین الأ

صدرا منظام الحكم المطلق �خلق نظاما استبداد�ا . وعندما �كون الإنسان  اللذین یر�دان إث�ات حق�قة أن

�قه لى تحقللتنم�ة المعرف�ة " الثقاف�ة " �كون النظام د�مقراط�ا في أغلب الظروف المحل�ة . وهو ما تسعى إ

عام  ا�ةالنخب الس�اس�ة المتصارعة داخل الدولة اللیب�ة وصولا إلى تشكیل حكومة وطن�ة منتخ�ة جدیدة نه

 م  2021

 ه  ممامع مراعاة أن مفهوم  التنم�ة المستدامة في الدولة اللیب�ة ظل �عمل دون المستوى المأمول من    

لك ذانعكس سل�ا على ما �عرف  �مفهوم التنم�ة الس�اس�ة . ولعل من أبرز المظاهر السلب�ة الناتجة عن 

 )12(یتمثل في التالي :  

ام (ا) أن فشل  معظم البرامج التنمو�ة داخل المناطق اللیب�ة أسهم في خلق حالة من الضعف الت      

ل في نق لآل�ات الإصلاح والتنم�ة الإدار�ة المؤسس�ة . مما انعكس سل�ا على صنع ثقافة س�اس�ة فاعلة تنجح

اق ى �اتففة ذات نزاهة ومصداق�ة تحظالمرحلة الانتقال�ة إلى بر الأمان من خلال إجراء عمل�ة انتخاب�ة شفا

 كل  الفاعلین المحلیین على صحة إجرائها والقبول بنتائجها الانتخاب�ة .  

واء س(ب) إن فشل  معظم برامج التنم�ة المستدامة في الدولة اللیب�ة قد خلق حالة ضعف في الفاعل�ة    

م لیل عدحتى العسكر�ة والأمن�ة منها  . بد للمؤسسات الس�اس�ة ، الاقتصاد�ة ، الاجتماع�ة ، الإدار�ة بل

دم تها وعوجود خطط و�رامج وس�اسات تعالج مشاكل إهدار الوقت والموارد الطب�ع�ة �ما فیها النفط�ة و�یرادا

رج حدود والمال�ة من خا الإدار�ة أعمالهالس�طرة على س�اسات المصرف اللیبي المر�زي الذى یدیر " معظم " 

 عدم وجود ق�ادة عسكر�ة موحدة . الدولة اللیب�ة . و 
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ة (ت) . إن ضعف برامج وخطط وس�اسات التنم�ة المستدامة أسهم في خلق حالة ضعف أداء الإدارة العام 

ات نحو تحقیق النمو ومحار�ة الفقر وغ�ابها عن تحدید التوجهات الجدیدة والمفیدة لخطط و�رامج وس�اس

ة ل�آ(  خدمات الأساس�ة للمواطن اللیبي . وهو ما �عرف �فقدانالتنم�ة المستدامة خصوصا تلك المتعلقة �ال

 التحكم الرشید).      

لال خ(ث) . إن عدم القدرة على تحقیق التنم�ة المستدامة انعكس سل�ا على مفهوم التنم�ة الس�اس�ة من  

ن أن تكو  من المفترضالس�اس�ة نت�جة غ�اب البیئة التنمو�ة الداخل�ة الملائمة التي  الأحزابعدم نجاح أداء 

 ر الذىمن الناح�ة الأیدولوج�ة العامل الأساسي في حفظ وتطو�ر النشاطات الاقتصاد�ة والاجتماع�ة . الأم

فة . نتج عنه اتجاه معظم الأحزاب الس�اس�ة إلى العمل من خلال دول أجنب�ة أخرى تحمل أیدولوج�ات مختل

 والتناحر ما بین الفاعلین المحلیین . داخل الدولة اللیب�ة . مما انتج حالة من الصراع

بین  political gap the(ج)  . أن عدم القدرة على تحقیق التنم�ة المستدامة أسهم في خلق فجوة  س�اس�ة 

ا ى . ممالق�ادة الس�اس�ة الحاكمة غیر المتحصلة على ثقة مجلس النواب اللیبي و�ین النخب الس�اس�ة الأخر 

ذلك  لاسترات�جي الفاعل . �الإضافة إلى تضلیل الرأي العام المحلى. وان �لنتج عن ذلك غ�اب التخط�ط ا

ة ناتج عن عدم اتفاق هذه  المجموعات الس�اس�ة حول مسالة أولو�ة الأهداف والمشاكل التي تخص الدول

نها  بی�ما اللیب�ة الجدیدة  وعلى رأسها الاتفاق على مسودة الدستور اللیبي. �الإضافة إلى فقدان التنسیق ف

  .حول موائمة أنشطة المؤسسات واله�اكل التنظ�م�ة المختلفة سواء " داخل ، خارج " الدولة اللیب�ة 

م�ة ووفق هذا الس�اق �مكن القول أن ضعف أداء المشروعات التنمو�ة قد أثر و�شكل واضح على مفهوم التن

 تها . والمتمثلة في الاتي :الس�اس�ة داخل لیب�ا من خلال المشاكل العامة للتنم�ة الس�اس�ة ذا

لى عبرامج التنم�ة الس�اس�ة قد فقدت قدرتها على معالجة المشاكل الاقتصاد�ة �سبب عدم قدرتها  أن. 1

 توفیر مجموعة من الوسائل والحلول الداعمة للتنم�ة المستدامة . 

م لتدامة �ونها وضوح تأثر برامج التنم�ة الس�اس�ة �ضعف أداء برامج وخطط وس�اسات التنم�ة المس .1

 فاعلة للس�اسات المحل�ة .   أداة تعد تمثل 

�سبب ضعف فاعل�ة التنم�ة المستدامة لم تعد التنم�ة الس�اس�ة تمثل إحدى الوسائل الإدار�ة المحل�ة  .2

 لاتخاذ القرارات المناس�ة للدولة الوطن�ة . 
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ها �أن تص�ح إحدى أهم �سبب ضعف فاعل�ة التنم�ة المستدامة فقد فقدت التنم�ة الس�اس�ة قدرت .3

                           ة .      �ة صح�حالدولة اللیب�ة �طر�قة د�مقراط إدارةوسائل بناء النظام الس�اسي والاجتماعي اللذین �ساعدان في 

ین التنم�ة م بدأت تعانى من تفاقم العلاقة ما ب2011فبرایر  17أن الدولة اللیب�ة �عد ثورة  ومما سبق یتضح 

 ) 14(  المستدامة والتنم�ة الس�اس�ة نت�جة وجود أر�عة مشاكل رئ�س�ة �مكن تحدیدها في التالي :

 )  the state stricter بناء الدولة   (  –المشكلة الأولى  

فة ضاع �اأن هذه المشكلة تتعلق �عدم قدرة السلطة المر�ز�ة على توحید المؤسسات الس�اد�ة واخ            

 مع لسلطانها .فئات المجت

 ) .  the political communion المشار�ة الس�اس�ة (  –المشكلة الثان�ة 

ل من خلال هذه المشكلة یتضح أنه لا توجد هناك فرص  حق�ق�ة مستقرة للمشار�ة الس�اس�ة في ظ       

دولة ي داخل التذبذب  في الآل�ات المناس�ة للمواطنین التي تدعم عمل�ة صنع القرار الس�اس أوش�ه غ�اب 

 اللیب�ة . 

 . ) the cedes  allotment  problem   الأدوارمشكلة التوز�ع  و (  –المشكلة الثالثة 

 العادل عمل�ة التوز�ع أحداثأن هذه المشكلة تتمثل في عدم قدرة الدولة اللیب�ة المعاصرة على           

 ة. �سبب الآتي : للسلع والخدمات للمواطنین اللیبیین �صورة عادلة ومستمر 

 تعدد الحكومات  المؤقتة  " الانتقال�ة "  -

 .  نقسام المصرف اللیبي المر�زي  إلى مصرفین  إحداهما في المنطقة الغر��ة والآخر في المنطقة الشرق�ةا -

عدد الوزارات والهیئات  ونظم الحكم المحلى خصوصا عندما ظهرت الحكومة الشرع�ة الوطن�ة في الإقل�م ت  -

ام مان لعالشرقي من الدولة اللیب�ة برئاسة السید فتحي �اشاغا . بوصفها حكومة شرع�ة حاصلة على ثقة البرل

 م . 2022

�م نقسام حق�قي  للج�ش اللیبي  خصوصا ما بین الإقل�م الغر�ي  الشرقي . مع ت�ع�ة الج�ش اللیبي في إقلا -

 )15(فزان مع الج�ش اللیبي المتواجد في الإقل�م الشرقي . 
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 ) .   the diplomacy rendition  problem مشكلة التمثیل الدبلوماسي (  –المشكلة الرا�عة 

وأن  إن هذه المشكلة تتمثل في ما �عرف داخل الأدب�ات الس�اس�ة �مصطلح " التشرذم الدبلوماسي " خصوصا

لشرقي . اقل�م الدولة اللیب�ة تعانى من وجود وزارتى خارج�ة إحداهما في الإقل�م الغر�ي . بینما الثان�ة في الا

 ،الوزارتین مع �عضهما في ذات الوقت  مما جعل بلدان العالم  أما أن تتعاون و�شكل مزدوج مع هاتین

ات وتتعامل بلدان العالم في ظروف أخرى مع �ل وزارة على حدة . وتتجسد هذه الحق�قة في تواجد السفار 

ت لوزاراالأجنب�ة ما بین الإقل�مین " الغر�ي ، الشرقي " وفى ظروف أخرى تتعامل هیئة الأمم المتحدة مع ا

د الحدو  رع�ة في ظل وزارات تملك الشرع�ة . إلا أنها تتجاوب معها في اضیقالتا�عة للحكومات المنته�ة الش

 والظروف المحل�ة والدول�ة . 

  

                                 :  The  final  لخاتمةا  

 ر سلبىإن  تأثیر مشكلة عدم الاستقرار الس�اسي في لیب�ا على عمل�ة التنم�ة المستدامة وما تتر�ه من أث

تمع ل المجأهم أر�انها المتمثل في التنم�ة الس�اس�ة  داخل الدولة اللیب�ة ظلت تمثل مشكلة متأصلة داخ على

ت ة عق�االلیبي طیلة فترة حكم الحكومات الس�اس�ة السا�قة . وعلى اختلاف فتراتها الزمن�ة نت�جة وجود عد

 ستدامةطب�ع�ة �اعت�ار أن التنم�ة المحالت دون تحق�قها �شكل فعال �ساهم في تطو�ر الموارد ال�شر�ة وال

ون دحالت  القائمة داخل الدولة اللیب�ة ظلت تعانى من مشكلة تعرف �مصطلح " التنم�ة الفوق�ة " التي بدورها

اوت تطو�ر خطط و�رامج وس�اسات التنم�ة المستدامة داخل المناطق اللیب�ة. وما نتج عن ذلك من وجود تف

ب�ة لة اللیل�ة حكم رشیدة تمكن مؤسسات الدو آللموارد الطب�ع�ة وانعدام وجود  دلواضح في عمل�ة التوز�ع العا

امة المستد المرجع�ة القانون�ة التي تنظم شؤون البلاد . من خلال تت�ع واقع التنم�ة وأحكاممن تطبیق قواعد 

 ة المستدامةم  حیث اتضح أن معظم عمل�ات التنم�2011فبرایر  17في الفترة الزمن�ة التي س�قت ثورة 

تج نكانت ذات أثر سلبى على معظم المشار�ع المستهدفة و�ذلك واقع المستوى المع�شي بین السكان . وما 

 عنها من وجود فجوة اقتصاد�ة �بیرة بین ق�مة الدخل بین المواطنین اللیبیین .  

196



 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
في   اكل أهمها یتمثلكما أن مشكلة التنم�ة المستدامة داخل الدولة اللیب�ة تظهر من خلال وجود عدة مش

�ة ، تدنى مستوى الخدمات الحكوم�ة في �افة المجالات سواء �انت " اقتصاد�ة ، اجتماع�ة ، ثقاف�ة ، صح

حصول قصد ال�...الخ " مما دفع �المواطنین اللیبیین �السفر أو الهجرة غیر الشرع�ة إلى خارج الدولة اللیب�ة 

�ما �ظهر واقع الحال السلبى الذى تع�شه التنم�ة  على خدمات أفضل خصوصا الصح�ة والمع�ش�ة .

.  م  من خلال وجود مشاكل جدیدة أهمها2011فبرایر  17المستدامة داخل الدولة اللیب�ة حتى �عد ثورة 

ل ا یتمثممساهمة الأحداث الس�اس�ة والعسكر�ة الحال�ة في ز�ادة تدهور الواقع التنموي " الاقتصادي " وهو 

 ر للبن�ة الأساس�ة السا�قة بدلا من وجود خطط و�رامج وس�اسات ومشروعات تنمو�ةفي حدوث تدمیر �بی

 جدیدة  ترفع من مستوى الخدمات المتهالكة منذ فترة النظام الس�اسي اللیبي " السابق " .

الفترة الزمن�ة  إلى) وصولا  2011 – 1969و�ناء على ذلك فان الدولة اللیب�ة منذ سقوط النظام الس�اسي ( 

مر ) لازالت الدولة اللیب�ة المعاصرة  تعانى من مشكلة تفاقم أزمة التنم�ة المستدامة . الأ 2021 – 2011 (

معظم المشروعات قد   أنالذى أثر �شكل سلبى سواء على مستوى الدخل " الوطني ، الشخصي " �اعت�ار 

ي سبب حالة الانفلات الأمنتوقفت �سبب غ�اب الشر�ات الأجنب�ة في استكمال المشروعات المكلفة بها �

تي �ة والوظهور الجماعات المسلحة العن�فة. وانتشار فوضى السلاح وأطماع الدول الأجنب�ة في الثروات اللیب

وما  عالم .على رأسها القطاع النفطي �اعت�ار أن الدولة اللیب�ة  تملك را�ع احت�اطي من النفط الحجري في ال

 ال�حر الأب�ض المتوسط . تملكه من مخزون غاز �بیر في حوض 

 لي ي التافولعل من بین أهم التحد�ات التنمو�ة التي أفرزتها مضاعفات غ�اب التنم�ة المستدامة نجدها تتمثل 

 التحد�ات الس�اس�ة . -

 التحد�ات العسكر�ة " الأمن�ة "  -

 التحد�ات السكان�ة . -

 . الإدار�ةالتحد�ات  -

�شكل م�اشر على عمل�ة التحول الد�مقراطي الذى تنشده الدولة أن مجمل هذه التحد�ات السا�قة قد أثرت و   

اللیب�ة المعاصرة في هذه المرحلة من تار�خها. وان هذا التأثیر السلبى قد أفرز هو الآخر عددا من المشاكل 

 الأخرى والتي أهمها التالي : 
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 الهو�ة .  أزمةمشكلة  .1

 مشكلة أزمة المشار�ة الس�اس�ة . .2

 مشكلة أزمة الشرع�ة .  .3

 مشكلة أزمة التكامل .  .4

 مشكلة أزمة التغلغل .  .5

 مشكلة أزمة التوز�ع للسلع والخدمات للمواطن اللیبي .  .6

�ع و�ناء على ذلك فان مجمل هذه المشاكل هي التي دفعت هیئة الأمم المتحدة إلى العمل و�شكل علني سر 

م  من خلال أفراد 2021سر�ة جن�ف خلال شهر مارس إلى اخت�ار حكومة وحدة وطن�ة  في العاصمة السو�

لیبیین �مثلون مجموعة عمل وطني تعرف �مجموعة العمل الوطني  . وهى تعرف �مجموعة " الس�عة 

ن ست�فا والعشر�ن " وهى متكونة من شخص�ات لیب�ة وقع اخت�ارها من قبل م�عوثة الأمم المتحدة الأمر�ك�ة "

روفه لأممي السابق السید غسان سلامة الذى اعتذر عن تكملة مهامه �سبب ظول�امز " وهى نائ�ة الم�عوث ا

الصح�ة . حیث حصلة هذه الحكومة الوطن�ة على الشرع�ة �مدینة طبرق اللیب�ة من قبل مجلس النواب 

نذ اللیبي و�كامل أعضاؤه " مكتمل النصاب "  وهى أول حالة س�اس�ة أمم�ة تطبق على الدولة اللیب�ة م

 م . 1952. 12. 24ها بتار�خ استقلال

                       

    the  study  outcome نتائج الدراسة 

ط إ�جازها من خلال النقا إن هذا ال�حث العلمي قد توصل إلى جملة من النتائج العلم�ة التي سوف یتم

 :التال�ة

اكل تأثیر مشكلة عدم الاستقرار الس�اسي على عمل�ة التنم�ة في لیب�ا جعلها تعانى من عدة مش أن .1

ة �ة رشیدداخل البیئة الداخل�ة للیب�ا . خصوصا في خلق آل الأمثلمجتمع�ة حالت دون فاعل�ة أداؤها �الشكل 

 .  للیب�ةاتي تنظم شؤون الدولة تمكن مؤسسات الدولة اللیب�ة من تطبیق قواعد وأحكام المرجع�ة الدستور�ة ال

م �ان �عانى من عدة مشاكل حالت دون 2011فبرایر  17إن واقع الحال للتنم�ة المستدامة قبل ثورة  .2

تفعیل خطط وس�اسات ومشروعات التنم�ة المستدامة أهمها غ�اب انفتاح الدولة اللیب�ة على العالم الخارجي 
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نمو�ة سواء أكانت تتعلق  �البن�ة  " التحت�ة ، الصناع�ة ، م للمشار�ة في المشروعات الت2003منذ عام 

التقن�ة "  وفقدانها القدرة على جلب الاستثمارات الخارج�ة التي تطور تلك  –الزراع�ة ، الصح�ة ، التكنولوج�ا 

 البنى المشار إلیها سا�قا  . 

ر�ع�ة . من مشكلة الدولة الم �ان �عانى 2011فبرایر  17أن واقع الحال للتنم�ة المستدامة �عد ثورة  .3

�معنى أوضح اقتصار النشاط الاقتصادي على عوائد النفط وتوز�عها في شراء التسل�ح وسداد مرت�ات 

فق مع الموظفین والعسكر�ین دون وجود أي أهم�ة خاصة تتعلق �الإنفاق على خطط و�رامج تنمو�ة حق�قة تتوا

 احت�اجات الدولة اللیب�ة . 

ر اكل التي ساهمت في تدنى مستوى التنم�ة المستدامة والتي أثرت �شكل م�اشأن من بین أهم المش .4

 على مفهوم التنم�ة الس�اس�ة ما یلى : 

 الإصلاحفشل معظم خطط وس�اسات التنم�ة المستدامة في خلق حالة من الضعف التام لأل�ات  -

لمرحلة ة فاعلة تنجح في نقل االمؤسس�ة . مما انعكس سل�ا على عمل�ة صنع ثقافة س�اس� الإدار�ةوالتنم�ة 

�افة  عمل�ة انتخاب�ة شفافة ذات نزاهة ومصداق�ة تحظى �اتفاق أجراءمن خلال  الأمانبر  إلىالانتقال�ة 

 والقبول �النتائج الانتخاب�ة .  الأجراءالفاعلین المحلیین خصوصا حول مسالة صحة 

ضعف خطط وس�اسات و�رامج ومشروعات التنم�ة المستدامة أسهم في ضعف أداء الإدارة العامة  -

 نحو تحقیق درجات عل�ا من النمو ومحار�ة مظاهر الفقر . و�ذلك غ�ابها عن تحدید التوجهات الجدیدة

 والمفیدة لتطو�ر البرامج التنمو�ة المختلفة . 

ح س سل�ا على مفهوم التنم�ة الس�اس�ة بدلیل عدم نجاضعف تحقیق عمل�ة التنم�ة المستدامة انعك -

  .لوج�ة أداء الأحزاب الس�اس�ة نت�جة غ�اب البیئة التنمو�ة الملائمة المفترض وجودها من الناح�ة الأیدو 

ل مشاك اتساع الخلل القائم في العلاقة ما بین التنم�ة المستدامة والتنم�ة الس�اس�ة في ظهور ثلاث .5

م وهى 2020رها في تفاقم مشكلة التنم�ة المستدامة داخل الدولة اللیب�ة حتى نها�ة عام رئ�س�ة أسهمت بدو 

 متمثلة في المشاكل الأساس�ة  التال�ة : 

 مشكلة بناء الدولة  -

 مشكلة المشار�ة الس�اس�ة .  -
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 لة فيمشكلة العدالة في توز�ع الخطط والس�اسات والبرامج والمشروعات وصولا إلى تحقیق مبدأ العدا -

 توز�ع الثروات ما بین الأقال�م اللیب�ة الثلاثة . 

 

     the  recommendationsالتوص�ات       

ا وصل هذتمن خلال دراسة  تأثیر مشكلة عدم الاستقرار الس�اسي في لیب�ا على عمل�ة التنم�ة المستدامة فقد 

 لآتي : ال�حث العلمي إلى جملة من التوص�ات التي سوف یتم سردها وفق تسلسلها ا

ضرورة خلق س�اسات عامة تحقق حالة من الاستقرار الس�اسي والعسكري �قصد الوصول إلى إقامة  .1

 نظام س�اسي و إداري فعال قادر على تحقیق خطط و�رامج ومشروعات وس�اسات التنم�ة المستدامة . 

ع ضرورة العمل على إنشاء مؤسسة قادرة وضع الخطط والبرامج والس�اسات التنمو�ة التي تتناسب م .2

 طب�عة المناطق اللیب�ة من أجل تحقیق تنم�ة مستدامة شاملة . 

خصوصا    the economics balance ضرورة العمل على خلق حالة من التوازن الاقتصادي  .3

 .   اللیب�ة في عمل�ة توز�ع الثروات بین المناطق

 ن أجلضرورة العمل على إ�جاد دراسة میدان�ة للسكان والتر�ی�ة الد�موغراف�ة في الدولة اللیب�ة م .4

تحدید أمثل ف�ما �خص  الخطط والبرامج والمشروعات والس�اسات التي تتعامل �شكل م�اشر مع العنصر 

 ال�شرى م�اشرة �قصد تحقیق أعلى درجات التنم�ة المستدامة . 

جاح أن �عمل صانع القرار الس�اسي في الدولة اللیب�ة على إ�جاد طر�قة منطق�ة تساعد في ن ضرورة .5

ذب جعمل�ة التوز�ع العادل لكافة خطط و�رامج ومشروعات وس�اسات التنم�ة المستدامة �قصد المساعدة في 

 الاستثمار " الداخلي ، الخارجي " في �افة المناطق اللیب�ة . 

امة رشیدة تعمل على رسم استرات�ج�ة منطق�ة تعمل من اجل دمج القبیلة ضرورة وجود س�اسات ع .6

د تي توجفي خطط و�رامج وس�اسات التنم�ة المستدامة المقبلة من خلال إشراكها في تنم�ة المناطق والمدن ال

ه �بها . �حیث تبدأ من خلال المشار�ة في ص�اغة جدیدة للاحت�اجات الخاصة لكل مدینة أو منطقة توجد 

 تلك الق�ائل اللیب�ة . 
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ن ذلك مضرورة العمل على رفع مستوى درجة الوعى والانتماء لدى الأفراد المنتمین لهذه الق�ائل . و   .7

 خلال توجیههم نحو أهم�ة المشار�ة في تنفیذ الخطط والبرامج والس�اسات التنمو�ة ودعمها 

ع�ة الطب� في س�طرتها على �افة المواردضرورة العمل على إ�جاد إطارا قانون�ا  �ساعد الدولة اللیب�ة  .8

ة لطب�ع�. �قصد استغلالها �الشكل الأمثل في إطار وجود صندوق س�ادي لیبي �قوم �استثمار عوائد الموارد ا

 في تنم�ة �افة المدن اللیب�ة . 

 ضرورة العمل على إ�جاد س�اسات عامة تساعد على التنسیق والتوازن ما بین الس�اسات السكان�ة .9

 �ات التنم�ة المكان�ة للحد من المشكلة الد�موغراف�ة التي تعانى منها الأقال�م اللیب�ة . وعمل

لي أن تعمل الس�اسات العامة على دمج المناطق ذات الكثافة السكان�ة المرتفعة في الساحل الشما .10

 اللیبي مع المناطق ذات الكثافة السكان�ة المنخفضة في الأقال�م الصحراوي . 

الس�اسات العامة نحو ال�حث العلمي والتكنولوجي وتقو�ة الإمكان�ات المحل�ة  ضرورة توجه .11

 �التكنولوج�ا المتطورة . 

وس�ع تضرورة توجه الس�اسات العامة إلى حالة عدم المر�ز�ة الإدار�ة والمال�ة الفعالة التي تضمن  .12

 دائرة المشار�ة في الإدارة التنفیذ�ة . 

رتیب سترات�جي الشامل الذى �حقق  التنم�ة المستدامة . و�عادة تضرورة الاعتماد على التخط�ط الا .13

 الأولو�ات بناء على التحد�ات السا�قة الذ�ر

لنخب اضرورة أن �عمل صانع القرار الس�اسي على تقر�ب الفجوة الس�اس�ة القائمة ما بین الق�ادة و  .14

 .  الس�اس�ة . وذلك �قصد تحقیق التوازن الس�اسي داخل الدولة اللیب�ة

 ي جزءأن تأخذ �عین الاعت�ار �افة المشار�ع التنمو�ة متطل�ات التنم�ة الس�اس�ة  بوصف الأخیرة ه .15

 أساسي من مشار�ع التنم�ة المستدامة  

 راغ .ضرورة أن یدرك صانع القرار الس�اسي اللیبي أن التنم�ة المستدامة لا تخلق ولا تقام  في ف  .16

 معي الذى ین�غي أخذه �عین الاعت�ار .   لذلك �ستلزم �أن یتصل �النظام المجت
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:الملخص  

 ناً من طلاب جامعة طبرق متضم عینة لدى الإ�جابي ى التفكیرهدف هذا ال�حث إلى التعرف على مستو       

الأكاد�مي، حیث بلغ عددهم  والتخصص الجنس في المتمثلة الجامعي �الطالب المرت�طة المتغیرات �عض

لعبدالستار  الإ�جابي التفكیر مق�اس ال�احث م، واستخدم2022-2021) طالب وطال�ة للعام الجامعي 80(

ل م، و�عد التطبیق وجمع الب�انات تم إجراء التحلیل الإحصائي �استخدام برنامج التحلی2008 إبراه�م

دم علدى عینة ال�حث، إضافة إلى  الإ�جابي ) حیث أظهرت النتائج ارتفاع مستوى التفكیرSpssالإحصائي (

 صائ�اإح فروق دالة دوجو  الإ�جابي، وعدم التفكیر مستوى  في والإناث الذ�ور بین إحصائ�ا فروق دالة وجود

 الأكاد�مي. التخصص حسب الإ�جابي التفكیر مستوى  في

 التفكیر الإ�جابي،  طلاب جامعة طبرق. الكلمات المفتاح�ة:
              :                                                                                      Summary 

This research aimed to identify the level of positive thinking among a sample of 

students of the University of Tobruk, including some variables associated with the 

university student represented by gender and academic specialization, where their 

number reached (80) students for the academic year 2021-2022, and the 

researchers used the positive thinking scale Abdul Sattar Ibrahim 2008, and after 

application and data collection was conducted factor analysis using the statistical 

analysis program (SPSS) whereat showed the level of positive thinking in the 

research sample, in addition to the absence of statistically significant differences 

between males and females in the level of positive thinking, and the absence of 

statistically significant differences in the level of positive thinking by academic 

specialization.                                                                                                   

Keywords: positive thinking, students of the University of Tobruk. 
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 مقدمة: 
طلقها أ�موضوع التفكیر هو ارت�اطه بوجود الإنسان، والمقولة ذائعة الصیت التي إن الاهتمام            

عمل�ة د�كارت " أنا أفكر إذن أنا موجود" �معنى إن التفكیر موجود ولا �مكن إنكاره، فهو مهم للإنسان �

فهو  دونه،بلع�ش التنفس، �ونه نشاطاً طب�ع�اً للإنسان لا �مكن الاستغناء عنه في ح�اته الیوم�ة، ولا �مكن ا

 .]15[ س�ة.مهارة وفن �مكن للإنسان تعلمه و�مكن تطو�ره �التعل�م والتدر�ب من خلال الخبرات والمواقف المنا

 من مهم مجال لها النفس وخصص علم دراسات على الحدیثة الموضوعات من الإ�جابي التفكیر و�عتبر    

 في كبیر �شكل و�رز الثمان�ات بدا�ة مع بدأ الإ�جابي والذي النفس علم �سمي النفس علم مجالات

للنجاح،  الطر�ق بدا�ة هي الإ�جاب�ة كون  ، Seligman ید سل�جمان الماضي على القرن  من التسعین�ات

 أو الأفعال إلى الإ�جابي یؤدي والتفكیر إ�جاب�اً، عقله ل�فكر یبرمج فإنه �الواقع الفرد �إ�جاب�ة �فكر فحین

  ].7[ ح�اتنا. شؤون  معظم في الإ�جاب�ة السلو��ات

 الضغوط حدة من �خفف وأن تعترض طر�قهم، التي العق�ات تجاوز من الطلاب ُ�مكن خلاله فمن       

 �راه�ةو  النفسي المرض إلى بهم �فضي سلبي فإنه التفكیر كان إذا أما یواجهونها، التي والمع�ش�ة النفس�ة

 الذي الأمر �س�طة، كانت مهما مشكلة أي المستمر عن حل العجز إلى یؤدي مما منها، والتشاؤم الح�اة

 حل أسالیب على �حتوي  الإ�جابي فالتفكیر ومشكلاته. لتراكم همومه و�ؤدي الإنسان على الح�اة �صعب

 عن أو الذات عن تتكون  التي الخاطئة الأفكار معالجة وعمل�ات الهروب والتأجیل من بدلاً  المشكلات

 .]6[ الأمام. إلى �الشخص تدفع بناءة أخرى  �أفكار للاضطراب المؤد�ة ارواستبدال الأفك الآخر�ن،

 موضوع ال�حث:

تحتل تر�یز ال�حوث والدراسات  Positive Psychologyأن موضوعات علم النفس الإ�جابي        

النفس�ة مؤخراً، وذلك لحداثته في الظهور وتر�یزه على الجوانب الإ�جاب�ة للشخص�ة بدلاً من الجوانب السلب�ة، 

  ,2007حیث تنوعت وتعددت ال�حوث والدراسات الأجنب�ة على التفكیر الإ�جابي �دراسة بتیرسون وآخرون (

et.al Petersonوآخرون  )، ودراسة اندر�و (Andrew K  et.al, 2007) وجود واللتان توصلتا إلى 
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 �كل الاستطلاع وحب الحب والأمل على القدرة مثل الإ�جابي التفكیر إسترات�ج�ات بین وموجب دال ارت�اط

 .]6[ .وال�أس السلبي التفكیر بین موج�ة علاقة وجود وأ�ضاً ، الح�اة وجودة السعادة من

ي ) والتي أكدت على ان مستوى الإدراك الإ�جاب .Goodarzi,et al ,2008وآخرون ( كذلك دراسة قودارزي 

 ].8.[وفاعل�ة الذات والرضا عن الح�اة والسعادة لدى الطال�ات أعلى منه عند الذ�ور

إسهاماته من خلال تأكیده على إن  Humanistic Psychologyالإنساني  النفس علم لقد قدم       

ع ، وهو داف Self Healisationبي �ط�عه وان أقوى دافع لد�ه هو دافع تحقیق الذات الإنسان �ائن إ�جا

 ].16التفوق والنجاح وأكد على أهم�ة الإنسان�ة الإ�جاب�ة في الوقا�ة من الأمراض. [

 ب السلبي،الجان من بدلاً  الأش�اء من الإ�جابي الجانب لرؤ�ة أداة  عامة �صفة الإ�جابي التفكیر إن         

ا هو موهو نزوع العقل إلى تقبل الأفكار والصور والكلمات المعقدة وجعلها �س�طة، �حیث یتوقع الفرد �ل 

 .]13[إ�جابي یؤدي �ه إلى النجاح ف�ما یر�ده أو �فكر ف�ه حاضراً �ان أو مستقبلاً.

 ةالح�ا �اتسلب عن ) إن التفكیر الإ�جابي لا �عني أن یتغاضى الفرد2020وتذ�ر الزهراني (          

 لها ىو�تصد واحتمالاتها، وجوهها جم�ع بدقة من یدرسها و�نما التي �مكن أن تحدث، الصعو�ات أو الواقع�ة

 .]6[الواقع. تجاهل إلى یؤدي الذي في التفاؤل إفراط دون  الرضوخ والاستكان، من بدلاً 

 یلاً م ال�احث لدى ولد ال�احث، مما علم حد على قلیلة عر��ة و�حوث دراسات هناك أن یلاحظ بینما        

 في اءةو�ن ملموسة أثار من له لما كل فرد ح�اة في المهم الموضوع ذلك الإ�جابي، التفكیر حول �حث لإجراء

 الفرد. شخص�ة

احات إن هذا النوع من التفكیر �ساعد على تطو�ر الطلاب ومن ثم المجتمعات و�التالي تحقیق النج       

د �اة، فالطالب الجامعي �حتاج إلى التوج�ه للحد من المشكلات التي تواجهه و��جافي شتى مجالات الح

ل�احث اه فان الحلول المناس�ة لها، �ذلك لتنم�ة قدراته ومهاراته وتطو�رها لمساعدته على اتخاذ قراراته. وعل�

 �سعى من خلال هذا ال�حث إلى محاولة الإجا�ة عن الأسئلة التال�ة:

 فكیر الإ�جابي لدى عینة من طلاب جامعة طبرق؟. ما مستوى الت 1

 . هل هناك فروق في التفكیر الإ�جابي لدى عینة من طلاب جامعة طبرق وفقاً لمتغیر الجنس؟ 2

 . هل هناك فروق في التفكیر الإ�جابي لدى عینة من طلاب جامعة طبرق وفقاً لمتغیر التخصص؟ 3
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  :ال�حث هدافأ
 . طلاب جامعة طبرق  من عینة لدى الإ�جابي التفكیر مستوى  على . التعرف1

 . سالجن لمتغیر نوع الإ�جابي لدى عینة من طلاب جامعة طبرق وفقاً  التفكیر في الفروق  على . التعرف 2

التخصص  لمتغیر لدى عینة من طلاب جامعة طبرق وفقاً  الإ�جابي التفكیر في الفروق  على التعرف . 3

 .الأكاد�مي

  :ال�حث أهم�ة
 لتفكیرا وهو الجامعة طل�ة لدى إ�جابي جانب عن و�احثاً  ال�حث مدعماً  �أتي هذا النظر�ة: الأهم�ةأولاً/ 

اء هذا المجال، حیث �عتبر هذا ال�حث إثر  في النقص أوجه �عض الإ�جابي. �ما أن ال�حث الحالي قد �سد

 للمكت�ات العلم�ة في مجال التعل�م الجامعي.

 والعلاج الإرشاد مجال والعاملین في النفسیین �ساعد هذا ال�حث الأخصائیینقد  التطب�ق�ة: الأهم�ة ثان�اً/

رشاد عامة لإ �صفة التعل�م عمل�ة والقائمین على والتر�و�ة النفس�ة المؤسسات جم�ع في والتر�وي  النفسي

 .والطموح والنجاح �التفاؤل مليء إ�جابي �فكر المستقبل�ة ح�اتهم نحو الطلاب من أجل الالتفات

 حدود الدراسة:

 الحدود ال�شر�ة : تتحدد في طلاب جامعة طبرق من الجنسین.

 الحدود المكان�ة : تتحدد في �ل�ات جامعة طبرق.

 م.2022 – 2021الحدود الزمن�ة : تم تطبیق الدراسة خلال العام الدراسي الحالي 

 مصطلحات الدراسة:

لان�ة وامتداد نشاطات وأهداف الفرد نحو إكتساب . التفكیر الإ�جابي: هو تبني مجموعة من الأفكار العق 1
 ].2[.مهارات تمكنه من الممارسة الإ�جاب�ة الموجهة نحو الع�ش �فاعل�ة وسعادة ورضا

تخدم في هو الدرجة التي یتحصل علیها أفراد العینة على مق�اس التفكیر الإ�جابي المس : التعر�ف الإجرائي

 .2008عام  مالدراسة والذي أعده عبدالستار إبراه�

 . طلاب الجامعة: هم الأفراد الملتحقون �جامعة طبرق. 2
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 الإطار النظري:

 التعامل في �ةالأكثر فاعل الأداة  شك بلا أنه الإنساني، إذ الاقتدار جوانب أبرز الإ�جابي التفكیر �مثل      "

 إلا اً عمل� تحل لا اختلافها والسلب�ات على والمعوقات والصعو�ات فالعق�ات ،وتحد�اتها الح�اة مشكلات مع

 لتالي�ا الإ�جابي التفكیر ،الحلول إمكانات المخارج و�ستكشف یوفر وحده الذي الإ�جابي التفكیر خلال من

 حل أجل من منها والكامن الظاهر و�ستخرج الطاقات توجه �عبئ هو بل منهج�ة مقار�ة مجرد ل�س

 ].11.[ "المشكلات

م بي �قو وتنعكس أهم�ة التفكیر الإ�جابي على ح�اة الأفراد والجماعات �شكل م�اشر، فالفرد الإ�جا        

بتفسیر ما �حدث معه من مواقف الفشل وعدم حل المشكلات أو تحقیق الأهداف على أنها فرصة لتطو�ر 

حق  ى أنهالنجاح وتحقیق الذات علوتحسین الذات وشعوره �التفاؤل والراحة، بینما �فسر الفرد السلبي مواقف ا

 رفةالمع أهل مكتسب الذي طال تحق�قه و�شعر �الاضطهاد والظلم من القوانین والناس المح�طین �ه. و�ذهب

 الإنسان �اةح توج�ه في الرئ�سة أحد القوانین هو عل�ه والتر�یز ما أمر في التفكیر أن إلى الإ�جابي �التفكیر

 تعتقده ما كان أ�اً خبرتنا، و  في و�ندمج ینغرس الواعي في عقلنا تفكیراً مر�زاً  ف�ه فكرن ما أن إ�جاب�اً، أو سلب�اً 

 ل�هإ تض�فها التي العاطفة وارتفعت اعتقادك، قوة اشتدت و�لما مشاعرك، عندما تمنحه حق�قة إلى فسیتحول

والسعداء  الناجحون  الأشخاص �ظل لك، �حدث شيء كل وعلى سلو�ك على اعتقادك بذلك تأثیر تعاظم

 ].3[الإ�جابي. الذاتي التوقع من نفسي �اتجاه الدوام على محتفظین

 �الذات الثقة و�لى إلى العمل یدفع الإ�جابي فهو التفكیر أهم أ�عاد أحد المتفائل التفكیر أسلوب و�عتبر       

 والقابلة منها المتوفرة تلك حتى من قدرها، والحط الذات ولوم إلى عدم التشاؤم یدفع �ما انه، و�الفرص

 الإ�جابي التفكیر بین ما العبور ونقطة المشترك الأمل القاسم �شكل و�ذلك فاعل، مسعى في للاستثمار

 وفعل وجود مشروع . أن التفاؤل �عتبر]11[للتفاؤل. الم�اشر الولید وهو الحال، وحسن الإ�جاب�ة والعواطف

تحل  الأفكار هذه لأن وح�اته، ذاته بتدمیر �قوم أفكاراً فاشلة وشر�رة،�حمل  والفرد الذي وتحدٍ وعز�مة. وأ�مان

 �جب علینا التفكیر ما بین الحین والأخر، لذا العام والنشاط الصحة على سلبي �شكل وتؤثر في اللاشعور

 تأثیر الأفكار والمساندة فلهذه والتسامح والحب والصحة والنجاح الخیر مثل والإ�جاب�ة المفرحة الأش�اء في
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 التفكیر من الأولى بذوره انطلقت الإ�جابي النفس علم فإن كبیر على التوافق الجسدي والنفسي للأفراد، لذا

 ].3.[المعرفي النفس علم و المعرفي العلاج حر�ة ضمن الواقعي تحدیداً، أو الإ�جابي

 أنهم إلى ذلك و�رجع حولهم، تفاؤل من �خلقوه وما یتصفون �السعادة، الإ�جابیین �ما أن الأفراد        

 ، تماماً  �ةوالسلو��ة والاجتماع الشخص�ة توجهاتهم في تهدیهم التي العقلان�ة الأفكار تلك مجموعة من یتبنون 

 ].2[والسلو��ة. الفكر�ة المعتقدات �عض تبني فهم نتوقع ولهذا

 تعر�ف التفكیر الإ�جابي:

 قوة كتابهما في الإ�جابي التفكیر )،2014(  (paelees & Seligman)وسل�جمان �ایلس �عرف        

 و يء،كل ش في الجمیل إلى والنظر معنى، من الكلمة هذه تحمله ما �كل التفاؤل هو الإ�جابي �أنه التفكیر

 تحو�ل على روالإصرا القوة �مارسه من والمستقبل�ة، و�منح الیوم�ة ح�اتنا وأمور نفسیتنا في وقوى  فعال أثر له

 ].9.[الإح�اط وحالات الاكتئاب على التغلب على �ساعد كما ، واقع إلى الأحلام

 اعاتقن من المشكلات بتوج�ه معالجة ىلع القدرة في النجاح هو توقع الإ�جابي التفكیرأن ] 13[ وتذ�ر      

 و�دارته س�طرتهو  أدائه بثقته في الفرد إمداد من تز�د والتي الآت�ة الق�ادة استرات�ج�ات و�استخدام بناءة، عم�قة

 لد�ه. التفكیر لعمل�ات

ما  تحقیق تجاه اوتوجیهه فیها، والتحكم ومعتقداته، تقو�م أفكاره على الإراد�ة الفرد قدرة �أنه ]1[ وتُعرفه       

�ع طا ذات منطق�ة عقل�ة وأنساق أنظمة تكو�ن خلال المشكلات من حل الناجحة، وتدع�م النتائج من توقعه

 دمها�ستخ التي الأنشطة والأسالیب �مثل الإ�جابي التفكیر أن أو المشكلة، لحل الوصول إلى تسعى تفاؤلي

 لتفكیر،ل الذات�ة الق�ادة استرات�ج�ات بناءة، و�استخدام عقل�ة قناعات �استخدام المشكلات لمعالجة الفرد

 تفاؤلي. طا�ع ذات منطق�ة عقل�ة وأنساق أنظمة خلال تكو�ن من النجاح في الفرد ثقة ولتدع�م

ول للحص ووسائل وقدرات أدوات متاح من هو �ما التعامل فن �أنه إن زحموط �عرفه ]13[ و�ذ�ر            

 من مجموعة �متلك من هو السعید والشخص هي أحدى خ�ارات الح�اة التفكیر وطر�قة على أفضل النتائج،

 ومواقف الح�اة المختلفة.مصاعب  مع أمثل �شكل التعامل من تمكنه التفكیر طرق 
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 الطرق، ل�ك العمل �ستدعي مما إ�جاب�ة أفكار عبر أفضل إلى نتائج للوصول الفطر�ة القدرة"�أنه ] 4[ وتُعرفه 

 والاستفادة من ةللح�ا نظرتنا لتغییر لع�اده، الخالق منحها التي الفطر�ة القدرة تلك والأسالیب لتنم�ة والوسائل،

 نح�اها. أن تستحق الح�اة لجعل متاح هو ما كل

 : الإ�جابي التفكیر أ�عاد

 ه� یتصف ما �حصر  )2008إبراه�م ( عبدالستار قام الإ�جابي، التفكیر أ�عاد لتحدید محاولة في       

 العر�ي المق�اس تضمنها ع�ارات شكل في وصاغها سلو��ة وممارسات ومعتقدات أفكار من الإ�جابیون 

 جاب�ة�الإ� یتسمون  الممیزة لمن الخصائص تمثل محاور )10( على ووزعها �إعداده قام الذي للتفكیر الإ�جابي

 : النحو التالي على وصفها و�مكن التفكیر وأنماط السلوك في

شخص ال ح�اة مناحي في مختلف مكاسب بتحقیق الإ�جاب�ة التوقعات والتفاؤل: وهي الإ�جاب�ة . التوقعات 1

 جتماع�ةوالا الشخص�ة الصح�ة الجوانب في إ�جاب�ة نتائج یتوقعه من وما التفاؤل مستوى  ز�ادة �الإضافة إلى

 . والمهن�ة

 �ر�اته،وذ في ض�ط انت�اهه، لفردمهارات ا وهي :العل�ا العقل�ة العمل�ات في والتحكم الانفعالي الض�ط . 2

لمعرفي ا رصیده وتنم�ة النفس�ة، الصحة متطل�ات مع تتلاءم ومفیدة اتجاهات سل�مة، في التخیل على وقدراته

 .والاجتماعي النفسي التوافق لعمل�ات الملائم

 یر، �ماالتغی إمكان�ات نحو اتجاهات إ�جاب�ة وهو تمیز الفرد في الصحي: المعرفي التعلم والانفتاح . حب 3

 . س�ةالنف الصحة لتحقیق وملائم جدید هو �ما �المعرفة، وحب التعلم، والمعرفة اهتمام من ذلك في

 الح�اة يف العامة بتحقیق الأهداف والسعادة النفس، عن �الرضا للفردالعام  الشعور �الرضا: وهو . الشعور 4

 .والإنجاز، والتعل�م المع�شة، مستوى  ذلك في �ما

 تلافالاخ تفهم على تدل وسلو��ات اجتماع�ة أفكار تبني وهو الآخر�ن: عن للاختلاف الإ�جابي التقبل . 5

 .متفتح إ�جابي �منظور تشج�ع الاختلاف، والنظر إل�ه إلى والدعوة كحق�قة، الناس بین

 أمر �صفته بتسامح، الفرد الذي عاشه للماضي تنظر وسلو��ات أفكار تبني والأر�ح�ة: وتعني . السماحة 6

 عما تغفل أن دون  تحد�ات من ف�ه وما ، الواقع تتقبل �ه، وأن تظل مقیدا أن المؤسف ومن وانقضى، مضى
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التذمر  كثرة قلة الشكوى، أو أ�ضا �عني تغییره �مكن لا �ما والقبول تغییرها، �مكن لا مستحیلة من أمور �ه

 .إرادته عن الخارجة الأش�اء الوقت من طوال یتذمر ولا الشكوى  �عرف لا الناجح فالفرد

 الفرد تمكن التي والوجدان�ة الاجتماع�ةوالمهارات  الشخص�ة، الصفات من مجموعة وهو الوجداني: . الذ�اء7

 ع�ةالنفس�ة، والاجتما ح�اته ترشید على قدرة أكثر �كون  ثم ومن الآخر�ن وانفعالاتهم، مشاعر تفهم من

 . المهارات هذه من انطلاقاً 

 ان�ات،إمك من �ملكه �ما ق�متها، والرضا ومعرفة لذاته الفرد تقبل و�عني للذات: المشروط غیر التقبل . 8

 الأنظار، لفت مجرد حتى أو عطفهم، أو انت�اههم على الآخر�ن، بهدف الحصول أمام الذات تحقیر وتجنب

 كما ادتك،إر  عن الأمور الخارجة من وتتذمر تتضایق لا العقلان�ة، لأنك كبیراً من جان�اً  یتضمن وتقبل الذات

 مت�ادلال والحب الاحترام على قائمة اجتماع�ة علاقات المحسو�ة لإقامة المجازفات على لذاتك تقبلك �شجعك

 .�الآخر�ن

 غیرهم، ىعل الاعذار یلقون  الوقت، ولا �قلة یتذرعون  لا الناس من الإ�جابیون  الشخص�ة: المسئول�ة تقبل . 9

 تنجح التي النماذج هؤلاء هم فمثل و�التالي تردد، بلا مسئولیتهم أن یتحملوا لهم �جیز ما الشجاعة من ولدیهم

 . حولها ولمن لها الفوز وتحقق النجاح، على الآخر�ن وتساعد

 شافاكت في والرغ�ة حب الاستطلاع، حیث من أعلى �قدرات یتسمون  الإ�جابیون  الإ�جاب�ة: المجازفات . 10

فة والمجاز  الفعالة الإ�جاب�ة القرارات اتخاذ على قدرة أكثر ثم �كونون  ومن الغموض، وتقبل المجهول،

 عمالالأ من أكثر القرارات التفكیر، واتخاذ تتطلب التي الأعمال �فضلون  مثلاً: نجدهم ولهذا المحسو�ة،

 ون و�فضل والتفاعل، التفكیر في طرقهم و میولهم في ومعارفهم متنوعون  وأصدقاؤهم المعتادة، الروتین�ة

 حولهم لمن �سمح خاً أسر�اً منا و�طورون  والابتكار، الأصالة مرتفعاً من قدرا تتطلب التي النشاطات الإبداع�ة

 �الإ�جاب�ة تصفهم التي وهي مهمة، قرارات على اتخاذ و�قدرون  الاستطلاع، وحب والتنوع، �النمو،

 ].9.[والفاعل�ة

 الإ�جابي: التفكیر أهم�ة

 إن إلى �سعى الح�اة، فالإنسان مجالات كل في �النجاح وث�قاً  ارت�اطاً  الإ�جابي العقلي الاتجاه یرت�ط       

 أو عمره، كان مهما الح�اة شتى مجالات في المتواصل والنجاح �السعادة، ملیئة حوله من وح�اة ح�اته تكون 
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 ح�اته تغییر �جعله قادراً على سوف �طر�قة صح�حة الإنسان تفكیر ف�ه، وان  �ع�ش الذي المكان الزمان أو

 الإنسان بها �ستخدم  التي الطر�قة وه والسبب �غیر السبب، أن عل�ه یتعین فأنه ظروفه �غیر ولكي كلها،

 أمر الشخص�ة في الإ�جاب�ة الخصال تنم�ة و�تصورها في عقله. أن بها �فكر التي الوسیلة وهو عقله

 دوراً  الخصال لهذه أن كما السلب�ة، نواتجها و الضغوط ضد وقائ�اً  قو�اً  حصناً  تعد للإنسان، فهي ضروري 

 ].12.[الفرد من قسوة الماضيتخطي الفشل وتحمل الصعاب وتحرر  في

 الإ�جابي: التفكیر فوائد

 .العالي الأداء سر وهو والثقة والصدق �الانفتاح العمل بیئة . �عزز 1

 . إ�جاب�ة عمل بیئة نحو والتحرك التغییر على . �اعث 2

 .المستعص�ة المشكلات لحل الأقوى  العنصر وهو الواقع�ة عمى . �عتمد 3

 . المستقبل�ة تحدید أهدافه من الفرد . �مكن 4

 ].12[والابتكار. الإبداع على . �حفز 5

 :الإ�جابي التفكیر في المؤثرة العوامل

جم�ع  لأن خاص، �شكل الإ�جابي التفكیر وعمل�ة عام، �شكل التفكیر في تؤثر عوامل عدة كهنا      

 في منها كان ما سواء العقل داخل في الموجودة الأفكار عمى أساساً  تبنى والمعارف والمعتقدات المشاعر

 :هي العوامل هذه همأ اللاشعور، و  أو الشعور

 .الشامل �المح�ط والتحرك الشاملة النظرة .1

 الفرد. عند الداخلي والض�ط العمل، في �المشار�ةم والالتزام عا �شكل الض�ط .2

 .العقل�ة البنى هذه فيالوراث�ة  الجینات وطب�عة الدماغ�ة البن�ة .3

 .الاكتشاف وتشج�ع الواع�ة والممارسة الانت�اه .4

 .الفرد مح�ط في الثقاف�ة البیئة ومستوى  والأسر�ة الاجتماع�ة التنشئة .5

 للتفكیر. الاسترات�جي التنظ�م إعادة في الذات�ة المهارة استخدام .6

 لوجهات نظر والمخالفة المتنوعة �الأفكار للارت�اط میلاً  أكثر �جعله إ�جابي ذاتي لمفهوم الفرد . امتلاك7

 .الآخر�ن
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 .الإدراكي والتنظ�م الأفكار وتنظ�م اللفظي الاست�عاب على الفرد قدرة .8

 ].13.[ الإ�جابي التفكیر لمهارة ثانو�ة مهارات تطو�ر . 9

 الدراسات السا�قة:

ت إضافة إلى الدراسات التي تم الإشارة إلیها في موضوع ال�حث، سأعرض هنا �عض الدراسا            

 ب�عض وعلاقته الإ�جابي والتي �انت �عنوان "التفكیر] 10[التي لها صلة �متغیرات ال�حث. ففي دراسة 

والتي هدفت  ،0212 - 0202غشیر" للعام الجامعي  بن قصر �كل�ة التر��ة الجامعة طل�ة لدى المتغیرات

 �طةالمرت المتغیرات ب�عض وعلاقته طل�ة الجامعة من عینة لدى الإ�جابي التفكیر مستوى  على التعرف إلى

 ابيالإ�ج التفكیر مق�اس ال�احثتان واستخدمت، الأكاد�مي والتخصص الجنس في المتمثلة الجامعي �الطالب

 غشیر، و�لغت بن قصر التر��ة �كل�ة الجامعة طل�ة من مكونة عینة على) 2018 (رحومة ال�صیر لناج�ة

 مستوى  ارتفاع  :أهمها النتائج من مجموعة إلى ال�احثتان وتوصلت ، وطال�ة طال�اً  )56 (ال�حث عینة

 لتفكیرا مستوى  في والإناث الذ�ور بین إحصائ�ا فروق دالة وجود وعدم الجامعة، طل�ة لدى الإ�جابي التفكیر

 الأكاد�مي. التخصص حسب الإ�جابي التفكیر مستوى  في إحصائ�ا فروق دالة وجود وعدم الإ�جابي،

 لدى نتماءوالا الحب لتحسین الإ�جابي �مدخل التفكیر مهارات "تنم�ة والتي عنونت بـ ]5أما في دراسة [      

 مهارات بین العلاقة عن إلى الكشف الدراسة هدفت، حیث 2018وجرت في العام بلیب�ا" الجامعة طال�ات

 �اتطال لدى والانتماء الحب و�ین القرار اتخاذ حل المشكلات، الإ�جابي، الذات حدیث الإ�جابي التفكیر

 الحب درجة تحسین على الإ�جابي التفكیر مهارات لتنم�ة تدر�بي برنامج فعال�ة مدى والتعرف على الجامعة،

 علاقة دوجو  عن وأكدت النتائج التجر�بي، المنهج ال�احثة بلیب�ا، واستخدمت الجامعة طال�ات لدى والانتماء

 نتماءوالا الحب و�ین، )القرار اتخاذ حل المشكلات، الإ�جابي، الذات حدیث( الإ�جابي التفكیر مهارات بین

 بالح درجة تحسین على الإ�جابي التفكیر مهارات لتنم�ة برنامج تدر�بي وفعال�ة ،الجامعة طال�ات لدى

 بلیب�ا.  الجامعة طال�ات لدى والانتماء

 الجامعیین الطل�ة لدى الإ�جابي ، و�انت �عنوان " التفكیر2016جرت عام  ] التي13وفي دراسة [        

 �جامعة الجامعیین الطل�ة لدى الإ�جابي التفكیر في ال�حث إلى الدراسة �الأغواط" وهدفت میدان�ة دراسة

واستخدمتا  الوصفي، المنهج ال�احثتان وأت�عت لدیهم، بيالإ�جا التفكیر مستوى  لمعرفة عمار �الأغواط ثل�جي

214



 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
 بلغ عددهم الجامعیین الطل�ة من عینة على ،(2008) لعبد الستار الإ�جابي التفكیر مق�اس دراستهما في

 الجامعیین، لدى الطل�ة الإ�جابي التفكیر مستوى  ارتفاع: منها نتائج عدة إلى الدراسة وتوصلت طال�اً، (200)

 اجتماع�ة لضغوطات الذین تعرضوا خصوصاً  الش�اب من أخرى  لفئات الدراسات بتوس�ع الدراسة وأوصت

 .ونفس�ة

 �ة والاتجاه نحوالأكاد�م�ة الذات �ة�الدافع وعلاقته الإ�جابي والتي �انت �عنوان: "التفكیر ]12أما في دراسة [ 

 الإ�جابي التفكیر بین العلاقة كل�ات التر��ة"، وهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على  طل�ة لدى التدر�س مهنة

 وطال�ة ل�اً طا )344من ( مؤلفة عینة وقد تم دراسة التدر�س، نحو مهنة والاتجاه الذات�ة الأكاد�م�ة والدافع�ة

 دواتأ استخدمت ثلاثة دوق ،2013ـ  2012الدراسي  والمستنصر�ة للعام �غداد جامعتي في التر��ة من �ل�ات

 �اس، مق 2008عام  إبراه�م الستار عبد قبل من المعد الإ�جابي التفكیر مق�اس :ال�حث متطل�ات لتحقیق

 �اسمق ، 2010حسین عام  حنان قبل من والمعرب ) كوتفر�د( قبل  من المعد الذات�ة الأكاد�م�ة الدافع�ة

مثلة المت الإحصائ�ة الوسائل ، و�استخدام1974عام  ز�ي عنا�ات قبل من المعد التدر�س نحو مهنة الاتجاه

إلى  توصلال تم مستقلتین لعینیتین التائي الاخت�ار لعینة واحدة، التائي بیرسون، والاخت�ار �معامل ارت�اط

 مهنة حون والاتجاه الأكاد�م�ة والدافع�ة الإ�جابي التفكیر بین إحصائ�ا موج�ة ودالة ارت�اط�ه علاقة وجود

 التدر�س.

 إلى سةالدرا وهدفت "،دراسة عامل�ة مصر في الإ�جابي التفكیر ] �انت دراسته �عنوان "أ�عاد14وفي [      

 دعب لمق�اس المعرف�ة البن�ة على التعرف خلال المصر�ین من لدى الإ�جابي التفكیر أ�عاد علي التعرف

ث حی المفحوصین، لدى الإ�جابي التفكیر في عالٍ  مستوى  توصلت الدراسة إلى إن هناك وقد ،2008 الستار

 �ة،الشخص المسئول�ة الإ�جاب�ة، ثم تقبل والتوقعات التفاؤل وهي  (58%) في رئ�س�ة عوامل ثلاثة أسهمت

 الذ�ور. لحلصا النوع لمتغیر ت�عاً  الإ�جابي التفكیر في إحصائ�ا دالة فروق  ووجود الوجداني، الذ�اء وأخیراً 
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 إجراءات ال�حث:

 ). 7250تألف مجتمع ال�حث من طلاب جامعة طبرق وال�الغ عددهم ( مجتمع ال�حث: 

تكونت عینة ال�حث من طلاب جامعة طبرق موزعین على ثلاث �ل�ات، فتم سحب عینة  عینة ال�حث:

) 31ن () طال�اً وطال�ة موزعی80ال�حث �طر�قة العینة العشوائ�ة ال�س�طة، حیث بلغ حجم العینة النهائي (

 ) عینة ال�حث.1) طال�ة. حیث یبین الجدول رقم (49طال�اً و (

 یبین عینة ال�حث )1(جدول رقم 

 المجموع العینة الكل�ة

 إناث ذ�ور

 43      25 18 الآداب

 37 24 13 العلوم

 80 49 31 المجموع

 

 أداة ال�حث:

قوة ) وهدف إلى ق�اس جوانب ال2008تم استخدام مق�اس التفكیر الإ�جابي لعبد الستار إبراه�م (       

كون ) زوج من الفقرات، حیث �110والإ�جاب�ة في تفكیر الفرد، وسلو�ه، ومعتقداته، وتألف المق�اس من (

یل (أ) تم التصح�ح �إعطاء البد) أ�عاد، و�10فیها الاخت�ار إج�اري بین بدیلین (أ) أو (ب)، مقسمة على (

، عدا ست )1)، والبدیل (ب) الذي �شیر إلى التفكیر السلبي الدرجة (2الذي �مثل التفكیر الإ�جابي الدرجة (

)، و�تم تصح�حها �عكس التصح�ح السابق. و تتراوح الدرجة 89، 20، 19، 18، 17، 16فقرات وهي: (

قام معد المق�اس �حساب الث�ات �طر�قة التجزئة النصف�ة ة، و ) درج220 - 110الكل�ة للمق�اس ما بین (

) �ان معامل 30)، و�إعادة التطبیق ( ن= sperman brawen) �استخدام معادلة سیبرمان براون (0.73(

)، ومن حیث الصدق استخدمت طر�قة الارت�اط بین درجة �ل مق�اس فرعي �الدرجة الكل�ة 0.93الث�ات (

 ].2) .[0.78ـ  0.32اوحت ما بین (على المق�اس الكلي حیث تر 
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 ل�احثا فقام طر�قة، من أكثر �استخدام المق�اس وث�ات من صدق التحقق وفي الدراسة الحال�ة تم          

 الأساتذة من مجموعة على المق�اس عرض له، فتم والث�ات الصدق معاملات المق�اس وحساب بتطبیق

جابي، صلاح�ة الع�ارات من عدمها لق�اس التفكیر الإ� مدى وتحدیدصدقه  من للتحقق النفس علم في الخبراء

 �ما تم تطب�قه على عینة .وقد حازت ع�ارات المق�اس على اتفاق المحكمین من حیث صلاحیتها للتطبیق

) طالب وطال�ة، وتم حساب الث�ات �استخدام �طر�قة التجزئة النصف�ة و�ان 30استطلاع�ة مكونة من (

 ).0.84معامل الث�ات (

 تطبیق ال�حث:

ي تم التطبیق من خلال الاتفاق مع �عض أعضاء هیئة التدر�س في الأقسام التي وقع علیها الاخت�ار ف 

 ي تبنيالكل�ات لتكون ضمن العینة، حیث تم التوض�ح لعینة الدراسة أن الاستجا�ة لمق�اس التفكیر الإ�جاب

ة ف الفرد نحو إكتساب مهارات تمكنه من الممارسمجموعة من الأفكار العقلان�ة وامتداد نشاطات وأهدا

ث ال�اح الإ�جاب�ة الموجهة نحو الع�ش �فاعل�ة وسعادة ورضا، وقد استغرقت فترة التطبیق أسبوعان، حیث بین

 رات تمللعینة الغرض من التطبیق انما هو لغا�ات ال�حث العلمي، و�عد الانتهاء من التطبیق وجمع الاستما

وم نة الدراسة إلى الحاسب الآلي ومن خلال استخدام برنامج الحزمة الإحصائ�ة للعلإدخال استجا�ات عی

ت) () تم تحلیل الب�انات، واستخدم المتوسط الحسابي، والانحراف المع�اري، واخت�ار spssالاجتماع�ة (

 لدلالة الفروق بین المتوسطات.

 عرض نتائج الدراسة وتحلیلها:

التساؤل الأول والذي �ان نصه: ما مسـتوى التفكیـر الإ�جـابي لـدى طـلاب  . السؤال الأول: للإجا�ة على 1

ــرق؟ تــم اســتخدام المتوســط الحســابي والانحــراف المع�ــاري واخت�ــار (ت) لإجا�ــات عینــة ال�حــث،   جامعــة طب

 :) یوضح نتائج التحلیل2والجدول رقم (
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 (ت) ودلالتها لدى عینة ال�حث یبین المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي والانحراف المع�اري وق�مة

عدد 

 العینة

المتوسط 

 الحسابي

المتوسط 

 الفرضي

الانحراف 

 المع�اري 

ق�مة 

 ت

درجة 

 الحر�ة

الدلالة الإحصائ�ة عند 

 % 0.05مستوى 

 دال إحصائ�ا 79 2.8 9.82 142 167 80

 )2جدول رقم (

وى ) �مست79عند درجة حر�ة ( )2.8(بلغت  المحسو�ة (ت) ) أن ق�مة2یتبین لنا من الجدول رقم (       

 )، أي إن مستوى التفكیر الإ�جابي لدى طلاب الجامعة مرتفع، حیث بلغ متوسطهم0.05دلالة إحصائ�ة (

ه )، وتتفق نت�جة هذ142)، وهو أعلى من المتوسط الفرضي (9.82)، والانحراف المع�اري (167الحسابي (

 ].14[] و13] و[10الدراسة مع نت�جة دراسة �ل من [

أن طلاب الجامعة یتمتعون �مهارات وقدرات تساعدهم على التفكیر  و�مكن تفسیر ذلك لكون          

الإ�جابي وحل مایواجهون من مصاعب ومشكلات. �ما قد یرجع ذلك إن الطالب الجامعي �حب أن �طور 

 مناحي الح�اة. من نفسه ومن طر�قة تفكیره، وتكو�ن ح�اة سعیدة ملیئة �النجاح المستمر في شختلف

. السؤال الثاني: للإجا�ة على التساؤل الثاني والـذي �ـان نصـه: هـل هنـاك فـروق فـي التفكیـر الإ�جـابي  2

تم استخدام اخت�ـار  (ت) لإجا�ـات عینـة ال�حـث ،   لدى عینة من طلاب جامعة طبرق وفقاً لمتغیر الجنس؟

 ) یوضح نتائج التحلیل:3والجدول رقم (

  الفروق في التفكیر الإ�جابي لدى عینة ال�حث وفقاً لمتغیر الجنس) یبین 3جدول رقم (

المتوسط  العدد النوع

 الحسابي

الانحراف 

 المع�اري 

ق�مة 

 (ت)

درجة 

 الحر�ة

مستوى الدلالة 

 )0.05الإحصائ�ة (

 3.4 9.60 166 31 ذ�ور

 

غیر دال  0.21 78

 9.72 168 49 إناث إحصائ�ا 
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) وذلـك 78عنـد درجـة حر�ـة ( )3.4بلغـت ( المحسـو�ة (ت) ) أن ق�مـة3یتبـین لنـا مـن الجـدول رقـم (        

)، أي انــه لا توجــد فــروق دالــة إحصــائ�ا لــدى عینــة ال�حــث فــي التفكیــر 0.05عنــد مســتوى دلالــة إحصــائ�ة (

  ]، ف�مـــا تختلـــف مـــع نت�جـــة 10الإ�جـــابي وفقـــاً لمتغیـــر الجـــنس، وتتفـــق نت�جـــة هـــذه الدراســـة مـــع نت�جـــة دراســـة [

 ].14دراسة [

ب الجامعیین ینتمون لبیئة محل�ـة واحـدة، وتشـابههم فـي اسـالیب التر��ـة و�مكن تفسیر ذلك لكون الطلا        

واشتراكهم في الظروف الجامع�ة مما �قلل الفروق بیهم، فهم �سعون إلى إظهار النمـاذج الإ�جاب�ـة ممـا �سـاهم 

فــق مــع فــي تنم�ــة وتطــو�ر التفكیــر الإ�جــابي لــدیهم و هــذا قــد یرجــع إلــى الثقــة �ــالنفس و ق�ــام �الســلوك المتوا

 المجتمع والبیئة الذى �عشون ف�ه و وجود أفكار إ�جاب�ه �النفس و�الآخر�ن.

. السؤال الثالث: للإجا�ة على التساؤل الثالث والذي �ـان نصـه: هـل هنـاك فـروق فـي التفكیـر الإ�جـابي  3

لــدى عینــة مــن طــلاب جامعــة طبــرق وفقــاً لمتغیــر التخصــص؟  تــم اســتخدام اخت�ــار  (ت) لإجا�ــات عینــة 

 ) یوضح نتائج التحلیل:4ال�حث، والجدول رقم (

  ) یبین الفروق في التفكیر الإ�جابي لدى عینة ال�حث وفقاً لمتغیر التخصص الاكاد�مي4جدول رقم (

المتوسط  العدد النوع

 الحسابي

الانحراف 

 المع�اري 

ق�مة 

 (ت)

درجة 

 الحر�ة

 الإحصائ�ةمستوى الدلالة 

 )0.05عند (

 3.05 8.73 170 43 أدبي

 

 غیر دال  0.11 78

 8.02 166 37 علمي

 

) وذلك 78عند درجة حر�ة ( )3.05بلغت ( المحسو�ة (ت) ) أن ق�مة4یتبین لنا من الجدول رقم (        

)، أي انه لا توجد فروق دالة إحصائ�اً لدى عینة ال�حث في التفكیر 0.05عند مستوى دلالة إحصائ�ة (

 ].10لمتغیر التخصص الاكاد�مي، وتتفق نت�جة هذه الدراسة مع نت�جة دراسة [ الإ�جابي وقثاً 
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الجامعة �كون لدیهم القدر الكافي من النضج العقلي والانفعالي  طلاب أن تفسیر ذلك و�مكن       

المشكلات و للتغلب على الصعو�ات  العلم�ة الطرق  واتخاذ في التفكیر قدراتهم ومهاراتهم وامكان�اتهم لتسخسیر

 الوصول إلى أهدافهم. دون  التي قد تعترضهم وتحول

 والهوامش. المراجع
 في لنفس�ةا للضغوط الطال�ات المعرضات لدى الإ�جابي التفكیر لتنم�ة برنامج فاعل�ة " ).2006( .سعیدة إبراه�م، أماني ).1(

 .73ـ   35)، ص ص 4السو�س، مصر، العدد ( قناة التر��ة �الإسماعیل�ة، جامعة  كل�ة مجلة  ".المعرفي النموذج ضوء

 : القاهرة ،"جاب�ةالإ� والمهارات العقلاني لتنم�ة التفكیر المعرفي المعالج دلیل العقل: عین. ")2008عبدالستار. (، ). إبراه�م2( 

 .المصر�ة الأنجلو مكت�ة

 .للكتاب ةالعام المصر�ة الهیئة :القاهرة ،" الحدیث المعرفي السلو�ي النفسي العلاج ".( 2011 )). إبراه�م، عبدالستار. 3(

، حلة الإعداد�ة"). أ�عاد التفكیر الإ�جابي المنبئة �المرونة النفس�ة لدى تلامیذ المر 2019). إبراه�م ، ن�فین عبدالستار. (4( 

 .84ـ  39)،  2) ، المجلد (11مجلة جامعة الفیوم للعلوم النفس�ة والتر�و�ة، جامعة الفیوم ، مصر، العدد (

مجلة , اء"والانتم الحب لتحسین كمدخل الإ�جابي التفكیر مهارات لتنم�ة ال�ة برنامج). "فع2018 (.رحومة ناج�ة ). ال�صیر،5(

  .60_  33)، 6)، المجلد (19ال�حث العلمي في التر��ة، �ل�ة البنات، جامعة عین شمس، العدد (

 �محافظة �ةالثانو  المرحلة طال�ات المستقبل لدى نحو �التوجه وعلاقته الإ�جابي ). "التفكیر2020). الزهراني، خلود جعري.(6(

 .1602ـ  1559)، ص ص 110المندق" ، مجلة �ل�ة التر��ة، جامعة المنصورة ، العدد (

ة ). " التفكیر الإ�جابي لدى الأطفال"، المجلة العلم�ة لكل�ة ر�اض الأطفال، جامع2017). العازمي، محمد حمود.(7(

 .128ـ  97)، ص ص 3)، المجلد(3المنصورة، العدد (

ستیر )." التفكیر الإ�جابي وعلاقته �مستوى السعادة لدى طلاب الجامعات �كوت د�فوار". ماج2019. أیوب، سوماهورو ()8(

 غیر منشورة، �ل�ة الآداب ـ جامعة أفر�ق�ا العالم�ة ، الخرطوم.

 للنشر والتوز�ع. القاهرة: دار �نوز ترجمة هند رشدي، الإ�جابي" التفكیر قوة )."2014( و سل�جمان، ). �ایلس9(

�كل�ة  الجامعة طل�ة لدي المتغیرات ب�عض وعلاقته الإ�جابي ). " التفكیر2021الختالي، نع�مة. ( ، ، عبیر كافو ). بن10(

 ).364ـ  345) ، ص ص (23طرابلس،  العدد ( غشیر" مجلة �ل�ات التر��ة، جامعة بن قصر التر��ة

 .العر�ي الثقافي المر�ز بیروت: ، "هدورالم الإنسان ".( 2005 ) مصطفى. ). حجازي،11(
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:الملخص  

تبرة یدور الحدیث الیوم حول القارة الإفر�ق�ة بوصفها قارة المستقبل �امت�از فهي تزخر �مؤهلات مع

علها جة مما قل نظیرها بین أقال�م العالم، �ما تمثل احد أهم المناطق الجیوس�اس� وموارد طب�ع�ة و�شر�ة هامة

 في صلب اهتمامات القوى الدول�ة الصاعدة المختلفة وفي صم�م استرات�ج�اتها .

دخول لقد افرز هذا الوضع الجدید تزاید العروض المغر�ة على إفر�ق�ا من قبل هذه  القوى الصاعدة لل

هذه  متنوعة الأ�عاد ( اقتصاد�ة ، أمن�ة ,, ) وتأس�سا عل�ه سنحاول رصد  استرات�ج�اتمعها في شراكات 

 لتي فيالقوى لاستجلاء أهم عناصر وملامح استرات�ج�اتها و ذلك �اخت�ار عینة من هذه الأقطاب الصاعدة وا

خیرة ذه الأا ما أحسنت هتقدیرنا أنها تحمل استرات�ج�ات طموحة �مكن أن تعود �النفع على القارة الإفر�ق�ة إذ

 استثمارها �شكل جید. 

 الاسترات�ج�ات -لشراكة ا –لقوى الصاعدة ا –: إفر�ق�ا  كلمات مفات�ح

Abstract :  

Today, we are talking about the African continent as the continent of the 

future with excellence. It is abundant in considerable qualifications and important 

natural and human resources. It is also one of the most important geopolitical 

regions, which has placed it at the center of the international powers attention 

and strategies. 

This new situation has resulted in an increase in offers to Africa by these 

rising forces to engage in diverse partnerships. We will therefore try to monitor 

these forces strategies in order to clarify the most important elements and 

features of their strategies by selecting a sample of these rising poles, which we 
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estimate will carry ambitious strategies that could benefit the African continent if 

they are well invested. 

Keywords: Africa- Rising powers – Partnership- Strategies. 

 مقـــــــــــدمة:

خلال العقد الأخیر الوجود الس�اسي والاقتصادي للعدید من القوى الدول�ة في القارة الإفر�ق�ة،  ىتنام  

�حیث لم تعد الساحة الإفر�ق�ة مقتصرة على القوى التقلید�ة والاستعمار�ة السا�قة، و�نما سعت لتشمل قوى 

مة شهدتها إفر�ق�ا. فقد صاعدة أخرى، وقد جاء هذا التنامي على خلف�ة تحولات اقتصاد�ة وس�اس�ة مه

' إلى القارة 1تحولت النظرة إلى القارة �ونها قارة الصراعات والفقر والأنظمة التسلط�ة، أو ' القارة المیؤوس منها

الصاعدة التي تملك العدید من الفرص نظرا لمجموعة من الحقائق أبرزها ما �اتت تحققه �عض دول القارة 

ع اقتصاد�ات العالم .ولا �عود ذلك إلى ارتفاع أسعار المواد الخام من نسب نمو مهمة حیث أضحت من أسر 

التي تصدرها هذه الدول إلى السوق العالم�ة فحسب، و�نما أ�ضا إلى تمكنها من تحسین بیئة الاستثمار مما 

ساعدها على جذب المز�د من الاستثمارات الأجنب�ة وتطو�ر القطاع الخاص في هذه البلدان وخلق ط�قة 

 . 2صل�ة مما �عني توس�ع قاعدة المستهلكینوسطى 

ففي ظل مرحلة جیوس�اس�ة ما �عد الحرب ال�اردة، أخذت الأوضاع في القارة الإفر�ق�ة �عدا مختلفا     

عما �انت عل�ه سا�قا إثر التنافس المحموم بین المعسكر الشرقي والمعسكر الغر�ي ، مما جعلها الیوم تشهد 

جدیدة �مكن إجمالها في سعي هذه القوى المختلفة ( خاصة الصاعدة منها) إلى  تجاذ�ات إسترات�ج�ة دول�ة

 .3تحقیق رهانات ثلاث أساس�ة : س�اس�ة دبلوماس�ة ، أمن�ة عسكر�ة، اقتصاد�ة

الیوم �أن إفر�ق�ا �اتت في صلب الاهتمام الدولي، فلع�ة التنافس والتجاذ�ات  اهناك إجماعو�التالي فان 

قوى التقلید�ة والقوى الصاعدة، لما تشكله هذه القارة من فرصة لهذه القوى في تثبیت أضحت واضحة بین ال
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مكانتها الإسترات�ج�ة نظرا لما أفرزته عمل�ة توز�ع القوة التي �عرفها النظام الدولي الراهن على صعید 

�اس�ة واقتصاد�ة) لهذه دینام�ك�اته وأطرافها، إضافة لما توفره القارة الإفر�ق�ة من إمكانات مهمة (أمن�ة، س

القوى من أجل تعز�ز ودعم قدراتها التنافس�ة في ضوء معط�ات التوازن الاسترات�جي التي أفرزها النظام 

 4الدولي ما �عد الحرب ال�اردة

ا ذات تأس�سا على ماسبق، تحاول الدراسة التال�ة رصد مظاهر استرات�ج�ات القوى الصاعدة تجاه إفر�ق�

ن هذه إفر�ق�ا والتأثیر المتزاید في النسق الدولي ، وقد اخترنا في سبیل ذلك عینة مالحضور الوازن في 

 البراز�ل –ال�ا�ان  –الهند  –الأقطاب الدول�ة والتي ستشكل محاور هذه الدراسة وهي روس�ا 

 

 في إفر�ق�ا:  ةالروس� الإسترات�ج�ة: الأول المحور

أدى تفكك الاتحاد السوفیتي إلى خفوت الحضور الروسي في القارة الإفر�ق�ة �شكل واضح خلال      

تسعین�ات القرن الماضي، إذ تم إغلاق عدد من السفارات و التمثیل�ات القنصل�ة والاستغناء عن العدید من 

، لكن هذا الوضع شهد تغیرا مع المراكز الثقاف�ة الروس�ة في الخارج، و�لغاء برامج مساعدات خارج�ة عدیدة 

حیث شرعت روس�ا في السعي للعودة  2000الحكم بدا�ة عام  إلىوصول الرئ�س الروسي فلاد�میر بوتین 

 .5إلى إفر�ق�ا واستعادة نفوذها الس�اسي والاقتصادي في هذه القارة

نا�ة خاصة ومن أجل إعادة تموضع الس�اسة الخارج�ة الروس�ة في الخر�طة الدول�ة خصصت ع    

�إفر�ق�ا �حیث احتلت هذه الأخیرة المرت�ة التاسعة بین قائمة المناطق العشرة الأكثر أهم�ة �النس�ة للمصالح 

 20086الروس�ة وفقا لوث�قة الس�اسة الخارج�ة الصادرة في عام 

من أجل خدمة علاقاتها �إفر�ق�ا  Brics وعلى مستوى آخر، تحاول روس�ا توظ�ف منتدى البر�كس

، و�شكل عام تر�ز 7صة وان جنوب إفر�ق�ا عضو بهذا المنتدى وهي القوة الاقتصاد�ة الأولى في القارةخا

 :8روس�ا على ثلاث أفكار رئ�س�ة في خطابها الس�اسي مع الأفارقة تتجلي في
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  غ�اب ماض استعماري لروس�ا �خلاف �عض القوى الدول�ة الأخرى المتواجدة في إفر�ق�ا؛ 

 موجه للبلدان الإفر�ق�ة لنیل استقلالها ( خلال الحرب ال�اردة)؛الدعم الس�اسي ال 

  التعاون البراغماتي بین الروس والأفارقة في غ�اب تام للمشروط�ة حیث لا تتدخل روس�ا في الشؤون

 .9الداخل�ة للدول الإفر�ق�ة

 الاقتصاد والأمن ضمن الأجندة الروس�ة تجاه إفر�ق�ا

إن الاستفادة من المكاسب الاقتصاد�ة والتجار�ة والاستثمار�ة المتاحة �القارة الإفر�ق�ة �ظل شغل     

روس�ا الشاغل لتعز�ز نموها الاقتصادي مع إطلاق منطقة التجارة الحرة القار�ة الإفر�ق�ة, وموازنة تصاعد 

فر�ق�ا في التجارة الخارج�ة مع روس�ا هي اهتمام القوى الاقتصاد�ة الكبرى في إفر�ق�ا ، خاصة وأن م�ادلات إ

الأضعف مقارنة �قوى اقتصاد�ة أخرى، مثل الصین و الاتحاد الأورو�ي والولا�ات المتحدة والهند. ومن جهة 

أخرى تقدم جهات مانحة ، مثل الولا�ات المتحدة والاتحاد الأورو�ي، مساعدات اقتصاد�ة إلى دول افر�ق�ة 

 .10لتي تمنحها روس�اأكثر سخاء من المساعدات ا

�ما تشكل إفر�ق�ا �النس�ة إلى روس�ا مصدرا مهما للموارد الطب�ع�ة، �المعادن والأخشاب ، والثروة     

الحیوان�ة وغیر ذلك، و سوقا واسعة لتور�د للأسلحة وعقود التدر�ب والتطو�ر العسكري ومنفذا إلى " الم�اه 

الأحمر وتعز�ز وجودها في ال�حر المتوسط، وهي منصة مهمة  الدافئة " مما یت�ح لروس�ا الوصول إلى ال�حر

لتعز�ز علاقاتها الس�اس�ة الدول�ة ودعم مواقفها في المحافل الدول�ة، ومجابهة العقو�ات المفروضة من قبل 

الغرب، وشر�كا أساس�ا في مكافحة الإرهاب، �اعت�ار أن التهدید الإرهابي في الساحل والصحراء �قوض 

 .11ح الروس�ة في المنطقةمضجع المصال

فقد شهدت الأعوام الخمس الماض�ة نموا ملحوظا في أنشطة الشر�ات الروس�ة �عدد من الدول    

الإفر�ق�ة ومن بینها ز�م�ابوي و أنغولا و الغابون و زامب�ا و موزمبیق وجنوب إفر�ق�ا في العدید من المجالات 
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ر�ات الروس�ة العاملة في إفر�ق�ا. " ألروسا" لإنتاج الألماس ،من بینها التعدین والطاقة والنفط ومن أبرز الش

وشر�ات �برى تعمل في مجال الطاقة مثل " روس نفط "و "لوك او�ل" و "غاز�روم" ومؤسسة " روس أتوم" 

 ..12وغیرها

�ما استفادت إفر�ق�ا بدورها من المكاسب الثنائ�ة مع روس�ا لتشمل مجالات التعاون في �ل من     

والطاقة و نقل التكنولوج�ا والعلوم والتعل�م والابتكارات والبن�ة التحت�ة والتعدین والتكنولوج�ة  الزراعة

النوو�ة..وما �مكن ملاحظته أن المشار�ع الروس�ة الاقتصاد�ة في إفر�ق�ا متنوعة ومتعددة بین استثمارات 

 13نفط�ة وطاق�ة وأخرى في البنى التحت�ة والصناعات الفضائ�ة

 14الحضور الاقتصادي لروس�ا في إفر�ق�اح توضخر�طة 
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تكز یر  الأفر�ق�ةالحضور  الاقتصادي الروسي في القارة  أنما  تظهره  معط�ات الخر�طة أعلاه  أن   

حة �شكل أساسي على قطاعي الطاقة الذي تول�ه روس�ا عنا�ة فائقة و قطاع السلاح من خلال تور�د الأسل

ل روس�ا من أكبر مصدري الأسلحة حول العالم.  وتتعامل روس�ا �شكل أساسي مع دو  أنالروس�ة �اعت�ار 

 و دول الساحل والصحراء . إفر�ق�اشمال 

 لات بین، إذ تم توس�ع الاتصاالإسترات�ج�ة الروس�ة تجاه القارةو �أخذ التعاون الأمني حیزا هاما في 

وغسل  مكافحة الإرهاب و الإجرام وتجارة المخدراتالأجهزة الأمن�ة لكل من روس�ا ودول إفر�ق�ا في مجال 

 لوطن�ةاالأموال والهجرة غیر الشرع�ة والقرصنة، حیث �جري �شكل مستمر تأهیل للكوادر العسكر�ة والأمن�ة 

مائة ین وخمسلفأإذ تخرج من المؤسسات التعل�م�ة العسكر�ة التا�عة لوزارة الدفاع الروس�ة أكثر من  الإفر�ق�ة،

 ) .i2018 – 2015دمة العسكر�ة من البلدان الإفر�ق�ة خلال السنوات الممتدة من (منتسب للخ

 

 الإسترات�ج�ة الهند�ة تجاه إفر�ق�ا: المحور الثاني

أص�حت الهند الیوم بلا أدنى شك واحدة من أقوى الاقتصاد�ات الصاعدة في العالم، و أضحى    

مت التعاون مع إفر�ق�ا �أخذ منحى متصاعدا بدرجة خاصة على المستو�ین الس�اسي و الاقتصادي، لقد انض

صل التوا ت س�استها فيالهند إلى التغلغل الآسیوي الذي تقود قاطرته الیوم �ل من ال�ا�ان والصین، و ارتكز 

ا مع الأفارقة على مجموعة من الأسس �عضها تار�خي خاص بدعم الهند لحر�ات التحرر الوطني في أفر�ق�

وفق المنظور -. و�عضها الآخر یتعلق �انتماء �لا الجانبین iiعن بر�طان�ا 1947�مجرد استقلالها عام 

، فضلا 77من خلال مجموعة عدم الانح�از، والـ لى مجموعة الجنوب في مواجهة الشمالإ -الغر�ي التقلیدي

ل عن وجود حالة من التقارب في العدید من القضا�ا ذات الاهتمام المشترك مثل رفض الت�ع�ة والاستغلا

لة من علاوة على وجود میراث حضاري لكلا الجانبین، فضلا عن وجود حا الغر�ي لموارد دول العالم الثالث.

 لك.غیر ذ ة المجتمعین الأفر�قي والهندي من حیث التنوع الثقافي والإثني. إلى ماالتشا�ه ف�ما یتعلق �طب�ع

خاصة وأنها لا تملك حل�فا في هذه القارة ، وهو ما  إفر�ق�القد عملت الهند بنشاط على تثبیت تواجدها في     

. ولا یزال 1963عام الأفر�قي نت�جة لقاءات  -أدى إلى انطلاق برنامج التعاون الاقتصادي والتقني الهندي

مما ساعد الهند في تثبیت  .iiiالأفر�ق�ة حال�ا –هذا البرنامج من الر�ائز الأساس�ة المهمة للعلاقات الهند�ة 
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الإفر�ق�ة. �ما أتاحت هذه الشراكة  -س�استها و إبرام شراكة متجددة مع بلدان القارة  تحت مظلة القمة الهند�ة

 .مدروسةتنفیذ برامج اقتصاد�ة واجتماع�ة 

 العلاقة الثنائ�ةالدوافع المت�ادلة بین الهند و�فر�ق�ا لتعز�ز     

�ة لقد تعددت هذه الدوافع ما بین دوافع اقتصاد�ة، وأخرى س�اس�ة، و�ن �انت الأولى هي الغال    

 :�طب�عة الحال. ولقد تمثلت أبرز هذه الدوافع ف�ما یلي

 نسمة ، ومن ثم فإن الحاجة ملحة لز�ادة عمل�ة الت�ادلز�ادة حجم سكان الهند الذي �قارب مل�ار  -1

 ؛التجاري، وفتح أسواق جدیدة، وهنا تبرز مكانة القارة السمراء

 كبر حجم السوق الأفر�ق�ة، ففیها أكثر من ثمانمائة ملیون نسمة. ومن المفترض أن یزداد حجم هذا -2

 السوق؛

ا یراد، فالهند ت�حث عن سوق لأبرز صادراتهالرغ�ة في ال�حث عن سوق جدیدة لعمل�ة التصدیر والاست -3

 من المنتجات البترول�ة والمنسوجات والمجوهرات والك�ماو�ات والمنتجات الجلد�ة؛

 ال�حث عن مصادر طاقة متجددة خاصة البترول؛ -4

�حاجة إلى ز�ادة ثقلها على  رغ�ة الهند في الحصول على مقعد دائم في مجلس الأمن, ومن ثم فهي -5

 ة، وأفر�ق�ا �مكن أن �كون لها دور مهم في تقد�م الدعم الس�اسي لها؛الساحة الدول�

 رغ�ة الهند في تسو�ق التكنولوج�ا -6

 مع الهند ومنها: كما تن�ع دوافع لإفر�ق�ا للتعامل

�ة رغ�ة الدول الإفر�ق�ة في الاستفادة من خبرات الهند في التنم�ة الزراع�ة والصناعات العسكر  -1

 والتكنولوج�ا؛وال�حث العلمي 

طرة للس� ینظر الكثیر من الدول الإفر�ق�ة على أن الهند من القوي الاقتصاد�ة العالم�ة التي لا تسعي -2

 الس�اس�ة مثل الدول الأورو��ة والولا�ات المتحدة الأمر�ك�ة؛

 ماع�اتعتبر الهند من أهم الدول ذات الخصائص المشتر�ة مع الدول الإفر�ق�ة جغراف�ا وس�اس�ا واجت -3

 ولذلك تعتبر نموذج تنموي للدول الإفر�ق�ة؛

 تعتبر الهند من الدول المناصرة للقضا�ا الإفر�ق�ة في المحافل الدول�ة؛ -4
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 . �حث الدول الإفر�ق�ة عن الاستثمارات الأجنب�ة الغیر مشروطة �الس�اسة -5

عبر دراسة  تكلفة،الهند�ة تعمل على تحقیق أقصى استفادة ممكنة �أقل  الإسترات�ج�ة�مكن القول إن     

ع مواجهة متأن�ة ودق�قة لاحت�اجات السوق الأفر�ق�ة، والمناطق الخال�ة التي �مكن النفاذ منها دون حدوث م

ولة التغلغل مع محا .المنافسین الدولیین الولا�ات المتحدة والاتحاد الأورو�ي، أو الإقل�میین الصین وال�ا�ان

لى ة، ولعل الحرص الهندي على التذ�یر الدائم �أن العلاقة قائمة عف�ظة الأفارقححتى لا یثیر ذلك  المتدرج

في الفترة  رةالشراكة المتوازنة سبب هام في بناء الثقة التي ستساهم في ز�ادة آفاق التعاون بینهما �صورة �بی

 .القادمة

 یزان�ةومن ثم، �مكن إجمال أهم الآل�ات التي سلكتها الهند لتحقیق أهدافها في تخص�ص دعم م    

ن ملعدید المساعدات الخاصة �إفر�ق�ا التي تقدمها وزارة الشؤون الخارج�ة الهند�ة، لتنفیذ المشروعات في ا

دي من د الهنالمجالات الحساسة التي تر�ز على تنم�ة الموارد ال�شر�ة و�ناء القدرات، �ما خففت قیود الاستیرا

ن م أنها ستقدّم -في القمة -وفى إطار ذلك أعلنت الهندالدول الأكثر فقراً، �ما في ذلك الدول الإفر�ق�ة، 

لى عموّاً نجانبها معاملة تفضیل�ة �النس�ة للواردات القادمة إلى الأسواق الهند�ة من الدول الخمسین الأقل 

بین  فضلا عن الاستفادة القصوى من الشراكة دولة من قارة إفر�ق�ا،  34مستوى العالم، والتي من بینها 

دة على العام والخاص، وز�ادة دور القطاع الخاص في عمل�ة الشراكة وهي في اعتقادنا آل�ات مساعالقطاعین 

 التغلغل وتقو�ة الوجود الهندي في هذه القارة.

 

 تجاه إفر�ق�ا �ة ال�ا�ان الإسترات�ج�ة: المحور الثالث

، حیث عرفت هذه السنة بدا�ة العلاقات 192815ترجع علاقات ال�ا�ان الدبلوماس�ة �إفر�ق�ا إلى سنة     

الدبلوماس�ة بین ال�ا�ان ومصر، لكن رغم ذلك، فقبل نها�ة س�عین�ات القرن الماضي لم �كن لل�ا�ان أي نشاط 

دبلوماسي مكثف في القارة الإفر�ق�ة عدا إقامة علاقات دبلوماس�ة مع الدول المستقلة حدیثا. ومع بدا�ة 

لال أواخر خمسین�ات القرن الماضي دشنت ال�ا�ان أول سفارة �ا�ان�ة إثیو��ا عام استقلال الدول الإفر�ق�ة خ
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وخلال بدا�ة الس�عینات من القرن الماضي،  1960، ثم في ن�جیر�ا والكونغو عام 1959ثم في غانا  1958

ما تجلى  بدأت ال�ا�ان في عمل دؤوب من أجل تدع�م مر�زها الدبلوماسي والقنصلي في القارة الإفر�ق�ة وهو

 .161981في افتتاح ال�ا�ان لأول قنصل�ة في �یب تاون الجنوب افر�ق�ة عام 

) ، المختص في العلاقات الافروسیو�ة أن  Xavier AUREGAN"اكزافیي اور�غان"، ( الأستاذو�عتبر    

هذا الفضاء من ال�ا�ان تعد شر�كا آسیو�ا تقلید�ا للقارة الإفر�ق�ة، حیث تسعى �انتظام إلى تعز�ز حضورها في 

خلال نهجها لمقار�ة تنمو�ة ضاعفت ال�ا�ان عبرها حجم استثماراتها الم�اشرة ومساعداتها المال�ة والتقن�ة لدول 

 .17القارة ، وقد نجحت في إطلاق أول قمة مع الأفارقة قبل القوى الآسیو�ة الأخرى �الصین والهند

ان�ة الإفر�ق�ة مع بدا�ة الألف�ة الجدیدة، ور�ما ُ�عزى �مكن تَلمُّس حدوث تحول �بیر في العلاقات ال�ا�    

ذلك إلى عوامل ثلاثة: أولها ما أطلقت عل�ه الأدب�ات " الخطر الصیني ".فقد بدأ الجدل في الأوساط 

الأكاد�م�ة والس�اس�ة ولاس�ما في الغرب والولا�ات المتحدة الأمر�ك�ة حول التهدید الصیني في إفر�ق�ا. ونظرا 

�ان حل�ف قوي للولا�ات المتحدة فإنها ارتأت أن تحدث قفزة �بیرة في علاقتها مع إفر�ق�ا لإحداث لأن ال�ا

توازن في المعادلة والتخف�ف �ثافة التواجد الصیني في إفر�ق�ا، أما العامل الثاني فهو اقتصادي، حیث تسعى 

ل النفط حیث تعتبر إفر�ق�ا خزانا لهذه ال�ا�ان إلى تأمین حاج�اتها من المعادن و الموارد الطب�ع�ة الأخرى مث

الموارد، و�تمثل العامل الثالث في رغ�ة طو�یو في الحصول على الدعم الس�اسي من قبل الدول الإفر�ق�ة 

 .18وذلك لدعم مساعیها الرام�ة للحصول على مقعد دائم في مجلس الأمن الدولي

 لإفر�ق�ةا -العلاقات ال�ا�ان�ةمؤتمر طو�یو الدولي لتنم�ة إفر�ق�ا: أداة تنمو�ة لتعز�ز  -1

إن التوجهات ال�ا�ان�ة جاءت مغایرة �ل�ا لتوجهات ما �عد الحرب ال�اردة التي ارت�طت �محددات ثلاثة    

هي طب�عة الحضور الدولي وارت�اطه �القوى الغر��ة وخاصة الولا�ات المتحدة �عد الحرب العالم�ة الثان�ة 

ور�ة الصین الشعب�ة، �ما تزاید اهتمام و�ذلك الاحت�اجات ال�ا�ان�ة للموارد الطب�ع�ة، ثم تنافسها مع جمه
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حینما أطلقت ال�ا�ان  1993ال�ا�ان �إفر�ق�ا في تسعین�ات القرن الماضي �شكل لافت  وتحدیدا في عام 

 م�ادرة (مؤتمر طو�یو الدولي لتنم�ة إفر�ق�ا، والمعروف اختصارا ب " ت�كاد" .

مات م�ة إفر�ق�ا، وزاد عدد الدول والمنظ، عقد مؤتمر طو�یو الثاني لتن1998وفي أكتو�ر من عام    

طة الحكوم�ة وغیر الحكوم�ة المشار�ة عن عدد تلك المشار�ة في المؤتمر السابق، وتبنى هذا المؤتمر خ

عمل طو�یو لتنم�ة إفر�ق�ا في القرن الحادي والعشر�ن، وسطر لهاته الخطة هدفین أساسین هما: خفض 

 قتصاد العالمي.معدلات الفقر، و�دماج إفر�ق�ا في الا

إلغاء الدیون المستحقة لها من الدول المثقلة  2002مع بدا�ة الألف�ة الثالثة، أعلنت ال�ا�ان سنة    

انعقدت الدورة الثالثة للت�كاد، التي أعلنت خلالها  2003�الدیون، التي تعتبر الدول الإفر�ق�ة أهمها، وفي سنة 

الإفر�ق�ة ـ وأعلن حینها الوز�ر الأول ال�ا�اني عن تخص�ص  ال�ا�ان عن توجهاتها الجدیدة لمساعدة الدول

 .19مل�ار دولار لإعانة الدول الإفر�ق�ة خلال خمس سنوات في �ل من قطاع الماء والصحة والتر��ة

و�نفس الرؤ�ة ال�ا�ان�ة الهادفة إلى الق�ام بدور اقتصادي اكبر في إفر�ق�ا ، أعلنت ال�ا�ان في ختام الدورة 

) عن خطة استثمار�ة �بیرة تمتد 2022أغسطس  28-27مؤتمر " ت�كاد" المنعقد في تونس (  الثامنة من

 .20مل�ار دولار لفائدة أفر�ق�ا 30لثلاث سنوات �ق�مة 

 مة علىانسجاما مع هذه الدینام�ة، دشنت ال�ا�ان مرحلة جدیدة في علاقتها �القارة الإفر�ق�ة، قائ   

 مبدأین أساسیین:

ن خلال تقد�م مساعدات لدعم التنم�ة والنمو الاقتصادي ، م ): من خلالاسة المساعداتالمبدأ الأول (س�

 تنمو�ا. أفر�ق�امواصلة دعم 

عبر مشار�تها في عمل�ات  أفر�ق�اعبر المساهمة في تحقیق السلام والاستقرار في  المبدأ الثاني (أمني):

 .21ي هذا الشأنحفظ السلام للأمم المتحدة والتعاون مع الاتحاد الإفر�قي ف
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لم �كن أمام ال�ا�ان أي خ�ار سوى دعم المصالح الغر��ة في إفر�ق�ا، وتحقیق مصالحها الدبلوماس�ة     

و الاقتصاد�ة الإفر�ق�ة مع �عض الدول الغن�ة �الموارد. في معظم الأوقات �ان تأثیر العوامل الدول�ة هو 

لس�اق وقفت ال�ا�ان إلى جانب النظام العنصري في الذي �قود خطى الس�اسة الخارج�ة لل�ا�ان. وفي هذا ا

جنوب إفر�ق�ا ورفضت القرارات الصادرة ضده من الأمم المتحدة، ونت�جة لذلك رفضت الكتلة الإفر�ق�ة تقد�م 

الدعم الس�اسي لطو�یو للحصول على مقعد غیر دائم في مجلس الأمن. على أن انه�ار الاتحاد السوفیتي ثم 

متحدة �قوة أحاد�ة تقود العالم جعل الاسترات�ج�ات ال�ا�ان�ة قید المراجعة والتقی�م ، فتعرض تراجع الولا�ات ال

 .22مبدأ یوشیدا للحوار الوطني والنقاش العام في ال�ا�ان لتطو�ر استرات�ج�اتها وس�استها الخارج�ة

الذي  (CODA)تساوقا مع �ل هذا، أص�حت ال�ا�ان عضوا نش�طا في تحالف الحوار حول إفر�ق�ا     

 .23، �ق�ادة البنك الدولي والمانحین الرئ�سیین لإفر�ق�ا بتوافق مع القادة الأفارقة2009أنشئ في مارس 

 المصالح الاقتصاد�ة ال�ا�ان�ة في إفر�ق�ا -2

مما لاشك ف�ه أن الحضور ال�ا�اني في إفر�ق�ا هاجسه الاقتصاد �الدرجة الأولى ، لما �مثله هذا     

قصوى لل�ا�ان خاصة وأن هذه الأخیرة من اكبر الدول الصناع�ة في العالم، مما �جعلها في ال�عد من أهم�ة 

عطش دائم للموارد الطب�ع�ة ، و�التالي فال�ا�ان تعتبر إفر�ق�ا خزانا مهما للحصول على هذه الموارد ، �ما 

ة على اقتحام هذه تعتبرها سوقا استهلاك�ة مهمة لتصر�ف منتجاتها الصناع�ة في ظل المنافسة الدول�

 .24الأسواق

و�رى ال�عض أن البدا�ة الحق�ق�ة للاهتمام ال�ا�اني �إفر�ق�ا من الناح�ة الاقتصاد�ة �انت أوائل        

الستینات من القرن الماضي حینما بدأت طو�یو استثماراتها في لیبر�ا، ثم توسعت لتشمل دولا أخرى في 

نقطة  1974كن اعت�ار تأس�س الو�الة ال�ا�ان�ة للتعاون الدولي عام غرب إفر�ق�ا مثل ن�جیر�ا و الغابون، و�م

فارقة في مشار�ة ال�ا�ان في الاقتصاد الدولي . وقد �ان المبدأ الحاكم لس�اسة الاستثمار ال�ا�ان�ة في إفر�ق�ا 
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ر من هو الفصل بین الس�اسة و الاقتصاد ، وهو الأمر الذي جعل الس�اسة الإفر�ق�ة لل�ا�ان عرضة لكثی

 . 25الانتقادات ولاس�ما ف�ما یتعلق بتعاملاتها مع نظام الفصل العنصري في جنوب إفر�ق�ا

 الإسترات�ج�ة البراز�ل�ة تجاه إفر�ق�ا: المحور الرا�ع

تعتمد البراز�ل في تطو�ر علاقاتها و تكث�ف حضورها في الفضاء الإفر�قي على توظ�ف مجموعة     

، و�ان للتحولات العم�قة التي 26من العوامل اللاماد�ة �أتي في مقدمتها التار�خ والتراث المشترك بین الطرفین

ة الطرفین ب�عضهما ال�عض، حیث شهدها النظام الدولي و تطور وضع البراز�ل دول�ا تأثیرا م�اشر في علاق

احتلت إفر�ق�ا خلال العقد الأول من القرن الحادي والعشر�ن مكانة محور�ة في الس�اسة الخارج�ة البراز�ل�ة 

، وذلك استنادا إلى م�ادئ الحزب القائمة على أولو�ة 2002مع وصول حزب العمال ال�ساري للسلطة عام 

از�لي خارج�ا والرغ�ة الأكیدة في تنو�ع خارطة الحلفاء والشر�اء الدولیین تحقیق استقلال�ة القرار الس�اسي البر 

 جنوب . –من خلال المدخل الإفر�قي وفق إسترات�ج�ة شمول�ة قوامها تعز�ز التعاون جنوب 

موعة لقد شهدت القارة الإفر�ق�ة حضورا لافتا من الجانب البراز�لي �مكن رصده من خلال تت�ع مج    

 نها: من المؤشرات م

 ز�ادة التمثیل الدبلوماسي في مختلف أنحاء القارة السمراء؛ 

 ت�ادل الز�ارات رف�عة المستوى من قبل المسؤولین البراز�لیین؛ 

 ما  المساهمة في الحفاظ على الأمن والسلم في القارة من خلال المشار�ة في �عثات الأمم المتحدة)

 �عرف �الق�عات الزرق )؛

  از�ل في برامج التعاون الدولي من اجل التنم�ة في إفر�ق�ا؛توس�ع نطاق مشار�ة البر 

  تعز�ز العلاقات الاقتصاد�ة مع الدول الإفر�ق�ة خاصة البلدان الناطقة �البرتغال�ة إضافة إلى الدول

 .27الوازنة �ن�جیر�ا و جنوب إفر�ق�ا

 �مكن تفصیل أبرز دوافع ومحر�ات الانخراط البراز�لي في إفر�ق�ا وذلك عبر :و
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 تعز�ز مكانة البراز�ل بوصفها قوة دول�ة �برى  -1

�ة وة دولقتشكل إفر�ق�ا فضاء مناس�ا للس�اسة الخارج�ة البراز�ل�ة من أجل تثبیت حضورها �اعت�ارها     

 ة ، إنكبرى. واستجا�ة لذلك، قامت البراز�ل بتبني س�اسة خارج�ة نشطة تجاه معظم قضا�ا القارة الإفر�ق�

ع محصولها على مقعد دائم في مجلس الأمن الدولي دفعها إلى عقد محادثات مكثفة  إدراك البراز�ل ق�مة

م قي لدعمسؤولي القارة الإفر�ق�ة. وفي هذا الصدد، سعت البراز�ل إلى الاستفادة من الدعم الس�اسي الإفر�

لث الأصوات برة ( ثدولة من قوة تصو�ت�ة معت 54تطلعاتها الدول�ة �النظر لما تشكله دول القارة الإفر�ق�ة ألـ

 900 داخل الجمع�ة العامة للأمم المتحدة )  مما دفعها إلى اتخاذ عدة خطوات منها : إلغاء دیون �ق�مة

لأقل نموا وز�ادة التعاون التقني والعلمي مع البلدان ا 2013عام  أفر�ق�ةدولة  12ملیون دولار مستحقة على 

 داخل القارة.  

 تنو�ع الشر�اء الاقتصادیین تعز�ز الروا�ط الاقتصاد�ة عبر -2

تند �ظل المرتكز الاقتصادي حاضرا لدى إدراك مختلف القوى الصاعدة ومن بینها البراز�ل حیث تس    

من  هذه الأخیرة إلى دبلوماس�ة اقتصاد�ة نشطة في إفر�ق�ا تهدف إلى ضمان حصتها من الطاقة �اعت�ارها

ك�ة ستهلاستفادة من الثروات الزراع�ة والمعدن�ة والسوق الاأكثر البلدان المستهلكة للطاقة ،علاوة على الا

 الضخمة في دول القارة الإفر�ق�ة.

 تعز�ز الروا�ط الثقاف�ة والإنسان�ة بین البراز�ل و�فر�ق�ا -3

مما �عكس قوة الروا�ط  أفر�ق�ةتعتبر البراز�ل أكبر دولة من حیث السكان المنحدر�ن من أصول         

والإنسان�ة بین الطرفین والتي شكلت جان�ا من الهو�ة والثقافة البراز�ل�ة التي تصف علاقتها الثقاف�ة واللغو�ة 

�إفر�ق�ا �أنها " شراكة طب�ع�ة" مما �فسر أن معظم الشر�اء الأفارقة في مجال التعاون الإنمائي البراز�لي هم 

 .28من الدول الناطقة �البرتغال�ة التي یتحدث بها غالب�ة الشعب البراز�لي
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 خــــــــــــاتمة:ال

ف یتضح لنا أن أفر�ق�ا الیوم هي �الفعل محط اهتمام بل وتنافس مختلف القوى الصاعدة التي  توظ

كن في كل إمكاناتها و جهدها لكسب ود الدول الإفر�ق�ة �غ�ة الدخول معها في شراكات متعددة الأ�عاد ، ل

وفق  اس�ة وعن المشروط�ة الس� نظرنا أن ما ین�غي على إفر�ق�ا أن تفعله هو أن تختار شراكاتها �عنا�ة �عیدا

را�ح ،  -أجندة محددة تحمي ثرواتها الطب�ع�ة و تساهم في تحقیق تنمیتها الشاملة على أساس قاعدة را�ح 

ن فمیدان العلاقات الدول�ة قائم �الأساس على المصلحة وعل�ه فان أ�ا من هذه القوى الصاعدة ت�حث ع

 عها الدولي من خلال تعز�ز نفوذها في إفر�ق�ا. حما�ة مصالحها وز�ادة رفاه�ة و تثبیت موق

بین  لبین�ةو�الرغم من المنافع التي قد تنتجها الشراكات الإفر�ق�ة مع القوى الصاعدة ، فان العلاقات ا

ي وازن إفر�ق الدول الإفر�ق�ة مهمة جدا لتعز�ز التعاون ، �ما �مكن التعو�ل على  آل�ة التعاون الثلاثي ( قطب

ب قطب دولي صاعد )  �مدخل مهم لتحقیق التنم�ة في إفر�ق�ا وذلك �الاعتماد على الأقطا –إفر�ق�ا  –

 .الإقل�م�ة المؤثرة في إفر�ق�ا �المغرب و مصر و إثیو��ا .

 الهوامش:

  2000استخدمت مجلة الا�كونوم�ست البر�طان�ة هذا التعبیر في أعدادها في أحد أعدادها عام  )1(

عدد ل�ة، الالأمر�ك�ة و الصین�ة في إفر�ق�ا.. طب�عة الأدوار  و واقع التنافس، الس�اسة الدو راو�ة توفیق، الس�اسة  )2(

 12، ص 2019، أكتو�ر 54، المجلد 217

 145نفس المرجع السابق، ص  )3(

ات"، عادل مساوي، إفر�ق�ا �أفق للتفكیر (مجموعة مؤلفین)، مطبوعات أكاد�م�ة المملكة المغر��ة، "سلسلة الدور  )4(

 143، ص 2015دجنبر الر�اط، 

�ي إفر�ق�ا : ما الذي تعن�ه لروس�ا؟ وما الذي تعن�ه لإفر�ق�ا، تقی�م حالة، المر�ز العر  –محمد ح�شي، قمة روس�ا  )5(

 1، ص 2019للأ�حاث ودراسة الس�اسات، نوفمبر 
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" المر�ز  2019إ�مان زهران، إعادة التموضع..فرص موسكو لتعظ�م الدور في القمة الروس�ة الافر�ق�ة " سوتشي  )6(

نشر بتار�خ ، http://www.acrseg.org/41389 العر�ي لل�حوث والدراسات، على الموقع الالكتروني

 2022/09/29، تار�خ الولوج:  2019/10/04

(7) Alexandra Arkhangelskaya « Le retour de Moscou en Afrique subsaharienne entre 

héritage soviétique, multilatéralisme et activisme politique », Afrtique  contemporaine  

(n°248), 2013, p64 

(8) Poline Tchoubar, La nouvelle stratégie russe en Afrique subsaharienne : nouveaux 

moyens et nouveaux acteurs , FONDATION pour la Recherche Stratégique note n° 

21/19, Octobre 2019 p3 

ة ن أمثلمتعتبر روس�ا من أكثر الدول حرصا على مبدأي الس�ادة المطلقة و عدم التدخل في الشؤون الداخل�ة للدول ،  )9(

لى ع 2019ذلك أن روس�ا عارضت الدعوات الدول�ة لإجراء تحقیق في الانتخا�ات الرئاس�ة في الكونغو مطلع عام 

صرح سفیر روس�ا في غین�ا أن  2019ار�ر تفید أنها خصعت للتزو�ر. وفي مطلع العام نفسه الرغم من صدور تق

 الرئ�س الغیني ' �مكنه تغییر الدستور �طر�قة تسمح له �ال�قاء في السلطة عهدة ثالثة ..

 4فر�ق�ا، مرجع سابق، ص إ –محمد ح�شي، قمة روس�ا    )10(

 2نفس المرجع السابق، ص  )11(

 بقإ�مان زهران، مرجع سا )12(

عد �الإفر�ق�ة في ظل التنافس الأطلسي على القارة الإفر�ق�ة  –أمیرة أحمد حرزلي، واقع ومستقبل العلاقات الروس�ة  )13(

عة ، الط�الحرب ال�اردة، ضمن المؤلف الجماعي "التوجهات الدول�ة تجاه القارة الإفر�ق�ة"، المر�ز الد�مقراطي العر�ي

 54، برلین، ص 2020الأولى 

دب الروسي اقتصاد�ا في افر�ق�ا، الخل�ج اونلاین.. على الموقع الالكتروني  هكذا توسع ال )14(

http://khaleej.online/4k8awJ   2022/10/12، تار�خ الولوج: 2019/10/13بتار�خ 

 نفس المرجع السابق )15(

تدل الشواهد التار�خ�ة الكثیرة على وجود علاقات تجار�ة قد�مة للهند مع عدد من الدول الإفر�ق�ة عبر طر�ق الحر�ر  )16(

الذي �ان یر�ط القارة الآسیو�ة �القارة الإفر�ق�ة، لكن العلاقات الفعل�ة بین الهند و�فر�ق�ا بدأت مع استقلال الهند عن 

�عد حصول الهند على استقلالها هو أن العلاقات الهند�ة الإفر�ق�ة تحكمت  ، وما �مكن ملاحظته1947بر�طان�ا سنة 

فیها العوامل الإیدیولوج�ة ( جدالات الحرب ال�اردة، وانعكاسها على مجموعة عدم الانح�از التي �انت تضم دولا افر�ق�ة ) 
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ة نحو هذا الصراع تمتاز �التردد. اذ �انت الاستجا�ات الأفر�ق� 1962و�ذا الصراعات الحدود�ة للهند مع الصین عام 

ینظر محمد محمود عبد الرح�م ، العلاقات الهند�ة الإفر�ق�ة " الإسترات�ج�ة ، الدوافع "، المر�ز الد�مقراطي العر�ي، دراسة 

 2022/10/13تار�خ الولوج: ،   69http://democraticac.de/?p=264..منشورة على الرا�ط الالكتروني

لعدد الحسن الحسناوي، الهند في إفر�ق�ا: ال�حث عن مؤطئ قدم، المستقبل العر�ي، مر�ز دراسات الوحدة العر��ة،  )17(

 110، ص 2016، نونبر 453

ق�ا تكاد فر�و� على عكس الحالتین الصین�ة والهند�ة في تعاملهما الم�كر مع إفر�ق�ا فان الاتصالات الم�كرة بین ال�ا�ان )18(

ر من ادس عشتكون منعدمة. وط�قا ل�عض الروا�ات التار�خ�ة فان أول معرفة لل�ا�ان �القارة الإفر�ق�ة �انت في القرن الس

 ة صورةخلال �عض الرحالة البرتغالیین الذین دفعت بهم أمواج ال�حر العات�ة إلى جنوب �یوشو. وقد قدم هؤلاء الرحال

شوهة وتر�ت ئمة وممبراطوري ال�ا�اني . إن المعرفة ال�ا�ان�ة الأولى �القارة الإفر�ق�ة �انت غاخاطئة عن إفر�ق�ا للبلاط الإ

 ذ�ر�ات غیر سعیدة في مسیرة العلاقات بین الجانبین.

 وما یلیها 121لحسن الحسناوي، مرجع سابق، ص  )19(

(20) L’avenir de l’Afrique s’écrit – il en Asie ? Entretien avec Xavier AUREGAN, ASIA 

FOCUS 37, Juin 2017, p2 

  ، فبرایر172الإفر�ق�ة شراكة أم ه�منة ، السنة السا�عة عشر، العدد  –حمدي عبد الرحمن حسن، العلاقات الصین�ة  )21(

 31، ص 2007

ي عبد الحل�م بن مشري، التنافس الدولي في منطقة المغرب العر�ي، قدمت هذه الورقة في ندوة " المغرب العر� )22(

 14، مر�ز الجز�رة للدراسات، قطر،  ص 2013، فبرایر 18 /17الإقل�م�ة الراهنة" �الدوحة، والتحولات 

حمدي عبد الرحمن، دوافع التحول الجیواسترات�جي نحو إفر�ق�ا، ورقة تحلیل�ة منشورة في مر�ز المستقبل للأ�حاث و  )23(

بتار�خ  AE/Mainpage/Item/7585-https://futureuae.com/arالدراسات المتقدمة على الموقع الالكتروني 

 2022/10/14، تار�خ الولوج 2022/09/07

لقانون�ة و علوم اإ�اد عبد الكر�م مجید، الإسترات�ج�ة ال�ا�ان�ة تجاه إفر�ق�ا (الفرص والتحد�ات)، مجلة �ل�ة القانون لل )24(

 333، ص 2017ر�وك، الس�اس�ة، جامعة �

 120أماني الطو�ل، إفر�ق�ا �أفق للتفكیر، مرجع سابق، ص  )25(

 122نفس المرجع السابق، ص  )26(

 121لحسن الحسناوي، مرجع سابق، ص  )27(

 31حمدي عبد الرحمن حسن، مرجع سابق، ص  )28(
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ي وساوتومكما هو معلوم، خضعت البراز�ل و�عض الدول الإفر�ق�ة للاستعمار البرتغالي ومنها ( الرأس الأخضر،  )29(

ق الرقی و�ر�نسیب، وغین�ا ب�ساو، وأنجولا، وموزمبیق) ، وفي هذا الإطار شكلت البراز�ل وجهة استق�ال رئ�س�ة لتجارة

ل القرنین ملایین إفر�قي للعمل في مزارع البن والسكر �البراز�ل خلا 4الإفر�قي عبر المح�ط الأطلسي إذ تم نقل حوالي 

قراءات  فة محمد محمود، الدور البراز�لي في إفر�ق�ا، الدوافع والآل�ات والتحد�ات ،الخامس والسادس عشر... ینظر صد

 43،  ص 2017سبتمبر  –، یونیو  33افر�ق�ة، العدد 

 43نفس المرجع السابق، ص  )30(

 45نفس المرجع السابق، ص  )31(
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 مجلة علم�ة محكمة تصدر نصف سنو�اً 
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م 2023يناير  ،الثاني عشرالعدد  ،الاجتماعية والإنسانيةمجلة جامعة طبرق للعلوم 

:الملخص  
روقـا فهدفت هذه الدراسة إلى معرفة العلاقة بین الاغتراب النفسي والتنمر ، و�ذلك إلى معرفة إذا �انت هناك 

ذات دلالة إحصـائ�ة فـي متغیـرات الدراسـة ت�عـا لاخـتلاف الجـنس ، ومعرفـة مسـتوى �ـل مـن الاغتـراب النفسـي 
ــ300والتنمــر لــدى طــلاب المرحلــة الثانو�ــة ، علــى عینــة قوامهــا ( ذ�ــور ) طال�ــا  150إنــاث ،  150ع () بواق

ث ، وطال�ة من طلاب المرحلة الثانو�ة حیث ات�عت ال�احثة المنهج الإرت�اطي المقـارن لملائمتـه لأهـداف ال�حـ
) ، ومق�ـاس 2004و ط�قت  ال�احثة على عینـة ال�حـث  مق�ـاس الاغتـراب النفسـي ل(عـادل محمـد العقیلـي ، 

و�ـة عتمدت ال�احثـة فـي المعالجـة الإحصـائ�ة للب�انـات علـى النسـ�ة المئ) ، وا 2010التنمر ل(نا�فة القطامي ، 
نتـائج ومعامل الارت�اط ( بیرسون ) ومعادلة دلالة الفروق بین معاملات الارت�اط ، وقد توصلت الدراسة إلـى ال

 التال�ة : 
 لدى عینة ال�حث درجة مرتفعة من الاغتراب النفسي .

 لتنمر .لدى عینة ال�حث درجة مرتفعة من ا 
أنثـى)  –توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بـین متوسـطي درجـات الاغتـراب النفسـي تعـزى لمتغیـر النـوع ( ذ�ـر 

 لصالح الذ�ور 
أنثــى ) لصــالح  –توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة بــین متوســطي درجــات التنمــر تعــزى لمتغیــر النــوع (ذ�ــر 

 الذ�ور . 
 نفسي والتنمر لدى عینة من طلاب المرحلة الثانو�ة .لة إحصائ�ا بین الاغتراب التوجد علاقة دا-5

Abstract: 

This study aimed to examine the relationship between psychological alienation 
and bullying as well as to find out whether there are statistically significant 
differences in the variables of the study according to the gender. Besides, it is to 
show the level of psychological alienation and bullying among secondary school 
students. The study sample consisted of (300) secondary school students: (150) 
females and (150) males.   
The researcher used the correlational comparative approach to fulfill the research 
objectives. The instruments of the study were: an adopted scale for psychological 
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alienation of Alaqili (2004), and the bullying scale of Alqatami (2010). Pearson 
Correlation and percentage as well as the significant of variables in correlation 
coefficient were used for the statistical analysis, this study indicated the following 

results: 
1 - The research sample has a high degree of psychological alienation. 
2 - The research sample has a high degree of psychological bullying. 
3- There are statistically significant differences between the average degrees of
psychological alienation due to the gender variable (male – female), the average 
of males is the higher. 
4- There are statistically significant differences between the average degrees of
bullying due to the gender variable (male – female), the average of males is the 
higher. 
5- There is a statistically significant relationship between psychological alienation
and bullying among the sample of secondary school students. 

 .مدخل للدراسةالفصل الأول :  
ت ال�احثـــة فـــي هـــذا الفصـــل عرضـــا �شـــتمل علـــى مقدمـــة الدراســـة وتحدیـــد مشـــكلتها فـــي ضـــوء عـــدد مـــن تناولـــ

�ح التساؤلات ثم أهداف الدراسة وأهم�ة تناول متغیرات ال�حث مرورا بتعر�ف مصطلحات الدراسة وانتهاء بتوض
اسة . معالجة ب�انات الدر حدودها من حیث العینة والأدوات والمنهج المت�ع في الدراسة والأسالیب الإحصائ�ة ل

أولا: المقدمة : 
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 تعد ظاهرة الاغتراب النفسي ظاهرة اجتماع�ة نفس�ة ومشكلة إنسان�ة عامـة شـائعة فـي �ثیـر مـن المجتمعـات ،

أزمـة  �غض النظر عن النظم والإیدیولوج�ات والمستوى الاقتصادي والتقدم المادي والتكنولوج�ا ، �ما أنها تعـد
 ).3: 2008للإنسان المعاصر و�ن تعددت مصادرها وأس�ابها ( عبد الله ، معاناة 

ن للتفــاعلات والعلاقــات بــین الطل�ــة داخــل المدرســة أشــكال متعــددة یتــرك �عضــها آثــاره الإ�جاب�ــة �التعــاو     
ء والتعـــاطف والعلاقـــات الحم�مـــة , و�عضـــها الأخـــر یتـــرك آثـــارا ســـلب�ة �العدوان�ـــة والضـــرب والشـــتم والاســـتهزا

ســد�ة والإهانــة وتتمیــز هــذه الآثــار �أنهــا تــؤثر علــى جم�ــع جوانــب الشخصــ�ة الإنســان�ة النفســ�ة والانفعال�ــة والج
ر والاجتماع�ــة ، وقــد تمتــد هــذه الآثــار لفتــرات طو�لــة ، ولعــل مــن بــین تلــك التفــاعلات مــا �عــرف �ظــاهرة التنمــ

 رة على طل�ة المدارس ومما یز�د من خطورةالتي أص�حت من المشكلات التي تؤدي إلى الآثار السلب�ة الخطی
نمـوهم  هذه الظـاهرة أنهـا فـي تزایـد مسـتمر فـي البیئـات المدرسـ�ة وتتزایـد أثارهـا السـلب�ة علـى أداء الطل�ـة وعلـى
الطل�ـة  المعرفي والانفعالي والاجتماعي ، سواء �انوا متنمر�ن أو ضحا�ا للتنمر ، �ما یهدد انتشار التنمر بین

 ). وتبدأ ظاهرة التنمر مع الأطفال في مرحلة مـا96:  2009من بیئة صف�ة آمنة (أبو غزال ، في التعل�م ض
قبــل المدرســة وتبلــغ ذروتهــا فــي مرحلــة المراهقــة ، ثــم تأخــذ �ــالهبوط فــي  مراحــل النمــو ، وتمتــاز �جملــة مــن 

عـن  وهـم �حـاولون "ال�حـثفس�ة والاجتماع�ة تدفع �عض المراهقین إلى نوع من المعانـاة التغیرات الجسم�ة والن
تـه الهو�ة " و�عبر عنها المراهق بنوع من القلق الذي قـد تشـتد درجتـه ل�صـ�ح منغصـا لح�اتـه ، �حـد مـن انطلاق

( المجـــالي ،    و�شاشـــته وطموحاتـــه ، و�عكـــر صـــفو مزاجـــه وســـعادته و�هـــدد �شـــكل أو �ـــأخر صـــحته النفســـ�ة
2003  :106.( 

ثـار في المدارس وتطور الدراسات حولها إلى عدد من الأسـ�اب ومنهـا الآ و�عود تنامي الاهتمام �ظاهرة التنمر
المــدمرة لهــذه الظــاهرة وخاصــة علــى �عــض الطل�ــة ممــا أدى إلــى الانتحــار أو إلــى التفكیــر ف�ــه ، و�لــى وعــي 
الأهالي �الظاهرة وضغطهم على المدارس للحد منها وعلى وسائل الإعـلام للتوع�ـة بهـا ( بهنسـاوي و حسـن ، 

2015  :4 . ( 
ا إذ نجد أن معظم مؤسساتنا العصر�ة ومنها التر�و�ة تعاني مـن مجموعـة مـن المشـاكل السـلو��ة و�حـداه      

هي مشكلة التنمر التي أص�حت ظاهرة �حد ذاتها ، والتنمـر هـو سـلوك عـدواني یهـدف للأضـرار عمـدا جسـد�ا 
ي و�طـرق معینـة مـن أجـل اكتسـاب السـلطة أو نفس�ا ، وهي ظاهرة سلب�ة ، و�تمیـز المرتكـب لهـا بتصـرف فـرد

بنائها أعلى فرد آخر . والمدرسة هي المؤسسة الاجتماع�ة الثان�ة �عد الأسرة التي أولاها المجتمع مهمة تنشئة 
اء وصقل شخص�اتهم وتنم�ة مهاراتهم ومواهبهم وقدراتهم لنموهم و نموا سل�ما متكاملا في مختلف الجوانب سو 

 و الانفعال�ـة والاجتماع�ـة ، ووضـع المجتمـع ثقتـه فـي شـخص المعلـم لتحقیـق ذلـك ومنحـهالجسم�ة أو العقل�ة أ
 ). 37: 2003الحر�ة والتقدیر الاجتماعي ( الخطیب، 
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ت وتعـد ظــاهرة تنمــر الطل�ـة متزایــدة الانتشــار ومشـكلة تر�و�ــة واجتماع�ــة ونفسـ�ة وشخصــ�ة �الغــة الخطــورة ذا 

ــتعآثــار ســلب�ة علــى البیئــة المدرســ�ة العا لم مــة والتطــور المعرفــي والانفعــالي والاجتمــاعي للطالــب وحقــه فــي ال
زال ، الفعال إلا فـي بیئـة تـوفر لطلبتهـا الأمـن النفسـي �حمـایتهم مـن العنـف والخطـر والتهدیـد والاسـتقواء(أبو غـ

2009 :194.( 

 مشكلة الدراسة : 
ة تلـك الظـاهرة نت�جـة الصـراعات الداخل�ـإن ظاهرة الاغتراب النفسي ازدادت في �ثیر من المجتمعـات ، وتنشـأ 

المكبوتة وتتسبب في معاناة شدیدة لا �شعر بها سوى الإنسان نفسه . وهي من أخطر المشـكلات الاجتماع�ـة 
والنفســ�ة التــي تواجــه الإنســان فــي الوقــت الحــالي خاصــة فئــة الشــ�اب ، وتــؤدي إلــى التفكــك الأســري وضــعف 

دى الواحـــدة ، وتنســـحب �التـــالي إلـــى المجتمـــع . وازدادت هـــذه الظـــاهرة لـــ التواصـــل والتفاعـــل بـــین أفـــراد العائلـــة
لـى طلاب الثانو�ة فعندما �جدون أنفسهم في بیئة ملیئة �الضغوطات والمشاكل والصراعات الیوم�ة �مهـد هـذا إ
م هة الشعور �الاغتراب لدیهم لاقتناعهم �عدم قدرتهم على تحقیق أهدافهم وطموحاتهم وآمالهم . و�وصف الطل�

نهم من أكثر فئة في اكتساب الق�م والمفاه�م من خلال تفاعلهم في الح�اة الیوم�ة داخل مؤسساتهم التعل�م�ة فإ
یري بین الش�اب الذین تؤثر علیهم الظروف السا�قة وتؤثر في بناء شخص�اتهم و على توافقهم وتك�فهم . (العت

 ) 33: 2020والاحرش ، 
 الدراسة في الإجا�ة عن التساؤلات التال�ة :وفي ضوء ذلك �مكن تحدید مشكلة 

 ما مستوى الاغتراب النفسي لدى طلاب الثانو�ة ؟
 ما مستوى التنمر النفسي لدى طلاب مرحلة الثانو�ة ؟

 هل توجد فروق بین الذ�ور والإناث من طلاب المرحلة الثانو�ة في الاغتراب النفسي ؟ 
 لمرحلة الثانو�ة في التنمر النفسي ؟هل توجد فروق بین الذ�ور والإناث من طلاب ا

 هل توجد علاقة بین الاغتراب النفسي والتنمر النفسي ؟   

 ثالثا : أهداف الدراسة : 
 �مكن تحدید أهداف الدراسة في محاولة التعرف على : 

 معرفة مستوى الاغتراب النفسي لدى طلاب المرحلة الثانو�ة 
 ثانو�ة .معرفة مستوى التنمر لدى طلاب المرحلة ال

 العلاقة بین الاغتراب النفسي والتنمر لدى طلاب المرحلة الثانو�ة 
 الفروق بین الذ�ور والإناث من طلاب المرحلة الثانو�ة في �ل من الاغتراب النفسي والتنمر .

 را�عا : أهم�ة الدراسة : 
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 وتتمثل أهم�ة الدراسة في الأهم�ة النظر�ة  والتطب�ق�ة :
 الأهم�ة النظر�ة : 

 تحاول هذه الدراسة الكشف عن العلاقة بین الاغتراب النفسي والتنمر .
 توج�ه الاهتمام إلى هذه الفئة من الأشخاص فهم بناة الوطن. 

ه علـى ندرة الدراسات العر��ة �صفة عامة ،  والدراسات اللیب�ة �صفة خاصة التي تناولـت هـذا المفهـوم وتأثیراتـ
 النمو النفسي السل�م .

 طب�ق�ة : الأهم�ة الت
فـــتح المجـــال أمـــام ال�ـــاحثین لعمـــل دراســـات حـــول الاغتـــراب النفســـي والتنمـــر لكـــل الفئـــات العمر�ـــة لكونـــه مـــن 

 المتغیرات الحتم�ة في المجال النفسي 
تقــد�م �عـــض المقترحـــات التــي تســـاعد علـــى الاهتمـــام �الجانــب الانفعـــالي لـــدى الفـــرد و�عطائــه مـــا �ســـتحق مـــن 

 الرعا�ة والاهتمام .
 ید نتائج الدراسة في إعداد برامج تدر�ب�ة للتخف�ف من التأثیرات السلب�ة للتنمر . قد تف

 مصطلحات الدراسة :
قــة الاغتــراب النفســي ( هــو شــعور الفــرد �العزلــة والوحــدة وســوء التوافــق مــع المجتمــع وعــدم الإنتماءوفقــدان الث

 .)75:  2004لضغوط النفس�ة ( زهران ، والشعور �القلق ورفض الق�م والمعاییر الاجتماع�ة والمعاناة من ا
ه و�عبر عن الاغتراب إجرائ�ا �أنه " الدرجة الكل�ة التي �حصل علیهـا المفحـوص ( الطالـب ) مـن خـلال إجابتـ

 على ع�ارات مق�اس الاغتراب النفسي والمعد لأغراض هذه الدراسة . 
طالـب أو أكثـر فـي الصـف أو المدرسـة  التنمر : هو " جملة مـن الأفعـال التـي �مارسـها فئـة مـن الطـلاب تجـاه

وذلك من خلال عدوان بدني أو لفظي متكرر ، وقد �كون من خلال إستفزاز المراهـق حـول خصائصـه البدن�ـة 
 )89: 2016كاللون أو الشكل أو طر�قة الكلام أو �عض الخصائص العقل�ة أو الانتماء العرقي ( الع�اسي ، 

الدرجــة الكل�ــة التــي �حصــل علیهــا المفحــوص ( الطالــب ) مــن خــلال إجابتــه و�عبــر عــن التنمــر إجرائ�ــا �أنــه " 
 على ع�ارات التنمر والمعد لأغراض هذه الدراسة .

وزارةلـطلاب المرحلة الثانو�ة :هم طلاب المرحلة التي تتلو المرحلة الأساس�ة وتسبق مرحلـة الجامعـة التـا�عین 
 التر��ة والتعل�م . 

 سادسا : حدود الدراسة : 
 تحدد الدراسة �الحدود الأت�ة : 

 : منهج الدراسة هو المنهج الوصفي الارت�اطي المقارن . المنهج المت�ع في الدراسة
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نوع) طال�ا وطال�ة من طلاب المرحلة الثانو�ة تم تقس�مهم من حیث ال300العینة : تكونت عینة الدراسة من (
 ) إناث .150) ذ�ور ، و(150إلى (

 تــم تطبیــق أدوات الدراســة علــى طــلاب المرحلــة الثانو�ــة فــي مــدارس ( الجــلاء ، الشــعلة ،الحــدود المكان�ــة : 
 الفاتح ، ناصر الثانو�ة) في مدینة الب�ضاء . 

 ) 2021- 2020الحدود الزمان�ة : تم تطبیق أدوات الدراسة خلال العام الدراسي ( 
تــرابرات الرئ�ســ�ة والمتمثلــة فــي مق�ــاس الاغالأدوات : تتحــدد الدراســة �ــالأدوات المســتخدمة ف�ــه لق�ــاس المتغیــ

 )  2010) ومق�اس التنمر لــ ( قطامي ، 2004النفسي لــ ( عادل محمد العقیلي ، 

 .الإطار النظري للدراسة :الفصل الثاني   
 تناولت ال�احثة في هذا الفصـل عرضـا للإطـار النظـري المتعلـق �متغیـرات الدراسـة ، والـذي تسـعى ال�احثـة مـن

له إلى التعرف علـى طب�عـة �ـل متغیـر علـى حـدا ومعرفـة العلاقـة بیـنهم و�شـتمل الفصـل علـى : الاغتـراب خلا
 النفسي ، التنمر . 

 أولا : الاغتراب النفسي :
 مفهوم الاغتراب النفسي : 

 تعر�ف الاغتراب النفسي:   
 الأ�عاد المختلفة للاغتراب :

 Poweress nessالإحساس �العجز : 
جز إحساس الفرد  أن مصیره و�رادته ل�ست بیده بل تحددهما قوى خارجة عن إرادته الذات�ة ، ومن ثم فهـوة عـا

 تجاه ح�اته ، �ما �شعر �حالة من الاستسلام والخضوع . 
 Meaning less nessالإحساس �اللا معنى :

 أن �ح�ا وأن �سعى من أجلها .إحساس الفرد أن الح�اة لا معنى لها وأنها خال�ة من الأهداف التي تستحق 
  Normless nessالإحساس �اللامع�ار�ة :

اج إحســاس الفــرد �الفشــل فــي إدراك وفهــم وتقبــل القــ�م والمعــاییر الســائدة فــي المجتمــع وعــدم قدرتــه غلــى الانــدم
 فیها نت�جة عدم ثقته �المجتمع ومؤسساته المختلفة .

 Social isolationالعزلة الاجتماع�ة : 
 لفرد �الوحدة ومحاولة الابتعاد عن العلاقات الاجتماع�ة السائدة في المجتمع الذي �ع�ش ف�ه .إحساس ا

 Cultural estrange mentالاغتراب الثقافي :
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�اب وفئــات مــن لــدى �عــض الشــ -حــین �عــاني الفــرد صــراعا ق�م�ــا �مــا یتجلــى �مــا �حــدث فــي حــالات التمــرد 

 ته.ه وتنظ�ماعلى المجتمع ومؤسسات–المثقفین 
 Self esrangment الغر�ة عن الذات :

،  إحســـاس  الفـــرد وشـــعوره بت�اعـــده عـــن ذاتـــه ، و�مثـــل هـــذا ال�عـــد النت�جـــة النهائ�ـــة للأ�عـــاد الأخـــرى ( الكنـــدري 
1998 :173.( 

 الأس�اب النفس�ة للاغتراب :
ى واحـد ممـا یـؤدي إلـالصراع بین الدوافع والرغ�ات  المتعارضة بین الحاجات التي لا �مكن إش�اعها في وقـت 

 التوتر الانفعالي والقلق واضطراب الشخص�ة .
 الإح�ــاط : حیــث تعــاق الرغ�ــات الإنســان�ة أو الحــوافز أو المصــالح الخاصــة �ــالفرد ، و�ــرت�ط الإح�ــاط �خی�ــة

 الأمل والفشل والعجز التام والشعور �القهر وتحقیر الذات .
 . اع الحاجات ، �ما في حال الحرمان من الرعا�ة الوالد�ةالحرمان : حیث تقل الفرصة لتحقیق الدوافع و�ش�

الخبـــرات الصـــادمة : وهـــذه الخبـــرات تحـــرك العوامـــل الأخـــرى والمســـب�ة للاغتـــراب ، مثـــل الأزمـــات الاقتصـــاد�ة 
 ).107:  2004والحروب ( زهران ، 

 :  أنماط الاغتراب
ادتـه م التـي أسـهم الإنسـان فـي إنتاجهـا �إر : �حدث عنـدما تتحـول الأشـ�اء والأفكـار والـنظ الاغتراب الموضوعي

 لتش�ع حاجات اجتماع�ة إلى قوى تتحكم في إرادته وتبدد خططه وتز�لها أي تهدد وجوده وتس�طر عل�ه .
 : وف�ه تسود الرأسمال�ة وتستولي ط�قة خاصة على الإنتاج �له . الاغتراب الاقتصادي
اع�ــة غــایرة معــاییره والشــعور �العزلــة والهامشــ�ة الاجتم: وهــو الاغتــراب عــن المجتمــع وم الاغتــراب الاجتمــاعي

 والمعارضة والرفض والعجز عن ممارسة السلوك الاجتماعي العادي .
ا هـو مـ+ �كـل 56: وهو ابتعاد الفرد عـن ثقافـة مجتمعـه ورفضـها والنفـور منهـا ، والانبهـار / الاغتراب الثقافي

ة الجماعة والنظـام الاجتمـاعي وتفضـیله علـى مـا هـو غر�ب أو أجنبي من عناصر الثقافة وخاصة أسلوب ح�ا
 ). 53: 2004محلي ( زهران ، 

نتا�ـه ی: وف�ه �ص�ح الفرد تحت تأثیر السلطة الد�تاتور�ة ومجرد وسیلة لقوة خارجة عنه و  الاغتراب الس�اسي
ار�ة جز إزاء المشـــالشــعور �عـــدم الارت�ـــاح للق�ـــادة والســ�ادة الحكوم�ـــة والنظـــام الس�اســـي برمتــه ، والشـــعور �ـــالع

نع الإ�جاب�ــة فــي الانتخا�ــات الس�اســ�ة الحــرة ، و�ــذلك الشــعور �العزلــة عــن المشــار�ة الحق�ق�ــة الفعالــة فــي صــ
القـــرارات المصـــیر�ة المتعلقـــة �مصـــالحه ومســـتقبل الـــبلاد ، وللاغتـــراب الس�اســـي خمســـة أ�عـــاد وهـــي : الشـــعور 

 ). 29: 1998.( عبد المختار، �العجز ، الاست�اء ، عدم الثقة ، النفور ، ال�أس 
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د جــاء : ورد الاغتـراب الـدیني فـي �ـل الأد�ــان علـى أنـه " الانفصـال أو التجنـب عـن الله " فقـ الاغتـراب الـدیني

الاغتــراب فــي الإســلام علــى هــذه الصــورة التــي یوضــحها حــدیث رســول الله (ص) حیــث قــال : " بــدأ الإســلام 
افسـد  ء " وقیل ومن الغر�اء �ا رسول الله وقـال : الـذي �صـلحون إذاغر��ا وس�عود غر��ا �ما بدأ فطو�ى للغر�ا

 ). 65، 1996الناس  "  ، والغر�اء هم فئة قلیلة من أهل الصلاح والتقوى ( السید ، 
: علــى الــرغم مــن شــیوع مفهــوم الاغتــراب النفســي فإنــه مــن الصــعب تخصــ�ص نــوع مســتقل  الاغتــراب النفســي

راب ولذلك ونظـرا لتـداخل الجانـب النفـي للاغتـراب وارت�اطـه �جم�ـع أ�عـاد الاغتـ�طلق عل�ه الاغتراب النفسي ، 
الأخـــرى " الثقــــافي ، الاقتصـــادي ، الس�اســــي .... الـــخ " فــــالاغتراب النفســــي مفهـــوم عــــام وشـــامل �شــــیر إلــــى 

ر الحالات التي تتعرض فیها وحدة الشخص�ة للانشطار أو للضعف أو الانه�ار ، مما �عني أن الاغتراب �شی
د إلى النمو المشوه للشخص�ة الإنسان�ة ، حیث تفتقد الشخصي مقومات الإحساس �التكامل والد�مومة ، و�تحد

 مفهوم الاغتراب في الشخص�ة �الجوانب التال�ة :
حـــالات عـــدم التك�ـــف التـــي تعانیهـــا الشخصـــ�ة مـــن عـــدم الثقـــة �ـــالنفس والمخـــاوف المرضـــ�ة والقلـــق والرهـــاب 

 الاجتماعي .
 الإحساس �التماسك والتكامل الداخلي في الشخص�ة .غ�اب 

 ).94:  1998عف أحاس�س الشعور �الهو�ة والانتماء والشعور �الق�مة والإحساس �الأمن ( وطفة ، ض -ج
 النظر�ات التي فسرت الاغتراب النفسي :

 الاغتراب عند فرو�د : 
 استطاع فرو�د أن �صل إلى الحقائق التال�ة :

جهود مفالخبرات یتم �بتها لتقلیل الألم الناتج منها ولذلك فإن تذ�رها أمر صعب �حتاج إلى اغتراب الشعور : 
كبیــر للتغلــب علــى المقاومــة التــي تحــول دون  ظهــور  هــذه الخبــرات إلــى الشــعور و�ــذلك �غتــرب الشــعور عــن 

 الخبرات المكبوتة ولمقاومة هذا تظهر مظاهر اغتراب الشعور .
اك فرو�ـد إلـى أن الخبـرات المكبوتـة تبـدأ ح�ـاة جدیـدة شـاذة فـي اللاشـعور وت�قـى هنـ اغتراب اللاشعور : و�شیر

محتفظــة �طاقتهــا تتحــین فرصــة للخــروج ، وطالمــا أن أســ�اب الكبــت لازالــت قائمــة فــإن اللاشــعور �ظــل مغتر�ــا 
ر الأنـا على شكل انفصال عن الشـعور ومـا محاولـة الأنـا فـي التوفیـق بـین ضـغط الواقـع ومتطل�ـات الهـو وأوامـ

 ).96: 2001الأعلى إلا هرو�ا من اغتراب الفرد عن الواقع الاجتماعي ( إسماعیل ، 
 تفسیر النظر�ة السلو��ة للاغتراب:

تفســر النظر�ــة الســلو��ة المشــكلات الســلو��ة �أنهــا أنمــاط مــن الاســتجا�ات الخاطئــة أو غیــر الســو�ة المتعلمــة 
فاعلیتهــا فــي تجنــب مواقــف أو خبــرات غیــر مرغو�ــة ، والفــرد وفقــا �ارت�اطهــا �مثیــرات منفــرة و�حــتفظ بهــا الفــرد ل
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لهـــذه النظر�ـــة �شـــعر �ـــالاغتراب عـــن ذاتـــه عنـــدما ینـــدمج بـــین الآخـــر�ن بـــلا رأي أو فكـــر محـــدد حتـــى لا �فقـــد 

 ).30: 1988التواصل معهم و�دلا من ذلك �فقد تواصله مع ذاته والآخر�ن (الشعراوي ، 

 ثان�ا التنمر: 
غة : �قـال الرجـل سـيء الخلـق وقـد نمـر وتنمـر ونمـر وجهـه أي غیـره وع�سـه .( أبـن منظـور ، تعر�ف التنمر ل

1977 ،495 ( 
) التنمر لغة �عني التش�ه �النمر في صفاته أو ط�اعه ، و�قصد �التنمر أي 20: 2001كما عرف (محمود ، 

 ته .نكر له وتوعده وتهدده �مو أراد أن �خ�ف رفاقه فتش�ه �النمر فحاول أن �قلد شراسته  و�قال تنمر فلان ت
) التنمــر �أنـــه ق�ــام طفـــل أو مراهــق �إیـــذاء طفـــل أو 23: 2012كمــا عـــرف �مــا عرفـــت (لیلــي خالـــد بدارنـــة ، 

ة مراهق آخر �أي شكل من الأشكال وأن �كون ذلك الإیذاء متكررا ومتعمدا و�ون الاعتداء جسـد�ا أو �السـخر�
 منه �الكلمات واستفزازه أو مضا�قته 

التنمــر �أنــه شــكل مــن أشــكال العــدوان لا یوجــد ف�ــه تــوازن القــوى بــین المتنمــر والضــح�ة  Peplercrejiوعــرف 
 ) 85: 2017عادة ما �كون المتنمر أقوى من الضح�ة ( جع�جع ، 

 :  أس�اب انتشار التنمر
رســـة العــــاب الألعـــاب الإلكترون�ــــة العن�فـــة : اعتــــاد �ثیـــر مــــن الأبنـــاء علــــى قضـــاء الســــاعات الطـــوال فــــي مما

لوحیدة كترون�ة عن�فة وفاسدة على أجهزة الحاسب أو الهواتف المحمولة ، هي التي تقوم فكرتها الأساس�ة والالإ
على مفاه�م مثـل القـوة الخارقـة وشـخص الخصـوم دون أي هـدف تر�ـوي ودون قلـق مـن الأهـل علـى المسـتقبل 

الأسـرة �شـكل خـاص �عـدم تقوقـع الأبنـاء علـى النفسي لهـؤلاء  الأبنـاء ، وهـذا مكمـن خطـر شـدید و�ن�غـي علـى 
 ).121: 2009هذه الألعاب والحد من وجودها ( أبو غزالة ، 

الخلل التر�وي في �عض الأسـر : تنشـغل �عـض الأسـر عـن متا�عـة أبنائهـا سـلو��ا ، وتعتقـد أن مق�ـاس أدائهـا 
ل وأن یــدخلهم أفضــل المــدارس لوظ�فتهــا تجــاه أبنائهــا هــو تلب�ــة احت�اجــاتهم الماد�ــة مــن مســكن وملــ�س ومأكــ

لـیهم عو�لبون حاجتهم من المال والتنزه وغیره من متطل�اتـه الماد�ـة فقـط ، و�تناسـون أن الـدور الأهـم والواجـب 
ت�جـة نهو المتا�عة التر�و�ة وتقو�م السـلوك وتعـدیل الصـفات السـیئة وتـر�یتهم التر��ـة الحسـنة ، وقـد �حـدث هـذا 

بینما  ائهما مع إلقاء الت�عة على غیرهم من المدرسین أو المر��ات في البیوت ،انشغال الأم والأب معا عن أبن
 نجــد ســبب انحــراف الأبنــاء أو تشــوهه نفســ�ا نت�جــة للخطــأ التر�ــوي الواقــع مــن الأبــو�ن (قطــامي ، الصــرایرة ،

2009  :36 .( 
 فئات الأفراد المشار�ین في التنمر :

 إلى ثلاث فئات هم : �صنف الأفراد المشار�ون في سلوك التنمر 
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أولا : الأفـــراد المتنمـــرون : هـــم أفـــراد �شـــتر�ون فـــي خصـــائص عامـــة رغـــم اخـــتلافهم فـــي نمـــط العـــدوان الـــذي 
�ســتخدمونه ، فهــم �مارســون عــدوانا علن�ــا  ، فهــم �ســتمتعون �الســ�طرة علــى الأخــر�ن ، �مــا یتمیــزون �ــالمزاج 

دیهم اتجاهات إ�جاب�ة نحو العنف و�خاصة �ونها وسائل الحاد والاندفاع وعدم القدرة على تحمل الإح�اط ، ول
لحـــل المشـــكلات ، �مـــا إنهـــم �فتقـــرون إلـــى الشـــعور �التعـــاطف مـــع ضـــحا�اهم ، وعـــادة مـــا �حقـــق المتنمـــرون 

 Nansel.et مكاسـب شخصـ�ة جـراء هـذا السـلوك �الحصـول علـى السـجائر أو النقـود أو السـ�طرة والنفـوذ .(
al,2001( 

 ضحا�ا التنمر :  ثان�ا : الأفراد من
عاطف�ـا أما الأفراد مـن ضـحا�ا التنمـر وهـم الأفـراد الـذین �عـززون سـلوك التنمـر لـدى الأفـراد المتنمـر�ن ماد�ـا  و 

�عـدم قـدرتهم علــى الـدفاع عــن أنفسـهم أو إعطــائهم مصـروفهم �لـه أو �عضــه  و�ذعـانهم إلــى طل�ـات المتنمــر�ن 
 و�سهولة .

 ا :وهناك شكلان من الأفراد الضحا�ا هم
عور شـالضحا�ا السلبیون : و�تمیـز هـؤلاء الأفـراد �ـأنهم غیـر آمنـین وقلقـون ونظـرتهم إلـى ذواتهـم سـلب�ة ولـدیهم 

 �الخجل وعدم الجاذب�ة والعزلة ول�س لدیهم أصدقاء ولدیهم اتجاهات سلب�ة نحو العنف .
ة �ـالقلق والعـدوان والحر�ـ الضحا�ا الاستفزاز�ون : وهم �سلكون طرقا مزعجـة �سـبب عـدم قـدرتهم علـى التر�یـز

 الزائدة ، وعادة ما یتصـف هـؤلاء �الضـعف  فـي المهـارات الاجتماع�ـة ومعالجـة المعلومـات الاجتماع�ـة ، وهـم
قصــار القامــة وضــعاف البن�ــة الجســد�ة ولا �ســتط�عون الــدفاع عــن أنفســهم ، �مــا یتصــف هــؤلاء الأفــراد �ــالقلق 

فة إلـى انخفـاض مسـتوى تقـدیر الـذات والمیـل فـي اسـتجا�اته على أجسـامهم وتشـكیل مفهـوم ذات سـلبي �الإضـا
 ).40:  2007من خلال الانسحاب أو ال�كاء (الص�حین ، 

فـي  الأفراد المتنمـرون / الضـحا�ا : هـم أولئـك الأفـراد الـذین �مارسـون علـیهم التنمـر و�كونـون ضـحا�ا للآخـر�ن
ن التنمر على من هم أصغر حجما أو سـنا ، المدرسة ممن هم أكبر حجما أو سنا ، وفي الوقت نفسه �مارسو 

شـكل �و�وصف هؤلاء الأفراد �أنهم أكثر قلقا وتصل�ا انفعال�ا أقل شـعب�ة و�سـهل اسـتفزازهم و�سـتفزون الآخـر�ن 
ادو دائم ، �مـا أن لـدیهم حر�ـة زائـدة ومشـكلات فـي الانت�ـاه و�میلـون إلـى إزعـاج الطل�ـة الآخـر�ن ،كمـا أنهـم حـ

اد دوان�ــة تجــاه الطل�ــة الــذین �ســتفزونهم دون قصــد أي �الصــدفة ، �مــا یتســم هــؤلاء الأفــر المــزاج و�ســتجیبون �ع
 ).  124-109: 2008�انخفاض مستوى تقدیر الذات ، والضعف الدراسي ( جرادات ، 

 أشكال التنمر المدرسي : 
التنمـر الجسـدي : مـن أكثـر أشــكال التنمـر المعروفـة وتتضـمن الضـرب والــدفع وال�صـق علـى الآخـر�ن و�تــلاف 

 لممتلكات الغیر والمزاح �طر�قة م�الغ فیها . 
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ـــل مـــن  التنمـــر اللفظـــي : و�تضـــمن إطـــلاق أســـماء الأخـــر�ن �ســـخر�ة والتـــو��خ والاســـتخفاف �ـــالمح�طین للتقلی
 مكانتهم .

ـــة التنمـــر الاجتمـــاعي :  ومثـــل هـــذه الســـلو��ات تكـــون ع�ـــارة عـــن عـــزل شـــخص عـــن مجموعـــة الرفـــاق ومراق�
تصرفاته من قبل الأخـر�ن ومضـا�قتهم لـه والاسـت�عاد الاجتمـاعي وحرمـان الـزملاء مـن المشـار�ة فـي الأنشـطة 

 المختلفة .
 التنمر النفسي: وذلك مثل جرح مشاعر الآخر�ن �نشر الإشاعات و�غاظة الأخر�ن .

سي : وذلك مثل التحرش الجنسي أو نشر إشاعات جنس�ة عن شخص ما أو شـتم الآخـر�ن �ألفـاظ التنمر الجن
 )Quiroz &Altchech,2006جنس�ة (

 ) الفرق بین التنمر والصراع الطب�عي :1جدول رقم (
 التنمر الصراع الطبیعي

یتكرر حدوثھ یحدث أحیانا 
یحدث عمدا عرضي ( من دون قصد ) 

یكون ردة الفعل عنیفة وقویة تجاه الضحیة یحدث بشكل طبیعي كردة فعل 
یسعى للسلطة والسیطرة لا یسعى إلى السلطة والسیطرة 
ھدفھ ھو إیذاء الضحیة أو السیطرة علیھ لا یسعى للوصول لھدف معین 

لیس للندم مكان لدى الفرد اللوم دائما على الضحیة  المسؤولیةالفرد یكون نادم ویتحمل 
 یمیل إلى الأذى النفسي أو الاجتماعي أو العاطفي .لیس بالمشكلة الخطیرة 

لا یبذل أي جھد لحل المشكلة یبذل الفرد جھدا لحل المشكلة 

 )34: 2012(مسعد أبو الد�ار ، 
 النظر�ات المفسرة للتنمر :

ات یرجع سلوك التنمـر إلـى فشـل المتنمـر فـي الفهـم وتـدني القـدرة علـى النجـاح فـي عمل�ـالنظر�ة المعرف�ة : قد 
 المعالجة الذهن�ة �الإضافة إلى ظهور مظاهر معرف�ة لد�ه مثل :

 فشل في المعالجة الذهن�ة .
 فشل في الانت�اه والتر�یز .
 فشل في النجاح والإنجاز .

 فشل في الانهماك في المهمة 
 قدرات التعلم .فشل في استخدام 

 فشل في الاسترجاع والمتا�عة و�جراء التنفیذ والمراجعة . 
 فشل في عمل�ات التنظ�م الذهني . 

 عدم امتلاك مهارات المذاكرة الأساس�ة للتحصیل المدرسي .
 تار�خ الأسرة التحصیلي المتدني مما �قلل لد�ه القدرة على النجاح أو الإنجاز .
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 ).90: 2009س�اب النجاح والفشل ( قطامي ، الصرایرة ، فشل في إجراء التعرف على أ

 نظر�ة الإح�اط : 
أن الإح�ـاط ینــتج دافعـا عـدوان�ا �ســتثي سـلوك إیــذاء  Searsوســیرز   Miller ومیلـر   Dollardأكـد دولارد

الآخــر�ن وأن هــذا الــدافع ینخفضــتدر�ج�ا �عــد إلحــاق الأذى �الشــخص الأخــر وتســمى هــذه العمل�ــة �ــالتنف�س أو 
التنمـر التفر�غ الانفعالي ، لأن الإح�اط �سبب الغضب والشعور �الظلم ممـا �جعـل الفـرد مه�ـأ للق�ـام �العـدوان و 
مـر ، والعنف ، �معنى أن البیئة المح�طـة التـي لا تسـاعد الفـرد علـى تحقیـق ذاتـه والنجـاح فیهـا تدفعـه نحـو التن

نمــري �حــدث عنــدما �شــعر الفــرد �عــدم قدرتــه وتؤ�ــد أن �ــل ســلوك تنمــري �ســ�قه موقــف إح�ــاطي ، فالســلوك الت
 ).24-86: 2018على نیل ما یر�ده وعندما یؤخر إش�اع تلك الرغ�ات .(سهیل و�اهض، 

 النظر�ة الإنسان�ة ( نظر�ة الحاجات لماسلو) : 
وتفســر هــذه النظر�ــة أن الفــرد فــي ســ�اق نمــوه وتفاعلــه الاجتمــاعي مــع الآخــر�ن �كتســب الكثیــر مــن الحاجــات 

 �ة �الحاجــة إلــى الحــب والأمــن والتقــدیر الاجتمــاعي وغیرهــا الكثیــر مــن الحاجــات النفســ�ة والتــي وضــعهاالنفســ
 على شكل هرمي تبـدأ �الحاجـات الفسـیولوج�ة و�نتهـي إلـى الحاجـة إلـى تحقیـق الـذات فـي قمـة الهـرم وأنـه لابـد

 ، ومـن هنـا �عـد ماسـلو التنمـرمن ضرورة إش�اع هذه الحاجات حتى �شعر الفرد �التوافق النفسي والاجتمـاعي 
،  هو سلو�ا یلجأ إل�ه الفرد نت�جة للفشـل فـي إشـ�اع حاجاتـه النفسـ�ة خاصـة الحاجـة إلـى الأمـن ( عبـد العظـ�م

2005 :65 .( 
 
 .الدراسات السا�قة   :الفصل الثالث  

ا فــي ضــوء تناولــت ال�احثــة فــي هــذا الفصــل عرضــا مفصــلا للدراســات الســا�قة التــي أتــ�ح لهــا الاطــلاع علیهــ
 الأهداف والعینات والمقای�س المسـتخدمة ، وأهـم النتـائج التـي تـم التوصـل الیهـا حیـث تـم عـرض الدراسـات مـن

 الأقدم للأحدث  وحسب محاور الدراسة على النحو الآتي:
 أولا: الاغتراب النفسي وعلاقته ب�عض المتغیرات الأخرى :

التعـرف علـى العلاقـة بـین الاغتـراب و�ـل مـن الإبـداع  )  هـدفت الدراسـة إلـى2003دراسة عبد اللط�ـف خل�فـة(
) طال�ـــة �جامعـــة 200والتفـــاؤل والتشـــاؤم لـــدى عینـــة مـــن طال�ـــات جامعـــة الكو�ـــت ، علـــى عینـــة تكونـــت مـــن (

التشـاؤم و الكو�ت من �ل�ات التر��ة والآداب والعلوم الاجتماع�ة ، حیث استخدم ال�احث القائمة العر��ة للتفاؤل 
�ـاس الاغتــراب ، وأسـفرت نتـائج الدراســة عـن وجـود ارت�ـاط موجــب بـین الاغتـراب والتشــاؤم ، ، �مـا اسـتخدم مق

غتـراب في حین �ان الارت�اط سـال�ا بـین الاغتـراب والتفـاؤل ، ولا یوجـد ارت�ـاط بـین الإبـداع مـن ناح�ـة و�ـین الا
 والتفاؤل والتشاؤم من ناح�ة أخرى . 
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ماء لتعرف على العلاقة بین الاغتراب النفسي والحاجة إلى الانت)  هدفت الدراسة إلى ا2005دراسة النع�مي (

لــى إإلــى الــذات والاغتــراب الاجتمــاعي والحاجــة إلــى الانتمــاء المجتمــع ، والاغتــراب الثقــافي وعلاقتــه �الحاجــة 
 ) طال�ا وطال�ة من مختلف المراحل .450المعرفة ، وتكونت عینة ال�حث من (

لالة إحصائ�ة في مسـتوى الاغتـراب �عـزى لمتغیـر الجـنس لصـالح الإنـاث ، أظهرت النتائج وجود فروق ذات د
نـاث و لا توجد فروق دالة إحصائ�ا بین الذ�ور والإنـاث فـي الانتمـاء للمجتمـع ، فـي حـین بینـت النتـائج أن الإ
 �عــاأكثــر حاجــة للمعرفــة مــن الــذ�ور و�دلالــة إحصــائ�ة ، ولا توجــد فــروق دالــة إحصــائ�ا فــي الحاجــات الثلاثــة ت

 لمتغیر التحصیل .
 ) هدفت الدراسة إلى التعـرف علـى العلاقـة بـین الاتـزان الانفعـالي لـدى طل�ـة مـدارس2013دراسة أبو سلامة (

) طال�ــا وطال�ــة 145الغــوث �غــزة حیــث اســتخدم ال�احــث المــنهج الوصــفي التحلیلــي علــى عینــة تكونــت مــن (
راب النفسـي والاتـزان الانفعـالي للتحقـق مـن صـحة  ) إناث ، استخدم ال�احث مق�اسـي الاغتـ66) ذ�ور ، (79(

 فروض الدراسة . 
فــي الاغتــراب النفســي  0.05وأوضــحت  نتــائج الدراســة وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة عنــد مســتوى دلالــة 

ا تعزى لمتغیر الجنس لصـالح الإنـاث ،ولا توجـد فـروق  دالـة تعـزى لمتغیـر الجـنس فـي الاتـزان الانفعـالي ، �مـ
بــین درجتــي الاغتــراب النفســي  0.05قــة ارت�اط�ــة عكســ�ة ذات دلالــة إحصــائ�ة عنــد مســتوى دلالــة توجــد علا

 والاتزان الانفعالي لدى أفراد العینة . 
 

 ثان�ا: التنمر وعلاقته ب�عض المتغیرات الأخرى :
 )yang kim ,kim , shin &yoon)2006دراسة �انغ و��م (

�ـة تهدف  الدراسة إلى التعرف على مدى انتشار التنمر عند الطل�ـة الـذ�ور والإنـاث فـي مـدارس �ور�ـا الجنو� 
) طال�ــا وطال�ــة فــي الصــف الرا�ــع الأساســي وتــم اســتخدام اســت�انة 1344الأساســ�ة علــى عینــة تكونــت مــن ( 

 حول التنمر والإح�اط والقلق وتقدیر الذات للتحقق من فروض الدراسة .
%) و�شـــكل 12فرت نتـــائج الدراســـة إلـــى انتشـــار التنمـــر بـــین الطل�ـــة ، حیـــث شـــكل المتنمـــرون مـــا نســـبته (أســـ

%). �مـا أشـارت نتـائج الدراسـة إلـى 7.2%) فـي حـین شـكل الضـحا�ا المتنمـرون (  5.3الضـحا�ا مـا نسـبته (
ة تـائج إلـى وجـود علاقـأن الطل�ة الذ�ور أكثر تعرضا للتحول إلى متنمر�ن وضـحا�ا متنمـر�ن ، �مـا أشـارت الن

دیر بــین التنمــر والإح�ــاط والقلــق وتــدني تقــدیر الــذات ، �مــا یــرت�ط التنمــر �ارتفــاع الإح�ــاط والقلــق وتــدني تقـــ
  .الذات
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 ): هدفت الدراسة إلى التعرف على الفروق بین الـذ�اء الانفعـالي وسـلوك التنمـر2009دراسة �كري ، محمد  (

والتعـــرف علـــى �عـــض المتغیـــرات ذات الأثـــر فـــي هـــذا الســـلوك �متغیـــر الجـــنس لـــدى طل�ـــة المرحلـــة الابتدائ�ـــة 
) طال�ـة 99) طالـب ، و(139) منهـا (238والصف الدراسي ومستوى الذ�اء الانفعالي لدى عینة مكونة من (

 ، على الصفین الخامس والسادس الابتدائي ، واستخدم ال�احث مق�اس الذ�اء الانفعالي ومق�اس التنمر .
هـرت نتائج الدراسة وجود أشكال �ثیرة ومتعـددة لسـلوك التنمـر لـدى طل�ـة المرحلـة الابتدائ�ـة ، �مـا أظوأظهرت 

دى لـالنتائج أنه لا توجد فـروق فـي الـذ�اء الانفعـالي ت�عـا للجـنس ، �مـا أنـه لا وجـود لفـروق فـي سـلوك التنمـر 
 طل�ة المدارس الابتدائ�ة تعزى إلى متغیر الجنس والمستوى الدراسي. 

) : عــن ســلوك التنمــر لــدى الأطفــال والمــراهقین وعلاقتــه 2012فــي دراســة أجراهــا عبــد المحســن الحمرانــي (و 
 ) فـردا مـن الجنسـین اسـتخدم فیهـا ال�احـث 480�العمر والجنس والترتیب الولادي وذلك لـدى عینـة مكونـة مـن (

 مق�اس التنمر .
ر عمر والترتیب الولادي ، حیث استنتج أن متغیـأوضحت نتائج الدراسة أن هناك علاقة بین التنمر و�ل من ال

   العمر ل�س متن�أ  �سلوك التنمر بینما �ان لمتغیري الجنس والترتیب الولادي مساهمة في درجات التنمر .
)  تهــدف الدراســة إلــى التعــرف علــى الحــالات الانفعال�ــة للطل�ــة المتنمــر�ن مقارنـــة 2016دراســة بنــي یــونس (

الطل�ـة  و��جاد الفروق بین الحـالات الانفعال�ـة ت�عـا لـ�عض المتغیـرات الد�موغراف�ـة لـدى �الطل�ة غیر المتنمر�ن
یث ) طالب�ا من الطل�ة المتنمر�ن ، ح149المتنمر�ن مقارن �الطل�ة غیر المتنمر�ن ، على عینة تكونت من ( 

روق فـــي الحـــالات تـــم اســـتخدام مق�ـــاس الحـــالات الانفعال�ـــة ومق�ـــاس التنمـــر ، أظهـــرت النتـــائج عـــدم وجـــود فـــ
حـین  الانفعال�ة ( الخوف ، الغضب ، ، الحزن ، السرور)  بین الطل�ة المتنمر�ن والطل�ة الغیر متنمر�ن ، فـي

أظهــرت فــروق بــین الطل�ــة المتنمــر�ن أنفســهم فــي حالــة الســرور ت�عــا لمتغیــر الصــف الدراســي لصــالح الصــف 
ا لموقــع الســكن لصــالح مــن �ســكن مــنهم فـــي الدراســي الأدنــى ، وفــي حــالات الخــوف والغضــب والســرور ت�عـــ

یل المدینة ، �ما أظهرت النتائج وجود ارت�اط سلبي دال بین الحالة الانفعال�ـة ( الغضـب )  مـن جهـة والتحصـ
 من جهة أخرى لدى الطل�ة المتنمر�ن .

مدرسـي ) هدفت الدراسة إلى التعرف على الفروق بین مرتفعي ومنخفضي التنمـر ال2016دراسة أحمد وعبده (
دى لـفي الذ�اء الأخلاقي والتعرف على المهارات الاجتماع�ة التي �مكن أن تسهم في التنبؤ �ـالتنمر المدرسـي 

) تلمیـــذا وتلمیـــذة مـــن طل�ـــة المرحلـــة الإعداد�ـــة فـــي القـــاهرة ، وشـــملت أدوات الدراســـة 252عینـــة مكونـــة مـــن (
 مق�اس التنمر المدرسي ومق�اس الذ�اء الأخلاقي .

ئج الدراسـة وجـود علاقـة دالـة وسـال�ة بـین التنمـر المدرسـي و�ـین الـذ�اء الأخلاقـي ، �مـا أظهـرت أظهرت نتا  
النتــائج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة بــین متوســطي درجــات مرتفعــي التنمــر المدرســي ومنخفضــي التنمــر 
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ــ ذات ، ثــم المدرســي فــي الــذ�اء الأخلاقــي لصــالح منخفضــي التنمــر المدرســي �انــت علــى الترتیــب : ضــ�ط ال

 العطف ، تم الاحترام ، ثم التسامح . 
 

 تعلیق عام على الدراسات السا�قة : 
تعلــق ال�احثــة علــى الدراســات الســا�قة فــي ضــوء قضــا�ا الاتفــاق والاخــتلاف مــع الدراســات الســا�قة مــن حیــث 

 المنهج والهدف والعینة والأدوات وأهم النتائج .
ت ة فــي الدراســات الســا�قة بت�ــاین وتعــدد أهــدافها ، فــ�عض الدراســاالمــنهج : ت�اینــت  وتعــددت المنــاهج المت�عــ

 ات�عــت المــنهج الوصــفي الارت�ــاطي، ومنهــا مــن ات�عــت المــنهج المقــارن وتتفــق الدراســة الحال�ــة فــي منهجهــا مــع
 مناهج �عض الدراسات السا�قة حیث تت�ع المنهج الوصفي الارت�اطي والمقارن .

ى التي تناولت متغیرات الدراسة الحال�ة ، فمنها من سـعى إلـى التعـرف علـ الأهداف : تنوعت أهداف الدراسات
 العلاقة بین الاغتراب النفسي والتنمر مثل دراستنا الحال�ة .

ومنها ما �سعى إلى التعرف على العلاقة بین الاغتراب النفسي في ضوء �عض المتغیرات الأخرى مثل دراسة 
 ) . ) 2013و أبو سلامة ،  2005(النع�مي ، 

 ومنها ما سعى إلى التعرف على التنمر في ضوء متغیرات مت�اینة مثل دراسة (�انغ و��م  
Yong&yoon 2006    ، 2016ودراسة بني یونس. ( 

 ومنها ما سعى إلى التعرف على الفروق بین الجنسین في �ل من الاغتراب النفسي والتنمـر مثـل دراسـة ( أبـو
 بتت وجود فروق دالة إحصائ�ا لصالح الإناث )و النعمي ، التي أث 2013سلامة ، 

 العینة : ت�اینت مجتمعات و�یئات تطبیق الدراسات التي تناولت متغیرات الدراسة الحال�ة 
الأدوات : تعـــددت وتنوعـــت الأدوات المســـتخدمة فـــي معظـــم الدراســـات التـــي تناولـــت متغیـــرات الدراســـة الحال�ـــة 

لتــي �س �ـان عــن الاغتـراب النفسـي والتنمـر ، أمــا الدراسـات السـا�قة اوت�ـاین أهـدافها ، ولكـن معظــم هـذه المقـای
كانـــت تـــدور حـــول متغیـــرات الدراســـة فـــي ضـــوء متغیـــرات مت�اینـــة فقـــد اســـتخدمت مقـــای�س الاتـــزان الانفعـــالي ، 

 الإبداع ، الذ�اء الأخلاقي ، المهارات الاجتماع�ة
نفسـي راسـات التـي تناولـت العلاقـة بـین الاغتـراب الالنتائج : �الرغم من ت�این مجتمعات و�یئات تطبیق هذه الد

 والتنمر أوضحت أن هناك علاقة موج�ة 
 أما �النس�ة للفروق بین الجنسین فقد اتفقت �عـض الدراسـات أنـه یوجـد فـروق بـین الـذ�ور والإنـاث فـي �ـل مـن

 الاغتراب النفسي والتنمر منها ما �ان لصالح الإناث ومنها ما �ان لصالح الذ�ور 
 ة نقد�ة للدراسات السا�قة :رؤ�
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اصـة �الرغم مـن تزایـد الاهتمـام فـي الآونـة الأخیـرة �موضـوع التنمـر فـإن الدراسـات التـي تناولـت هـذا المتغیـر خ
 في البیئة اللیب�ة قلیلة جدا .

افـات إن علاقة الاغتراب النفسي �التنمر تحتاج إلى المز�د من الاهتمام ال�حثي من قبـل ال�ـاحثین وذلـك فـي ثق
 مت�اینة .

سـات مازالت الفـروق بـین النـوعین فـي الاغتـراب النفسـي والتنمـر تحتـاج إلـى مز�ـد مـن الدراسـة فقـد ت�اینـت الدرا
الـة دفي النتائج فمنها من أشارت إلى أنه لا یوجد فروق دالة بین النوعین ، وهناك من أثبتت أنـه توجـد فـروق 

 لصالح الإناث . بین النوعین في �عض الدراسات لصالح الذ�ور ومنها 
 استفادة ال�احثة من الدراسات السا�قة .

اســــتفادت ال�احثــــة مــــن الدراســــات الســــا�قة فــــي الاطــــلاع علــــى الإطــــار النظــــري الخــــاص �متغیــــرات الدراســــة ، 
وصـــ�اغة مشــــكلة الدراســـة وتســــاؤلاتها وفروضـــها ، والمقــــای�س ، واخت�ـــار المــــنهج الملائـــم لفــــروض الدراســــة ، 

 نتائج الدراسة .  والأسالیب الإحصائ�ة ، و�ذلك استفادت ال�احثة من الدراسات السا�قة في تفسیر 

 .منهج الدراسة و�جراءاتها :الفصل الرا�ع   
تناولت ال�احثة في هذا الفصل عـرض للمـنهج المت�ـع فـي الدراسـة وخصـائص المقـای�س التـي تـم تطب�قهـا علـى 

 . عینة الدراسة ، والأسالیب الإحصائ�ة للتحقق من الكفاءة الس�كومتر�ة للمق�اس ومعالجة ب�انات الدراسة
 . : المنهج المت�ع في الدراسة أولا

تصــنف ال�حــوث الارت�اط�ــة ضــمن ال�حــوث الوصــف�ة لأنهــا تصــف الحالــة الراهنــة ، ومــع هــذا تختلــف ال�حــوث 
الارت�اط�ة عن ال�حوث الوصف�ة في أن الحالة التي تصـفها ل�سـت �الحالـة التـي �جـري وصـفها فـي تقـار�ر أو 

ف درجـــة العلاقـــة بـــین دراســـات الملاحظـــة التـــي تعتمـــد علیهـــا ال�حـــوث الوصـــف�ة ، فـــال�حوث الارت�اط�ـــة تصـــ
ضـها المتغیرات وصفا �م�ا لأن الغرض منه جمع الب�انات وتحدید الدرجة التي ترت�ط بها المتغیـرات الكم�ـة �ع

و �الأخر ، وال�حوث الارت�اط�ة وظ�فتها الأساس�ة هي الوصول إلى معلومـات عـن قـوة العلاقـة بـین متغیـر�ن أ
 ). 245: 2014لام ، عن التنبؤ �العلاقات بین المتغیرات ( أبو ع

 من ثم فإن منهج الدراسة الحال�ة هو المنهج الوصفي الارت�اطي المقارن .
 ثان�ا : عینة الدراسة وخصائصها : 

تح  مجتمع الدراسة : یتكون مجتمـع الدراسـة مـن �ـل طـلاب المرحلـة الثانو�ـة �مـدارس ( الجـلاء ، الشـعلة ، الفـا
 �ضاء.،ناصر الثانو�ة) من الجنسین �مدینة الب
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) 150) ذ�ور (150) من طلاب المرحلة الثانو�ة بواقع (300(ب)عینة الدراسة : تكونت عینة الدراسة من ( 

ي �ـأتي إناث من مدارس ( الجلاء ، الشعلة ، الفاتح  ،ناصر الثانو�ة) وتعرف عینـة الدراسـة �أنهـا " العینـة التـ
ا لأن هــذا مــا تــوافر وأتــ�ح لــه (لــو�س �ــوهین ، أفرادهــا عرضــا أي دون ترتیــب ســابق ، و�ختــار ال�احــث أفرادهــ

 ) .13: 1990ولوراسمانیون، 
 العینة الاستطلاع�ة :

) مــن طـلاب المرحلــة 120تكونـت العینـة الاســتطلاع�ة للتحقـق مــن الكفـاءة السـ�كومتر�ة لأدوات الدراســة مـن (
 ، ناصر الثانو�ة) .) ذ�ور من مدارس ( الجلاء ، الشعلة ، الفاتح 60) إناث و(60الثانو�ة بواقع (

 ثالثا الأدوات المستخدمة في الدراسة : 
 مق�اس الاغتراب النفسي :

 �عد الاطلاع على �عض مقای�س الاغتراب المستخدمة فـي الدراسـات السـا�قة قامـت ال�احثـة �اخت�ـار الاغتـراب
 ) حیث �صلح المق�اس لعینة الدراسة الحال�ة.2004النفسي ل( عادل محمد العقیلي ، 

) ع�ارة موزعة علـى سـ�عة مقـای�س فرع�ـة لكـل مـن  العجـز ، 105المق�اس :یتكون هذا المق�اس من ( وصف
دم فقـــدان الهـــدف ، فقـــدان المعنـــى ، عـــدم الالتـــزام �المعـــاییر ، فقـــدان الشـــعور �الانتمـــاء ، مر�ز�ـــة الـــذات ، عـــ

مــة (/) �جانــب ع�ــارة حیــث �ضــع المفحــوص علا 15الإحســاس �الق�مــة ، و�شــتمل �ــل مق�ــاس فرعــي علــى 
 الع�ارة التي تتفق مع ما �شعر �ه تماما .

 تقدیر درجات مق�اس الاغتراب المستخدم في الدراسة الحال�ة :
) ، 3) ، بــین بــین (2) ، موافــق (1�صــحح المق�ــاس وفــق تــدرج خماســي ، للع�ــارات الموج�ــة " موافــق تمامــا (

 ) .5) ، غیر موافق مطلقا (4غیر موافق (
 ) ، 2)، غیر موافق (3) ، بین بین (4) ، موافق (5سال�ة : " موافق تماما (أما للع�ارات ال

 ). 1غیر موافق مطلقا (
 و�لما ارتفعت الدرجة الخام على أحد المقای�س الفرع�ة دل ذلك على شعو ر الفرد المتزاید �الاغتراب. 

 الكفاءة الس�كومتر�ة للمق�اس :
 صدق المق�اس :  أولا
ق المحكمــین : حیــث تــم عــرض المق�ــاس علــى مجموعــة مــن الخبــراء فــي قســم علــم الصــدق الظــاهري : صــد 

الــنفس والصــحة النفســ�ة لإبــداء الــرأي حــول مــدى ملائمــة المق�ــاس لمــا وضــع لق�اســه ومــدى مناســ�ة تعل�ماتــه 
هـا وع�اراته للمحور الذي �ق�سه وفي ضوء آرائهم تم تعدیل �عض الع�ارات �ما أخذت الع�ارات التي اتفـق علی

 % من المحكمین وحذفت الع�ارات التي لم تصل إلى هذه النس�ة من الاتفاق . 90بنس�ة 
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) صدق المحك  وهو نوع من أنواع الصـدق الـذي یـدل علـى �شـف 0.912صدق المحك :استخدمت ال�احثة (

العلاقـــة بـــین درجـــات الأفـــراد علـــى الاخت�ـــار ودرجـــاتهم علـــى مق�ـــاس موضـــوعي آخـــر علـــى أن تعطـــي الأفـــراد 
 ).88: 2013ات على المحك في نفس الوقت الذي �طبق ف�ه الاخت�ار (فؤاد ، درج

) درجــة �محــك موضــوعي وتــم 1989حیــث اســتخدمت ال�احثــة مق�ــاس الاغتــراب النفســي ل( ســمیرة  أ�كــر ، 
) وتعـد درجــة ارت�ـاط مرتفعــة 0.912اخت�ـاره لتناسـب أ�عــاده واتفـاق ع�اراتــه مـع المحــك .حیـث وصـل الإرت�ــاط(

 ).0.01مة دالة إحصائ�ا عند مستوى (.وهي ق�
 المقارنة الطرف�ة : 

حســبت ق�مــة " ت " بــین متوســطي درجــات المفحوصــین الــواقعین فــي الإر�ــاعي الأعلــى والإر�ــاعي الأدنــى ، 
) دلالـــة الفـــروق بـــین متوســـطي درجـــات المفحوصـــین الـــواقعین فـــي الأر�ـــاعي الأعلـــى 2و�وضـــح جـــدول رقـــم (

 والإر�اعي الأدنى . 
ــــــــــى                 2جــــــــــدول  رقــــــــــم ( ــــــــــة الفــــــــــروق بــــــــــین متوســــــــــطي درجــــــــــات المفحوصــــــــــین فــــــــــي الإر�ــــــــــاعي الأعل ) دلال
 والإر�اعي الأدنى 

 
أبعاد مقیاس 

الاغتراب 
 النفسي 

 الإرباعي الأعلى 
 )27-%(ن27

-%(ن27الإرباعي الأدنى  
27( 

 قیمة "ت"

 ع م ع  م
فقدان الشعور  

 بالانتماء
42.02 3.52 29.32 3.24 11.80** 

عدم الالتزام 
 بالمعاییر 

44.56 2.77 28.03 2.22 23.75** 

عدم الإحساس 
 بالقیمة 

51.71 4.22 35.27 3.83 14.71** 

 **17.13 2.18 27.63 2.33 38.25 العجز
 **18.43 3.31 30.25 3.52 47.70 فقدان الھدف
 **15.38 2.80 31.23 3.43 42.72 فقدان المعنى

 **21.30 3.43 32.43 4.52 39.42 مركزیة الذات 

 
 0.01) أن جم�ع ق�م "ت" دالة عند مستوى 2یتضح من جدول (

ممــا �شــیر إلــى صــدق المق�ــاس وقدرتــه علــى التمییــز بــین المــرتفعین والمنخفضــین فــي أ�عــاد مق�ــاس الاغتــراب 
 النفسي . 

 ثان�ا : الث�ات : حیث تم حساب معامل الث�ات ب: 
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نهـا مالتجزئة النصف�ة : حیث تم حساب معامل الارت�ـاط بـین الفقـرات الزوج�ـة والفقـرات الفرد�ـة   التـي یتكـون 

المق�اس وتصح�ح معامل الارت�اط �استخدام معادلة سبیرمان بـراون و�انـت ق�مـة  معامـل الث�ـات �كـل تسـاوي 
0.74  

 الاتساق الداخلي : تم التحقق من هذا 
 معاملات الارت�اط بین المقای�س الفرع�ة والمق�اس العام .) یبین 3جدول  رقم (

 معامل الثبات  المقیاس م
 0.95 فقدان الشعور بالانتماء 1
 0.87 عدم الالتزام بالمعاییر  2
 0.82 عدم الإحساس بالقیمة  3
 0.78 العجز  4
 0.64 فقدان الھدف  5
 0.58 فقدان المعنى  6
 0.89 مركزیة الذات  7

 
 مق�اس التنمر 

 الكفاءة الس�كومتر�ة للمق�اس :
 : أولا : حساب صدق المق�اس

ـــنفس  ـــم ال ـــى مجموعـــة مـــن الســـادة المحكمـــین المتخصصـــین فـــي عل صـــدق المحكمـــین * عـــرض المق�ـــاس عل
لتنمـر والصحة النفس�ة لإبداء الرأي حول ملائمة المق�اس لما وضع لق�امه ، ومدى مناس�ة تعل�ماته وع�اراته ل

ضوء آرائهم تم تعدیل ص�اغة �عض ع�ارات المق�اس ، �ما أخـذت الع�ـارات التـي اتفـق علیهـا تسـعون  ، وفي
 في المائة من المحكمین وحذفت الع�ارات التي اتي لم تحصل على هذه النس�ة من الاتفاق . 

فـراد علـى الصدق التلازمي " المحك " هو نوع من أنواع الصدق الذي یدل على �شـف العلاقـة بـین درجـات الأ
الاخت�ار ودرجاتهم على مق�اس موضوعي آخر ، على أن �عطى الأفراد درجات على المحك في نفـس الوقـت 

ید، الذي �طبق ف�ه الاخت�ار ، و�عد هذا النوع من الصدق أكثر ملائمة لاخت�ارات الشخص�ة ( فـؤاد البهـي السـ
) و�انت ق�مة معامـل 2010�فة القطامي ، ) وقد قامت ال�احثة �استخدام مق�اس التنمر إعداد (نا88: 2013

�ا )  وهي ق�مة دالة إحصائ0.79ارت�اط بیرسون بین الدرجات التي حصل علیها أفراد العینة على المق�اسین (
 . 0.01عند مستوى 

ة الاتساق الداخلي : حیث تم حساب معامل ارت�اط بیرسون بـین �ـل مـن الدرجـة الكل�ـة للمق�ـاس والدرجـة الكل�ـ
 ): 4( جسدي ، لفظي ، نفسي) و�انت النت�جة �ما هي مبینة في الجدول رقم ( لكل �عد

 )4جدول رقم (                             
258 معامل الارتباط محاور المقیاس 
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 0.886 التنمر الجسدي
 0.951 التنمر اللفظي 
      0.900  التنمر النفسي

 
 ثان�ا : الث�ات : 

و�عـد حسـاب معادلـة سـبیرمان  0.719تم حساب الث�ات �طر�قة التجزئة النصف�ة حیث تبین أن معدل الث�ـات 
 وهي درجة مرتفعة ومطمئنة.  0.836براون التصح�ح�ة �ان معدل الث�ات �ساوي 

و�عــد معامــل مرتفــع �مكننــا  0.882كمــا تــم حســاب الث�ــات �معادلــة الفــا �رون�ــاخ و�ــان معــدل الث�ــات �ســاوي 
 الاعتماد عل�ه .

 
 ) یبین حساب الث�ات للمق�اس5والجدول رقم(                   

 الفا كرونباخ التجزئة النصفیة                 محاور مقیاس التنمر 
معامل الارتباط سبیرمان  معامل ارتباط بیرسون 

 براون 
 0.882 0.836 0.719 التنمر الجسدي 

 0.882 0.836 0.719 التنمر الفظي 
 0.882 0.836 0.719 التنمر النفسي 

 
 تقدیر درجات مق�اس التنمر المستخدم في الدراسة الحال�ة : 

 قا ) .للإجا�ة على الفقرات تم استخدام مق�اس ل�كرت وفق تدرج خماسي ( دائما ، غال�ا، أح�انا ، نادرا ، مطل
) ، 3) ، وتعطـى الإجا�ـة علـى أح�انـا (2) ، وتعطـى الإجا�ـة علـى غال�ـا (1حیث تعطى الإجا�ة على دائما (

 ) . 5) ، وتعطى الإجا�ة على مطلقا (4وتعطى الإجا�ة على نادرا (
 وصف مق�اس التنمر : 

تنمـــر لــدى طل�ـــة قامــت ال�احثــة بتطبیـــق مق�ــاس التنمـــر علــى أــــفراد العینــة وذلــك للتعـــرف علــى العلاقـــة بــین ال
وضـوع المرحلة الثانو�ة والاغتراب النفسـي ، وذلـك �عـد الاطـلاع علـى الدراسـات السـا�قة والمقـای�س المتعلقـة �م

 الدراسة ، حیث قسم المق�اس إلى قسمین : 
 القسم الأول �حتوي على الب�انات المتعلقة �الخصائص الد�موغراف�ة لأفراد عینة الدراسة .

 : ) فقرة والذي �ضم ثلاثة أ�عاد27س التنمر الذي �حتوي على ع�ارات المق�اس بواقع (والقسم الثاني لمق�ا
 ) 25، 21، 17، 12، 5، 2، 1) فقرات وهي ( 7التنمر الجسدي  : و�ضم (

حیــث �مكــن تعر�ــف التنمــر الجســدي �أنــه الاســتقواء وضــوحا و�حــدث عنــدما یتــأذى الشــخص جســم�ا �الضــرب 
 شعر أو أي شكل من أشكال الهجوم الجسمي .والعض واللكم والصفع وشد ال
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 ) .26، 19، 18، 16،  15، 14، 13،  10، 6، 4، 3) فقرة وهي ( 11التنمر اللفظي : و�ضم (

شـر حیث �مكن تعر�ف التنمر اللفظي �أنه التهدید �العنف وتوج�ه الشتائم العنصر�ة ومعارضة في القـرارات ون
 الشائعات الكاذ�ة .
 ) 27، 24، 23، 22،  20، 11، 9، 8، 7) فقرات وهي (9ضم (التنمر النفسي : و�

و�مكن تعر�ف التنمر النفسي �أنه سلوك مستمر یتصـف �انسـحاب المسـئ مـن العلاقـة العاطف�ـة الطب�ع�ـة مـع 
 الضح�ة والتي �حتاجها لنمو شخصیته .

 
 را�عا : إجراءات تطبیق أدوات الدراسة: 

 أدوات الدراسة : 
راسـة ءة الس�كومتر�ة لأدوات الدراسة أص�حت الأدوات التي تستخدم للتطبیق علـى عینـة الد�عد التأكد من الكفا

 المیدان�ة وهي : 
 )2004مق�اس الاغتراب النفسي إعداد (عادل محمد العقیلي ، 

 ) 2010مق�اس التنمر إعداد (قطامي ، 
 عینة الدراسة المیدان�ة : 

) إنــــاث مــــن طل�ــــة  150) ذ�ــــور ، و(150مفحوصــــا بواقــــع ()   300تكونــــت عینــــة الدراســــة المیدان�ــــة مــــن (
 المرحلة الثانو�ة في مدارس ( الجلاء ، الشعلة ، الفاتح ، ناصر الثانو�ة ) في مدینة الب�ضاء.

 وقد تمت عمل�ة التطبیق وفقا للآتي : 
 قامت ال�احثة بتعر�ف نفسها لعینة الدراسة .

أوضــحت ال�احثــة للمفحوصــین أن الب�انــات التــي تحصــل علیهــا لا تســتخدم إلا لغــرض ال�حــث العلمــي فقــط ، 
 وأنها سوف تكون موضع سر�ة تامة لأن المشار�ة في ال�حث �شكل اخت�اري . 

 خامسا : الأسالیب الإحصائ�ة المستخدمة في الدراسة : 
) ومعامـل Spearman Brownبیرمان بـراون () وسـPearson Coefficientsمعـاملات ارت�ـاط بیرسـون (

 )Gatman) وجتمان ( (Cronbach,sAlphارت�اط الفا �رون�اخ (
 (Stepwise Multiple Regression ) تحلیل الانحدار المتعدد (Testاخت�ارات (

 ) لإجـراء المعـاملات الإحصـائ�ة لكـل SPSSوقـد اسـتخدمت ال�احثـة الحزمـة الإحصـائ�ة للعلـوم الاجتماع�ـة (
 ب�انات الدراسة .
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 عرض نتائج الدراسة وتفسیرها ومناقشتها   الفصل الخامس :

راسـة تناولت ال�احثة في هذا الفصل تحلیلا تفصیل�ا للب�انات من خلال المعالجة الإحصائ�ة وعرضا لنتـائج الد
الاتفــــاق المیدان�ــــة وتفســــیرا لفروضــــها التــــي تســــعى الدراســــة إلــــى التحقــــق منهــــا ومناقشــــتها مــــن حیــــث قضــــا�ا 

 والاختلاف مع نتائج الدراسات السا�قة ، وفـي ضـوء الإطـار النظـري للدراسـة  ومـن وجهـة نظـر ال�احثـة ، �مـا
 تناول هذا الفصل التوص�ات وال�حوث المقترحة في ضوء النتائج التي تسفر عنها الدراسة .

 أولا :عرض نتائج الدراسة وتفسیرها : 
 الاغتراب النفسي لدى طل�ة الثانو�ة ؟التساؤل الأول : ینص على "ما مستوى 

) 8.22) درجة  و�انحراف (90.94بین الجدول التالي الوسط الحسابي للعینة لمتغیر الاغتراب النفسي  بلغ (
تم ) درجة  ، ظهر لنا أن  وجود فرقا واضحا بینهم ، و 90درجة ،  وعند مقارنته �الوسط الفرضي والذي بلغ (

 جة الإحصائ�ة تبین أنها أعلى من الجدول�ة و�ما مبین في الجدول التالي :و�عد المعال  T.testتطبیق 
 )6جدول  رقم (                                  

 مستوى الاغتراب النفسي لدى طلاب الثانو�ة               
المتوسط  المتغیر 

 الحسابي 
الانحراف 
 المعیاري 

المتوسط 
 الفرضي 

درجة 
 الحریة 

 قیمة       
T.test 

مستوى  
 الدلالة 

 الجدولیة  المحسوبة 
 دال إحصائیا  1.96 4.250 299 90 8.22 90.94 الاغتراب النفسي 

 
وافـق وهذا �عنـي أن العینـة لـدیها قـدر مرتفـع مـن الاغتـراب النفسـي وهو(شـعور الفـرد �العزلـة والوحـدة وسـوء الت 

ن مـــمــع المجتمــع وعــدم الانتمــاء وفقــدان الثقــة والشـــعور �ــالقلق ورفــض القــ�م والمعــاییر الاجتماع�ــة والمعانــاة 
 الضغوط النفس�ة  ) 

 مر لدى طلاب الثانو�ة ؟"التساؤل الثاني : ینص على" ما مستوى التن
 للتحقق من هذا الهدف تم حساب المتوسط الحسابي لدرجات عینة من  ال�حث(طلا�ا وطال�ات)

 ) درجة  ، و�انحراف مع�اري مقداره 79.90في مق�اس التنمر إذ بلغ المتوسط الحسابي (
 رجة  ، تبین ) د72) درجة ، وعند مقارنة المتوسط الحسابي الفرضي للمق�اس وال�الغ (7.399(

 جد أن ) لعینة واحدة ، و T- testأن الفرق واضح بین المتوسطین ، و�استعمال الاخت�ار التائي (
 ) 0.5) هي أكبر من الق�مة الجدول�ة عند مستوى دلالة (12.087الق�مة التائ�ة المحسو�ة (

 صالح ) ، وهذا �عني أن الفرق بین المتوسطین ذو دلالة إحصائ�ة ول299و�درجة حر�ة (
 )7المتوسط الحسابي و�ما هو مبین في الجدول رقم (
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 )7جدول  رقم(                                       
 نتائج الاخت�ار التائي لدلالة الفروق بین المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي للتنمر         

المتوسط  المتغیر 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعیاري

المتوسط 
 الفرضي 

درجة 
 الحریة 

مستوى  القیمة التائیة    
الدلالة 
 الجدولیة  المحسوبة  0.05

 دالة  1.96 12.087 299 72 7.399 79.90 التنمر 

 ) أن هذه النت�جة تشیر إلى ارتفاع مستوى التنمر لدى طل�ة عینة ال�حث 7یتضح من خلال جدول رقم (
التســاؤل الثالــث و�ــنص علــى " هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة بــین متوســطي درجــات طــلاب الثانو�ــة  

 ناث ) ؟إ –على متغیر الاغتراب النفسي وفق متغیر الجنس (ذ�ور 
 بینت نتائج المعالجات إ�جاد فرق بین الجنسین في الاغتراب النفسي حیث بلغت درجات الذ�ور

 ) و�انحراف89.99) ، أما الإناث فكانت درجاتهم تبلغ (6.99( ) و�انحراف مع�اري 91.89( 
 ) ، 1.96) أما الجدول�ة فهي (3.22) ، و�انت ت المحسو�ة (298) و�درجة حر�ة (7.80( 

 )8وتبین أنها أعلى من المحسو�ة �ما مبین في جدول رقم( 
 )8جدول  رقم (                                         

 ناث) إ –الاغتراب النفسي لدى طلاب الثانو�ة وفق متغیر الجنس (ذ�ور                   
المتوسط  العدد الجنس 

 الحسابي 
الانحراف 
 المعیاري 

مستوى الدلالة  القیمة التائیة 
0.05 

 الجدولیة المحسوبة 
عدم وجود  1.96 3.22 6.99 91.89 150 ذكور 

 7.80 89.99 150 إناث دلالة 

 
 ) �أن هناك فروقا تبین المتوسط الحسابي للذ�ور والإناث ولصالح الذ�ور .8و�بین الجدول رقم (

 التساؤل الرا�ع : و�نص على هل توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین متوسطي درجات طلاب 
 ناث ) ؟إ –الثانو�ة على متغیر التنمر وفق متغیر الجنس (ذ�ور 

 ب المتوسط الحسابي لدرجات عینة ال�حث (طلا�ا وطال�ات ) ،للتحقق من هذا التساؤل تم حسا 
 ) و�انحراف مع�اري 83.72إذ بلغ متوسط الدرجات الذ�ور في عینة ال�ح لمستوى التنمر ( 
 ) درجة 80.18) في حین  بلغ متوسط درجات الإناث في عینة ال�حث (7.534مقداره ( 

 جد) لعینتین مستقلتین و T-testار التائي () �استعمال الاخت�7.668و�انحراف مع�اري مقداره (
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 ) 1.96) وهي أكبر من الق�مة الجدول�ة ال�الغة (3.045أن الق�مة التائ�ة  المحسو�ة تساوي ( 

 ) 9)، �ما هو مبین في جدول  رقم (298) و�درجة حر�ة (0.05عند مستوى دلالة (
 )9جدول  رقم(                                       

 الاخت�ار التائي لدلالة الفروق بین المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي للتنمر وفقا  نتائج
 إناث ) –لمتغیر الجنس ( ذ�ور 

المتوسط  العدد الجنس
 الحسابي 

الانحراف 
 المعیاري 

درجة 
 الحریة 

مستوى  القیمة التائیة 
الدلالة 
0.05 

 دالة  الجدولیة المحسوبة  298 7.534 83.72 150 ذكور
 1.96 3.045 8.668 80.18 150 إناث

 
) تبـــین أن هنـــاك فـــرق دال إحصـــائ�ا بـــین الـــذ�ور والإنـــاث 9مـــن خـــلال النتـــائج المعروضـــة فـــي الجـــدول رقـــم (

 ولصالح الذ�ور في مستوى التنمر 
التساؤل الخامس :و�نص على " هل توجد علاقة إحصائ�ة دالة بـین الاغتـراب النفسـي والتنمـر لـدى عینـة مـن 

 طلاب المرحلة الثانو�ة؟ .
وللتحقــق مــن العلاقــة قامــت ال�احثــة �اســتخدام معــاملات الارت�ــاط بــین درجــات العینــة علــى مق�اســي الاغتــراب 

)تبــین وجــود علاقــة طرد�ــة بــین الاغتــراب النفســي والتنمــر لــدى 0.412والتنمــر ، حیــث �انــت النت�جــة تبلــغ (
 طلاب المرحلة الثانو�ة . 

 ) 10جدول  رقم (                              
ق�مــة معامــل الارت�ــاط بــین درجــات  طــلاب المرحلــة الثانو�ــة علــى مق�ــاس الاغتــراب النفســي  ودرجــاتهم علــى 

 مق�اس التنمر ومستوى الدلالة 
 

 القیمة   التائیة               معامل الارتباط المتغیرات 
 الجدولیة  المحسوبة  0.412 الاغتراب النفسي

 1.960 5.551 التنمر

ة و�مكن تفسیر نت�جة الجدول أعلاه �أن الاغتراب النفسي له أثر واضح ومؤ�د علـى التنمـر لـدى طل�ـة المرحلـ
 الثانو�ة ، فكلما ارتفع مستوى الاغتراب النفسي لدیهم ارتفع نس�ة التنمر

 
 ثان�ا :توص�ات الدراسة: 

التنمر توع�ـة الآ�ـاء والأمهــات علـى تـأثیر الاغتــراب النفسـي لأبنـائهم وأن إهمــالهم ممـن أكثـر العوامــل المنبئـة �ــ
263 لدى الأبناء 
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 إعداد برنامج إرشادي للوالدین والمعلمین في التعامل مع ظاهرة التنمر 

 خرى من الطل�ة .عمل العدید من الدراسات الأخرى على مستو�ات التنمر وأنواعه لدى فئات ومراحل أ
 العمل على دراسة ظاهرة الاغتراب من جوانبها المتعددة لما لها من أهم�ة في �افة جوانب النمو للفرد .

 ال�حوث المقترحة :
 دراسة العلاقة بین الاغتراب النفسي والمعاملة الوالد�ة 

 العلاقة بین التنمر والنمو الجسدي والنفسي 
 لتنمر لدى فئات أخرى من الطل�ة العلاقة بین الاغتراب النفسي وا

 إجراء دراسة على ضحا�ا التنمر وعلاقته �التحصیل الأكاد�مي .
 

 المراجع : 
 أولا: المراجع العر��ة :

تعل�م ) : س�كولوج�ة التنمر بین النظر�ة والعلاج ، الكو�ت ، مر�ز تقو�م و 2012أبو الد�ار ، مسعد الرفاعي (
 الطفل .

 ) : فاعل�ة برنامج تدر�بي في خفض الاغتراب النفسي ، مصر . القاهرة .2013أبو سلامة ، خلیل (
علم�ـة ) : مناهج ال�حث في العلوم النفس�ة والتر�و�ة . القاهرة : دار الكتـب ال2011أبو علام ، رجاء محمود (

 2للنشر والتوز�ع ، ط
ن�ـة ) :التنمـر وعلاقتـه �الشـعور �الوحـدة والـدعم الإجتمـاعي ، المجلـة الأرد2009أبو غزالة ، معاو�ـة محمـود (

 .115-89) ص 2) عدد (5في العلوم التر�و�ة مجلج (
) : التنمــر المدرســي وعلاقتــه �الــذ�اء الأخلاقــي لــدى تلامیــذ المرحلــة 2016أحمــد ، عاصــم و عبــده إبــراه�م (

 الدراسات العل�ا للتر��ة ، جامعة القاهرة . الإعداد�ة ، �ل�ة
) : التفــاؤل والتشــاؤم و�عــض المتغیــرات النفســ�ة لــدى عینــة مــن طل�ــة 2001إســماعیل ، أحمــد الســید محمــد (

 ، القاهرة ، مصر . 60، العدد  15جامعة أم القرى ، المجلة التر�و�ة ، مجلد 
 ،الإنفعالي وسلوك التنمر لدى طل�ة المرحلـة الإبتدائ�ـة ): الفروق بین الذ�اء 2009�كري ، محمد مصطفى (

 كل�ة الدراسات التر�و�ة العل�ا .
نمـر�ن ، ): الحالات الانفعال�ة الممیزة للتلامیذ المتنمر�ن مقارنة �التلامیـذ غیـر المت2016بني یونس ، محمد (

 . 140 -111) ، 1(14مجلة اتحاد الجامعات العر��ة للتر��ة وعلم النفس ، 

264
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) : الاســـتقراء لـــدى طل�ـــة المـــدارس الأساســـ�ة انتشـــاره والعوامـــل المرت�طـــة �ـــه ، 2008جـــرادات ،عبـــد الكـــر�م (

 .124-109) ، 2(4المجلة الأردن�ة في العلوم التر�و�ة ، 
 ): المدخل إلى التر��ة الخاصة ، عمان ، مكت�ة الفلاح للنشر والتوز�ع .2003الخطیب ، جمال (

 ): دراسات في س�كولوج�ة الاغتراب ، دار غر�ب ، القاهرة .2003مد (خل�فة ، عبد اللط�ف مح
 .83) : الاغتراب في الإسلام ، عالم الفكر ، المجلد اعاشر ، العدد الأول  ص 1979خلیق ، فتح الله (
 ): إرشاد الصحة النفس�ة لتصح�ح مشاعر ومفتقدات الاغتراب ، القاهرة : مكت�ة علاء2004زهران ، سناء ( 

 تب.للك
): دراســة الاغتــراب العــام والنفســي والاغتــراب الثقــافي واللغــوي لــدى شــ�اب الجامعــات 1993ســري ، إجــلال (

 ) القاهرة ، مصر .1) الجزء(17المصر�ة ، مجلة �ل�ة التر��ة ، جامعة عین شمس ، العدد(
الصــف  ) : أســ�اب ســلوك التنمــر المدرســي لــدى طــلاب2018ســهیل ، حســن أحمــد و �ــاهض ، ج�ــار وادي (

الأول المتوســط مــن وجهــة نظــر المدرســین والمدرســات وأســالیب تعدیلــه ، مجلــة �ل�ــة التر��ــة للبنــات ، جامعــة 
 ) .3) ع (29�غداد مج (

): ا؟لإغتـــراب فـــي الـــدراما المصـــر�ة المعاصـــرة بـــین النظر�ـــة والتطبیـــق ، الهیئـــة 1996الســـید ، حســـن ســـعد (
 المصر�ة للكتاب العامة للكتاب ، القاهرة .

) : الشــعور �ــالاغتراب وعلاقتــه بــ�عض المتغیــرات العقل�ــة وغیــر العقل�ــة 1988الشــعراوي ، عــلاء محمــد جــاد (
 لدى طل�ة الجامعة ، رسالة ماجستیر ، �ل�ة التر��ة ، جامعة المنصورة. 

): أثــر برنــامج إرشــادي جمعــي عقلانــي إنفعــالي ســلو�ي لتخفــ�ض ســلوك الإســتقواء 2007الصــ�حین ، علــي (
 �ة المرحلة الأساس�ة العل�ا ، اطروحة  د�توراة غیر منشورة ، جامعة الیرموك أر�د ، الأردن .لدى طل

النظر�ة والعلاج ، الر�اض ، الـدار للنشـر  –) : س�كولوج�ة العنف المفهوم  2005عبد العظ�م ، حسین طه (
 والتوز�ع .

 ة ، ماهیتـه و��ف�ـة إدارتـه ( متـرجم )): سلوك المشاغ�ة في المـدارس الثانو�ـ2007عبد العظ�م ، حسین طه (
 ، عمان : دار الفكر. 

) : الاغتــــراب النفســــي وعلاقتــــه �الصــــحة النفســــ�ة لــــدى طــــلاب الجامعــــة ، رســــالة 2008عبــــد الله، عبــــد الله (
 ماجستیر غیر منشورة ، الجزائر .

�ـة ، دار الغر�ـب ): الاغتراب والنظر نحو العنف ، دراسـة نفسـ�ة إجتماع1998عبد المختار ، محمد خضر (
 ، القاهرة .

 ان.) : الطالب المتنمر ، دار المسیرة للنشر والتوز�ع والط�اعة ، عم2010قطامي ، نا�فة  وصرایرة ، منى (
265
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): مناهج ال�حث في العلوم الإجتماع�ة والتر�و�ة . ترجمة �ـوثر �وجـك 1990لو�س �وهین ولورانس مانیون (

 عر��ة للنشر والتوز�ع .وول�م تاوضروس ، القاهرة : الدار ال
 ،) : مرحلة المراهقة ومشكلاتها في المجتمع الأردني ، رسالة ماجستیر غیر منشورة 2003المجالي ، غدیر (

 الجامعة الأردن�ة ، عمان ، الأردن .
) : �عض أنماط الاغتراب وعلاقتـه �الحاجـات لـد أعضـاء الهیئـات التدر�سـ�ة ، 2005النع�مي ، لط�فة ماجد (

 ماجستیرغیرمنشورة ، �ل�ة التر��ة ، جامعة المستنصر�ة . رسالة 
 ): المظاهر الاغتراب�ة في الشخص�ة العر��ة ، �حـث فـي إاشـكال�ة القمـع التر�ـوي ، عـالم1998وطفة ، علي (

 .242-241ص   27الفكر ، الكو�ت ، مجلد 
 ثان�ا: المراجع الأجنب�ة : 

1- Huebner,a , (2002) . Adolescent Bullying Development Posted april . 
2-Kristensen,s &, Smith .p (2003), The use of coping strateg les by Danish 
children classed as abullies victim and not involved,in response to different types 
of bullying Scandinavian Journal of psychology .44.479 – 488. 
3-Yang,s,kim, J. kim,s.shin.l. &yoon, j.(2006). Bullying and victimization 
behaviors. In boys and girls at south Korean primary schools – 45(1) . 69-77, 
Journal  of child &Adolescent psychiatry. 
Quiroz, B, Greenfield, P.M., &Altchech,M.(2006). Bridging cultures with apparent 
teacher conference. Eductional leader ship (56): 68-70 
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:الملخص  

لتعـرف الب�ضـاء، وا -عمـر المختـارتهدف هذه الدراسـة إلـى التعـرف علـى  واقـع تطبیـق  إدارة التغییـر �جامعـة 

علــى الاختلافــات فــي وجهــات نظــر أعضــاء هیئــة التــدر�س حــول معوقــات ممارســة إدارة التغییــر التــي تواجــه 

ات الق�ادات الإدار�ة تعزي لمتغیري سـنوات الخبـرة والمـؤهلات العلم�ـة، و�ـذلك تسـل�ط الضـوء علـى أهـم المعوقـ

ام أسـلوب ند ممارسة إدارة التغییر، ولتحقیق هذه الأهداف فقد تم اسـتخدالتي تواجه الق�ادة الإدار�ة �الجامعة ع

سـة الإحصاء الوصفي التحلیلي لاخت�ار فرض�ات الدراسة، وقد تم توز�ع قوائم استب�ان على �امل مجتمـع الدرا

عضــو هیئــة تــدر�س �كل�ــة الاقتصــاد، وتوصــلت الدراســة إلــى عــدة نتــائج أهمهــا: أن جامعــة عمــر  97وعــددهم 

ـــة تحـــد مـــن تطـــو�ر وممارســـة إدارة التغییـــر، منهـــا: ال مختـــار و�ل�اتهـــا تواجـــه صـــعو�ات ومعوقـــات إدار�ـــة وفن�

معوقــات مال�ــة وه�كل�ــة وتنظ�م�ــة وتقن�ــة، �مــا بینــت النتــائج عــدم وجــود فــروق معنو�ــة حــول حجــم المعوقــات 

وقـــد  ، هـــذاة والمـــؤهلات العلم�ـــةالإدار�ـــة والفن�ـــة التـــي تواجـــه إدارة الجامعـــة و�ل�اتهـــا تعـــزى إلـــى متغیـــري الخبـــر 

ى خلصت الدراسة إلى مجموعة من التوص�ات التي تساعد متخذي القرار �الجامعات والتعل�م العـالي بلیب�ـا علـ

لعمـل تطو�ر ممارسات إدارة التغییر و�التالي تحسین الأداء الوظ�في للجامعات ممـا یـنعكس إ�جا�ـاً علـى بیئـة ا

 لیب�ة.الإدار�ة والمال�ة في الدولة ال

لفن�ــة. : إدارة التغییــر، جامعــة عمــر المختــار، أعضــاء هیئــة التــدر�س، المعوقــات الإدار�ــة واالكلمــات المفتاح�ــة

 لیب�ا

Abstract 
This study aims to identify the application of change management (CM) at Omar 
Al-Mukhtar University (OMU) - Al Bayda, Libya. It is also to recognize the 
differences in views of OMU faculty members about obstacles of CM application 
facing management leaders due to qualifications and experience, it also sheds 
light on the vital obstacles facing OMU leaders when they practice CM. To 
achieve these goals, the current study uses descriptive and analytical statistics to 
test the hypotheses. This study distributed 97 questionnaires among all study 
population. The results of this study reveal that OMU and its faculties encounter 
administrative and technical challenges and obstacles which limit the development 268
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and practice of CM including; technical, structural, organizational, and financial 
obstacles. The study also discloses that there are no statistically significant 
differences regarding the size of technical and administrative obstacles that face 
OMU administrative and its faculties due to years of experience and academic 
qualifications. The current study concludes several recommendations that help 
universities and higher education policymakers in Libya develop CM practices 
and, therefore, improve university performance, which positively reflect on the 
financial and administrative work environment in Libya. 
Keywords: Change Management, OMU, Faculty Members, Administrative and 
Technical Obstacles, Libya. 

 . المقدمة:1
تمــر المنظمــات الیــوم �متغیــرات اقتصــاد�ة واجتماع�ــة وتنظ�م�ــة ناتجــة عــن تحــد�ات العولمــة وانفتــاح الســوق 

والتطــور التكنولــوجي والمعلومــاتي والتــي أحــدثت آثــاراً عم�قــة فــي ســوق العمــل، حیــث تســعى جم�ــع المنظمــات 

�صـورة مسـتمرة علـى مواجهـة �مختلف مجالاتهـا �مسـایرة هـذه المتغیـرات مـن خـلال تحـدیث أنظمتهـا وتطو�رهـا 

لبیئـة التحد�ات لإعـادة التـوازن لأعمالهـا واقتصـادها وموقعهـا فـي السـوق، وهنـا یبـرز دور إدارة التغییـر �سـبب ا

 الدینام�ك�ة المتغیرة �شكل مستمر، والتي تعرف �الانتقال من وضع إلى آخر ومن حالـة إلـى أخـرى ممـا یـؤدي

 ).61، 2008:(دوسه وحسین إلى تحسین أداء المنظمة 

وتعد القدرة على ق�ادة التغییر جوهر عمل�ـة التنم�ـة الإدار�ـة، فق�ـادة التغییـر تهـتم �ـالتحرك مـن الوضـع الحـالي 

الــذي نع�شــه إلــى وضــع مســتقبلي أكثــر �فــاءة وفاعل�ــة، مــن خــلال التوظ�ــف العلمــي الســل�م للمــوارد ال�شــر�ة 

، 2017(الزهرانـي:  والوحدات الإدار�ة المستهدف تغییرهـا والتأثیر علیها، وذلك بتوج�ه قوى الفعل في الأنظمة

)، ومؤسسات التعل�م العالي �غیرهـا مـن المؤسسـات، تحتـاج إلـى إدارة فعالـة تـنظم نشـاطها وتنسـق جهـود 390

أفرادها وتستط�ع التحرك لتجاوز وضعها الحالي المملوء �الكثیر من المعوقات والمشاكل وذلك لتحقیق أهـدافها 

مــن خــلال وجــود القائــد الإداري القــادر علــى مواجهــة تلــك التحــد�ات التــي تفرضــها المتغیــرات ســواء  ، المرجــوة

الحال�ة أو المستقبل�ة �كفـاءة وفعال�ـة عال�ـة، ومـع وجـود تلـك المعوقـات سـواء �انـت إدار�ـة أو فن�ـة أو تنظ�م�ـة 
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، 2019لتنظـــ�م �كـــل (جمعـــة: وعـــدم معالجتهـــا فـــي منظماتهـــا فإنهـــا ســـوف تـــؤثر ســـل�اً علـــى أداء العـــاملین وا

).فــــالتغییر  أصــــ�ح أمــــرا  مســــلما �ــــه فــــي �ــــل المجــــالات ، ولاســــ�ما فــــي الجامعــــات التــــي تعــــد مــــن أهــــم 552

المؤسسات المساهمة في تحقیق تنم�ة المجتمع ، من خلال مخرجاتها من موارد �شر�ة ، وقـوى عاملـة، الأمـر 

التطورات التـي تطـرأ علـى بیئتهـا الخارج�ـة ؛ممـا �حـتم  الذي �حتم على إدارة الجامعة أن تكون مواك�ة لمختلف

علیهــا أن تكــون مرنــة ومتجــددة وســر�عة الاســتجا�ة؛ إلــى  امتلاكهــا ق�ــادات إدار�ــة فاعلــة ومســاهمة فــي عمل�ــة 

). لـذلك تسـعي الدراسـة الحال�ـة إلـى التعـرف علـى معوقـات 539،ص2022التغییر التنظ�مي (العقیلي،البـدري،

الب�ضــاء، وتسـل�ط الضــوء علـى أهــم المعوقـات التــي تواجـه الق�ــادة -یــر �جامعـة عمــر المختـارتطبیـق إدارة التغی

 الإدار�ة �الجامعة عند ممارسة إدارة التغییر.

 مشكلة الدراسة: 1.2
إن تحدیث التعل�م الجامعي �مثل عامل  أساس من عمل�ة إصلاح المجتمع وتحدیثه ؛ نظراً للدور المهـم الـذي 

الجــامعي فــي بنــاء المجتمــع ومؤسســاته المتنوعــة ، �مــا أن المجتمــع ومســتقبله مــرت�ط بنوع�ــة �قــوم �ــه التعلــ�م 

).حیـث تعـد الجامعـات 2،ص2019التعل�م الجامعي الذي لابد أن �كون وفق خطط المجتمـع التنمو�ـة(مرجین،

دائها وعمل�اتها، ومع قاطرة للتقدم المعرفي ، ومعقلا الفكر الإنساني من خلال الإبداع والابتكار والتطو�ر في أ

ذلــــك تواجــــه الجامعــــات المختلفــــة خاصــــة العر��ــــة فــــي الألف�ــــة الثالثــــة عــــدة تحــــد�ات فرضــــتها العولمــــة وثــــورة 

الاتصــالات والتقــدم التكنولــوجي المتســارع فــي مختلــف المجــالات؛ الأمــر الــذي نجــم عنــه ارتفــاع وتیــرة التغییــر، 

) ، 26،ص2022تغیـرات المتسارعة(الصـو�عي، الفـاخري،وز�ادة الضغوط على تلـك المنظمـات لمواك�ـة هـذه ال

ولاســ�ما التعلــ�م الجــامعي فــي لیب�ــا والــذي �شــو�ه العدیــد مــن المشــاكل الأساســ�ة ممــا یتطلــب نظــره جد�ــة ورؤ�ــة 

واع�ــة وتصــور للمســتقبل، حیــث تعــرّض التعلــ�م الجــامعي فــي لیب�ــا للعدیــد مــن المعوقــات التــي جعلتــه لا �حقــق 

ـــوان مطالـــب المجتمـــع الت نمـــوي ، و�ـــذلك فـــإن الفســـاد المـــالي والإداري فـــي أغلـــب قطاعـــات الدولـــة (تقـــار�ر دی

)  یدل على عدم قدرة الجامعة على إ�جاد حلول لمشاكل المجتمع، و�التالي أصـ�ح 2021-2017المحاس�ة، 

ـــ ة مـــن الضـــرورة �مكـــان إعـــادة النظـــر فـــي س�اســـات و�ـــرامج وه�اكـــل هـــذه المؤسســـات وتقـــو�م �فاءتهـــا الداخل�

والخارج�ة ودراسة الظروف البیئ�ة المح�طة بهذه المؤسسات، والإسـراع للعمـل فیهـا لمـنح الثقـة للمجتمـع وعـودة 

)، وقـــد �شـــف المنتـــدى الاقتصـــادي العـــالمي، عـــن مؤشـــر جـــودة 83،ص 2017(المـــالطي،  الح�ـــاة الطب�ع�ـــة
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الـدول غیـر المصـنفة، �سـبب عـدم ) دولـة، والـذي بـین أن لیب�ـا مـن 140التعل�م الذي �ق�س جودة التعلـ�م فـي (

 .)  1(توفر أ�سط معاییر جودة التعل�م فیها

ر �ما أثبت �عض الدراسات ضرورة تبني نموذج التغییر في الجامعات اللیب�ة لدعم متطل�ات الجامعة ونش    

ثقافــــة التغییــــر داخــــل تلــــك الجامعــــات لتحقیــــق التقــــدم وتحســــین لأداء �شــــكل ملمــــوس، (الصــــو�عي، الفــــاخرى، 

) التي أجر�ـت للتعـرف علـى واقـع ثقافـة التغییـر �جامعـة عمـر 2014). �ما أوضحت دراسة (التر�اوي،2022

المختــار أن ثقافــة التغییــر �جامعــة عمــر المختــار جــاء متوســطا ، �مــا أوصــت الدراســة �ضــرورة إعــادة النظــر 

تســل�ط الضــوء علــى أهــم حــول تقبــل ثقافــة التغییــر فــي بیئــة العمــل. ومــن هــذا المنطلــق جــاءت هــذه الدراســة ل

 .المعوقات التي تواجه إدارة التغییر من وجهة نظر أعضاء هیئة التدر�س قید الدراسة �جامعة عمر المختار

 و�ناءً على ما سبق، �مكن طرح مشكلة الدراسة في التساؤل الرئ�س التالي:

 ئة التدر�س قید الدراسة؟ما معوقات  تطبیق إدارة التغییر  �جامعة عمر المختار من وجهة نظر أعضاء هی

 و�تفرع من السؤال الرئ�س الأسئلة الفرع�ة التال�ة:

 ما معوقات تطبیق  إدارة التغییر �جامعة عمر المختار؟

هــل تختلـــف وجهـــات النظـــر بـــین أعضـــاء هیئـــة التـــدر�س قیـــد الدراســـة �جامعـــة عمـــر المختـــار حـــول المعوقـــات 

 لات العلم�ة ؟الإدار�ة والفن�ة �اختلاف سنوات الخبرة والمؤه

 أهداف الدراسة: 2.2
 تسعى الدراسة إلى تحقیق الأهداف الآت�ة:

التعرف على معوقات تطبیق  إدارة التغییـر �جامعـة عمـر المختـار مـن وجهـة نظـر أعضـاء هیئـة التـدر�س قیـد 

 الدراسة.

الإدار�ـة  والفن�ـة التعرف على الاختلافات في وجهـات نظـر أعضـاء هیئـة التـدر�س قیـد الدراسـة حـول معوقـات 

 تعزى لمتغیري سنوات الخبرة والمؤهلات العلم�ة.

 تقد�م �عض المقترحات التي من شأنها مساعدة إدارة الجامعات في مواجهة تلك التحد�ات والمعوقات. 

، الســــاعة 4/5/2021نشــــر في  https://WWW.218tv.netالتعلــــيم  ةمؤشــــر جــــوديــــا وخمــــس دول عربيــــة خــــارج ليب  )1(
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 فرض�ات الدراسة: 3.2

 تم ص�اغة فرض�ات للدراسة �ما یلي:

 الفرض�ة الرئ�س�ة الأولى:-أ

 ر معوقــات إدار�ــة وفن�ــة تحــد مــن تطبیــق إدارة التغییــر. ولاخت�ــار هــذه الفرضــ�ة تــمتواجــه جامعــة عمــر المختــا

 الفرض�ات الفرع�ة التال�ة: ص�اغة

 من تطبیق إدارة التغییر. تواجه جامعة عمر المختار المعوقات الإدار�ة تحدالفرض�ة الفرع�ة الأولى: -

 ي تحد من تطبیق إدارة التغییر.قات الفن�ة التتواجه جامعة عمر المختار المعو الفرض�ة الفرع�ة الثان�ة: -

 الفرض�ة الرئ�س�ة الثان�ة:-ب

لا یوجــد فــروق معنو�ــة بــین وجهــات النظــر لأعضــاء هیئــة التــدر�س قیــد الدراســة �جامعــة عمــر المختــار حــول 

 المعوقات الإدار�ة والفن�ة تعزى لمتغیري الخبرة والمؤهل العلمي.

 إلى الفرض�ات الفرع�ة التال�ة: وتتفرع الفرض�ة الرئ�س�ة الثان�ة

قیـد  وجهات النظر لأعضاء هیئة التدر�سن فروق ذات دلالة إحصائ�ة بیالفرض�ة الفرع�ة الثالثة : لا یوجد -

 حول المعوقات الإدار�ة لإدارة التغییر تعزى لمتغیر المؤهل العلمي.الدراسة 

 وجهــات النظــر لأعضــاء هیئــة التــدر�س �ة بــینفــروق ذات دلالــة إحصــائالفرضــ�ة الفرع�ــة الرا�عــة: لا یوجــد  -

 .المعوقات الفن�ة لإدارة التغییر وفق متغیر سنوات الخبرةقید الدراسة حول 

 الفرض�ة الرئ�س�ة الثالثة: -ج

توجــد معوقــات إدار�ــة وفن�ــة تواجــه رئــ�س جامعــة عمــر المختــار وعمــداء الكل�ــات عنــد ممارســة إدارة التغییــر. 

 م ص�اغة الفرض�ات الفرع�ة التال�ة:ولاخت�ار هذه الفرض�ة ت

الفرضــ�ة الرئ�ســ�ة الخامســة: توجــد معوقــات إدار�ــة تواجــه رئــ�س جامعــة عمــر المختــار وعمــداء الكل�ــات عنــد 

 ممارسة إدارة التغییر.

الفرضـــ�ة الرئ�ســـ�ة  السادســـة: توجـــد معوقـــات فن�ـــة تواجـــه رئـــ�س جامعـــة عمـــر المختـــار وعمـــداء الكل�ـــات عنـــد 

  التغییر.ممارسة إدارة 

 أهم�ة الدراسة: 4.2
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 تكمن أهم�ة الدراسـة فـي حاجـة الجامعـات اللیب�ـة ومـن ضـمنها جامعـة عمـر المختـار إلـى التغییـر المسـتمر1-

ة الــــذي ُ�مكــــن إدارة الجامعــــة مــــن التجدیــــد والتطــــو�ر والقــــدرة علــــى الإبــــداع والابتكــــار والقضــــاء علــــى اللام�ــــالا

 لروتین.وا

اجــه تســاعد هــذه الدراســة المســؤولین فــي التعلــ�م العــالي للتعــرف علــى معوقــات تطبیــق إدارة التغییــر التــي تو 2-

 القادة في الجامعات وتقد�م المقترحات اللازمة للعمل على مواجهتها.

ي فـدراتهم تساعد في معرفة نقاط القوة والضعف لدى القادة عند ممارسة إدارة التغییر، من جانـب تطـو�ر قـ3-

 التغلب على هذه المعوقات و��جاد الحلول لها.

 حدود الدراسة: تمثل حدود الدراسة الحال�ة في: 5.2

 الحدود المكان�ة: اقتصرت الدراسة الحال�ة على �ل�ة الاقتصاد جامعة عمر المختار الب�ضاء.

 ).1/5/2022) إلى (1/1/2022الحدود الزمن�ة: في المدة من  (

: اقتصرت الدراسة على معرفـة وجهـات نظـر أعضـاء هیئـة التـدر�س فـي �ل�ـة الاقتصـاد جامعـة الحدود ال�شر�ة

 عمر المختار.

ات الحــدود العلم�ــة: اشــتملت الحــدود العلم�ــة علــى معوقــات إدارة التغییــر المتمثلــة فــي (معوقــات إدار�ــة ومعوقــ

 فن�ة).

 الإطار النظري للدراسة -1.3

 مفهوم التغییر:-1

عمـل تتعد إدارة التغییر من أبرز الاتجاهات العالم�ة التي تؤ�ـد علـى التحـول نحـو الأفضـل ،فهـي الإدارة التـي 

علـــــــــــــــــــى حـــــــــــــــــــل المشـــــــــــــــــــكلات ومواجهـــــــــــــــــــة المواقـــــــــــــــــــف الطارئـــــــــــــــــــة والطاقـــــــــــــــــــات الماد�ـــــــــــــــــــة وال�شـــــــــــــــــــر�ة 

 ). فالتقــدم الســر�ع فــي التكنولوج�ــا ووســائل الاتصــال؛ �حــتم علــى المؤسســة20،ص2012المتاحة.(بوحســنین،

ى الاستجا�ة للتغییر ؛فلا تستط�ع إن تقف مكتوفة الیدین وتترك الأمور للصـدفة، أو للظـروف؛ لـذا یتوجـب علـ

 ).20،ص2013إدارة  المؤسسة السعي الجاد لإدارة عمل�ة التغییر.(درو�ش،

ات تطل�ـفقد عرف الكردي إدارة التغییر �أنها" تعدیل وتطو�ر ومواءمة أهداف وغا�ات ورؤ�ة الجامعة لتواكب م

 )".12،ص2016المنافسة والتنم�ة المستدامة في نظمها ومخرجاتها"(الكردي،
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رصــــــــــــد المتغیــــــــــــرات وتوقــــــــــــع آثارهــــــــــــا المحتملــــــــــــة والكشــــــــــــف عــــــــــــن “كــــــــــــم عرفــــــــــــت إدارة التغییــــــــــــر �أنهــــــــــــا 

 ). 53، 2020المعوقات"(المطیري،

 نماذج التغییر:-2

 لاســتجا�ة والتك�ــف للتغییــر ، والمنظمـــةتتعــرض المنظمــة  �اســتمرار للتعقیـــدات الســر�عة، التــي تتطلــب منهـــا ا

ي الفاعلة �جب أن تأخذ �عین الاعت�ار أثرها على البیئـة أ�ضـا، �حیـث لا تصـ�ح مسـتجی�ة للتغیـرات فقـط ، وفـ

 هذا الصدد شرع ال�احثون والمتخصصون �ص�اغة نماذج التغییر والمتمثلة في: 

 : L0WINنموذج لو�ن 

 ناجح في المنظمة �جب أن �مر بثلاث خطوات أساس�ة: افترض لو�ن في نظر�ته أن التغییر ال

ظمـة لكافـة الجهـود، لكـي تجعـل الأفـراد العـاملین بهـا : یـتم فیهـا بـذل المنUnfreezingمرحلة إذا�ـة الجلیـد  - 

 ه.یتقبلون عمل�ة التغییر، و�قتنعون بها �أن هناك ضرورة ملحة عن الوضع الحالي وتغییره وعدم الث�ات عل�

 : Changingییرمرحلة التغ-

 وتتضمن هذه المرحلة اخت�ار الأسالیب والطرق اللازمة لإنجاز عمل�ة التغییر المطلو�ة.   

رحلة تثبیت التغییر: تهدف هذه المرحلة إلى تثبیت التغییر واستقراره لمساعدة الأفراد علـى دمـج الاتجاهـات م-

عملهـــم المعتـــادة ، وتصـــ�ح الطـــرق والأســـالیب والأفكـــار ،وأنمـــاط الســـلوك  التـــي تعلموهـــا مـــن أســـالیب وطـــرق 

 الحدیثــة ســهلة ومرضــ�ة، و�ن�غــي اســتخدام التــدع�م والتعز�ــز ، �مــا ین�غــي اســتخدام التــدر�ب الإضــافي وتعز�ــز

 الاستقرار في التغییر.

 -:Adkar Change Modelنموذج إد�ار لإدارة التغییر  -ب 

 اف رئ�س�ة:للتغییر التنظ�مي خمسة أهد ADKAR�صوغ نموذج      

 الوعي : التأكد من إن جم�ع الموظفین �فهمون الحاجة إلى التغییر .

 الرغ�ة: سعي جم�ع أفراد الفر�ق لتحقیق نموذج التغییر.

 المعرفة : تقس�م المهام �شكل متناسب لجم�ع الأشخاص في المنظمة ؛�حیث �عرف �ل فرد مهمته بوضوح. 

 هم المهارات المطلو�ة  للق�ام بدورهم بنجاح.القدرة: التأكد من إن جم�ع الموظفین لدی

 اجح .التعز�ز: استمرا فر�ق الق�ادة �متا�عة  وتقی�م العمل للتأكد من سیر العمل�ة العلم�ة الجدیدة �شكل ن

274 أو نموذج ماكینزي: 7S Modelنموذج  -ج
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 على:�قسم هذا البرنامج برنامج التغییر إلى س�عة مكونات مهمة في عمل�ة التغییر تر�ز 

 تغییر استرات�ج�ة إدارة التغییر. -

 ه�كلة المنظمة. -

 تنظ�م نظام الأعمال والعمل�ات. -

 وضع نموذج الق�م وثقافة بیئة العمل في المنظمة. -

 أسلوب إدارة طر�قة العمل. -

 مشار�ة الموظفین في المنظمة. -

 )72ص، 2014ن في المنظمة (عبدالله.، المهارات التي یتمتع بها الموظفو  -

  معوقات إدارة التغییر:-3

إدارة  قد �كون التغییـر فـي الجامعـة ناجحـا إذا أدرك العـاملون أنـه قـد یتغیـر الواقـع المحـ�ط بهـم ،لكـن قـد تواجـه

 التغییر ما �عیق جهودها لتحقیق الأهداف المنشودة من عمل�ة التغییر في الجامعة �الآتي:

�ــأن الحــاجز الكبیــر أمــام التغییــر علــى  اهتمــام ال�ــاحثین إذ یــرون معوقــات تنظ�م�ــة :أخــذت حیــزا �بیــرا مــن -

 مستوى الجامعة هو تنظ�م التعل�م والتعلم في الإدارات والتخصصات .

عوقـــات اجتماع�ـــة: أكـــدت الدراســـات التــــي أجر�ـــت فـــي هـــذا المجــــال أن الجامعـــات مـــن أكثـــر المؤسســــات م-

 ).7،ص2009، الأسديدراس�ة و�نائها الإداري ( الاجتماع�ة محافظة، وهي �طیئة في تغییر مناهجها ال

 �ة: وتتمثل في نقص الموارد والإمكان�ات اللازمة لإحداث التغییر .معوقات تقن�ة وفن-

عوقــات ســلو��ة: یتفــق معظــم الخبــراء فــي مجــال التغییــر �ــأن مشــاكل النــاس تغیــر مســار التغییــر أكثــر ممــا م-

، 2013مـدى تقبـل الافـراد لهـذا التغییـر وسـلو�هم تجاهـه (درو�ـش، تغیره المشاكل الفن�ة والتي ینتج عادة عـن 

 ).43ص

 أس�اب مقومات التغییر:-5 

تغییــر مقاومــة التغییــر فــي مؤسســات التعلــ�م العــالي تعتبــر ردود الأفعــال الظــاهرة وال�اطنــة للتغییــر ســواء �ــان ال

 دة فعـل قـد لا تتوافـق مـع توجهـات) فهي تأتي نت�جة تبنیها لتغییـرات ر 16، ص2013جزئ�ا أو �ل�ا (الهادي، 

 مقاومة التغییر في الآتي: أس�ابالعاملین، و�مكن تحدید؟ 

275 هداف، الاسترات�ج�ات، المیزان�ة  )عدم وجود خطة محددة للجامعة(الأ -
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 لتنظ�مي ، وقلة تدفق المعلومات السل�مة من قمتها الى قواعدها .قصور في اله�كل ا -

 والإشراف وعدم قدرتها على تحفیز العاملین نحو التغییر.ضعف أسالیب الإدارة  -

 ).21، ص2007لتكلفة العال�ة تمثل عائقا �بیرا لقبول التغییر في ظل قلة الموارد المتواجدة (عبودي ،ا -

 ون إشراكهم في صنع القرار.دفرض التغییر على الأفراد العاملین  -

 فراد نحو الث�ات والاستقرار ومیل الأالخوف، وعدم ال�قین من جدوى عمل�ة التغییر،  -

 )21، ص2007ز�ادة العب الوظ�في للعاملین (حسین،-

 -ة التغییر:أسالیب التغلب على مقاوم-6

 الأفراد في عمل�ة التغییر.    و�دماجأسلوب المشار�ة  –

 تعل�م الأفراد والاتصال بهم . -  

   الإلزام الضمني أو الصر�ح .   - 

 تعیین  .النقل والفصل وال-

 ).35، ص2005لوعد �الدعم والمساندة والتك�ف (مصطفى، ا- 

 الدراسات السا�قة: 2.3

تلعــب إدارة التغییــر دورا حیو�ــاً فــي تطــو�ر الأداء الــوظ�في والكــادر ال�شــري للمنظمــات، فقــد أثبتــت العدیــد مــن 

،كمـا تسـهم فـي تحـدیث )2019الدراسات أنها تؤدي إلى تحسین مسـتوى الأداء الـوظ�في �المؤسسـات (جمعـة، 

أســـــالیب وطـــــرق العمـــــل وتطو�رهـــــا ، وتطـــــو�ر اله�اكـــــل التنظ�م�ـــــة وتحدیـــــد الاحت�اجـــــات الوظ�ف�ـــــة للعـــــاملین 

) . وتناولــت العدیــد مــن الدراســات معوقــات إدارة التغییــر فــي الوحــدات الإدار�ــة والاقتصــاد�ة، 2013(الشــر�ف،

رة التغییــر فــي وزارة الصــحة الفلســطین�ة وأثرهــا ) إلــى التعــرف علــى واقــع إدا2009حیــث هــدفت دراســة (عیــد، 

علــى أداء العــاملین مــن خــلال دراســة حالــة مجمــع الشــفاء الطبــي، وقــد تــم تنــاول ثلاثــة مجــالات للتغییــر هــي 

التغییر في (اله�كل التنظ�مي، التغییر في التكنولوج�ا، التغییر في الأفراد)، وقد توصلت الدراسة لمجموعة من 

التغیر في اله�كل التنظ�مـي لـم �كـن واضـح المعـالم، وذلـك �سـبب إحـداث تغیـرات فـي اله�كـل  النتائج أهمها أن

التنظ�مي لأهداف تجد مصالح شخص�ة لفئة م�طنة ، �مـا أنـه لـم �عمـل علـى تقلیـل الجهـد والوقـت أو السـرعة 

داث التطــور ) علــى التعــرف علــى دور الق�ــادات الإدار�ــة فــي إحــ2010فــي الإنجــاز , ور�ــزت دراســة (الأغــا، 

276والتغییــر التنظ�مــي الإ�جــابي فــي القــوى العاملــة فــي قطــاع غــزة وتحدیــد علاقــة الأنمــاط الق�اد�ــة (الد�مقراط�ــة، 



م 2023يناير  ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية  

 
البیروقراط�ة)، وتوصلت الدراسة إلى أن النمط الق�ادي السائد في البنوك الفلسطین�ة في قطـاع غـزة هـو الـنمط 

ل�ــه الــنمط الق�ــادي الحــر، �مــا إن هنــاك دورا �بیــرا للق�ــادات الــد�مقراطي و�ل�ــه الــنمط الق�ــادي البیروقراطــي و�

الإدار�ــة فــي إحــداث التطــو�ر والتغییــر الإ�جــابي فــي البنــوك فــي قطــاع غــزة علــى مســتوى الأفــراد والجماعــات 

 والتنظ�م.

تغیـر ل) إلـى التعـرف علـى تـأثیر إدارة التغییـر �أ�عـاده (التغیـر فـي الثقافـة، ا2013وهدفت دراسة (العنـزي،     

لعامـة في اله�كل التنظ�مي، التغیر في التكنولوج�ـا، التغیـر فـي المهـام) فـي تعز�ـز فعال�ـة الشـر�ات المسـاهمة ا

غییـر في دولة الكو�ت، وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أبرزها وجود تـأثیر ذي دلالـة إحصـائ�ة لإدارة الت

فـي تعز�ـز  �مي، التغیر فـي التكنولوج�ـا، التغیـر فـي المهـام)�أ�عاده (التغیر في الثقافة، التغیر في اله�كل التنظ

) علـى ضـرورة التغلـب علـى �ـل 2013فعال�ة الشر�ات المساهمة العامة في الكو�ت، وأوصـت دراسـة (علـى، 

ت، �مـا المعوقات الإدار�ة والفن�ة والتنظ�م�ـة لغـرض تطـو�ر الكـادر و�التـالي الأداء الـوظ�في والإداري للمنظمـا

 اح.ر ال�شري عنصراً مهماً للتطو�ر والتقدم في �ل المنظمات الهادفة وغیر الهادفة لتحقیق الأر��عد الكاد

) إلـى التعـرف علـى إدارة تغییـر مؤسسـات التعلـ�م للوصـول إلـى جـودة 2013�ما هدفت دراسـة (الهـادي،      

ت یر والآل�اراسة ��ف�ة إدارة التغیالنوع�ة والتمییز في الأداء مستخدماً النهج الوصفي التحلیلي، وقد تناولت الد

ر، المطلو�ــة فــي المؤسســات الجامع�ــة وأســالیب إدارة الجــودة النوع�ــة وتمیــز الأداء �ونــه مــدخلا جدیــدا للتغییــ

 وتوصـلت الدراسـة إلــى تصـور �مكــن تطب�قـه فـي الجامعــات العر��ـة للارتقــاء نحـو الجـودة النوع�ــة والتمییـز مــن

تغییــر، واخت�ــار نمــوذج مناســب مــن نمــاذج الجــودة الشــاملة وتنفیــذه وفــق خــلال وضــع تصــو�ر نمــوذج ه�كــل لل

جولــة مــن المهــام والمراحــل تشــتمل التــدر��ات الاســترات�ج�ة ووضــع الاســترات�ج�ة المطلو�ــة وتطو�رهــا، ووضــع 

�ـة عمل�ة التحفز ذات الس�ع خطوات موضع التنفیذ، وأخیـراً تطب�قـات إجرائ�ـة مقترحـة للتحـول نحـو جـودة النوع

 وتمیز في الأداء.

) إلـــى التعـــرف علـــى واقـــع إدارة التغییـــر فـــي مؤسســـات التعلـــ�م 2014كمـــا هـــدفت دراســـة (الحســـن�ة وآخـــرون ، 

العـالي ومتطل�ـات تطب�قهـا �مـا تصـورها أعضـاء الهیئـة التعل�م�ـة، �مـا هـدفت إلـى التعـرف علـى معوقـات واقـع 

اد�م�ة، عدد سـنوات الخبـرة)، وتوصـلت الدراسـة إلـى أنـه إدارة التغیر ت�عاً لمتغیرات ال�حث (الجنس، الرت�ة الأك

لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة عنــد مســتو�ات متوســطات درجــات إجا�ــات أفــراد العینــة علــى واقــع إدارة 
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التغیر ومتطل�اتها وفق متغیر الجنس، في حین توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة وفـق إجا�ـات المدرسـین علـى 

 متطل�اتها تعزى إلى متغیر (الرت�ة الأكاد�م�ة، وعدد سنوات الخبرة).واقع إدارة التغییر و 

) إلــى التعــرف علــى أهــم المشــكلات التــي تواجــه الق�ــادات الأكاد�م�ــة فــي 2016وهــدفت دراســة (صــقر،       

 تطبیــق مــدخل إدارة التغییــر، �مــا هــدفت إلــى التعــرف علــى واقــع الإدارة الجامع�ــة ومشــكلاتها �جامعــة الأمیــر

ان بــن عبــد العز�ـــز، وتوصــلت الدراســة إلــى أن هنـــاك العدیــد مــن جوانــب القصـــور فــي مختلــف النـــواحي ســلط

دورات  الإدار�ة في الجامعة مما �قلق الق�ادات، وأثبتت الدراسة أن هناك نس�ة �بیرة من الذین ل�ست لدیهم أي

لـة والخطـأ .كمـا ر�ـزت دراسـة تدر�ب في مجال الق�ادات الإدار�ة مما �جعـل عملهـم الإداري عـن طر�ـق المحاو 

) على الخروج بنموذج لإدارة التغییر �ستند على الب�انات المحصـلة مـن تمنـع تطبیـق إصـلاح 2016(بوط�ه، 

ج (ل�ســانس، ماجســتیر، د�تــوراه "ل. م. د") فــي الجامعــات الجزائر�ــة، وتوصــلت الدراســة إلــى العدیــد مــن النتــائ

) للجانـــب الإدراكــــي لتفعیــــل وملاءمــــة 0.05مســــتوى معنو�ــــة (أبرزهـــا وجــــود تــــأثیر ذي دلالــــة إحصـــائ�ة عنــــد 

ـــة  ـــة التـــدر�س، ووجـــود تـــأثیر ذو دلال ـــى تحقیـــق أهـــداف الإصـــلاح مـــن وجهـــة نظـــر أعضـــاء هیئ الإصـــلاح عل

) لكــــل مــــن ممارســــة المتا�عــــة والتقســــ�م مــــن إدارة التغییــــر، وملائمــــة 0.05إحصــــائ�ة عنــــد مســــتوى معنو�ــــة (

 صلاح من وجهة نظر الإدار�ین.الإصلاح، على تحقیق الأهداف والإ

) إلــى التعــرف علـى المعوقــات التــي تواجـه قائــدات المــدارس فــي 2017وحـدیثاً هــدفت دراســة (الزهرانـي وطیــب،

ممارســة ق�ــادة التغییــر للمــدارس المتوســطة �جــدة، والكشــف عــن الاخــتلاف مــن وجهــات نظــر قائــدات المــدارس 

دات لى أن هناك معوقات إدار�ة وفن�ة بدرجة عال�ة تواجه قائوفق متغیر سنوات الخبرة، وقد توصلت الدراسة إ

) إلـى 2020المدارس المتوسطة �جدة في ممارسة ق�ادة التغییر، وفي الس�اق نفسـه توصـلت دراسـة (العـدوان، 

مجموعــة مــن النتــائج أهمهــا موافقــة أعضــاء هیئــة التــدر�س �كلیتــي الأمیــرة عال�ــة وعمــان الجامع�ــة علــى وجــود 

كلات تواجـه أعضــاء هیئـة التـدر�س فـي جامعــة البلقـاء التطب�ق�ـة. وفـي دراســة قـام بهـا (الخل�ــف، معوقـات ومشـ

مـا �)، هدفت إلى التعـرف علـى إدارة التغییـر مـن جانـب المفهـوم والأنـواع والأهم�ـة والمعـاییر والأ�عـاد، 2018

ي مدینــة دمشــق، و�ــذلك هــدفت إلــى التعــرف علــى معوقــات تبنــي إدارة التغییــر فــي مــدارس التعلــ�م الأساســي فــ

التعـــرف علـــى متطل�ـــات تطـــو�ر إدارة التغییـــر مـــن نظـــر أفـــراد عینـــة الدراســـة، وتوصـــلت الدراســـة إلـــى إن أهـــم 

صلت إلـى معوقات تبني إدارة التغییر هي المعوقات الإدار�ة و�ل�ه المعوقات الفن�ة والماد�ة وال�شر�ة و�ذلك تو 
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ل ظــ) إلــى معرفــة دور الق�ــادة الإدار�ــة لعمل�ــة التغییــر والتطــو�ر فــي 2020وحــدیثاً هــدفت دراســة (ســالم،      

أن هنــاك  التحــد�ات التــي تواجــه منظمــات الأعمــال العامــة والخاصــة علــى حــد ســواء، وتوصــلت الدراســة الــى

إن قـدرة فـنقصاً واضحاً في القائد الإداري الفعال القادر علـى مواجهـة التحـد�ات والمتغیـرات المختلفـة، و�التـالي 

ة المؤسسات العر��ـة واللیب�ـة خاصـة علـى الاسـتمرار فـي العمـل والمنافسـة فـي ظـل التحـد�ات المسـتجدة العالم�ـ

 أمر مشكوك ف�ه.

 لدراسات السا�قة أن هناك اتفاقا بین �عض الدراسات على دور الق�اداتنلاحظ من خلال عرض نتائج ا      

)، 2020: سـالم، 2010: الاغـا، 2009الإدار�ة في إحـداث التغییـر والتطـو�ر الإ�جـابي مثـل دراسـات (عیـد، 

) إلــــى التعـــرف علــــى إدارة التغییــــر فــــي 2014: الحســــن�ة وآخــــرون، 2013بینمـــا تطرقــــت دراســــات (الهـــادي، 

) هــــدفت للخــــروج بنمــــوذج لإدارة التغییــــر، ثــــم جــــاءت دراســــة 2016علــــ�م، أمــــا دراســــة (صــــقر، مؤسســــات الت

ـــ�م المتوســـط، أمـــا دراســـة 2018(الخل�ـــف،  ـــة وال�شـــر�ة فـــي التعل ) للتعـــرف علـــى أهـــم المعوقـــات الفن�ـــة والماد�

ا حیث أن �لتـ ) فقد اتفقت مع الدراسة الحال�ة في التعرف على معوقات إدارة التغییر،2017(الزهراني وطیب،

لـب علـى الدراستین ر�زتا على �عدین وهما ال�عد الفني وال�عد الإداري وذلـك لأهمیتهمـا فـي عمل�ـة التغییـر والتغ

راســة معوقــات إدارة التغییــر التــي تواجــه الق�ــادات الإدار�ــة العل�ــا وخاصــة الجامعــات، إلا أنهــا اختلفــت عــن الد

) على مـدراء المـدارس فـي التعلـ�م 2017اسة الزهراني وطیب (الحال�ة من حیث مجتمع الدراسة، فقد ر�زت در 

خـتلاف المتوسط، أما الدراسة الحال�ة فقد ر�زت علـى الق�ـادات الإدار�ـة العل�ـا فـي التعلـ�م العـالي، فضـلا عـن ا

 بیئة التطبیق.

 . منهج�ة الدراسة4

 مجتمع الدراسة والعینة:1.4

�انــات مــن أعضــاء هیئــة التــدر�س �كلیتــي الأمیــرة عال�ــة ) حــول جمــع الب2020�ــالتوافق مــع دراســة (عــدوان، 

راسـة وعمان الجامع�ة فقط �جامعة البلقاء التطب�ق�ة، فقـد ر�ـزت الدراسـة الحال�ـة أ�ضـا علـى اخت�ـار مجتمـع الد

) 97مــن جم�ــع أعضــاء هیئــة التــدر�س �كل�ــة الاقتصــاد، جامعــة عمــر المختــار �الب�ضــاء، حیــث بلــغ عــددهم (

ود�ـــة مجتمـــع الدراســـة وســـهولة حصـــره، فقـــد قامـــت ال�احثتـــان �اســـتخدام أســـلوب الحصـــر عضـــواً، ونظـــرا لمحد

 ):1الشامل للمجتمع، موزعین في الجدول رقم (

279 )   مجتمع الدراسة والعینة1جدول (
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 العدد القسم

 19 الأعمالقسم إدارة 

 30 قسم المحاس�ة

 14 قسم الاقتصاد

 15 قسم العلوم الس�اس�ة

 17 قسم التمو�ل

 2 قسم الاتجاه العام

 97 الإجمالي

 ث�ات أداة جمع الب�انات وصدقها: 2.4
تـــم عـــرض الاســـت�انة علـــى مجموعـــة مـــن الأســـاتذة المتخصصـــین لغـــرض التحكـــ�م والتحقـــق مـــن مـــدى صـــدق 

 ) للاتساق الـداخلي للمتغیـر�ن الرئ�سـیینCronbach Alphaالمحتوى، �ما تم استخراج معامل �رون�اخ ألفا (

) أو أكثر مقبولة في الدراسات الاقتصاد�ة، و�بـین Alpha=<%60( ) تعدPallant,2013ووفق  ( �الدراسة،

 ) ق�م �رون�اخ ألفا لمحوري الدراسة، حیث یتضح أن الق�مة مرتفعة ومناس�ة لأغراض ال�حث.2جدول (

 ) ث�ات أداة جمع الب�انات2جدول (                                  

معامل  المتغیر

 الث�ات

معامل 

 الصدق

 %89.8 %80.8 المعوقات الإدار�ة

 %91.3 %83.4 المعوقات الفن�ة

 

 تحلیل الب�انات واخت�ار فرض�ات الدراسة: 3.3
 التحلیل الوصفي للب�انات1.3.3

مــن أجــل اســتخلاص نتــائج الدراســة، تــم إخضــاع المعلومــات التــي وفرتهــا قائمــة الاســتب�ان للتحلیــل الإحصــائي 

الوصــفي، �اســتخدام �ــلٍّ مــن المتوســط الحســابي �ونــه مق�اســا للــوزن النســبي لبنــود أســئلة الاســت�انة والانحــراف 
280
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وتــم اســـتخدام ء حــول تلـــك البنــود، المع�ــاري بوصــفه مؤشــرا عـــن مــدى الاتســاق أو الاخـــتلاف القــائم بــین الآرا

) مقــای�س ترتیب�ــة لهــذه 3مق�ــاس ل�كــارت الخماســي لب�ــان الآراء الوصــف�ة لعینــة الدراســة، و�وضــح جــدول رقــم (

 الدرجات لإعطاء الوسط الحسابي مدلولاً �مكن الاستفادة منه في التحلیل:

 )   طول الخل�ة لمق�اس الدراسة3جدول (

غیر موافق  الع�ارة

 �شدة

 موافق �شدة موافق  محاید غیر موافق

 5 4 3 2 1 درجة المق�اس

-2.61 2.60-1.81 1.8-1 طول الخل�ة

3.40 

3.41-

4.20 

4.21-5 

 مرتفعة جدا مرتفعة متوسطة ضع�فة ضع�فة جدا درجة الموافقة

 

 وف�ما یلي ب�ان التحلیل الوصفي لعینة الدراسة:

 المطلب الأول: المعلومات الشخص�ة:

 ):4استجواب الم�حوثین عن معلوماتهم الشخص�ة فكانت ردودهم على النحو الوارد �الجدول رقم (تم 
 ) التوز�ع التكراري لإفراد العینة4جدول (

 النس�ة % العدد فئات المتغیر المتغیر

 60 36 ذ�ر الجنس

 40 24 أنثي

 100 60 المجموع

 1.7 1 سنة 25أقل من  العمر

 25 15 سنة 25-30

 20 12 سنة 31-36

 53.3 32 سنة فأكثر 37

 100 60 المجموع

 35 21 مساعد محاضر المؤهل العلمي
281



م 2023يناير  ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية  

 
 21.7 13 محاضر

 33.3 20 أستاذ مساعد

 10 6 أستاذ مشارك

 0 0 أستاذ

 100 60 المجموع

 23.3 14 سنوات فأقل 5 سنوات الخبرة

 25 15 سنوات 10- 6

 33.4 20 سنة 15- 11

 18.3 11 سنة فأكثر 16

 100 60 المجموع

 المصدر: من إعداد ال�احثین على ضوء نتائج الاستب�ان

غت %، بینما بل60) أن الذ�ور �انوا الأكثر استجا�ة للمشار�ة في هذه الدراسة بنس�ة 4نلاحظ  من الجدول (

% مـن أفـراد العینـة تز�ـد أعمـارهم عـن إحـدى وثلاثـین سـنة، وارتفـاع هــذه 73%، و�تضـح أن 40نسـ�ة الإنـاث 

والإجا�ـــة علیهـــا، �مـــا نلاحـــظ مـــن النســـ�ة یـــدل علـــى جـــودة العینـــة وقـــدرة أفرادهـــا علـــى فهـــم ع�ـــارات الاســـت�انة 

%) من الم�حوثین لدیهم درجات علم�ة تز�د عن المحاضر مما یدل على خبرتهم في 43.3الجدول أن نس�ة (

أفضــل النتــائج والتوصــ�ات، ونلاحــظ أن  إلــىالمجــالي الجــامعي ومتطل�اتــه، و�عطــي الدارســة قــوة فــي الوصــول 

، وهـذا أ�ضـا مؤشـر جیـد یـدل علـى تجـاوزت العشـر سـنوات�ـة أكثر من نصف عینة الدراسة لدیهم خبـرة أكاد�م

 قدرة المشار�ین على فهم وتعبئة الاست�انة.

 المطلب الثاني: الإحصاء الوصفي لمتغیرات الدراسة

 نتائج التحلیل الإحصائي لمحاور الدراسة: یتناول هذا الجزء اخت�ار الفرض�ة الرئ�س�ة الأولى عن طر�ق

 :مر المختارعالمتعلقة �محور المعوقات الإدار�ة التي تحد من تطبیق إدارة التغییر �جامعة  الأسئلةأولاً: 

 الإدار�ةالوصفي لفقرات متغیر المعوقات  الإحصائي): التحلیل 5جدول رقم (                  

 الإدار�ةالمعوقات  
 

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المع�اري 

 لأهمیةا
 لنسبیةا

مســـــــــــــــــــــــــــــتوى 
 الموافقة

ـــــي أداء  1 ـــــدي المر�ـــــزي ف  مرتفعة جداً  9 1.035 4.25 الأعمـــــالالأســـــلوب التقلی
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 الإدار�ة في إدارات التعل�م العالي

ضــعف الب�انــات والمعلومــات التــي تســاعد رؤســاء  2
 الجامعات على عمل�ة التغییر

 مرتفعة 6 0.994 4.17

الخــــوف مــــن ممارســــة التغییــــر مــــن قبــــل الرؤســــاء  3
 وعمداء الكل�ات

 مرتفعة جداً  11 0.951 4.31

محدود�ــة مبنــى إدارة الجامعــات لس�اســات تحســین  4
 جودة العمل

 مرتفعة جداً  10 0.889 4.30

عـــدم الاهتمـــام بتطـــوع وقـــدرات و�فـــاءات أعضـــاء  5
 هیئة التدر�س

 مرتفعة جداً  8 0.974 4.22

مقاومــة التغییــر مــن قبــل �عــض الرؤســاء وعمــداء  6
 الكل�ات

 مرتفعة 3 0.863 4.04
 

جمــــــــود الأنظمــــــــة واللــــــــوائح المعمــــــــول بهــــــــا فــــــــي  7
 الجامعات اللیب�ة

 مرتفعة 5 0.933 4.16

قیــــود الصــــلاح�ات الممنوحــــة لرؤســــاء الجامعــــات  8
 وعمداء الكل�ات

 مرتفعة 7 0.919 4.19

ضــعف دعــم ومســاندة إدارة التعلــ�م العــالي لعمل�ــة  9
 التغییر في الجامعات

 مرتفعة 4 0.796 4.12

الكفــاءات ال�شـر�ة التــي تتطلبهـا عمل�ــة  العجـز فـي 10
 التغییر

 مرتفعة 2 1.068 4.02

 مرتفعة 1 1.154 3.66 نقص الموارد ال�شر�ة الكاف�ة لإحداث التغییر 11
 مرتفعة  0.570 4.14 المجموع 
 

جامعة عمـر المختـار تعـاني مـن مجموعـة مـن  أن إلى)، فإن جم�ع آراء المشار�ین تشیر 5وفق الجدول رقم (
 ، حیــث �انــت درجــة الموافقــة مرتفعــة إلــىالصــعو�ات والمعوقــات الإدار�ــة التــي تحــد مــن ممارســة إدارة التغییــر

 )، �التالي تقبل الفرض�ة الفرع�ة الأولى.4.31-3.66مرتفعة جداً، �متوسطات حساب�ة بین (
 

 :ر المختاریر �جامعة عمالمتعلقة �محور المعوقات الفن�ة التي تحد من تطبیق إدارة التغی الأسئلةثان�اً: 
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 ): التحلیل الإحصائي الوصفي لفقرات متغیر المعوقات الفن�ة6جدول رقم (                      

 المعوقات الفن�ة 
 

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المع�اري 

 لأهمیةا
 لنسبیةا

مســــــــــــــــــــــتوى 
 الموافقة

قلـــــــة الاهتمـــــــام �موضـــــــوع التغییـــــــر فـــــــي البـــــــرامج  1
 بها أعضاء هیئة التدر�س التدر�ب�ة التي یلتحق

 مرتفعة جداً  10 0.724 4.47

ـــــة  2 ـــــالأجهزة الحدیث ـــــاني الجامعـــــة � ـــــل م� ـــــدرة تأهی ن
 اللازمة لعمل�ة التغییر

 مرتفعة جداً  9 0.974 4.38

التوقیت غیر المناسـب لإجـراء عمل�ـة التغییـر مـن  3
 قبل رؤساء الجامعات

 مرتفعة 1 1.156 3.81

الضعف في التنبـؤ �المشـكلات المسـتقبل�ة ووضـع  4
 بدائل علم�ة لحلها

 مرتفعة 3 1.017 4.06

ـــة بـــین رؤســـاء الجامعـــات  5 غ�ـــاب المشـــار�ة الفاعل
 وعمداء الكل�ات لصنع القرار

 مرتفعة 6 0.950 4.14

 مرتفعة 4 1.02 4.10 ضعف قدرة الجامعات على مواك�ة التطور التقني 6
ـــوافر بیئـــة  7 ـــة ت ـــر قل العمـــل الجاذ�ـــة والمحفـــزة للتغیی

 الإداري �فاعل�ة
 مرتفعة جداً  8 0.922 4.29

القصور في مواك�ة ثقافة التغییـر مـن قبـل مجتمـع  8
 الدراسة

 مرتفعة جداً  7 0.933 4.24

الاعتمــاد غیــر الفعَــال علــى التغذ�ــة المرتــدة حــول  9
 عمل�ة التغییر

 مرتفعة 2 1.126 3.84

والرســــــــالة لــــــــدى رؤســــــــاء عــــــــدم وضــــــــوح الرؤ�ــــــــة  10
 الجامعات حول عمل�ة التغییر

 مرتفعة 5 1.096 4.13

 مرتفعة  0.632 4.15 المجموع 
جامعة عمـر المختـار تعـاني أ�ضـاً مـن مجموعـة مـن الصـعو�ات والمعوقـات الفن�ـة ) أن 6وأوضح جدول رقم (

، حیث �انت درجة الموافقة لجم�ع آراء المشار�ین مرتفعـة إلـى مرتفعـة جـداً التي تحد من ممارسة إدارة التغییر
)، �التالي تقبل الفرض�ة الفرع�ة الثان�ة. ومن خلال نتائج اخت�ار الفرضیتین الفرعیتین، الأولى 3.81-4.47(
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ن الصعو�ات من مجموعة موالثان�ة، یتم قبول الفرض�ة الرئ�س�ة الأولى، وهي أن جامعة عمر المختار تعاني 

 ).2014وتتماشى هذه النت�جة مع (الحسن�ة وآخرون  .والمعوقات التي تحد من ممارسة إدارة التغییر
 

 تحلیل الت�این الأحادي:2.3.3
)، One-way ANOVAیتناول هذا الجزء اخت�ار الفرض�ة الثان�ة �استخدام تحلیل التب�ان الأحادي (

 إدارة التغییر  وفق متغیرات الدراسة:و�وضح التحلیل التالي الفروق في معوقات 

 معوقات إدارة التغییر وفق متغیر المؤهل العلمي: •
مؤهل لمعرفة ما إذا �انت هناك فروق ذات دلالة إحصائ�ة حول مستوى معوقات إدارة التغییر وفق متغیر ال

 ):7العلمي، تم استخدام تحلیل الت�این الأحادي �ما هو موضح �الجدول (

 تحلیل الت�این الأحادي (المؤهل العلمي ومعوقات إدارة التغییر)): 7جدول (

 M (SD)المعوقات الفن�ة  M (SD)المعوقات الإدار�ة  العدد ب�ان

 )0.74( 4.03 )0.69( 4.12 21 محاضر مساعد

 )0.47( 4.18 )0.61( 3.98 13 محاضر

 )0.61( 4.24 )0.47( 4.21 20 أستاذ مساعد

 )0.68( 4.17 )0.33( 4.25 6 أستاذ مشارك

 - - - أستاذ

 )0.63( 4.146 )0.57( 4.13 60 المجموع

 f(  0.498 0.382ق�مة (

 0.677 0.685 مستوى الدلالة

 59 59 درجة الحر�ة

M    ،المتوسط الحسابي =SD  1=الانحراف المع�اري  ** و*= مستوى الدلالة عند %

 % على التوالي5و
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مي )، فإننا نجد أن فئة المشار�ین من حملة مؤهل عل7�النظر للمتوسطات الحساب�ة �الجدول رقم (     

ل أستاذ )، بینما حملة مؤه4.25"أستاذ مشارك" لدیهم أكثر توقع لمستوى المعوقات الإدار�ة �متوسط حسابي (

 ).4.24مساعد لدیهم أعلى مستوى متوقع للمعوقات الفن�ة �متوسط حسابي (

 ولاخت�ار دلالة الفروق في حجم معوقات إدارة التغییر من وجهة نظر أعضاء هیئة التدر�س وفق متغیر

اختلافات  )، التي بینت أنه لا توجد هناك7المؤهل العلمي، تم استخراج نتائج تحلیل الت�این الأحادي (جدول 

ي ة والفن�ة نت�جة الاختلاف فذات دلالة إحصائ�ة بین المتوسطات الحساب�ة لكل من المعوقات الإدار�

 0.685% (1المؤهلات العلم�ة ما بین أعضاء هیئة التدر�س، حیث ظهر مستوى الدلالة أعلى من 

 ) لكل من متغیري معوقات إدارة التغییر.0.677و

لنظر اوجهات وعل�ه تقبل الفرض�ة الفرع�ة الثالثة، التي تنص على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین 

 حول المعوقات الإدار�ة والفن�ة لإدارة التغییر وفق متغیر المؤهل العلمي. ضاء هیئة التدر�سلأع

 معوقات إدارة التغییر وفق متغیر الخبرة: •
 لمعرفة ما إذا �انت هناك فروق ذات دلالة إحصائ�ة حول مستوى معوقات إدارة التغییر وفق متغیر   

 ):8الأحادي �ما هو موضح �الجدول (سنوات الخبرة، تم استخدام تحلیل الت�این 

 ) تحلیل الت�این الأحادي (سنوات الخبرة ومعوقات إدارة التغییر)8جدول (

 M (SD)المعوقات الفن�ة  M (SD)المعوقات الإدار�ة  العدد ب�ان

 )400.(  4.23 )840.(  4.15 15 سنوات فأقل 5

 )530.(  4.30 )540.(  4.08 15 سنوات 6-10

 )530.(  4.10 )0.42(  4.11 19 سنة 11-15

 )0.60(  4.32 )430.(  4.25 11 سنة فأكثر 16

 )510.(  4.23 )0.58(  4.14 60 المجموع

 f(  0.157 .474 0ق�مة (

 0.82 0.92 مستوى الدلالة

 59 59 درجة الحر�ة
286



م 2023يناير  ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية  

 
 رفض الفرض�ة رفض الفرض�ة  القرار

M    ،المتوسط الحسابي =SD  1=الانحراف المع�اري  ** و*= مستوى الدلالة عند %

 % على التوالي5و

ل سـنة فـأكثر " لـدیهم أكثـر توقـع لمسـتوى عـالٍ لكـ 16) أن الفئـة السـن�ة للمشـار�ین مـن "8�شیر الجـدول رقـم (
 ) على التوالي.4.32و 4.25من المعوقات الإدار�ة والفن�ة  �متوسطات حساب�ة (

، ولاخت�ار دلالة الفروق في معوقات إدارة التغییـر مـن وجهـة أعضـاء هیئـة التـدر�س وفـق متغیـر سـنوات الخبـرة
ل ) أنـه لا توجـد اختلافـات معنو�ـة بـین المتوسـطات الحسـاب�ة لكـ8بینت نتائج تحلیل الت�ـاین الأحـادي (جـدول 

بـین أعضـاء هیئـة التـدر�س، حیـث ظهـر  من المعوقات الإدار�ة والفن�ة نت�جة الاختلاف في سـنوات الخدمـة مـا
 ) على التوالي لكل من المعوقات الإدار�ة والفن�ة.0.82و 0.92% (1مستوى الدلالة أعلى من 

وجهـــات النظـــر وعل�ـــه تقبـــل الفرضـــ�ة الفرع�ـــة الرا�عـــة، التـــي تـــنص علـــى عـــدم وجـــود فـــروق معنو�ـــة بـــین      
ة. حـــول المعوقــات الإدار�ـــة والفن�ـــة لممارســـة إدارة التغییــر وفقـــا لمتغیـــر ســـنوات الخبـــر  لأعضــاء هیئـــة التـــدر�س

وتشــیر هــذه النت�جــة إلــى أن جم�ــع أعضــاء هیئــة التــدر�س، �مختلــف درجــاتهم العلم�ــة و�تنــوع خبــراتهم، یــرون 
 وجود معوقات إدار�ة وفن�ة تعرقل تطو�ر الأداء الإداري �جامعة عمر المختار، أهمها:

 وقات الإدار�ة:المع

 الخوف من ممارسة التغییر من قبل الرؤساء وعمداء الكل�ات.

 محدود�ة مبنى إدارة الجامعات لس�اسات تحسین جودة العمل.

 الإدار�ة في إدارات التعل�م العالي. الأعمالالأسلوب التقلیدي المر�زي في أداء 

 عدم الاهتمام �قدرات و�فاءات أعضاء هیئة التدر�س.

 الفن�ة: المعوقات

 قلة الاهتمام �موضوع التغییر في البرامج التدر�ب�ة التي یلتحق بها أعضاء هیئة التدر�س.

 ندرة تأهیل م�اني الجامعة �الأجهزة الحدیثة اللازمة لعمل�ة التغییر.

 .قلة توافر بیئة العمل الجاذ�ة والمحفزة للتغییر الإداري �فاعل�ة. والقصور في مواك�ة ثقافة التغییر

نص علــى تــنــاءً علــى نت�جــة الفرضــیتین الفــرعیتین، الثالثــة والرا�عــة، یــتم قبــول الفرضــ�ة الرئ�ســ�ة الثان�ــة والتــي ب

ؤهــل تعــزى الــى متغیــري ســنوات الخبــرة والم للمعوقــات الإدار�ــة والفن�ــة لإدارة التغییــرعــدم وجــود فــروق معنو�ــة 

 ب�ضاء.العلمي من وجهة أعضاء هیئة التدر�س �جامعة عمر المختار ال
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 اخت�ار العینة الأحاد�ة: 3.3.3
-One sample tللعینـة الأحاد�ـة ( Tیتنـاول هـذا الجـزء اخت�ـار الفرضـ�ة الثالثـة للدراسـة �اسـتخدام اخت�ـار 

test،( ) اخت�ار العینـة الأحاد�ـة للمعوقـات الإدار�ـة، حیـث ظهـرت نتـائج التحلیـل �مـا 9و�وضح الجدول رقم (

 یلي:

 

 

 الإدار�ةینة الأحاد�ة للمعوقات ) اخت�ار الع9جدول (

 القرار T-value P-value الفرض�ة

تواجه رؤساء الجامعات وعمداء الكل�ات 

 معوقات إدار�ة تعرقل تطبیق إدارة التغییر .

 قبول الفرض�ة 0.000 56.13

�عني )، مما 0.05أصغر من (P-value) ) أن ق�مة مستوى المعنو�ة (9تظهر نتائج التحلیل �الجدول رقم (

أن الاتجــاه العــام لــرأي المشــار�ین حــول أســئلة الدراســة �شــیر إلــى وجــود معوقــات إدار�ــة تعرقــل رئــ�س جامعــة 

 ة.عمر المختار وعمداء الكل�ات من ممارسة وتطو�ر إدارة التغییر ، �التالي تقبل الفرض�ة الفرع�ة الخامس

 ) اخت�ار العینة الأحاد�ة للمعوقات الفن�ة10جدول (

 القرار T-value P-value الفرض�ة

تواجه رؤساء الجامعات وعمداء الكل�ات 

 معوقات فن�ة تعرقل تطبیق إدارة التغییر .

 قبول الفرض�ة 0.000 50.83

)، مما 0.05ن (أصغر م P-value)) أن ق�مة مستوى المعنو�ة (10تظهر نتائج التحلیل �الجدول رقم (

تها و�ل�ا �عني أن الاتجاه العام لرأي المشار�ین حول أسئلة الدراسة �شیر إلى أن إدارة جامعة عمر المختار

فرع�ة تعاني من صعو�ات ومعوقات فن�ة تحد من تطبیق إدارة التغییر وتطو�رها ، �التالي تقبل الفرض�ة ال

 السادسة.

نص على التي ت، یتم قبول الفرض�ة الرئ�س�ة الثالثة و السادسةعیتین، الخامسة و بناءً على نت�جة الفرضیتین الفر 

 .مواجهة رئ�س جامعة عمر المختار وعمداء الكل�ات معوقات إدار�ة وفن�ة عند ممارسة إدارة التغییر 
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 النتائج والتوص�ات4.3
 أولاً: نتائج الدراسة والمناقشة

ات الدارسة، تم التوصل إلى العدید من النتائج المرت�طة �الصعو�من خلال التحلیل الإحصائي لب�انات 

لنقاط ا في اوالمعوقات التي تواجه إدارة جامعة عمر المختار و�ل�اتها في ممارسة إدارة التغییر، �مكن إ�جازه

 التال�ة:

ة �شیر ) أن الاتجاه العام لرأي المشار�ین حول المعوقات الإدار�5بینت نتائج الدراسة (جدول -1

 �قها ،إلى أن جامعة عمر المختار و�ل�اتها، تعاني من صعو�ات ومعوقات تحد من تطو�ر إدارة التغییر وتطب

ي یدالتقل وأهم هذه المعوقات الإدار�ة: الخوف من ممارسة التغییر من قبل الرؤساء وعمداء الكل�ات، الأسلوب

ة ضاء هیئالإدار�ة في إدارات التعل�م العالي، وعدم الاهتمام �قدرات و�فاءات أع الأعمالالمر�زي في أداء 

ن�ة من حیث وجود معوقات ومشكلات إدار�ة وف )2020(العدوان، التدر�س، تتماشى هذه النت�جة مع دراسة 

 تواجه �وادر التدر�س �المؤسسات التعل�م�ة

ییر اً أن هناك مجموعة من المعوقات الفن�ة التي تعیق إدارة التغبینت نتائج الدراسة أ�ض -2

 أهمها:

 ر�س.قلة الاهتمام �موضوع التغییر في البرامج التدر�ب�ة التي یلتحق بها أعضاء هیئة التد •

 ندرة تأهیل م�اني الجامعة �الأجهزة الحدیثة اللازمة لعمل�ة التغییر. •

 للتغییر الإداري �فاعل�ة.قلة توافر بیئة العمل الجاذ�ة والمحفزة  •

جامعة بینت النتائج عدم وجود فروق معنو�ة حول حجم المعوقات الإدار�ة التي تواجه إدارة ال -3

جم�ع  و�ل�اتها تعزى إلى متغیري الخبرة والمؤهلات العلم�ة للمشار�ین في الدراسة، وهذا یدل على اتفاق

امعة ر �الجمعوقات إدار�ة تحد من تطو�ر إدارة التغیی المشار�ین في الدراسة �جم�ع مؤهلاتهم وخبراتهم بوجود

 )، والتي خلصت بوجود فروق 2104محل الدراسة، ولم تتماشَ هذه النت�جة مع نتائج (الحسن�ة وآخرون، 

 .الجنس معنو�ة على واقع إدارة التغییر وفق متغیري الخبرة والمؤهل العلمي، بینما اتفقت معها وفق متغیر

لیل أنه لا یوجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة حول حجم المعوقات الفن�ة أوضحت نتائج التح -4

289التي تواجه إدارة الجامعة و�ل�اتها تعزى إلى متغیري الخبرة والمؤهلات العلم�ة للمشار�ین في الدراسة، وهذا 
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ى هذه یؤ�د وجود مشاكل ومعوقات فن�ة �الجامعة �اتفاق جم�ع أعضاء هیئة التدر�س �مجتمع الدراسة، وتتماش

) من حیث وجود مشاكل فن�ة تعیق تبني إدارة 2018: الخل�ف، 2017النت�جة مع دراسات (الزهراني، 

 ).2014التغییر، ولكن لم تتماشَ هذه النت�جة مع دراسة  (الحسن�ة،واخرون 

)أن ق�مة مستوى المعنو�ة أصغر ١٠)  والجدول رقم(9ظهرت نتائج التحلیل �الجدول رقم ( -5

 إدار�ة �عني أن الاتجاه العام لرأي المشار�ین حول أسئلة الدراسة �شیر إلى وجود معوقات)، مما 0.05من (

 فق هذهوفن�ة تعرقل رئ�س جامعة عمر المختار وعمداء الكل�ات في تطبیق إدارة التغییر وتطو�رها ، حیث تت

ن جوانب ) من حیث وجود العدید م2016)، و�ذلك مع (صقر، 2104النت�جة مع (الحسن�ة وآخرون، 

ضا ، ) أ�2017القصور في مختلف النواحي الإدار�ة، وتماشت نت�جة الدراسة الحال�ة مع (الزهراني وطیب، 

من  )2018والتي بینت أن هناك معوقات إدار�ة تواجه  ممارسة إدارة التغییر، �ما تتماشى مع (الخل�ف، 

 حیث وجود مشاكل فن�ة تعیق تبني إدارة التغییر.

القول إن المعوقات الفن�ة والإدار�ة التي تعاني منها جامعة عمر المختار،  �صفة عامة �مكن -6

على  أسقاطهاوالتي تعرقل ممارسة إدارة التطو�ر والتغییر للرقي �الأداء الإداري والأكاد�مي �الجامعة، �مكن 

عنها فساد و�هدار أغلب الجامعات اللیب�ة مما انعكس سل�اً على بیئة العمل المالي والإداري في لیب�ا، نتج 

 .2للمال العام وتسیب وترهل في أغلب مرافق الدولة

 ثان�اً: توص�ات الدراسة:
حتاج تمن خلال نتائج الدراسة المیدان�ة السابق عرضها تبین أن الق�ادات الإدار�ة �جامعة عمر المختار 

ث �ق ال�حوالإدار�ة، لذلك یوصي فر لدورات تدر�ب�ة وندوات وتطو�ر نظراً لوجود العدید من المعوقات الفن�ة 

 �ما یلي:

ا من أهم�ة في توع�ة أعضاء هیئة التدر�س وعمداء ورؤساء الجامعات �أهم�ة إدارة التغییر لما له -  1

�ب كز تدر تطو�ر الكوادر والنظم الإدار�ة، وذلك عن طر�ق تكث�ف الدورات التدر�ب�ة وورش العمل، و�نشاء مرا

 اصة ف�ما یتعلق �مجال السلوك الق�ادي والق�ادة التحو�ل�ة.و�عداد حملات توعو�ة، خ

290 )2019، 2018، 2017تقارير ديوان المحاسبة ( 2
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وحتى تتمكن  وضع الفرد المناسب في المكان المناسب، ومنحهم الصلاح�ات القانون�ة لممارسة عملهم، - 2

یئة بالجامعات من معالجة المشاكل وتذلیل الصعاب أمام تطو�ر النظام الإداري والكادر ال�شري. وتحسین 

، و لتغییرامعات عن طر�ق تحفیز القادة المتمیز�ن ماد��ا ومعنو��ا لتشج�عهم على تحقیق أهداف العمل �الجا

 .في صنع القرارات إشراكهم

 المرحلة الراهنة �حیث تتواكب مع متطل�ات الأكاد�م�ةالنظر في معاییر وآل�ات اخت�ار الق�ادات  إعادة - 3

وتفادي  لتغییراقل�م�ة والدول�ة التي س�قتنا في مجال تطو�ر إدارة والقادمة، والاستفادة من خبرات الجامعات الإ

 معوقاتها.

ها، وهي فرصة توصي الدراسة الحال�ة �إعداد وتناول موضوعات حیو�ة لم تتمكن هذه الدراسة من تناول - 4

 لدراسات مستقبل�ة لسد هذا النقص، ومن أبرزها:

 ظ�في �الجامعات اللیب�ةمعوقات إدارة التغییر وأثرها على الأداء الو  -

إدارة  الاتصال،و علومات إدارة التغییر نحو إدخال أسالیب إدار�ة حدیثة (إدارة الجودة الشاملة، تكنولوج�ا الم -

 المعرفة)
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 ملخص الدراسة:

ط الق�ادة، التنظ�مي، نم�أ�عاده المختلفة (اله�كل  المناخ التنظ�مي أثر على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت

لعلوم لدى العاملین �كل�ة الآداب وا الرضا الوظ�في نمط الاتصالات، المشار�ة في اتخاذ القرارات) على

لدراسة اوقد توصلت  عاملاً؛ 80الأب�ار، وتكون مُجتمع الدراسة من جم�ع العاملین �الكل�ة وال�الغ عددهم 

 إلى مجموعة من النتائج أهّمها:

�مة نَّ قأَ أَنَّ أ�عاد المناخ التنظ�مي تؤثر على مستوى الرضا الوظ�في لدى أفراد مُجتمع الدراسة، و نجد  .1

مة معامل )، ومعناه أَنَّ هناك علاقات ارت�اط�ة إ�جاب�ة مقبولة، �مّا بلغت ق�=R 0.417معامل الارت�اط (

ي ضا الوظ�فناخ التنظ�مي �فسر التغیر في الر )،  وهذا �عني أَنَّ التغیر في أ�عاد المR²=  0.173التحدید (

% تفسره متغیرات أخرى لم تذ�ر في الدراسة، أمّا �النس�ة لق�مة معامل 82.7%، ونس�ة 17.3بنس�ة 

دة ،  فتفسر التغیر الذي �حدث في أ�عاد المناخ التنظ�مي بوحدة واح β)0.770الانحدار والتي بلغت (

 ).0.770رضا الوظ�في �مقدار (سیؤدي إلى حصول التغیر في مستوى ال

م شكل عا�أشارت النتائج الدراسة أَنَّ اتجاهات العاملین �الكل�ة محل الدراسة نحو مستوى الرضا الوظ�في  .2

 ).2.8318جاءت بدرجة متوسطة، حیثُ بلغ المتوسط الحسابي �معدل (

 ساهم فيالتي من شأنها أن ت من نتائج، قدمت الدراسة العدید من التوص�ات إل�هو�ناءً على ما تم التوصل 

 �ميالتنظ توج�ه أنظار القائمین على �ل�ة الآداب والعلوم الأب�ار جامعة بنغازي للدور الذي �مثله المناخ

ید �ة قل�عناصره المختلفة في تحسین مستوى الرضا الوظ�في لدى العاملین وتهیئة المناخ المناسب �الك

 الدراسة.

 لاتصالات.نمط ا -مط الق�ادةن –لرضا الوظ�في ا –ميالمناخ التنظ� كلمات مفتاح�ة:
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Abstract: 
 

This study aims to identify the impact of the organizational climate with its various 

dimensions (organizational structure, leadership style, communication style, 

participation in decision-making) on job satisfaction among the employees at the 

College of Arts and Science. The study community consisted of all 80 employees 

of the college; The study revealed the following results: 

 

1-The dimensions of the organizational climate affect the level of job satisfaction 

among members of the study community, and the value of the correlation 

coefficient is (R = 0.417), which means that there are acceptable positive 

correlations, and the value of the coefficient of determination is (R²= 0.173), this 

means that the difference in the dimensions of the organizational climate explains 

the difference in job satisfaction by 17.3%. Besides, the rate of 82.7% is 

explained by other variables that were not mentioned in this study. The value of 

the regression coefficient which is β (0.770), this explains that a difference the 

dimension of organizational climate will lead to a change in the level of job 

satisfaction by (0.770). 

2-The results of this study indicated that the attitudes of the employees of the 

college towards the level of job satisfaction are generally average degree, as the 

arithmetic mean is (2.8318). 

296



 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
Based on the results, the study presented several recommendations that would 

contribute to drawing the attention of the officials of the Faculty of Arts and 

Science, University of Benghazi, to the role of the organizational climate and its 

various elements in improving the level of job satisfaction among workers and 

creating the appropriate climate in the college under study. 

Keywords: Organizational Climate - Job Satisfaction – Leadership Style- 

Communication Style. 

 مقدمة:.ال
ادة في ز� أهمیته وأثبتت�عد الرضا الوظ�في من الأساس�ات المهمة التي تناولتها الأ�حاث والدراسات العلم�ة 

ح في الإنتاج�ة للعاملین، �حیث یؤثر في أداء ودافع�ة الموظفین للعمل ومن ثم في أداء المؤسسة والنجا

ك�ف هر للتتحقیق أهدافها، فالرضا عن العمل في حد ذاته دالة تكامل�ة لسعادة العامل واستقراره في عمله ومظ

 .)1(العمل وانعكاس الارت�اح في بیئة العمل المهني والأداء الجید، فهو دلیل على النجاح في

ذ أص�ح من الضرورة است�عاب  الجامعات  لمدى أهم�ة  المناخ التنظ�مي �متطلب أساسي للوظ�فة، والأخ

�ع على عاتقها مهمة ال�حث عن أفضل الطرق لارتقاء �أداء موظفیها والوصول لأهم الإبداع من خلال توس

لداخل�ة عن طر�ق خلق بیئة  عمل ملائمة ومتك�فة مع میول رغ�ات نظر�تها الض�قة لأجواء العمل ا

كون الموظفین عن طر�ق تبني س�اسات من شأنها تعز�ز النواحي الإ�جاب�ة وتصو�ب النواحي السلب�ة حتى ت

 لجامعةعاملاً محر�اً ودافعاً لتصو�ب الأداء و�إجراء دراسة وصف�ة تحلیلة لموضوع المناخ التنظ�مي في ا

ء المتمیز، وذلك لمَا یوفره بتهیئة الجو المناسب للموظف الجامعي للأدا .)2( أنّه من أهم عوامل النجاحیتبین 

ومحاولة تأهیل طاقته الكامنة لتتجسد في مستو�ات الرضا الوظ�في. من أجل بلوغ لأفضل مستوى رضا 

 للموظف من خلال تهیئة مناخ تنظ�مي الملائم.

، ولكن أ�ضاً فهاادھفقط في تحقیق أ ل�سد المناهج الرئ�س�ة لنجاح الجامعات حیث �عتبر المناخ التنظ�مي أح

الرضا الوظ�في، و�حداث عمل�ة التنم�ة ال�شر�ة لدى جم�ع العاملین، �مّا أن المناخ التنظ�مي  تحقیقفي 
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إدارة  الجید للأداء الفعال، وتحقیق الرضا الوظ�في وتعز�زه �استمرار �قع ضمن المسؤول�ات الحیو�ة لأي

 ق�اد�ة معاصرة من خلال توفیر المناخ التنظ�مي الملائم الذي �عطي الفرصة لنمو الطاقات وقدرات العاملین.

 ال�حوثو  الدراسات المز�د والمتت�ع للوضع الحالي للجامعات الحكوم�ة اللیب�ة یلاحظ أنَّها تحتاج لإجراء

رضا مساهمة أثر المتغیرات التنظ�م�ة على ال درجة بدراسة وتحلیل طب�عة والمتعلقة المتخصصة، العلم�ة

�في من و�ناءً على ما تقدم، تأتي هذه الدراسة للوقوف على أثر المناخ التنظ�مي على الرضا الوظ الوظ�في

 امعة بنغازي.ج -وجهة نظر العاملین �كل�ة الآداب والعلوم الأب�ار

 . الدراسات السا�قة:2

وف�مّا  يء جدید للدراسة والتر�یز على مضمون المواض�ع محل الدراسة،تُساهم الدراسات السا�قة في إضافة ش

 ئجها:هم نتایلي أهم الدراسات السا�قة التي تم التطرق إلیها والتي لها علاقة �موضوع الدراسة والتعرف على أ 

 إلى التعرف على دور الرضا الوظ�في في الأداء المؤسسي من وجهة نظر أعضاء )3(دراسة الشر�ف هدفت 

 350هیئة التدر�س في ضوء النظام الإداري المطبق �جامعة تبوك، وقد ضمت العینة في صورتها النهائ�ة 

 عضواً  من أعضاء هیئة التدر�س من �ل�ات علم�ة وأدب�ة مختلفة، وتوصلت إلى هناك درجات مرتفعة من

ارت مّا أشت�عة �جامعة تبوك، �الممارسات الإدار�ة، والرضا الوظ�في المرت�ط  بتلك الممارسات الإدار�ة الم

 طب�عة النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في الأشكال المختلفة للرضا الوظ�في تعزي إلى عامل

عزي قو�م تالكل�ة، ولا توجد فروق �ذلك في �ل من: الرضا المرت�ط �التوظ�ف، والرضا المرت�ط �المتا�عة والت

�ط، ن وجدت فروق ذات دلالة إحصائ�ة في �ل من: الرضا المرت�ط �التخطإلى عامل الرت�ة العلم�ة، في حی

من:  والرضا المرت�ط �التنظ�م تعزي إلى عامل الرت�ة العلم�ة، �مّا وجدت فروق ذات دلالة تعزي إلى �ل

 ال�عد المالي، و�عد الطلاب تعزي إلى �ل من: عامل الكل�ة، وعامل الرت�ة العلم�ة.

العلاقة بین المناخ التنظ�مي ودافع�ة الإنجاز لدى عمال المؤسسات ) 4(مد و لخميبینما أوضحت دراسة مح

بین المناخ التنظ�مي ودافع�ة الإنجاز لدى  إحصائ�ةمن فرض�ة توجد علاقة ذات دلالة  وانطلاقاً العموم�ة، 

فرد،  30ي فرد تمّ أخذ عینة متمثلة ف 300عمال المؤسسات العموم�ة، حیث �ان مجتمع الدراسة مكون من 

 إدخالو�استخدام المنهج الوصفي التحلیلي، والاعتماد على الملاحظة والاستب�ان �أدوات لجمع الب�انات، تمّ 

، تم عرضها وتفسیرها  ومناقشة النتائج خلصت الدراسة SPSSالب�انات لبرنامج معالجة الحزم الإحصائ�ة 
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لدى عمال  الإنجازبین المناخ التنظ�مي و�ین دافع�ة  إحصائ�ةإلى: توجد علاقة موج�ة قو�ة ذات دلالة 

 المؤسسات العموم�ة الجزائر�ة.

ساتذة إلى معرفة العلاقة بین الضغوط المهن�ة والرضا الوظ�في، لدى الأ )5(وأشارت دراسة اسو�ب ونو�رة

 عضواً، و 53�كل�ة التر��ة جامعة بنغازي حیث شمل مجتمع الدراسة جم�ع الأساتذة، والذى بلغ عددهم 

ة �وسیل إت�اعت الدراسة المنهج الوصفي وتحق�قاً لهداف هذه الدراسة قامت �إعداد است�انة الضغوط المهن�ة

قة لجمع  الب�انات اللازمة، وتم التأكد من خصائصه الس�كومتر�ة، وأسفرت نتائج الدراسة على وجود علا

ن مستوى الضغوط المهن�ة في المتوسط، وأ ارت�اط�ة بین الضغوط المهن�ة والرضا الوظ�في، حیث وجد أن

إلى  لدراسةالرضا الوظ�في �فوق المتوسط لدى أعضاء هیئة التدر�س �كل�ة التر��ة بنغازي، �مّا أشارت نتائج ا

ن ا تبیوجود علاقة سال�ة دالة بین �ل مـن الدرجـة الكلیـة لمق�اس الضغوط المهن�ة، والرضا الوظ�في، �مّ 

تاذ �ة (أستوى الرضا لدى عینة الذ�ور �فوق مستوى الرضا عند الإناث. وأن الدرجة العلمنتائج الدراسة أن مس

 لدراسةمشارك وأستاذ مساعد) مستوى الرضا لدیهم �فوق مستوى رضا الدرجات العلم�ة الأخرى. وتبین نتائج ا

 �ة.لإنساناتذة �العلوم أ�ضاً أن مستوى الرضا لدى الأساتذة �العلوم التطب�ق�ة �فوق مستوى الرضا لدى الأسا

اطنة هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر الرضا الوظ�في على سلوك المو  )6( وفي دراسة حن�ش وآخرون 

ناك هالتنظ�م�ة لدى العاملین �المؤسسة الاستشفائ�ة لطب العیون �مدینة الوادي، و افترضت الدراسة أن 

لة لوك المواطنة التنظ�م�ة، وأن هناك علاقة ذات دلاعلاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الرضا الوظ�في وس

�اسة، ر، الكإحصائ�ة بین الرضا الوظ�في ب�عد�ه (الداخلي، الخارجي) وأ�عاد سلوك المواطنة التنظ�م�ة (الإیثا

الروح الر�اض�ة، وعي الضمیر، السلوك الحضاري)، من أجل تحقیق أهداف ال�حث تمَ  تصم�م است�انة 

تمَ  وظفین الإدار�ین العاملین �مستشفى طب العیون صداقة الجزائر �و�ا �الوادي، وقدوتوز�عها على الم

عد�ه حیث تم التوصل إلى وجود تأثیر إ�جابي للرضا الوظ�في ب� .استمارة مقبولة للتحلیل 93الحصول على 

في رضا الوظ�الداخلي والخارجي على سلوك المواطنة التنظ�م�ة، حیث ترجح �فة قوة التأثیر الإ�جابي لل

ار الإیث الداخلي مقارنة �الرضا الوظ�في الخارجي على جم�ع أ�عاد سلوك المواطنة التنظ�م�ة، ف�ما عدا �عد

 .الذي �عتمد فقط على الرضا الوظ�في الخارجي في تقو�ته وتعز�زه
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إلى التعرف على درجة رضا أعضاء هیئة التدر�س عن الس�اق التعل�مي  )Webber)7 وسعت دراسة

در�س، تعضو هیئة  100ؤسسات التعل�م العالي �الولا�ات المتحدة الأمر�ك�ة، وذلك لدى عینة بلغ قوامها �م

ة فعال�ة رئ�س القسم، ومشاعر الل�اق واعتمدت الدراسة في التعرف على الرضا من خلال أ�عاد عدة هي:

قات استحقازن بین أدوار العمل، و والمراق�ة، والتواصل ودعم العمید / رئ�س القسم، والقدرة على تحقیق التوا

ءت الصحة والتقاعد، والعمل الإرشادي والإداري، وأظهرت النتائج أن درجة رضا أعضاء هیئة التدر�س جا

 مرتفعة.

ة (نمط  أوضحت طب�عة العلاقة الإرت�اط�ة بین درجة المناخ التنظ�مي �عناصره الأر�ع )8(أمّا دراسة خل�في

ذة لأسات صالات،  الحوافز، المشار�ة في اتخاذ القرار) و مستوى الرضا الوظ�فيالق�ادة الإدار�ة، نمط الات

لى ععتماد التر��ة البدن�ة  والر�اض�ة �المدارس الثانو�ة للشرق الجزائري، ولتحقیق أهداف الدراسة تمّ الا

سة، حل الدراالمنهج الوصفي التحلیلي، حیث تمّ توز�ع استمارة على عینة عشوائ�ة من أساتذة المؤسسات م

% من مجموع أفراد مجتمع الدراسة، و�عد تحلیل 17.84أستاذ، �مثلون تقر��اَ نس�ة  313بلغ حجمها 

لة ات دلاذالب�انات، توصلت الدراسة إلى جملة من النتائج من أبرزها وجود علاقة ارت�اط إ�جاب�ة قو�ة جداً 

ظ�في و�ة  للشرق الجزائري ودرجة الرضا الو إحصائ�ة بین عناصر المناخ التنظ�مي السائد �المدارس الثان

 لأساتذة التر��ة البدن�ة والر�اض�ة.

 ,N. Thevanes & Y. Saranrajكمّا أسهمت دراسة  

The impact of perceivedorganizational support on job satisfaction of 

academic staff (9) 

و�ذلك اخت�ار علاقة وأثر الدعم التنظ�مي على  لمعرفة مستوى �ل من الدعم التنظ�مي والرضا الوظ�في

في سیر�لانكا، وقد تمَ الاعتماد على  Eastern الرضا الوظ�في لدى أعضاء هیئة التدر�س في جامعة

الاستب�ان في جمع بینات الدراسة التطب�ق�ة من عینة الدراسة التي حددت �طر�قة العینات الط�ق�ة غیر 

لاخت�ار الفرض�ات،  وتوصلت نتائج الدراسة لوجود مستوى  spss برنامج المتناس�ة �ما تم الاعتماد على
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عال من الدعم التنظ�مي والرضا الوظ�في لدى أعضاء هیئة التدر�س، �الإضافة لوجود  أثر و وعلاقة 

 إ�جاب�ة قو�ة بین الدعم التنظ�مي والرضا الوظ�في.

قة العلاقة بین الرضا الوظ�في والتمكین و تحدید اتجاه هذه  العلا )Mehmet  )10 وأ�ضاً بینت دراسة

شر�ة مختلفة تعمل في قطاعات  19وحجمها، و في هذا الس�اق تم إجراء دراسة استقصائ�ة على موظفي 

 بتر��ا وتمّ الوصول إلى ب�انات حول)   Konya Industrial Zoneمختلفة في منطقة قون�ة الصناع�ة (

 0.368 لتمكین  والرضا الوظ�في فعندما یز�د التمكین بوحدة واحدة فإن ذلك یؤدي إلى ز�ادةالعلاقة بین ا

الرضا و وحدة من الرضا الوظ�في في  المؤسسات المعن�ة، و �التالي �ظهر وجود علاقة إ�جاب�ة بین التمكین 

ون طر�قة أداء الوظ�في، و �فسر ال�احث هذا �أنه عندما  �كون الموظفون راضون عن وظائفهم س�حسن

ء م متحمسون لوظائفهم  و �التالي �ساهمون في وخلق شر�ات ذات أدانهالأعمال و�رتكبون أخطاء أقل لأ

 أعلى .

ین في رضا الأكاد�میین الأردنیین العامل إلى التعرف على مستوى ) 11(دراسة خصاونة وآخرون  وأشارت �ذلك

ن في هذه واعتمد ال�احثو  ، وأثره على الولاء الوظ�في.الجامعات السعود�ة عن المناخ التنظ�مي السائد فیها

ي فالدراسة على المنهج الوصفي التحلیلي، وتكون مجتمع الدراسة من الأكاد�میین الأردنیین العاملین 

المختلفة  �حملون الشهادات الجامع�ة العل�ا (الماجستیر والد�توراه) في التخصصات الجامعات السعود�ة الذین

موظف أكاد�مي، وقد انحصرت  12000ن في الجامعات السعود�ة وال�الغ وعددهم ما�قارب والذین یدرسو 

وتوصلت الدراسة إلى وجود رضا درجة مرتفعة للأكاد�میین   موظف أكاد�مي، 1200عینة الدراسة على 

 لخدماتاالأردنیین العاملین في الجامعات السعود�ة عن �ل من (الق�ادة الإدار�ة، جودة اله�كل التنظ�مي، 

نها لرضا عالإدار�ة، سلو��ات الطل�ة، وأسلوب الحوافز) أمّا ف�ما یتعلق �العلاقات الاجتماع�ة فإن مستوى ا

كانت بدرجة متوسطة، �ما أوجدت الدراسة أثر و�درجة مرتفعة للمناخ التنظ�مي السائد في الجامعات 

 في تلك الجامعات.السعود�ة على الولاء الوظ�في للأكاد�میین الأردیین العاملین 

تأثیر الرضا الوظ�في على الأداء  الوظ�في للموظفین  )Weerakkody, Perera)12 وأخیراً هدفت دراسة 

) وتم  Kalutara district ،Lanka Sriغیر التنفیذیین في الفنادق الموجودة �منطقة �الوتارا سر�لانكا (

فاً في الفنادق و�شفت النتائج أن هناك علاقة موظ 250جمع الب�انات من عینة تم اخت�ارها عشوائ�ا من 
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إ�جاب�ة بین الرضا الوظ�في والأداء الوظ�في للموظفین غیر التنفیذیین، و�ان للرضا الوظ�في  أ�ضا تأثیر 

% من الت�این في الأداء الوظ�في  36.5على الأداء الوظ�في للموظفین غیر التنفیذیین، وتشیر أ�ضاً إلى أن  

 تنفیذیین في الفنادق �فسره الرضا الوظ�في.للموظفین غیر ال

 التعقیب على الدراسات السا�قة:

 قد الدراسات أنَّ  تبین مفاه�م، یرت�ط بهمّا من وما الدراسة متغیرات تناولت التي السا�قة الدراسات مراجعة �عد

 مختلفة. وتختلف الدراسة الحال�ة عن الدراسات السا�قة في الآتي: بیئات في أجر�ت

 المدروسة. والعینة الممارس المجتمع والنشاط حیثُ  من اختلفت •

 إلیها. المتوصل والنتائج والأهداف المدروسة المتغیرات طب�عة حیثُ  أ�ضاً من اختلفت •

 هكذا دراسات. لمثل ملائم كمنهج الوصفي المنهج وهو المت�ع المنهج في اتفقت •

 دراسةال فهذه لذلك م�ة تحقق الرضا الوظ�في،المتغیرات التنظ� أنَّ  إلى توصلت الدراسات هذه معظم •

لین لدى العام یؤثر على الرضا الوظ�في وهل المناخ التنظ�مي السائد مستوى  لمعرفة كمحاولة جاءت

 امعة بنغازي.ج -�كل�ة الآداب والعلوم الأب�ار

ا سة ممّ لموضوع الدراو�ناءً على ما تمّ ذ�ره قد استفاد ال�احث من الدارسات السا�قة في تكو�ن تصور شامل 

نود ساهم في ص�اغة مشكلة وأهداف وفرض�ات الدراسة. وفى إعداد الاست�انة وتصم�مها، وذلك �انتقاء الب

، قتصادالواردة فیها من الدراسات السا�قة، والتي تم عرضها على �عض من المحكمین �جامعة بنغازي �ل�ة الا

 من ث�اتها وصدقها.وقسم الإحصاء �كل�ة العلوم لاعتمادها والتحقق 

 

 . مشكلة الدراسة:3

شكله �ظراً لما نلراهن ا�عـــد الرضـــا الوظـــ�في أحـــد المداخل العلم�ة الهامة التي تزاید الاهتمام بها في الوقت 

م من أهم�ة �النس�ة لاستمرار�ة العمل وتواصله �الصورة الفعالة، �أن الوصول إلى رضا الز�ائن محكو 

 ا العاملین، وهذا ما من شأنه أن �سهم في تحقیق الأهداف المرسومة لأ�ة منظمة.�الوصول إلى رض

وتتوقع �ل منظمة خدم�ة أفضل أداء من العاملین بها، والرضا الوظ�في یرفع روحهم المعنو�ة و�جعلهم 

 .)13(یبذلون قصارى جهدهم في العمل، و�التالي یؤثر على أنتاجتهم، وعلى المنظمة �كل 
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ع�ة في لاجتماو�عتبر المناخ التنظ�مي أحد المواض�ع الهامة التي تطرق إلیها ال�احثون في العلوم الإنسان�ة وا

دراستهم للسلوك التنظ�مي لوجودها في أغلب المنظمات إن لم نقل �لها لكن بنسب متفاوتة ومن بین 

أن  ظروف ملائمة التي من شأنها الدراسات التي تناولت الضغوط الدراسة التي قام بها العمل على توفیر

ین تعمل على خلق الرضا لدى الموظفین، وضرورة منح التحفیزات اللازمة و�ذلك الز�ادة في أجور العامل

بداع �غرض إش�اع حاجاتهم الیوم�ة وز�ادة مستوى رضاهم. إضافة إلى العمل على تنم�ة روح الم�ادرة والا

، وأشارت )14(اع�ة ومحاولة العمل بها، مما �خلق شعوراً �الرضا عن طر�ق البرامج التشج�ع�ة لأفكار الإبد

تي من أ�ضاً أن الحفاظ على الحالة المزاج�ة الجیدة للموظفین من خلال العمل على توفیر ظروف ملائمة ال

أعطاء قدر �اف من  )15(شأنها أن تعمل على خلق الرضا لدى الموظفین. وأوصت دراسة محمد ولخمي

على  )16( �ة للمناخ التنظ�مي لمَا �جن�ه من نتائج إ�جاب�ة على المؤسسة، وأكدت دراسة خالدالدراسات العلم

 أن خلق مناخ التنظ�مي مناسب یوفر فرص التطور في العمل والحد من س�طرة حالات عدم الرضا الوظ�في

لتعـرف اهمیـة أ وال�حـوث أن وعدم الثقة بین الأفراد �مختلف مستو�اتهم التنظ�م�ة. تؤ�ـد العدیـد مـن الدراسـات 

ـأنها ت مــن شـ�اســاعلـى طب�عـة المنـاخ التنظ�مـي السـائد في أي مؤسســة �أ�عــاده المختلفــة، یهــدف لتبــني س

روحهم یهـا، و�ـفاملین تعز�ــز النــواحي الإ�جابیــة وتصــو�ب النــواحي السـلب�ة والارتقـاء �الصـحة النفسـ�ة للعـ

لجماع�ة د�ة وا�ـة ممّـا یـنعكس إ�جابـاً علـى تحقیـق أهـداف المؤسسة، واش�اع الحاجات أو الرغ�ات الفر المعنو 
عد على أنَّ المناخ التنظ�مي الإ�جابي یؤدي إلى رفع معنو�ات، العاملین و�سا )18(وأكدت دراسة خل�في  ).17(

مي وأوصت بدراسة أ�عاد المناخ التنظ� خلق بیئة عمل جیدة، تعمل على تحقیق الراحة النفس�ة للعاملین

 ودرجة الرضا الوظ�في على بیئات وعینات مختلفة.

واتضح لدى ال�احث من خلال ز�ارته المیدان�ة والمقابلات الأول�ة مع �عض العاملین �الكل�ة قید الدراسة أنَّ 

ى المناخ التنظ�مي السائد هناك قصور في أداء العاملین للأعمالهم وعدم الرضا الوظ�في، ولعل ذلك �عود إل

�الكل�ة، و انطلاقـاً مـن الـدور الـذي یلعبـه المنـاخ التنظ�مـي فـي دعـم سـلوك العـاملین  التنظ�مـــي �مـــا �ســاعد 

علــى تحقیــق الرضا الوظ�في، وحاجــة الكل�ة قید الدراسة لمنــاخ تنظ�مــي مشــجع علــى الرضا الــوظ�في في 

ر�ة و�بداع�ة، تبین لدى ال�احث �أنَّ المناخ التنظ�مي �أ�عاده المختلفة قد �كون أحد العوامل الرئ�س�ة بیئة ابتكا

المؤثرة في الرضا الوظ�في لدى العاملین، ولعدم وجود دراسة سا�قة (حسب علم ال�احث) حددت العلاقات 
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ي لدى العاملین �كل�ة الآداب والعلوم المت�ادلة أو قامت �ق�اس تأثیرها بین المناخ التنظ�مي والرضا الوظ�ف

الأب�ار، لذا جاءت هذه الدراسة للمساهمة في ملء الفراغ الذي أهملته �عض الأدب�ات السا�قة، و�مكن ص�غة 

 مشكلة الدراسة في التساؤل التالي:

 ا؟لین فیهمي للعاهل هناك تـأثیر للمناخ التنظ�مـي السـائد فـي الكل�ة محـل الدراسـة علـى الرضا الوظ�ف

 هدفت الدراسة إِلى التعرّف على ما یلي: . أهداف الدراسة:4

 التعرّف على مستوى المناخ التنظ�مي السائد �كل�ة الآداب العلوم الأب�ار. .1

 التعرّف على مستوى الرضا الوظ�في �كل�ة الآداب العلوم الأب�ار. .2

 �ار.فین �كل�ة الآداب العلوم الأبالتعرّف على أثر المناخ التنظ�مي على الرضا الوظ�في لدى الموظ .3

 الدراسة ومخطط فرض�اتها: . نموذج5

الي، سة الحعند الاطلاع على الدراسات السا�قة التي تطرقت لمتغیرات الدراسة تمّ إعداد وتطو�ر أنموذج الدرا

نمط و ق�ادة الحیث تم تقس�م المتغیر المستقل المناخ التنظ�مي لأر�ع أ�عاد متمثلة في (اله�كل التنظ�مي ونمط 

 الرضا الاتصال والمشار�ة في اتخاذ القرارات) وهذا من أجل اخت�ار أثرهم في المتغیر التا�ع المتمثل في

 :الوظ�في والذي �مثله الشكل التالي

 الدراسة ومخطط فرض�اتها نموذج :(1) شكل

 

 

 

 

 

 

 

 
 المشار�ة في اتخاذ القرارات

 
H4 

 المناخ التنظ�مي

 نمط الق�ادة

  نمط الاتصالات

التا�ع المتغیر  

 

 

 الرضا الوظ�في

المستقل المتغیر  

            اله�كل التنظ�مي

                            

H 

H3 

H1 

H2 
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 المصدر: من إعداد ال�احث.

 :. فرض�ات الدراسة6

 ص�اغة فرض�ات الدراسة �التالي: مشكلة الدراسة وأهدافها، تمّ  استناداً على ما ورد في

 الفرض�ة الرئ�س�ة:

 جامعة بنغازي). -(یوثر المناخ التنظ�مي على الرضا الوظ�في لدى العاملین �كل�ة الآداب العلوم الأب�ار

 ومن هذه الفرض�ة تنبثق الفرض�ات الفرع�ة التال�ة:

 .وم الأب�ارالعاملین �كل�ة الآداب العلعلى الرضا الوظ�في لدى یؤثر اله�كل التنظ�مي : H1الفرض�ة الأولى 

 م الأب�ار.یؤثر النمط الق�ادي على الرضا الوظ�في لدى العاملین �كل�ة الآداب العلو : H2الفرض�ة الثان�ة 

 م الأب�ار.یؤثر نمط الاتصالات على الرضا الوظ�في لدى العاملین �كل�ة الآداب العلو : H3الفرض�ة الثان�ة 

الآداب  تؤثر المشار�ة في اتخاذ القرارات على الرضا الوظ�في لدى العاملین �كل�ة: H4الفرض�ة الثان�ة 

 العلوم الأب�ار.

 . أهم�ة الدراسة:7

، لعمل�ة�ستمد هذا ال�حث أهمیته من المساهمات ذات الفائدة التي �مكن أن �قدمها من الناحتین العلم�ة وا

 وذلك على النحو التالي:

 یزال �حاجة إلى مز�د من ال�حث والتقصي الأكاد�مي وهو ال�حث موضوعاً لاالأهم�ة العلم�ة: تناول -1

تحدید دور منهج المناخ التنظ�مي في تحقیق الرضا الوظ�في داخل المؤسسة الجامع�ة، خاصة في ظل 

تها التطور التكنولوجي. وحیث أن المؤسسة الجامع�ة تعتبر أحد المؤسسات التي �عتمد في تطو�رها وخدما

 ت التيعنصر ال�شري في الخدمات التي �قدمها للدولة والمجتمع، لذلك �جب عل�ه على متا�عة التغیراعلى ال

ام تحدث في البیئة التنظ�م�ة لكي �حقق أفضل النتائج، ولتحسین المستوى العام الأداء من خلال الإلم

 في في �ونه �عد مدخلاً  المستمر �كل ما هو جدید في هذا المجال، ولهذا فإن لل�حث الحالي أهم�ة تتجلى

 ال�عد التنظیري والمعالجة التطب�ق�ة لموضوع �حتل أهم�ة �بیرة في الوقت الحاضر.
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ل�ة: �كتسب هذا ال�حث أهمیته العمل�ة من �ونه �حاول إ�جاد أثر المناخ التنظ�مي على الأهم�ة العم-2

 ث قطاعامعة بنغازي، وقد اختص ال�احمستوى الرضا الوظ�في لدى العاملین �كل�ة الآداب والعلوم الأب�ار ج

رحها �ناء صالتعل�م العالي �الدراسة �اعت�اره من القطاعات الحیو�ة والهامة في الق�م الإنسان�ة والوطن�ة و 

عن  الدفاعالتعل�مي والفكري على أسس سل�مة، و�ذا لدوره الفعال في تنشئة الفرد والمجتمع والنهوض �الأمة و 

 م الإنسان�ة والوطن�ة.مكتس�اتها وتنم�ة الق�

 ي �صفة خاصة الإجراء الجانب التطب�قيجامعة بنغاز  -*و�رجع السبب لاخت�ار �ل�ة الآداب والعوم الأب�ار

 للأس�اب التال�ة:

د من ي ظل العلاقة الوث�قة بین الكل�ة، والمتغیرات التنظ�م�ة التي تدور حول العمل�ة التعلم�ة، �ان لابف -

 اء العاملین بها.دراسة ��ف�ة تحسین أد

قد�م عدد من المقترحات العمل�ة والإجرائ�ة إلى متخذي القرارات في الجامعة، �ي تساعدهم في اتخاذ ت -

 قرارات فعالة تسهم في تحقیق مستوى الرضا الوظ�في لدى العاملین.

فضلاً عن ى ذلك ما یتمیز �ه من توافر المعلومات والب�انات المیدان�ة التي تهم ال�احث، �ضاف إل -

 ملاءمته لل�احث من حیث سهولة الاتصال والتواصل.

 ذلك من الممكن أن تكون هذه الدراسة مرجعاً مهماً لل�احثین والدارسین في الجامعات اللیب�ة.� -

 . الإطار النظري:8

ة خل�لدا�عد المناخ التنظ�مي من المصطلحات الإدار�ة التي �صعب تعر�فها �سبب تعدد المؤثرات الخارج�ة وا

التي  على المنظمة، عل�ه �مكن إرجاع بدا�ات ظهور فكرة المناخ التنظ�مي إلى مدرسة العلاقات الإنسان�ة

ن أكدت �شكل أساسي أن الجو المادي للعمل ل�س �ل شيء في ح�اة المنظمات، فالمنظمة ل�ست مستودعاً م

واً ماع�ة والنفس�ة، التي تخلق جالأشخاص وآلات بل مجموعات من العاملین، وأنماط من التفاعلات الاجت

ده وأ�عا نفس�اً واجتماع�اً وتنظ�م�اً، وفي هذا الس�اق �قدم ال�احث في هذا الجزء مفهوم المناخ التنظ�مي

 وأنماطه، وأ�ضاَ مفهوم الرضا الوظ�في وأ�عاده، محدداته، أهمیته.
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 :م المناخ التنظ�ميومفه 8.1

 ملین فيالبیئة الاجتماع�ة أو النظام الاجتماعي الكلي لمجموعة العاوعرفه العم�ان على أنَّه "ع�ارة عن 

 لاجتماع�ةاتقدات التنظ�م الواحد، وهذا �عني الثقافة، الق�م، العادات، التقالید الأعراف الأنماط السلو��ة، المع

 ).19مة (وطرق العمل المختلفة التي تؤثر على الفعال�ات والأنشطة الإنسان�ة والاقتصاد�ة داخل المنظ

 ).20لنسبي(ع�ارة عن نوع�ة البیئة الداخل�ة للمنظمة التي تتمیز �الث�ات ا Lise et Luc  تعر�ف لــــــ وفي

اها مَا یر وأجرائ�اً المقصود �المناخ التنظ�مي: تلك الخصائص والصفات التي تمیز البیئة الداخل�ة للكل�ة �

ي هذه فكون سلو��ات معینة وقد اعتمدنا على عدة أ�عاد و�در�ها العاملون الذین �عملون فیها وتجعلهم �سل

 دراسة �اله�كل التنظ�مي، نمط الق�ادة، نمط الاتصالات، المشار�ة في اتخاذ القرارات.

 أ�عاد المناخ التنظ�مي: 8.2

هناك خلافات واسعة �شأن أي الأ�عاد التي یتوجب إدخالها ضمن إطار المناخ التنظ�مي، وترجع هذه 

تي ت في جزء منها إلى اختلاف طب�عة البیئات التي تمت دراستها وحسب المقای�س والمداخل الالاختلافا

ة ینتهجها ال�احثون في دراستهم للمناخ التنظ�مي، الأمر الذي جعل من الصعب التوصل إلى أ�عاد محدد

یلي  ف�ما ع هذا ال�حثوعامة تصلح لكل هذه الأنواع من المنظمات. وتتمثل أ�عاد المناخ التنظ�مي المتوافقة م

 :)21نقلاً عن سل�م(

: هو الشكل العام للمؤسسة الذي �حدد أسمها وشكلها واختصاصها ومجال �عد اله�كل التنظ�مي .1

اء عمالها، وتقس�مها الإداري وتخصصات العاملین وطب�عة العلاقات الوظ�ف�ة بین العاملین و�ین الرؤس

 وارت�اطها الإداري �المنظمات الأعلى والمنظمات المواز�ة.والمرؤوسین و�ین الإدارات المختلفة، 

و�عتبر اله�كل التنظ�مي من أهم عناصر المناخ التنظ�مي من حیث: مدى تناس�ه مع مجال عمل المؤسسة 

وتخصصها، واست�عا�ه لاحت�اجاتها من الوظائف والتخصصات، وقدرته على الوفاء �احت�اجات العمل من 

مساهمته في ت�س�ط إجراءات العمل، وتحقیق السلاسة في انس�اب القرارات و الأوامر العلاقات الوظ�ف�ة، و 

والتوجیهات من الإدارة العل�ا على الإدارات الوسطى والإشراف�ة والتنفیذ�ة، و�ذلك انساب الاقتراحات والأفكار 

حقیق هذه الأهداف تنجلي من التنفیذین والإدارات الوسطى، والإشراف�ة إلى الإدارة العل�ا، و�مساهمته في ت
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أهمیته �عنصر إ�جابي في المناخ التنظ�مي، أمّا إذا �ان �ساهم �سلب�ة تجاه تحقیق هذه الأهداف فإنه بذلك 

 �عتبر عنصراً معوقاً.

لتنظ�مي امناخ و�ؤثر نمط الق�ادة السائد في �ل مؤسسة تأثیراً �بیراً على تحدید نوع ال �عد النمط الق�ادة: .2

شار�ة والم فراد في ظلاله، وحینما تكون ممارسة الإدارة وس�اساتها مبن�ة، وقائمة على التشاورالذي �عمل الأ

�الثقة  عوراً في عمل�ة صنع القرارات، وعلى احترام وتقدیر الاعت�ارات الذات�ة والشخص�ة للعاملین فیها، فإن ش

و�ر ن الأفراد، ممَا �سهم في تطالمت�ادلة والصراحة وتحمل المسؤول�ة في إنجاز العمل �كون عال�اً بی

 اتجاهات إ�جاب�ة نحو المؤسسة، ونحو العاملین فیها، وهذا من دلائل إ�جاب�ة مناخها التنظ�مي.

ئصه، وتسهم الاتصالات �صورة فعالة في تكو�ن المناخ التنظ�مي وتحدید خصا �عـد نمط والاتصـالات: .3

ت وفعال�ة الاتصالات تعني ب�ساطة أن هناك خاص�ة إ�جاب�ة أض�فت للمناخ التنظ�مي، أما �طء الاتصالا

ة وعدم فعالیتها و�فاءتها تعني من ناح�ة أخرى أن هناك سوء في المناخ التنظ�مي، فالاتصالات �مثا�

 ناسب.مجهاز الشر�اني للمنظمة، لذا �عد وجود الاتصالات الفعالة مؤشراً هاماً على وجود مناخ تنظ�مي ال

میتهم في م �أهأن إعطاء فرصة اتخاذ القرارات للأفراد العاملین �شعره �عد المشار�ة في اتخاذ القرارات: .4

ظمة المن ز الإحساس الجید الذي تبد�هتحقیق الأهداف وهو ما �حدث تأثیراً إ�جاب�اَ و�رفع معنو�اتهم، و�عز 

ظمة للمن لهم، مما یدفع بهم إلى بذل المز�د من الجهد لتحقیق أداء فعال و�التالي تعمیق انتمائهم وولائهم

 .)22(�اعت�ارهم شر�اء حق�قیون في صنع واتخاذ القرار 

 )Stringer & Litwanمن بین التصن�فات المختلفة تمّ اخت�ار تصن�ف ( أنماط المناخ التنظ�مي: 8.3

 الذي میز ثلاث أنماط أساس�ة للمناخ التنظ�مي وهي:

ظ�مي المتسلط: ضمن هذا النمط �شعر الأفراد أن القرارات تصمم وتشرع في القمة وتتحدد المناخ التن -1

 �المستو�ات الإدار�ة العل�ا وما على الأعضاء العاملین سوى التنفیذ، أي أن الفرد مقید.

زمالة وأهم�ة تطو�ر علاقات  نظ�مي الأبوي: وضمن هذا المناخ �شعر الأفراد بوجود علاقةالمناخ الت-2

 .العمل العمل الجماعي بدلاً من إنجاز مهمة رسم�ة جافة، أي التأكید على العلاقات الإنسان�ة والحر�ة في
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حهم دارة تهتم بهم وتمنلمناخ التنظ�مي الموجه للإنجاز: في هذا النوع من المناخ �شعر الأفراد �أن الإا -3

الفرصة للمشار�ة في وضع الأهداف وصنع القرارات، إذ أن هذا النمط �سمح �مشار�ة جم�ع المستو�ات 

 ).23(الإدار�ة في عمل�ة صنع القرارات مما یؤدي إلى توفیر الحماس للإنجاز 

 مفهوم الرضا الوظ�في: 8.4

هر ن مدى تفاعله مع بیئته العمل�ة من خلال المظاوعرف أنّه" الشعور الذي �عبر عنه الفرد العامل عـ

المختلفة المرت�طة �موقف العمل �الرضا عن الأجر، وعن العلاقة مع الزملاء ومع رؤساء العمل، عن 

التدر�ب والنمو الشخصي، عن الاتصال في مؤسسة العمل، المشار�ة في وضع الأهداف وطرق العمل، 

 .)24(تحقیق الذات الاستقلال�ة في التفكیر والتنفیـذ و 

حقق عرفه على أنَّه: حالة وجدان�ة تعكس درجة إش�اع حاجات الفرد المرت�طة �العمل، و�ت Webberأمّا  

 ).25( عادة عن طر�ق الأجر، وظروف العمل، وطب�عة الممارسات الإدار�ة المت�عة

ي أداخل�ة اتجاه بیئة العمل الو�جرائ�اً المقصود �الرضا الوظ�في: هو الشعـور الإ�جابي من طـرف العاملون 

 شعوره �الارت�اح نحـو عمله والعـوامل المح�طة �ه.

تن : صنفت الأدب�ات ذات الصلة الرضا الوظ�في عموماً تحت مجموعتین رئ�سیأ�عاد الرضا الوظ�في 8.5

اخل ي دو�مكن تحقیق الرضا الوظ�ف ).همّا: الرضا الوظ�في الداخلي (الجوهري) والرضا الوظ�في (الخارجي

 ).26( المؤسسة �مجرد تحقیق �لا الصنفین من الرضا

ي (الجوهري) هناك من �طلق عل�ه تسم�ة الرضا العاطفي، وهو الرضا الذي ین�ع من الرضا الداخل-1

 الجوانب المر�ز�ة أو الجوهر�ة، إلى الوظ�فة نفسها مثل المسؤول�ة.

التي تم توفیرها من البیئة الخارج�ة سب فهو �عني المكا Çetin Bektaşالرضا الخارجي حسب  -2

�ة ل خارجللوظ�فة، �الأجور والمكافأت المال�ة وظروف العمل. و�تم تعر�ف هذه العوامل أ�ضاً على أنها وسائ

�ات تؤثر على عواطف الفرد. إذا استخدمت الإدارة هذه الوسائل في الوقت المناسب، وفي المكان والمستو 

رج�ة إ�جاب�ة في الرضا الوظ�في. ومع ذلك، و�ن�غي استخدام العوامل الخاالمطلو�ة، فسوف تقدم مساهمات 

 ).27(�عنا�ة 
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 :)28(: وذ�رها مزغ�ش  في النقاط التال�ة محددات الرضا الوظ�في 8.6

جر: و�عبر عنه عند العامل، �مدى تناسب الأجر مع الجهد الذي یبذله، ومع ظروف العمل الرضا عن الأ-1

أن لدن�ا و و�ذلك المشار�ة في العوائد. غیر أن الأجر لا �مثل مصدرا لإش�اع إلا للحاجات اوتكال�ف المع�شة 

 توفره لا �سبب الرضا المطلق.

رق�ة: من طب�عة الإنسان السعي إلى تحقیق منزلة أحسن مما هو علیها، فنراه حر�ص   الرضا عن الت-2

 ى نموها.على الاطلاع على س�اسة التخط�ط المستقبلي للوظ�فـة وعلـ

أن  وقد أشارت نتائج الدراسات إلى أن هناك تناسب طردي بین تـوفر فـرص الترق�ة والرضا عن العمل غیر

 هذا العامل �خضع لمعاییر قد لا تتناسب ومؤهلات الموظف.

وب الإشراف والق�ادة: أن إظهار روح الصداقة فـي العمـل �شعر المرؤوس أن رئ�سه �فهمه الرضا عن أسل-3

لنفسي جانب امشكلاته، و�سانده و�قدم العون له، مع ووجود الاستعداد للتفهم. ممّا یؤثر إ�جا�اً على ال و�فهم

 للعامل، فیترك له ارت�احاً نفس�اً �ساهم في تحقیـق رضاه عن عمله.

وعة العمل أو الزملاء: إن الانسجام الشخصي بین أعضـاء الجماعة وتقارب مستواهم الرضا عن مجم-4

ي فساهمة ودرجتهم العلم�ة، مع ووجود انتماءات مهنیـة موحـدة وتقارب العادات �ل هذا من شأنه الم الثقافي

 تحقیق الرضا الوظ�في لكل فرد مـن أفراد الجامعة و�عزز ولائه للمنظمة.

تمع �كتسب الرضا الوظ�في أهم�ة �بیرة لدى �ل من الموظف والمؤسسة والمج أهم�ة الرضا الوظ�في: 8.7

 :)29(تمثل ف�ما یليوهي ت

 :أ. أهم�ة الرضا الوظ�في للموظف: ارتفاع شعور الموظف �الرضا الوظ�في یؤدي إلى

عطي ت�شر�ة القدرة على التك�ف مع بیئة العمل. حیث أن الوضع�ة النفس�ة المر�حة التي تتمتع بها الموارد ال*

 .إمكان�ة أكبر للتحكم في عملها وما �ح�ط بها

 ع والابتكار. فعندما �شعر الموظف �أن جم�ع حاجاته الماد�ة من أكل وشرب وسكنالرغ�ة في الإبدا  *

وحاجات غیر ماد�ة من تقدیر واحترام أمان وظ�في غیر مش�عة �شكل �اف، تز�د له الرغ�ة في تأد�ة 

 .الأعمال �طر�قة ممیزة
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طو�ر في ت تكون أكثر رغ�ةز�ادة مستوى الطموح والتقدم. فالموارد ال�شر�ة التي تتمتع �الرضا الوظ�في *

 .مستقبلها الوظ�في

سسة ب. أهم�ة الرضا الوظ�في للمؤسسة: �ظهر ارتفاع شعور الموظفین �الرضا الوظ�في �الإ�جاب على المؤ 

 :في صورة

 .ارتفاع مستوى الفعال�ة. فالرضا الوظ�في �جعل الموظفین أكثر تر�یزا على عملهم*

 في �خلق الرغ�ة للموظفین في الإنجاز وتحسین الأداء.* ارتفاع في الإنتاج�ة. فالرضا الوظ�

عن العمل  *تخف�ض تكال�ف الإنتاج. فالرضا الوظ�في �ساهم �شكل �بیر في تخف�ض معدلات التغیب

 .والإضرا�ات والشكاوى 

یز�د  وغیر الماد�ة *ارتفاع مستوى الولاء للمؤسسة. فلما �شعر الموظف �أن وظ�فته أش�عت حاجاته الماد�ة

 لقه �مؤسسته.تع

 . الدراسة المیدان�ة:9

اسة؛ اعتمد ال�احث المنهج الوصفي التحلیلي الذي �قوم بوصف الظاهرة قید الدر : منهج�ة الدراسة 9.1

وع ة موضلكونه أكثر المناهج استخداماً في دراسة الظواهر الاجتماع�ة والإنسان�ة، ولأنِّه یناسب الظاهر 

وظفین دى الملالمیدان�ة لمعرفة الأثر بین أ�عاد المناخ التنظ�مي والرضا الوظ�في الدراسة �استخدام الدراسة 

ات ب�ان العاملین �كل�ة الآداب والعلوم الأب�ار جامعة بنغازي. ولأنَّ هذا المنهج �ساعد في الحصول على

جات ى استنتاومعلومات أكثر واقع�ة وذلك عن طر�ق جمع الب�انات اللازمة وتفسیرها وتحلیلها للوصول إل

 تخدم فرض�ات وأهداف الدراسة.

الموظفین العاملین �كل�ة الآداب والعلوم : تكون مُجتمع الدراسة من جم�ع الموظفین مُجتمع الدراسة 9.2

ونظراً لصغر حجم مجتمع الدراسة تمّ استخدام أسلوب ، *موظفاً ) 80، وال�الغ عددهم (الأب�ار جامعة بنغازي 

 تائج أقرب وأكثر قابل�ة للتعم�م.المسح الشامل، لضمان ن

 .بكلية قيد الدراسةتم حصر عدد الموظفين مجتمع الدراسة من خلال مكتب شؤون الموظفين  *

311



 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
ال�احث أن  ) إنه من الصعو�ة على1لعدة أس�اب: ( �ل�ة الآداب والعلوم الأب�ار جامعة بنغازي وقد تمّ اخت�ار 

ت من وق �قوموا بتطبیق الدراسة المیدان�ة على جم�ع الكل�ات الموجودة في جامعة بنغازي لمّا یتطل�هُ ذلك

علیها  ) إمكان�ة تعم�م النتائج المتحصل2ب الق�ام �ه مجموعة من ال�احثین؛ (طو�ل وجهد �بیر، �مّا یتطل

داب الآ) لتعاون العاملین �كل�ة 3على �اقي الكل�ات الأخرى. لذلك، تمّ استخدام أسلوب المسح الشامل؛ (

إهمال ق �) �الإضافة إلى اعت�ارات أخرى تتعل4في مجال ال�حوث العلم�ة؛ ( والعلوم الأب�ار جامعة بنغازي 

بهذا  –ضمن تخصصاتها –هذه الشر�حة من قبل الكثیر من ال�احثین، والتي تمارس أعمالها �كل جد�ة 

 الكل�ة.

 The Limitions of the Studyحدود الدراسة:  9.3

امعة جالعاملین �كل�ة الآداب والعلوم الأب�ار اقتصرت هذه الدراسة على الموظفین  :الحدود ال�شر�ة •

 تتناول �ق�ة العاملین ب�اقي الكل�ات.، ولم بنغازي 

دود�ة  لمح، وذلك نظراً �ل�ة الآداب والعلوم الأب�ار جامعة بنغازي : اقتصرت الدراسة على الحدود المكان�ة •

 الإمكان�ات الماد�ة والزمن�ة المتاحة لهذه الدراسة.

ر�عة الأ لسائد �أ�عادهتمثل المتغیر المستقل للدراسة في درجة المناخ التنظ�مي ا الحدود الموضوع�ة:

ل على والمتمثلة في (اله�كل التنظ�مي، النمط الق�ادي، نمط الاتصالات، المشار�ة في اتخاذ القرارات) �

 حدي، �متغیر مستقل في التأثیر على المتغیر التا�ع الرضا الوظ�في.

 .2023-2022تم تطبیق هذه الدراسة خلال العام الحدود الزمن�ة: 

ول أثر حاستخدم ال�احث الاست�انة �وسیلة لجمع الب�انات واستطلاع آراء المشار�ین  الدراسـة:أداة  9.4

 المناخ التنظ�مي على الرضا الوظ�في �كل�ة الآداب والعلوم الأب�ار جامعة بنغازي.

 ي على) ع�ارة لق�اس أثر المناخ التنظ�م30تضمّنت استمارة الاست�انة ( :أسالیب تحلیل الب�انات 9.5

ة الرضا الوظ�في �كل�ة الآداب والعلوم الأب�ار، مقاسة على مق�اس ل�كرت ذي الخمس درجات. �عد عمل�

خدم المست تجم�ع الاستمارات وترمیزها، ثمّ إدخال الب�انات إلى الحاسب الآلي، تمّ تحدید طول خل�ة المق�اس

 ).1في الدراسة �مّا هو موضح �الجدول (
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 تالممارسة للع�ارا ودرجة Likertمق�اس الدراسة وفقاً لمق�اس ): طول الخل�ة ل1جدول رقم (

الفئة في مق�اس 

 ل�كرت

ترمیز 

 الع�ارات
 طــــــول الخل�ة

درجة موافقة 

 الع�ارات

 غیر موافق �شدة
إلى أقل من  1من  1

1.80 
 ضع�فة جداً 

 غیر موافق
إلى أقل  1.80من  2

2.60 
 ضع�فة

 محاید
إلى أقل  2.60من  3

3.40 
 متوسطة

 موافق
إلى أقل  3.40من  4

4.20 
 مرتفعة

 مرتفعة جداً  5.00إلى  4.20من  5 موافق �شدة

 

سب مع هذا المق�اس في دراسته، وتمّ إجراء تعدیل على �عض الع�ارات لتتناع�ارات  )30(وقد استخدم سل�م 

 أهداف الدراسة.

دراسة، روض الومن ثمّ تمّ استخدم الأسالیب الإحصائ�ة المناس�ة لطب�عة الب�انات ونوع الاخت�ارات الملائمة لف

راسة حیثُ استخدمت الد ).(SPSS V.26وذلك عن طر�ق برنامج الحزم الإِحصائ�ة للعـــلوم الاجتـــماع�ة 

 الأسالیب التالیـــة:

 ت وصدق مقای�س الدراسة.معادلة ألفا �رون�اخ لمعرفة معدلات ث�ا •

مقای�س النزعة المر�ز�ة المتمثلة في المتوسط الحسابي، وذلك بهدف معرفة متوسط إجا�ات  •

 �الاستب�ان، وتحدید الأهم�ة النسب�ة لكل محور على حدة. الم�حوثین على الع�ارات الواردة

 تحلیل الانحدار لق�اس أثر المتغیر المستقل على المتغیر التا�ع. •
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 :الأداة وصدقهاث�ات  9.6

ى مرتین عل �عرّف " أنَّ �كون الاخت�ار قادراً على أن �حقق دائما النتائج نفسها في حالة تطب�قه :الث�ات-

 .)31(" نفس المجموعة

د لصدق یتحد: وُ�عرّف " �أنَّه ذلك الاخت�ار القادر على ق�اس السمة التي وضع من أجلها، وأنَّ االصدق -

المجتمع الأصلي الذي اشتقت منه معاملات الصدق فالاخت�ار الذي ثبت صدقه في �خصائص وطب�عة 

لجذر أي أنَّ الصدق الذاتي هو ا )32(" المجتمع ثبت صدقه في مُجتمع أخر و�هذا المعنى فالصدق �عد نسبي

قم ر  التر��عي لمعامل الث�ات. بهذه المعادلة تم حساب صدق المق�اس الذي استخدم في الدراسة، والجدول

 ) یوضح معاملات الث�ات وصدق مقای�س الدراسة.2(

 

 معاملات ث�ات وصدق مقای�س الدراسة: )2جدول رقم (

معامل 

 الصدق

معامل 

 الث�ات

عدد 

 الأسئلة

نوع 

 المتغیر
 المتغیرات

 اله�كل التنظ�مي مستقل 5 0.76 0.87

 نمط الق�ادة الإدار�ة مستقل 5 0.77 0.88

 الاتصالنمط  مستقل 5 0.82 0.91

 المشار�ة في اتخاذ القرارات مستقل 5 0.73 0.85

 الرضا الوظ�في تا�ع 10 0.81 0.90

 

معاملات الصدق  )، وأنَّ 0.82-0.73) أنَّ معاملات الث�ات تتراوح ما بین (2یتضح من الجدول رقم (

دق نثق في ث�ات وص) و�لاهمّا بدرجة عال�ة ممّا �جعلنا 0.91إلى 0.84لمُتغیرات الدراسة تتراوح من (

 مق�اس الدراسة.
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 تحلیل النتائج:. 10

 عرض وتحلیل النتائج المتعلقة بتأثیر أ�عاد المناخ التنظ�مي على الرضا الوظ�في: 10.1

ي فثیراً في هذه الفقرة تمّ تحلیل فرض�ات الدراسة التي ت�حث عن أ�عاد المناخ التنظ�مي الأكثر س�ادة وتأ

ل ة معاممستوى الرضا الوظ�في بواسطة المتوسطات الحساب�ة، وتحدید الأثر بواسط البیئة التنظ�م�ة، ومعرفة

 الانحدار.

 ): نت�جة تأثیر أ�عاد المناخ التنظ�مي على الرضا الوظ�في3جدول رقم (

المتوسط  الأ�عاد

 الحسابي

معامل الارت�اط 

R 

 معامل التحدید

R² 

ق�مة  βدرجة التأثیر 

)P( 

الفرض�ة 

 الرئ�س�ة

3.7500/

2.8318 

0.417 0.173 0.770 0.000 

الفرض�ة 

 الأولى

3.8545 0.393 0.155 0.957 0.000 

الفرض�ة 

 الثان�ة

3.9273 0.166 0.132 0.204 0.000 

الفرض�ة 

 الثالثة

3.7273 0.526 0.276 0.613 0.012 

الفرض�ة 

 الرا�عة

3.4909 0.623 0.388 0.165 0.002 

 

)، و�لغ مستوى 3.7500( الحسابي العام لأ�عاد المناخ التنظ�مي بلغ ) أنَّ المتوسط5أتضح من الجدول (

). وهي ذات دلالة إحصائ�ة 0.05  <0.000 =P( p-value)، و�لغت ق�مة 2.8318الرضا الوظ�في (
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)، وعل�ه نقبل الفرض�ة الرئ�س�ة، یؤثر المناخ التنظ�مي على الرضا ∝=  0.05عند مستوى معنو�ة (

 جامعة بنغازي. -�كل�ة الآداب والعلوم الأب�ار الوظ�في لدى العاملین

 0.05( p-value)، و�لغت ق�مة 3.8545( وتبین أ�ضاً أنَّ المتوسط الحسابي لُ�عد اله�كل التنظ�مي بلغ

 <0.000 =P) وعل�ه نقبل فرض�ة ∝= 0.05). وهي ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى معنو�ة ،(

م یؤثر اله�كل التنظ�مي على مستوى الرضا الوظ�في لدى العاملین �كل�ة الآداب والعلو  ، H1الدراسة

 جامعة بنغازي. -الأب�ار

-p) و�لغت ق�مة 3.9273واتضح �ذلك أنَّ المتوسط الحسابي لُ�عد نمط الق�ادة الإدار�ة �الكل�ة بلغ (

value )0.05  <0.000 =Pوعل�ه ∝=  0.05و�ة (). وهي ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى معن ،(

، یؤثر النمط الق�ادي الإداري على مستوى الرضا الوظ�في لدى العاملین �كل�ة H2نقبل فرض�ة الدراسة 

 جامعة بنغازي. -الآداب والعلوم الأب�ار

-p)، و�لغت ق�مة 3.7273( وأشارت نتائج التحلیل إلى أنَّ المتوسط الحسابي لُ�عد نمط الاتصالات بلغ

value )0.05  <0.012 =P) وعل�ه ∝=  0.05). وهي ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى معنو�ة ،(

، یؤثر نمط الاتصالات الإداري على مستوى الرضا الوظ�في لدى العاملین �كل�ة H3نقبل فرض�ة الدراسة 

 جامعة بنغازي. -الآداب والعلوم الأب�ار

و�لغت  )،3.4909( شار�ة في اتخاذ القرارات بلغونلاحظ أ�ضاً من الجدول أنَّ المتوسط الحسابي لُ�عد الم

)، ∝=  0.05). وهي ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى معنو�ة (p-value )0.05  <0.002 =Pق�مة 

، تؤثر المشار�ة في اتخاذ القرارات على مستوى الرضا الوظ�في لدى H4وعل�ه نقبل فرض�ة الدراسة 

 معة بنغازي.اج -العاملین �كل�ة الآداب والعلوم الأب�ار

 لدراسةمن خلال التحلیل الإحصائي لب�انات الدراسة، واخت�ار فرض�اتها توصلت ا :نتائج الدراسـة. 11

 إِلى أهم النتائج التال�ة:

أَظهرت النتائج أَنَّ أ�عاد المناخ التنظ�مي المختلفة الأ�عاد تؤثر على مستوى الرضا الوظ�في لدى أفراد  .3

)، ومعناه أَنَّ هناك علاقات ارت�اط�ة إ�جاب�ة =R 0.417مُجتمع الدراسة، و نجد أَنَّ ق�مة معامل الارت�اط (
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ا �عني أَنَّ التغیر في أ�عاد المناخ التنظ�مي )،  وهذR²=  0.173مقبولة، �مّا بلغت ق�مة معامل التحدید (

% تفسره متغیرات 82.7%، ونس�ة 17.3مجتمعه الأ�عاد الأر�عة تفسر التغیر في الرضا الوظ�في بنس�ة 

،  فتفسر التغیر  β)0.770أخرى لم تذ�ر في الدراسة، أمّا �النس�ة لق�مة معامل الانحدار والتي بلغت (

التنظ�مي بوحدة واحدة سیؤدي إلى حصول التغیر في مستوى الرضا الوظ�في  الذي �حدث في أ�عاد المناخ

 ).0.770�مقدار (

اسة، كذلك أوضحت الدراسة تأثیر اله�كل التنظ�مي على مستوى الرضا الوظ�في لدى  أفراد مُجتمع الدر  .4

ا بلغت ق�مة اب�ة، �مّ )، ومعناه أَنَّ هناك علاقات ارت�اط�ة إ�ج=R 0.393و نجد أَنَّ ق�مة معامل الارت�اط (

ا )، وهذا �عني أَنَّ التغیر في اله�كل التنظ�مي �فسر التغیر في الرضR²=  0.155معامل التحدید (

ة % تفسره متغیرات أخرى لم تذ�ر في الدراسة، أمّا �النس�ة لق�م84.5%، ونس�ة 15.5الوظ�في بنس�ة 

دة ذي �حدث في اله�كل التنظ�مي بوحدة واح،  فتفسر التغیر ال β)0.957معامل الانحدار والتي بلغت (

 ).0.957سیؤدي إلى حصول التغیر في مستوى الرضا الوظ�في �مقدار  (

�مة نَّ قتبین أ�ضاً تأثیر نمط الق�ادة على مستوى الرضا الوظ�في لدى  أفراد مُجتمع الدراسة، و نجد أَ  .5

معامل  �ة إ�جاب�ة ضع�فة، �مّا بلغت ق�مة)، ومعناه أَنَّ هناك علاقات ارت�اط=R 0.166معامل الارت�اط (

بنس�ة  )، وهذا �عني أَنَّ التغیر في النمط الق�ادي �فسر التغیر في الرضا الوظ�فيR²=  0.132التحدید (

ر % تفسره متغیرات أخرى لم تذ�ر في الدراسة، أمّا �النس�ة لق�مة معامل الانحدا86.8%، ونس�ة 13.2

التغیر الذي �حدث في نمط الق�ادة بوحدة واحدة سیؤدي إلى حصول في ، فتفسر  β)0.204والتي بلغت (

 ).0.204مستوى الرضا الوظ�في �مقدار (

واتضح أ�ضاً تأثیر النمط الاتصالات على مستوى الرضا الوظ�في لدى أفراد مُجتمع الدراسة، و نجد أَنَّ  .6

ط�ة متوسطة، �مّا بلغت ق�مة معامل )، ومعناه أَنَّ هناك علاقات ارت�اR =0.526ق�مة معامل الارت�اط (

)، وهذا �عني أَنَّ التغیر في نمط الاتصالات �فسر التغیر في الرضا الوظ�في بنس�ة R²=0.276التحدید (

% تفسره متغیرات أخرى لم تذ�ر في الدراسة، أمّا �النس�ة لق�مة معامل الانحدار 82.4%، ونس�ة 27.6

لذي �حدث في نمط الاتصالات الإدار�ة بوحدة واحدة سیؤدي إلى ،  فتفسر التغیر اβ)0.613والتي بلغت (

 ).0.613حصول التغیر في مستوى الرضا الوظ�في الإداري �مقدار (
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اد كذلك أوضحت الدراسة أَنَّ أثر المشار�ة في اتخاذ القرارات على مستوى الرضا الوظ�في لدى أفر  .7

ة إ�جاب�ة )، ومعناه أن هناك علاقات ارت�اط�=R 0.623مُجتمع الدراسة، و نجد أَنَّ ق�مة معامل الارت�اط (

تخاذ ا)،  وهذا �عني أنَّ التغیر في المشار�ة في R²=  0.388متوسطة، �مّا بلغت ق�مة معامل التحدید (

 % تفسره متغیرات أخرى لم تذ�ر61.2%، ونس�ة 38.8القرارات �فسر التغیر في الرضا الوظ�في بنس�ة 

دث في ،  فتفسر التغیر الذي �ح β)0.165�ة لق�مة معامل الانحدار والتي بلغت (في الدراسة، أمّا �النس

ر المشار�ة في اتخاذ القرارات بوحدة واحدة سیؤدي إلى حصول التغیر في مستوى الرضا الوظ�في �مقدا

)0.165.( 

عام  �شكل وظ�فيأشارت النتائج الدراسة أَنَّ اتجاهات العاملین �الكل�ة محل الدراسة نحو مستوى الرضا ال .8

 ).2.8318جاءت بدرجة متوسطة، حیثُ بلغ المتوسط الحسابي �معدل (

�ات والتي التوص من عدد تقد�م �مكن الدراسة، إلیها توصلت التي النتائج على بناءً  توص�ات الدراسة:. 12

 إدارة الكل�ة ومن أهمّا: قبل من یؤمل أن یتم اعتمادها وتبني نتائجها

 ن هذهلأ القرارات، صنع في العاملین مشار�ة س�ما لا الد�مقراطي �الكل�ة، الق�ادة نمط ممارسة تعز�ز .1

 لمتخذةا القرارات في تحسین �ساهم ممّا ومقترحاتهم، آرائهم عن التعبیر إمكان�ة للعاملین تت�ح المشار�ة

 لتنفیذها. وحماساً  قبولاً  أكثر و�جعلها

جیهات یق السلاسة في انس�اب القرارات والأوامر والتو على إدارة الجامعة ت�س�ط إجراءات العمل، وتحق .2

ء العمل ام أداوالتنفیذ�ة حتى لا تشكل عائقاً للعاملین أم والإشراق�ةمن الإدارة العل�ا على الإدارات الوسطى 

 وجودته.

م �فة القالاهتمام ببیئة العمل والجانب الاجتماعي للموظف داخل وخارج الكل�ة لتوطید العلاقة ونشر ثقا .3

 والمعتقدات التي تنص علیها رسالة ورؤ�ة الجامعة.

مّا مالعمل على توفیر الظروف الماد�ة للعمل (التهو�ة، الإضاءة، ...الخ) �الكل�ة من أجل نشر ق�م  .4

 �عزز الشعور �الرضا لدیهم.
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مناخ لاتعز�ز الجوانب الإ�جاب�ة للمناخ السائد �الكل�ة ومعالجة الجوانب السلب�ة والعمل على تهیئة  .5

 التنظ�مي الإ�جابي لما یلع�ه من دور في ترشید سلوك العاملین وجعله سلو�اً أكثر إ�جاب�ة.

�ادة الفرصة أمام العاملین للمشار�ة في اتخاذ القرارات إذ أن �ل ذلك �ساهم في ز  إتاحةالعمل على  .6

 مستوى الرضا لدى العاملین.

ة وسائل الاتصالات المستخدمة لتسهیل الاتصال وت�ادل المعلومات بین إدارة الكل� تطو�رعمل على  .7

 والعاملین.

لذین للنس�ة على مسؤولي �الشؤون الإدار�ة �الجامعة أن یولوا اهتماماً أكبر بتطو�ر نظام الترق�ة خاصة �ا .8

 تحصلوا على شهادات جامع�ة �عد فترة من عملهم �الكل�ة.

ء م جز ھ عمل الجماعي وتنم�ة روح فر�ق العمل، والعمل على جعل العاملین �شعرون �أناهتمام الإدارة �ال .9

 من التنظ�م.

 ز�ادة المكافآت الماد�ة والمعنو�ة للرفع من مستوى الرضا لوظ�في لدى العاملین. .10

ن لرفع مخلق برامج تدر�ب�ة واكساب العاملین الخبرات الحدیثة وتشج�عهم على تطو�ر وتنم�ة قدراتهم وا .11

 مستوى أداءهم.

ت الابتعاد عن التمییز بین العاملین، والتعامل �عدالة مع �ل موظف وهذا من أجل تعز�ز العلاقا .12

لدى  عت�ارالإ�جاب�ة بین العاملین والكل�ة والابتعاد عـن المسائل الشخصـ�ة ووضـع مصـلحة العمـل �عین الا

 العاملین.

 الهوامش:قائمة 
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 الملخص: 

لمجتمع، فراد انظراً لحداثة جرائم الابتزاز الإلكتروني، وظهورها مع �ل تقن�ة حدیثة یتم اكتشافها وتوفیرها لأ

، من نجد أن إساءة استخدامها، ما �ستوجب على المشرع اللیبي مواك�ة التطور الحاصل على الصعید التقني

عمل خلال استحداث نصوص تشر�ع�ة لمكافحة الجرائم الناتجة عن هذه التقن�ات ووضع حد لها، و�التالي ال

 على تقلیلها إن لم �كن في الإمكان القضاء علیها.

 معلومات. -استغلال –الضح�ة  –:    التهدید الكلمات المفتاح�ة

Summary 

Due to the recent rise of cyber extortion crime and its emergence with modern technology, 

provided to the members of society, that is misused.  Thus, Libyan legislator is required to keep 

pace with the development of the technical level, this can be achieved by the development of 

legislative texts against crimes of technology to restrict and eliminate them. 

Keywords: Threat - Victim - Exploitation - Information 

 مقدمة
یدنا لخیر سالحمد � رب العالمین، علم �القلم علم الإنسان ما لم �علم، والصلاة والسلام على معلم الناس ا

 محمد وعلى  آله وصح�ه وسلم... أما �عد:
 لسر�عةامن الزمن، و�زاء التطورات  كشفت السنوات الأخیرة النقاب عن تكنولوج�ا متطورة، لم تكشفها عقودٌ 

اء ا، فأسوالمذهلة في هذه التكنولوج�ا التي جاءت لخدمة الإنسان، إلا أنه لم یرق لل�عض أن �حسن استخدامه
ك تلف محتو�ات وأنظمة حاسو�ه، و�ذلاستخدامها وألحق لضرر �أخ�ه الإنسان، فس�ه وقذفه وسرق ماله وأ

 قتله، لنجد أنفسنا أمام صنوف شتى من الجرائم الإلكترون�ة.
 دا تعو�زاء ذلك یبرز دور �ل منا في محار�ة هذه الجر�مة وصد مرتكبیها، ولاس�ما رجال القانون حیث أنه

هو في �قتل و ي �سب و�سرق و�خرب و تحد�اً �بیراً أمامهم وذلك النوع عن الجر�مة التقلید�ة، فالمجرم الإلكترون
 بیته ولم �غادر مكانه ودون أن یبذل الكثیر من الجهد.
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ى وقد خلت �ثیر من التشر�عات في �عض الدول من النصوص التي تعالج هذه الجرائم ومن بینها لیب�ا إل

جد نظر ف�ه نوقت قر�ب، حتى تم إدخال �عض التعدیلات على قانون العقو�ات المطبق، إلا أنه و�إمعان ال
ا�اً ��فرد  أنه قاصر على معالجة �عض الجرائم الإلكترون�ة، غیر أن ال�احث وجد أن قانون العقو�ات اللیبي لم

 �عض التشر�عات (المصري، العماني، الفرنسي). رخاصاً لهذه الجرائم، على غرا
لمجتمع، فراد ااكتشافها وتوفیرها لأونظراً لحداثة جرائم الابتزاز الإلكتروني، وظهورها مع �ل تقن�ة حدیثة یتم 

، من نجد أن إساءة استخدامها، ما �ستوجب على المشرع اللیبي مواك�ة التطور الحاصل على الصعید التقني
عمل خلال استحداث نصوص تشر�ع�ة لمكافحة الجرائم الناتجة عن هذه التقن�ات ووضع حد لها، و�التالي ال

 القضاء عل�هعلى تقلیلها إن لم �كن في الإمكان 
 أولاً: موضوع ال�حث:

وني لإلكتر التعر�ف �الابتزاز الإلكتروني وأر�ان جر�مة الابتزاز الإلكتروني ووسائل الحما�ة من الابتزاز ا
 للوصول لأفضل النتائج والتوص�ات.

 ثان�اً: أهم�ة ال�حث
 تأتي أهم�ة إعداد هذا ال�حث لعدة أس�اب، أهمها:

ثل ذي �متروني في المجتمع اللیبي، وتأثیرها �شكل �بیر على الفرد الأمر الحداثة جر�مة الابتزاز الإلك .1
 تهدیداً للأمن العام في المجتمع.

 لمواجهة الجرائم الإلكترون�ة. اإن المشرع اللیبي لم �قر قانون .2
 زبتزاندرة الدراسات القانون�ة اللیب�ة في هذا الموضوع، فنكاد لا نجد دراسة قانون�ة متكاملة عن الا .3

 الإلكتروني في التشر�ع اللیبي.
�ان رغ�ة ال�احث نفسه في دراسة هذا الموضوع، من خلال شرح جر�مة الابتزاز الإلكتروني �التفصیل و� .4

 أحكامها.
 

 ثالثاً: مشكلة ال�حث
في  تتلخص مشكلة ال�حث في أن القانون اللیبي لم ینص على �افة أشكال جر�مة الابتزاز الإلكتروني إلا

قو�ات العام، ولم �فرد له قانون خاص �ه على غرار المشرع المصري الذي أقر قانون خاص قانون الع
 �الجرائم الإلكترون�ة.

 
 را�عاً: منهج�ة ال�حث
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وصول صلة للات�ع ال�احث المنهج المقارن بین القانون اللیبي والقانون المصري و�عض القوانین العر��ة ذات ال

 إلى أفضل النتائج والتوص�ات.
 طلب التمهیديالم

 ماه�ة الابتزاز الإلكتروني
م لعلى الرغم من حداثة مصطلح الابتزاز الإلكتروني، إلا أننا نستط�ع القول �أن مضمون هذا المصطلح 

) 264یوجد من قبل في القانون الجنائي اللیبي، على غرار المشرع العماني الذي نص �موجب المواد من (
ید الصادر �المرسوم ؛ و�ذلك في قانون الجزاء الجد7/1974) من قانون الجزء القد�م رقم 268إلى (

) حیث تنص على أنه "... �ل من هدد غیره �أي وسیلة 324�موجب المادة ( 7/2018السلطاني رقم 
د �ارتكاب جنحة أو �عمل ضار �قع عل�ه أو على من یهمه أمره..." و�المقابل نجد أن المشرع المصري ق

 ) من قانون العقو�ات. ولكن327و() 326نص على هذه الجر�مة في صورتها التقلید�ة �موجب المادتین (
 2011لسنة  12أول مرة أُستخدم فیها مصطلح الابتزاز الإلكتروني �ان �موجب المرسوم السلطاني رقم 

الش�كة  ) التي تنص على أنه "... �ل من استخدم18الصادر �قانون مكافحة تقن�ة جرائم المعلومات �المادة (
لو تناع و في تهدید شخص أو ابتزازه لحمله على الق�ام �عمل أو الام المعلومات�ة أو وسائل تقن�ة المعلومات

) إلى 1-312و�ذلك المشرع الفرنسي �موجب المواد من ( )،1..." (كان هذا الفعل أو الامتناع عنه مشروعاً 
، �المقابل المشرع )2( Extorsion) من قانون العقو�ات حیث استخدم مصطلح الابتزاز 9-312المادة (
ة في شأن مكافحة جرائم تقن� 2018) لسنة 175لم �ستخدم هذا المصطلح صراحة في القانون رقم ( المصري 

 ) منه. لذلك نرى أن التشر�عات محل الدراسة،25المعلومات، و�ذا �ان قد عاقب عل�ه �موجب المادة (
 اوز ستة أشهر) �قولها: " �عاقب �الح�س مدة لا تتج 430�خلاف المشرع اللیبي الذي نص في المادة ( 

لا و�غرامة لا تز�د عن خمسون جنیهاً �ل من هدد الغیر �إنزال ضرر غیر مشروع �ه، ولا تقوم الدعوى إ
ة �شكوى الطرف المتضرر ، و�ذا �ان التهدید �ارتكاب جر�مة ضد النفس أو المال أو �إفشاء أمور مخدش

�د عن لا تز  ة السا�قة تكون العقو�ة الح�س مدة�الشرف أو �أحد الأشكال المذ�ورة في الفقرة الأخیرة من الماد
 سنة ولا تتوقف إقامة الدعوى على شكوى الطرف المتضرر".

ى ) تحت عنوان جرائم التهدید، ولم یتطرق إل 430ونلاحظ أن المشرع اللیبي قد نص على هذه المادة ( 
لفرع اهذا المطلب إلى رعین:  الجرائم الإلكترون�ة أو الابتزاز الإلكتروني �صفة خاصة، وعل�ه سوف نقسم

 تروني.الإلك الأول و�تناول ماه�ة الابتزاز الإلكتروني أما الفرع الثاني فیتناول وسائل الحما�ة من الابتزاز
 الفرع الأول

 ماه�ة الابتزاز الإلكتروني
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 خدموااست �قراءة النصوص القانون�ة المتعلقة �الابتزاز الإلكتروني في القوانین محل الدراسة تبین أنهم

 مصطلحي التهدید والابتزاز، وعل�ه سوف نشیر إلى تعر�ف �لا المصطلحین :
فهو مهدد،  لغةً: فالتهدید لغة، تهدید مصدر هدد، وجه إل�ه تهدیداً: إنذاراً، وعیداً، هدد (فعل) هدد یهدد،

ابتزازاً،  یبتز، ابتزز،والمفعول مهدد، هدد فلان: تهدده؛ خوفه وتوعده �العقو�ة، أما الابتزاز لغةً: ابتز 
 .)3(فهومبتز، والمفعول مبتز، ابتز المال من الناس، سلبهم إ�اه، نزعه منهم �جفاء وقهر

له، ذار أخر �خطر سیلحقه �ه أو �ماأما اصطلاحاً؛ ف�مكن تعر�ف التهدید هو �ل فعل �قوم �ه الشخص لإن
ور قد �كون ذلك �محرر موقع عل�ه أو �صأو �شخص الغیر أو �مال الغیر، ومن شأنه أن یلحق �ه ضرراً، و 

 أو شعارات.
أما الابتزاز اصطلاحاً هو الحصول على أي مقابل مادي أو معنوي من شخص أخر بوسیلة من وسائل 

 .)4(الجبر أو الإكراه، وذلك بتهدیده �فضح معلومات أو صور خاصة �ه أو �أحد یهمه
 نفسه، ارة من شأنها إزعاج الضح�ة أو إلقاء الرعب فيأما التعر�ف فقهاً: عرف ال�عض التهدید �أنه �ل ع�

؛ وآخرون عرفوه )5(أو إحداث الخوف لد�ه من خطر یراد إ�قاعه �شخصه أو ماله أو �شخص الغیر أو ماله
و أ�أنه: " ترو�ع المجني عل�ه و�لقاء الخوف في قل�ه �إنزال شر معین �شخصه أو ماله أو �شخص الغیر 

 .)6(ماله
یر غخر لدفعه لاقتراف فعل آفقهاً: ذهب ال�عض إلى تعر�فه �أنه الضغط الذي �مارسه شخص  أما الابتزاز

، وهناك من عرفه �أنه �ل فعل �قوم �ه شخص لتهدید شخص أخر، �تا�ة أو شفاهه، �كون من )7(مشروع
س و بنفغیر أشأنه التأثیر على الضح�ة لترهی�ه من خطر لم یتحقق �عد، قد یلحق �ماله أو نفسه، أو �مال ال

 .)8(له صلة �الضح�ة
لى صول عمما سبق نستط�ع القول �أن صورتي الابتزاز، سواء التهدید أو الابتزاز، �أنه ق�ام المبتز �الح -

معلومات أو ب�انات أو صور خاصة �الضح�ة الذي قد �كون شخص طب�عي �الغ أو طفل أو شخص 
�انة معنوي �شر�ة أو مؤسسة، و�كون ذلك �طرق احت�ال�ة �انتحال صفة شر�ة توظ�ف أو مهندس لص

ل أجهزة تقن�ة المعلومات، وذلك بهدف تهدید وابتزاز الضح�ة ف�ما �عد للحصول على منفعة ماد�ة مث
فرق �أموال أو التعیین بوظ�فة معینة أو معنو�ة مثل العلاقات الجنس�ة أو الانتقام من خصم له، وما 

ن د �كو قمعینة؛ أما التهدید  التهدید عن الابتزاز أن الابتزاز في الغالب �كون �غ�ة الحصول على منفعة
 من أجل إرهاب الضح�ة فقط دون ال�حث عن منفعة ماد�ة أو  معنو�ة.

، �مكننا القول �أن الابتزاز الإلكتروني هو نفس -موضوع �حثنا –یتبق لنا تعر�ف الابتزاز الإلكتروني  -
لتي یتم بها التهدید والابتزاز، تعر�ف التهدید والابتزاز في الفقرة السا�قة، ولكن المضاف إل�ه هو الوسیلة ا
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ف�جب أن تكون أحد وسائل تقن�ة المعلومات أو الش�كة المعلومات�ة، �ما حددها المشرع العماني في 

) ممن قانون مكافحة جرائم تقن�ة 25) من قانون مكافحة جرائم تقن�ة المعلومات؛ والمادة (18المادة (
المعلومات �أنها: " جهاز إلكتروني �ستخدم لمعالجة المعلومات المصري، و�مكن تعر�ف وسیلة تقن�ة 

الب�انات والمعلومات الإلكترون�ة أو تخز�نها أو إرسالها أو استق�الها �أجهزة الحاسب الآلي وأجهزة 
 .  )9(الاتصال"

 علوماتش�كة المعلومات �أنها: " ارت�اط بین أكثر من وسیلة لتقن�ة المعلومات للحصول على الب�انات والم
 323، �المقابل نجد أن المشرع الفرنسي قد نحى منحى أخر حیث نص في المادة ()10(لكترون�ة وت�ادلها"الإ
، حیث 2000سبتمبر  19 ) المؤرخ2000-916) من قانون العقو�ات الفرنسي المعدل �المرسوم رقم (1-

عن  قضت هذه المادة �أن الابتزاز هو الحصول على توق�ع أو الق�ام �عمل أو الامتناع عن عمل أو الكشف
ین رام، یبأو تسل�م الأموال أو أي ممتلكات أخرى، و�كون ذلك �استخدام العنف أو التهدید �العنف أو الإكسر 

من النص أن المشرع الفرنسي قد استخدم مصطلح الحصول على عام أ�اً �انت الوسیلة التي تم الحصول 
ترنت، ة الإنقن�ة المعلومات أو ش�كبها، سواء تم ذلك عبر الوسائل التقلید�ة أو الوسائل الحدیثة مثل وسائل ت

حیث جاء المصطلح عام دون تقید، ولكن من المفترض أن المشرع الفرنسي یتدخل و�نص صراحة على 
 . Cyber-extorsionالابتزاز الإلكتروني 

 
 الفرع الثاني

 أس�اب الابتزاز الإلكتروني ووسائل الحما�ة منها
وني، زاز الإلكتروني، �جب التعرض لأس�اب الابتزاز الإلكتر من أجل التعرف على وسائل الحما�ة من الابت

حیث أن التعرف على هذه الأس�اب، نستط�ع وضع وسائل الحما�ة من الابتزاز، وذلك عبر تجف�ف منا�ع 
 منه. هذا الابتزاز، وعل�ه سوف نتناول في البدا�ة أس�اب الابتزاز الإلكتروني ثم نعرض لك�ف�ة الحما�ة

 بتزاز الإلكتروني:أولاً: أس�اب الا
هناك أس�اب عدة تؤدي إلى بزوغ ظاهرة الابتزاز �صفة عامة والابتزاز الإلكتروني �صفة خاصة منها: أس�اب 
اجتماع�ة تتمثل في الظروف المح�طة �الضح�ة �جم�ع مراحله العمر�ة، من حیث علاقته مع الغیر، مثل 

وقات فراغه؛ وهناك أس�اب نفس�ة التي لها أثر �بیر في الأسرة والمدرسة والعمل والأصدقاء و��ف�ة استثمار أ
توج�ه الفرد إلى أعمال الخیر والشر، مثل النفس الأمارة �السوء وضعف الوازع الدیني والفراغ الروحي 
والعاطفي؛ وأس�اب تقن�ة �سبب التقدم المتلاحق لوسائل تقن�ة المعلومات، وهناك أش�اء �جب إش�اعها لدى 

ون فر�سة لمجرمي الابتزاز الإلكتروني منها: الاستقلال�ة والاعتماد على النفس؛ القبول من الفرد حتى لا �ك
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الأسرة لطفلهم، وعدم رفضه في شخصیته أو إمكاناته وقدراته، التقدیر والانتماء �حیث تشعره الأسرة �أهمیته 

شعروا �الأهم�ة، ضرورة بناء ومكانته بین الأسرة �ي لا �شعر �الدون�ة والوحدة، فل�جوا إلى الأخر�ن �ي �
العلاقات الأسر�ة على الحوار الفعال، وعدم إطلاق الأحكام، وتحقیق العدالة، ضرورة متا�عة الأطفال عند 
استخدامهم لوسائل تقن�ة المعلومات؛ التر��ة القاس�ة التي قد تؤدي إلى تقلیل الثقة المت�ادلة بین الوالدین 

لشعور �الأمان وفقدان الجراءة، عدم وجود الحوار الودي بین الأبناء وأسرهم والأبناء، مما یترتب عل�ه عدم ا
 .)11(حول فوائد وأضرار ش�كات التواصل الاجتماعي

 
 ثان�اً: وسائل الحما�ة من الابتزاز الإلكتروني:

ا �قع ها ممنفیوجد العدید من الوسائل التي تقي الأفراد من الابتزاز الإلكتروني لاس�ما الأطفال، وهي متنوعة 
، الفعل على عاتق الهیئات الحكوم�ة مثل الجهات التشر�ع�ة وذلك بتدخلها لإصدار التشر�عات التي تجرم هذا

 وهذا ما تبناه �ل من المشرع العماني والمصري والفرنسي، وفي نها�ة هذا ال�حث سوف نتوصل إلى دور
اون مع �التع لقت هیئة تقن�ة المعلومات العمان�ةالقانون الجنائي في الحما�ة من الابتزاز الإلكتروني، �ما أط

"  هیئة تنظ�م الاتصالات والادعاء العام وشرطة عمان السلطان�ة وشر�ات الاتصالات " عمانتل وأرو�دو
 بهدف توع�ة الأفراد من مخاطر الابتزاز الإلكتروني بهدف التقلیل من الضحا�ا الذین یتعرضون لهذه

 بیر "، و�ذا -في -وسرك -لدى الجهات المعن�ة، وسُمیت هذه الحملة " هبلغالظاهرة، وتشج�عهم للإبلاغ 
حلقات و المدارس والجامعات مثل ضرورة توع�ة الأفراد من مخاطر الابتزاز الإلكتروني، وذلك �عقد الندوات 

 ثالنقاش، حتى �عرفوا مدى خطورة هذه الظاهرة، والعبء الأكبر �قع على عاتق الأسرة من حیث ضرورة ح
ة الأطفال على عدم قبول طل�ات الصداقة من قبل الأشخاص المجهولین، عدم الرد على المحادثات الوارد

، عدم مجهولة المصدر، تزو�د جهاز الطفل ببرامج مكافحة الفیروسات و�رامج الحما�ة والتحدیث الدوري لها
، �جب على )12(ص �الطفلالخا IMEIالإفصاح عن �لمات المرور الخاصة بهم للأخر�ن، الاحتفاظ برقم 

كات مع ش� الآ�اء تفعیل میزة الرقا�ة الأبو�ة للتحكم �إعدادات الخصوص�ة والمعلومات التي �مكنهم مشار�تها
 التواصل الاجتماعي، مثل محتو�ات و��انات الأجهزة و��قاف خدمات تحید المواقع الخاصة.

لمبتز بتزاز ات�اع الآتي: عدم التواصل مع ا�جب توع�ة الأفراد لاس�ما الأطفال في حالة وقوعه ضح�ة للا
از تحت أي ضغط، وضرورة إبلاغ أحد الأبو�ن أو أحد إخوانه أو أخواته، ضرورة الاحتفاظ برسائل الابتز 
ائم الواردة من المتهم، حتى �مكنكم إظهار الأدلة للشرطة، إبلاغ الجهات الأمن�ة المعن�ة: وحدة الجر 

وى عبر دم �شك؛ المر�ز الوطني للسلامة المعلومات�ة بهیئة تقن�ة المعلومات، التقالاقتصاد�ة �الشرطة العمان�ة
 . )13(تطبیق الادعاء العام
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 المطلب الأول

 الشرط المسبق والر�ن المادي لجر�مة الابتزاز الإلكتروني
عاتق  علىبدا�ة نود التأكید على أن المشرع الجنائي تدخل منذ زمن �عید في تجر�م فعل التهدید الذي �قع 

المجني عل�ه، لما �مثله من اعتداء على حر�ته، وفي �عض الأح�ان على شرفه واعت�اره، وذلك �موجب 
، ولكن نظراً للتطور التكنولوجي الذي لحق �جم�ع مناحي الح�اة، )14(النصوص التقلید�ة في القانون الجنائي

ترتب  التهدید أو الابتزاز الإلكتروني،ظهرت جر�مة التهدید في ثو�ها التكنولوجي، وأص�حت تسمى �جر�مة 
على ذلك تغیر النطاق الذي �مكن أن تقترف ف�ه الجر�مة، وهذا النطاق ُ�عد وضع سابق على ارتكاب 

و�التالي  الجر�مة �ستلزم القانون وجوده من أجل ق�ام الجر�مة، وعل�ه لا ُ�عد هذا النطاق جزء من الجر�مة،
، و�تمثل هذا النطاق في البیئة الإلكترون�ة التي تقع )15(مة فعل غیر مشروعفهو ُ�عد عمل مشروع بینما الجر�

 .prealables conditionف�ه الجر�مة محل ال�حث، وهذا ما �سمى �الشرط المسبق 
ونهدف من  �جانب ذلك نعرج إلى الأر�ان التقلید�ة للجر�مة ألا وهي الر�ن المادي، والر�ن المعنوي للجر�مة،

ن لة التعرف على الخصوص�ة الخاصة بهذه الجر�مة، حتى نتبین موقف القانون الجنائي مدراسة ذلك محاو 
 ا یبینمإذا �ان ضح�ة هذه الجر�مة، أم الأمر لا �ختلف �ثیراً بین ما إذا �ان الضح�ة �الغ أو طفل، وهو 

ر�ن كتروني، والمن دراسة هذه الأر�ان، عل�ه سوف نضمن هذا المطلب الشرط المسبق لجر�مة الابتزاز الإل
 المادي، ، وذلك في فرعین.

 
 الفرع الأول

 الشرط المسبق لجر�مة الابتزاز الإلكتروني
أي  من المسمى الخاص للجر�مة یتبین أن النطاق الذي �جب أن تقع ف�ه الجر�مة هو البیئة الإلكترون�ة،

ل الخاصة �التشر�عات مح �جب أن تقع الجر�مة عبر وسیلة من الوسائل الإلكترون�ة، ومن قراءة النصوص
لش�كة اقد تم حصر الشرط المسبق لهذه الجر�مة في ضرورة أن تقع هذه الجر�مة من خلال  هالدراسة یتبین أن

و�التالي إذا اقترفت هذه الجر�مة خارج نطاق هاتین ، )16(المعلومات�ة أو أحد وسائل تقن�ة المعلومات
 الإلكتروني.الوسیلتین، فلا نكون �صدد جر�مة الابتزاز 

) من قانون مكافحة 1: وقد عرفها المشرع المصري في المادة ()WEB)17الش�كة المعلومات�ة الو�ب  -
جرائم تقن�ة المعلومات �أنها " مجموعة من الأجهزة أو نظم المعلومات تكون مرت�طة معاً، و�مكنها ت�ادل 

مة وش�كات المعلومات الدول�ة المعلومات والاتصالات ف�ما بینهما، ومنها الش�كات الخاصة والعا
والتطب�قات المستخدمة علیها"، وهذه الش�كة تمثل أجهزة الكمبیوتر ووسائل الاتصال مملكتي عصر 
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المعلومات وعند جمعها معاً داخل ش�كات الحاسوب �شكلان أساس ش�كة الو�ب الحال�ة والبن�ات 

صراع�ه للانتقال الحر للب�انات الأساس�ة لمعلومات المستقبل. هذه الش�كة فتحت ال�اب على م
والمعلومات عبر الحدود الس�اس�ة والجغراف�ة حول العالم، مختصرة الزمان والمكان، وهي تتألف من عدد 
الوسائل المختلفة لتنظ�م الب�انات ونقلها والوصول إلیها، ونطاق استخدام هذه الش�كة متعددة: فقد تستخدم 

"، أو تستخدم عن ٌ�عد، نقل المعلومات والبرامج، وقد Emailني " في إرسال واستق�ال البر�د الإلكترو 
تستخدم لت�ادل الآراء و�حث موضوع ذي اهتمام بین مجموعة من المشار�ین بواسطة البر�د الإلكتروني، 
ممارسة الألعاب الر�اض�ة، والوصول إلى مكت�ات إلكترون�ة تحوي العدید من الكتب والمراجع 

 .)18(والمجلات
و) /1: عرفها المشرع العماني �موجب المادة ()Information Technology)19وسائل تقن�ة المعلومات  -

) من قانون مكافحة جرائم تقن�ة المعلومات �أنها " أي وسیلة أو مجموعة 1والمشرع المصري في المادة (
وتطو�ر وت�ادل  وسائل مترا�طة أو غیر مترا�طة تستخدم لتخز�ن واسترجاع وترتیب وتنظ�م ومعالجة

و�شمل ذلك �ل ما یرت�ط �الوسیلة أو الوسائل المستخدمة سلك�اً أو لا سلك�اً، ، )20(المعلومات أو الب�انات"
وهي  Handheld Computerكأجهزة الحاسب الآلي وأجهزة الاتصال"، ومن أمثلتها الحواسیب الكف�ة 

 Tabletمحمول صغیر  PDA 'personal digital assistant' pocket PCالتي �مكن حملها �الید 
PCالحاسوب المحمول ،  Not book or latop  الأجهزة الذ��ة  ،smartphone  ونطاق عمل ،...

تقن�ة المعلومات متعدد: نظم الحاسب والش�كات، هندسة البرمج�ات مفتوحة المصدر، معالجة الوثائق أ�اً 
إدارة الب�انات، تخز�ن الب�انات، علم الحاسوب،  كان نوعها ولغتها، و�تفرع عنها العدید من التخصصات:

 .)21(الش�كات، برامج الإنترنت، تحلیل الب�انات
ثل الإلكتروني عبر الش�كة المعلومات�ة "الإنترنت" م الابتزازخلصنا مما سبق ضرورة أن تقع جر�مة  -

ز�ون ثة مثل التل�فالواتس أب، الف�س بوك، الانستغرام، أو بواسطة أي وسیلة من وسائل التقن�ة الحدی
المحمول أو الكمبیوتر الشخصي، و�لا انتفت عنها صفة جر�مة الابتزاز الإلكتروني، و�ن �انت من 

ل الممكن أن تشكل جر�مة أخرى وهي جر�مة التهدید التقلید�ة المنصوص علیها في قانون الجزاء، و�ظ
طلب �التقلید�ة أم في هذه الجر�مة السؤال وهو هل الر�ن المادي هو ذاته المعروف في جر�مة التهدید 

 شرائط مغایرة، وهو  ما سوف نجیب عنه في الفرع التالي.
 

 الفرع الثاني
 الر�ن المادي لجر�مة الابتزاز الإلكتروني
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قن�ة ) من قانون مكافحة جرائم ت18جرم المشرع العماني جر�مة الابتزاز الإلكتروني حیث نصت المادة ( -

د المعلومات على أنه " ... �ل من استخدم الش�كة المعلومات�ة أو وسائل تقن�ة المعلومات في تهدی
." ناع عنه مشروعا.شخص أو ابتزازه لحمله على الق�ام �فعل أو امتناع ولو �ان هذا الفعل أو الامت

ار"، لاعت�وشددت العقو�ة في حالة "... إذا �ان التهدید �ارتكاب جنا�ة أو �إسناد أمور مخلة �الشرف أو ا
كما عاقب المشرع المصري على هذه الجر�مة ولكنه لم �ستخدم مصطلحي التهدید أو الابتزاز، ولكن 

أنه  حة جرائم تقن�ة المعلومات حیث تنص على) من قانون مكاف25أقرب ما �كون لهذه الجر�مة المادة (|
و "... أو نشر عن طر�ق الش�كة المعلومات�ة أو �إحدى وسائل تقن�ة المعلومات معلومات أو أخ�ار أ

صوراً وما في حكمها، تنتهك خصوص�ة أي شخص دون رضاه، سواء �انت المعلومات المنشورة 
 ) من ذات القانون �السجن المشدد في حالة34( صح�حة أو غیر صح�حة"، وشدد العقو�ة �موجب المادة

ع إذا �انت الجر�مة �غرض الأضرار �الأمن الس�اسي أو الاقتصادي أو الاجتماعي للدولة، أما المشر 
) إلى 312/1الفرنسي فلم ینص على هذه الجر�مة صراحة ولكن الص�اغة العامة �موجب المواد من (

سبتمبر  19تار�خ ب) الصادر 916-2000مرسوم رقم () من قانون العقو�ات المعدلة �ال312/7(
، وشدد العقو�ات في حالات محددة حیث وصلت العقو�ة إلى عقو�ة السجن مدى الح�اة 2000

Reclusion criminelle a perpetuite )22( قراءة النصوص القانون�ة السا�قة یتبین أن هذه الجر�مة� ،
 مة التهدید التقلید�ة.فقد خصها المشرع �عدة قواعد تمیزها عن جر�

السلوك الإجرامي: یبین من النصوص القانون�ة المنظمة لهذه الجر�مة أن المشرع تطلب توافر عنصر�ن  -
حتى �كتمل السلوك الإجرامي لهذه الجر�مة: العنصر الأول: اقتراف المتهم أحد الصورتین الآتیتین: 

في السلوك الإجرامي لهذه الجر�مة أن : یتبین أن المشرع المصري تطلب صراحة  Menacesالتهدید 
،و�تمثل في ق�ام المتهم �ارتكاب أي فعل من شأنه تهدید الضح�ة في ماله أو )23(�قترف المتهم التهدید

نفسه أو في مال شخص الغیر الذي یهمه أمره، و�التالي فإن المشرع لم یتطلب وسیلة معینة لیتحقق 
في هذا الشأن لم �قع تحت حصر، فیتحقق التهدید �الوسائل التحدید، و�التالي فالمع�ار المعول عل�ه 

الكتاب�ة أو الشفاه�ة، وحتى �الإشارة �ما لو صدر عن المتهم أي إشارة أو إ�ماء من شأنه أن یبث 
وعل�ه فإن هذه الجر�مة تعد من الجرائم الإ�جاب�ة التي تتطلب صدور فعل الترهیب في نفس الضح�ة، 
لكن هل یتصور أن تقترف هذه الجر�مة �السلوك السلبي أي عن طر�ق إ�جابي من قبل المتهم، و 

الامتناع، قد تقع هذه الجر�مة �طر�ق الامتناع وهو إذا �ان یتطلب من المتهم الق�ام �عمل معین لصالح 
الضح�ة، ف�أخذ المتهم موقفاً سلب�اً تجاه ذلك بهدف الضغط على الضح�ة وتهدیده للق�ام �عمل معین، 

محل التهدید معلومات أو ب�انات خاصة �الضح�ة أو �أسرته و�تخذها �وسیلة للتهدید، �ستوي وقد �كون 
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لدى المشرع أ�اً �ان نوع هذه الب�انات أو المعلومات، �ما �ستوي لدى المشرع أن �كون المجني عل�ه 

 .شخص طب�عي أو شخص معنوي 
من  حیث یتطلب ف�ه الحصول على مقابل : ُ�عد الابتزاز صورة متقدمة من التهدید،Extorsionالابتزاز  -

ها، وغیر  الضح�ة، وقد �كون هذا المقابل منفعة ماد�ة أو معنو�ة، �الم�الغ المال�ة أو العلاقات الجنس�ة
وقد �كون بهدف الانتقام من الضح�ة �رد فعل عن فعل صدر منها، وهنا نلحظ أن المشرع لم �حدد 

ئل یتم من خلال الش�كة المعلومات�ة أو أي وسیلة من وسا وسیلة محددة للابتزاز، و�ل ما اشترطه أن
یها التقن�ة الحدیثة، �ما �ستوي لدى المشرع أن تكون الب�انات والمعلومات محل الابتزاز قد حصل عل

المبتز �طر�قة مشروعة أو غیر مشروعة، �ما لو احتال المبتز على الضح�ة �أنه صاحب شر�ة 
بل على هذه الب�انات أو المعلومات، ثم یبدأ �ساومه ف�ما �عد مقا لتوظ�ف العمالة، من أجل الحصول

الحصول على أي نفع منه، ومن الملفت للنظر أن المشرع لم �فرق بین ما إذا �ان الضح�ة �الغ أم 
 لضح�ةاطفل، رجل أو امرأة، وهذا أمر منتقد، لأنه �جب التفرقة في المعاملة العقاب�ة بین ما إذا �ان 

مشرع ، وذلك للت�این في القدرات العقل�ة والذهن�ة ف�ما بینهما، فكان من الواجب على ال�الغ أم طفل
 .)24(المصري أن ینص على ذلك صراحة، و�فرق بینهما في العقو�ة المقررة ضد المتهم

العنصر الثاني للسلوك الإجرامي: من قراءة النصوص یتضح جل�اً أن المشرع العماني على عكس  -
المجني عل�ه على الق�ام �عمل أو  تطلب ضرورة أن �كون التهدید أو الابتزاز لحمل -المشرع المصري 

ن الامتناع عن عمل، حتى ولو �ان العمل أو الامتناع مشروعاً أي مخالف للقانون، و�التالي إذا �ا
د صد�التهدید أو الابتزاز مجرد وغیر مرت�ط لدفع الضح�ة للق�ام �عمل أو الامتناع عن عمل، لا نكون 

الق�ام �عمل أو الامتناع من  –�عد ذلك  –جر�مة الابتزاز الإلكتروني، و�ستوي لدى المشرع المصري 
ن فى �أعدمه، و�التالي تُعد هذه الجر�مة من الجرائم السلو��ة أو الجرائم دون نت�جة، لأن المشرع اكت

ني العما عمل، ولكن في القانون �كون التهدید أو الابتزاز لحمل ول�س لق�ام المتهم �عمل أو الامتناع عن 
د أو لتهدیاإذا قام المجني عل�ه �العمل أو الامتناع، �شترط في هذه الحالة أن تتوافر را�طة السبب�ة بین 

 بب أوالابتزاز و�ین العمل أو الامتناع عن العمل الذي أتاه المتهم، فإذا انقطعت هذه العلاقة لأي س
ه المتهم عن جر�مة الابتزاز الإلكتروني، و�ن توافرت في حق عامل غیر عادي أو غیر مألوف لا �سأل

وأ�اً  وعها،جر�مة أخرى. ولقد قرر المشرع أنه قد �كون هذا التهدید أو الابتزاز �ارتكاب جنا�ة أ�اً �ان ن
تزاز كانت المصلحة المحم�ة �موجب هذه الجنا�ة، لأن نص المشرع جاء مطلقاً، أو �ان التهدید أو الاب

 د إلى المجني عل�ه أو مخلة �الشرف أو الاعت�ار، وشدد العقو�ة في هذه الحالة.�أن �سن
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 كما أن المشرع المصري خص هذه الجر�مة �عدد من القواعد وذلك لخطورتها منها: تطبیق مبدأ عین�ة -

في  عل�ه القانون الجنائي، حیث �طبق القانون الوطني على جرائم تقن�ة المعلومات إذا �ان الفعل معاق�اً 
سائل الدولة التي وقعت فیها تحت أي وصف قانون�اً، وذلك إذا ارتكبت الجر�مة على متن أو وسیلة من و 

و أر�مة النقل الجوي أو البري أو المائي، أو �ان المجني علیهم أو أحدهم وطني، أو إذا تم الاعداد للج
اعة طة جمو إذا ارتكبت الجر�مة بواسالتخط�ط أو التوج�ه أو الإشراف علیها أو تمو�لها �إقل�م الدولة، أ

 ، أو إذا �ان-عمان أو مصر–إجرام�ة منظمة، تمارس أنشطة إجرام�ة في أكثر من دولة منها الدولة 
من شأن الجر�مة إلحاق ضرر �أي من مواطني الدولة أو المق�مین فیها، أو �أمنها أو �أي من 

م ر�مة في إقل�م الدولة �عد ار�ابها ولم یتمصالحها، في الداخل أو الخارج، أو إذا وُجد مرتكب ج
 . �ما أن المشرع عاقب على الشروع في هذه الجر�مة، وهل یتصور الشروع في هذه الجر�مة،)25(تسل�مه

بر�د قد تكون �صدد شروع في الجر�مة حال تهدید أو ابتزاز المتهم الضح�ة عبر وسائل الواتس آب أو ال
لم  تملة على التهدید أو الابتزاز وأرسلها للضح�ة، ولكن الضح�ةالإلكتروني، حیث أرسل رسالته المش

ض الق� یتلقى هذه الرسالة لأس�اب تقن�ة في الش�كة المعلومات�ة، أو لأن الشرطة اعترضت الرسالة وألقت
اعت�ار الشر�ك في جرائم  –على خلاف المشرع المصري  –، �ما قرر المشرع العماني )26(على المتهم

ه فاعلاً أصل�اً و�عاقب �املة المقرر لهذ –ات سواء �التحر�ض أو المساعدة أو �الاتفاق تقن�ة المعلوم
 .)27(الجر�مة

عقو�ات ) على جر�مة التهدید �صورتها التقلید�ة في قانون ال430أما المشرع اللیبي فقد نص في المادة ( -
رع �المش الجنحة والغرامة، و�ان حري العام وسواء في الفقرة الأولى أو الفقرة الثان�ة و�حدد لها عقو�ة 

 اللیبي إصدار قانون خاص �الجرائم الإلكترون�ة على غرار المشرع العماني والمشرع المصري.
ي تعد ) الت430و�رى ال�احث حال ارتكاب مثل هذه الجرائم في لیب�ا لا مناص من توق�ع عقو�ة �المادة ( -

 ضع�فة في مواجهة مثل هذه الجرائم.
 نيالمطلب الثا

 الر�ن المعنوي لجر�مة الابتزاز الإلكتروني والتحقیق والإث�ات فیها
�مثل الر�ن المعنوي للجر�مة العناصر النفس�ة لها، �معنى أن الجر�مة لا تُعد ��اناً ماد�اً فقط یتمثل في  -

دي الفعل الإجرامي وآثاره، ولكن یتطلب لها أ�ضاً الجانب النفسي، حیث أن اقتراف الشخص للر�ن الما
للجر�مة لا یثیر اهتمام المشرع الجنائي لتوق�ع الجزاء الجنائي، إلا إذا �ان الشخص الذي صدر عنه 
مسئولاً جنائ�اً یتحمل العقاب المقرر له، لأن لا جر�مة دون ر�ن معنوي، وقد �كون مقترف الجر�مة قد 

یتعمد ارتكاب الجر�مة و�نما وقع  تعمد ارتكاب الجر�مة ف�كون القصد الجنائي في هذه الحالة عمد�اً، أو لم
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نت�جة إهمال أو عدم تنفیذ القوانین واللوائح أو عدم احتراز، ف�كون القصد الجنائي هنا غیر عمدي، والذي 
�حدد نوع هذا القصد هو النص القانوني الخاص �الجر�مة محل ال�حث، لذلك �الرجوع إلى النصوص 

قصد الجنائي المطلوب في هذه الجر�مة هو القصد الجنائي المتعلقة �الجر�مة محل ال�حث، یتبین أن ال
العمدي، وهذا ینقسم إلى نوعین: القصد الجنائي العام، وهو یتطلب في �ل الجرائم، والذي یتمثل في 
العلم والإرادة، والعلم �عني علم الجاني �كفة العناصر المكونة للجر�مة، والإرادة هو اتجاه إرادة الجاني 

ه الجر�مة �أر�انها القانون�ة، وفي �عض الحالات نجد أن المشرع قد یتطلب في �عض إلى ارتكاب هذ
الجرائم قصداً جنائ�اً خاصاً وهو أن �متد إرادة المتهم لتحقیق أمور خاصة ل�ست من الر�ن المادي 

تطلب  ، و�الرجوع للنصوص المتعلقة �الجر�مة محل الدراسة، یتبین لنا أن المشرع العماني قد)28(للجر�مة
قصد جنائي عام وقصد جنائي خاص، حیث أن المشرع العماني قد ضمن النص �أنه " ... تهدید 

، )29( شخص أو ابتزازه لحمله على الق�ام �فعل أو الامتناع ولو �ان هذا الفعل أو الامتناع مشروعاً.."
والمشرع المصري قد نص على أنه "... تنتهك خصوص�ة أي شخص دون رضاه، سواء �انت 

م . ولذلك سوف نتناول القصد الجنائي العا)31(،)30(المعلومات المنشورة صح�حة أو غیر صح�حة ..." 
 ثم القصد الجنائي الخاص ت�اعاً 

 
 
 

 
 الفرع الأول

 الر�ن المعنوي لجر�مة الابتزاز الإٍلكتروني
دى لأن یتوافر أولاً: القصد الجنائي العام: هذا القصد یتكون من عنصري العلم والإرادة، و�عني ذلك  -

حدى أو إ مرتكب الجر�مة العلم �كافة العناصر المكونة للجر�مة، أي �علم أنه �ستخدم الش�كة المعلومات�ة
رة ك ضرو وسائل تقن�ة المعلومات، وأن الفعل الذي �قترفه �مثل تهدید أو ابتزاز للمجني عل�ه، و�جانب ذل

 ن �صدد القصد الجنائي العام.أن تتجه إرادته إلى ارتكاب هذا العلم، وذلك حتى نكو 
ترتكب الجنا�ة أو الجنحة عن ) عقو�ات �قوله: (63نص المشرع اللیبي على القصد الجنائي في المادة (

قصد عمدي إذا �ان مقترفها یتوقع و�ر�د أن یترتب على فعله أو امتناعه حدوث الضرر أو وقوع 
، وترتكب مع تجاوز القصد إذا نجم عن الخطر الذي حدث والذي �علق عل�ه القانون وجود الجر�مة

الفعل أو الامتناع ضرر أو خطر أكثر جسامه مما �ان �قصده الفاعل، وترتكب عن خطأ عندما لا 
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�كون الحادث مقصوداً ولو �ان الفاعل یتوقعه إذا وقع عن إهمـال أو ط�ش أو عدم درا�ة أو عن 

وتراعى في المخالفات أ�ضاً التفرقة المذ�ورة ة، مالأنظعدم مراعاة القوانین أو اللوائح أو الأوامر أو 
 .�لما اشترط القانون وجود تلك التفرقة لأي غرض قانوني) الخطیئةبین الجرائم العمد�ة والجرائم 

 جنائيثان�اً: القصد الجنائي الخاص: حیث أن المشرع المصري لم �كتفي في هذه الجر�مة توافر القصد ال -
 لك فيذن یتوافر �جانب القصد الجنائي العام قصداً جنائ�اً خاصاً، و�تمثل العام، و�نما تطلب ضرورة أ

عمل �ق�ام أن �كون المتهم قام �اقتراف التهدید أو الابتزاز في مواجهة المجني عل�ه، لحمل هذا الأخیر لل
ا أو الامتناع عن عمل، أي �كفي أن تكون إرادة المتهم قد اتجهت فقط لحمل المجني عل�ه للق�ام �م
ء یبتغ�ه المتهم، وهو حثه على الق�ام �عمل وقد �كون ذلك للموافقة للمتهم أو أي شخص یهمه �إنها
ف معاملة محددة، أو الموافقة على الخط�ة للمتهم على الرغم من رفضه من قبل...، وقد �كون ما یهد

إلى  عل�ه من الذهابإل�ه المتهم هي امتناع المجني عل�ه من الق�ام �عمل، مثل ذلك أن �متنع المجني 
المحكمة للشهادة في قض�ة مقیدة ضد المتهم، أو امتناعه عن إصدار قرار معین في معاملة خاصة 

 ط�قاً  �المتهم، و�ستوي لدى المشرع العماني أن �كون هذا العمل أو الامتناع مشروع أو غیر مشروع، أما
ر لمتهم للمعلومات أو الأخ�ار والصو للمشرع المصري یتمثل القصد الجنائي الخاص في أن �كون نشر ا

 �غ�ة انتهاك خصوص�ة المجني عل�ه.
لقصد اللتو قد انتهینا من ب�ان الر�ن المعنوي للجر�مة، وتوصلنا إلى ضرورة أن یتوافر لهذه الجر�مة  -

حمل  الجنائي �شق�ه، القصد الجنائي العام �عنصر�ة العلم والإرادة، والقصد الجنائي الخاص یتمثل في
 ل لهاجني عل�ه للق�ام �عمل أو الامتناع عن عمل. و�ذلك تكون جر�مة الابتزاز الإلكتروني قد اكتمالم

 أر�انها.
 

 الفرع الثاني
 التحقیق والإث�ات في جر�مة الابتزاز الإلكتروني 

الجرائم الإلكترون�ة �صفة عامة وجر�مة الابتزاز الإلكتروني �صفة خاصة هي في الآصل جر�مة محظورة 
ل سلوك إجرامي �جرمه المشرع المصري والعماني ونص على عقو�ته وشدد على العقو�ة في أحوال تشك

معینة ولأس�اب جرى إ�ضاحها في النظام، وهذه الجر�مة �غیرها من الجرائم �جب أن تمر �جم�ع الطرق 
والتحقیق الجنائي والمراحل التي تمر منها أي جر�مة �عد وقوعها من مراحل الاستدلال وجمع الأدلة والق�ض 

إلى أن یتم اكتشاف الجر�مة وفاعلها والوقوف على جم�ع الوقائع الخاصة �الجر�مة وملا�ساتها ومرتكبها 
أو  والسبب الذي بدفع لارتكاب الجر�مة فهي �صفة عامة جر�مة حكمها حكم جم�ع الجرائم تطلب الإث�ات
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النفي �خلاف المشرع اللیبي الذي لم �قر قانون لحالات الجرائم الإلكترون�ة، لذا سنتناول في هذ الفرع؛ ال�حث 
في م�ادئ التحقیق والاستدلال والإث�ات في الابتزاز الإلكتروني وسنتطرق على الصعو�ات التي �جدها رجال 

 السلطات في التحقیق والإث�ات.
 

 زاز الإلكتروني التحقیق في جر�مة الابت
ل �شرع رجال الض�ط الجنائي ورجال التحقیق �مجرد وقوع الجر�مة �جمع الاستدلالات �غرض إقامة الدلی

تزاز واستكمال إجراءات ا�حث الجنائي وتختلف التحق�قات في الجرائم الإلكترون�ة �صفة عام وجر�مة الاب
��ف�ة و لى خبرة في التعامل مع الأدلة الرقم�ة الإلكتروني �صفة خاصة لأن هذا النوع من الجرائم �حاجة إ

لنوع االحصول علیها وهذا الأمر �عتبر من الصعو�ات التي تواجه رجال الض�ط الجنائي أو القضائي في هذا 
 من الجرائم.

ما ا لاس�ولارت�اط عمل رجال الض�ط الجنائي وعملهم �عمل الن�ا�ة العامة وخطورة الإجراءات التي �قومان به
ات جراءحالات التي یوجد بها تل�س �الجر�مة والتي خول لهم نظام الإجراءات الجزائ�ة �اتخاذ �عض الإٍ في ال

نص  في التحقیق �الق�ض والتفت�ش فقد أخضع النظام رجال الض�ط الجنائي لإشراف الن�ا�ة العامة وفق ما
 عل�ه قانون الإجراءات الجنائ�ة اللیبي.

 
 زاز:معوقات الإث�ات في جرائم الابت

اء كما عهدنا على هذا النوع من الجرائم حدوثه في الخفاء و�كون الجاني أو الجناة ممن یتصفون �الذ�
�عض  ن هناكأو�متلكون أدوات المعرفة التقن�ة و�الرغم من الجهود المبذولة لمكافحة الابتزاز الإلكتروني إلا 

 ها:ي وذلك للعدید من الأس�اب نذ�ر أبرز �الدلیل الرقم الإث�اتالمعوقات التي تواجه رجال السلطة في 
 أولاً: معوقات مرت�طة �الدلیل ذاته:

هدید سهولة محو الدلیل: حرص الجاني الإلكتروني في جرائم الابتزاز الإلكتروني على محو أي آثار للت .1
والابتزاز �عد الق�ام بتهدید المجني عل�ه مما �صعب الوصول إلى الدلیل وفي �عض الأح�ان �كون 

 مستحیل.
ئم صعو�ة الكشف عن هو�ة الجاني من خلال الدلیل الرقمي: تختلف جر�مة الابتزاز الإلكتروني عن جرا .2

لعنف الابتزاز التقلید�ة لأنها تحدث في عالم الكتروني افتراضي تحكمه الرموز والب�انات و�خلو من ا
   . لدلیل ماديالظاهر و والآثار الماد�ة �الجر�مة التقلید�ة مما �صعب عمل الوصول 
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ن كشف ععرقلة الوصول إلى الدلیل: وضع العق�ات الفن�ة من قبل الجناة �تشفیر الملفات الرقم�ة لمنع ال .3

 جر�مته واكتشاف أدلتها.
 

 ثان�اً: صعو�ات متعلقة في نقص الخبرة:
�ط نقص خبرة �عض العاملین في جهات التحقیق : نقص الخبرة یؤرق عمل سلطات التحقیق من رجال الض

مجرم واب للالجنائي و رجال الن�ا�ة العامة في مهارة استخدام أجهزة الحاسب الآلي وملحقاتها ومهارات الاستج
لتطو�ر ر�ب واالإلكتروني في جرائم الابتزاز الإلكتروني، لذا یرى ال�احث أنه من الضروري جداً الاهتمام �التد

لب ي في مواك�ة مثل هذا النوع من الجرائم و�تطوتأهیل العنصر ال�شري من محققین ورجال الض�ط الجنائ
 أ�ضاً شغف هذا العنصر ال�شري �متا�عة الأمور الفن�ة و�ل مستجد على هذه الساحة.

 
 ثالثاً: صعو�ات متعلقة في إحجام المجني عل�ه:

 عدم الإبلاغ من قبل المجني عل�ه وخوف المجني عل�ه من الإبلاغ سبب رئ�سي في تشكیل الصعو�ة التي
لیل اء الدتواجه رجال الض�ط والمحققین في هذا النوع من الجرائم، �التالي فإن هذا الإحجام �ساعد على اختف

الرقمي الذي یدل على الجاني و�كون هذا سبب في تكو�ن عق�ة تقف عثرة في طر�ق الإث�ات عن طر�ق 
 الدلیل الرقمي.

 را�عاً: صعو�ة التعاون الدولي:
خرى دول في تجر�م أفعال الابتزاز الإلكتروني �صفة عامة مختلفة من دولة لألحیث أن اختلاف تشر�عات ا

بتزاز وهذا مما یز�د العراقیل في ملاحقة الجناة، ورغم المناداة �ضرورة التعاون الدولي في مكافحة الا
 الإلكتروني إلا أنه نجد أن هناك عوائق تحول دون تحقیق ذلك، ومن هذه العوائق:

على  واحد متفق عل�ه یتعلق �النشاط الإجرامي: لم تتفق الأنظمة القانون�ة في الدولعدم وجود نموذج  .1
ف تعر� صورة واحدة محددة ف�ما �سمى " إساءة استخدام نظم المعلومات الواجب ات�اعها" �ما أنه لا یوجد
ة في �افمتفق عل�ه ومحدد للجر�مة تتفق جم�ع الدول على تجر�مه، وهذا ناتج عن قصور التشر�ع ذاته 

 دول العالم وعدم مسایرته للتقدم التقني.
لض�ط عدم وجود تنسیق دولي یتعلق �الإجراءات الجنائ�ة في شأن جر�مة الابتزاز الإلكتروني: �أعمال ا .2

ة والتحقیق والاستدلال وخاصة في إمكان�ة الحصول على دلیل في الجرائم التي تقع خارج حدود الدول
 الحصول على الدلیل �عینه. فضلاً عن الصعو�ة الفن�ة في

 عدم وجود معاهدات ثنائ�ة أو جماع�ة بین الدول . .3
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 ني هومشكلة الاختصاص في جر�مة الابتزاز الإلكتروني: ما �عرقل الوصول إلى جر�مة الابتزاز الإلكترو  .4

عیب الاختصاص في المستوى المحلي والدولي �سبب تداخل وترا�ط ش�كة المعلومات، فقد �كون مكان 
ي خرى فأنشأة الجر�مة في دولة والجاني في دولة والمجني عل�ه في دولة والدلیل الرقمي یت�ع نظام دولة 

مكان ما، ومن هنا تنشأ مشكلة ال�حث على الدلیل الرقمي على ش�كة الإنترنت مما یتطلب خضوع 
 إجراءات التحقیق للقوانین الجنائ�ة السار�ة في تلك الدول.

 

 الخاتمة:
ع �بیر انتهینا �فضل الله وحمده من إنجاز هذا ال�حث، لا یزال موضوع الابتزاز الإلكتروني موضو و�عد أن 

وشائك و�حتاج إلى المز�د من الدراسة، خاصة وأن هناك جرائم جدیدة تظهر من حین لآخر، وقد توصل 
 ال�احث إلى العدید من النتائج والتوص�ات والتي �مكن حصرها في النقاط الآت�ة:

 : النتائج:أولاً 
 .نهیب �المشرع اللیبي إصدار قانون خاص �الجرائم الإلكترون�ة على غرار المشرع المصري والعماني .1
هذه قني لتتمیز جر�مة الابتزاز الإلكتروني �عدة خصائص لا نجدها في الجرائم التقلید�ة، مثل الطا�ع الت .2

 الجر�مة، و�ونها عابرة للحدود.
 أص�حت جزءاً مهماً من ح�اتنا الشخص�ة والمهن�ة. الوسائل الإلكترون�ة الحدیثة .3
مل العا من أس�اب انتشار جر�مة الابتزاز الإلكتروني وجعلها عابرة للحدود الإنترنت، حیث جعل الإنترنت .4

 كالقر�ة الصغیرة، فجر�مة الابتزاز الإلكتروني قد ترتكب في دولة تتحقق نت�جتها في دولة أخرى.
ي الذي لجنائیبي جر�مة الابتزاز الإلكتروني من جرائم الجنح، و�التالي فالجزاء ااعتبر قانون العقو�ات الل .5

 قرره قانون العقو�ات غیر رادع، ولا یتناسب مع جسامة الخسائر التي توقعها �عض الجرائم.
مع  ید�ة،تتخذ عمل�ة المحاكمة في جر�مة الابتزاز الإلكتروني نفس الإجراءات التي تتم في الجرائم التقل .6

 اختلاف الأدلة في الأخیرة والتي قد تكون على هیئة معط�ات إلكترون�ة.

 ثان�اً: التوص�ات: 
ة العمل على تشر�ع قانون خاص �كافح جر�مة الابتزاز الإلكتروني، وأن ینص هذا القانون على مكافح .1

ي ع الفرنسجر�مة الابتزاز الإلكتروني التي ظهرت في العصر الحدیث على غرار المشرع المصري والمشر 
 والمشرع العماني.

تصن�ف جر�مة الابتزاز الإلكتروني بین جنح وجنا�ات، ورفع سقف العقو�ات على �عض الجرائم التي  .2
 ینتج عنها آثار جس�مة.
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تزاز تطو�ر قانون الإجراءات الجنائ�ة لنظ�م الإجراءات التي تتعلق �التحري والتحقیق في جر�مة الاب .3

 الإلكتروني.
 متخصصة لمأموري الض�ط القضائي وأعضاء الن�ا�ة العامة والقضاة لتعر�فهم �جر�مةعقد الدورات ال .4

�ق الابتزاز الإلكتروني و��ف�ة التعامل معها، وتوض�ح مدى خطورتها، وتعل�مهم آل�ات مواجهتها وطر 
 التحقیق والإث�ات فیها.

ادل ر�ق ت�رائم الإلكترون�ة عن ط) للاستفادة من خبراتهم في الج الإنتر�ولالتواصل مع الشرطة الدول�ة (  .5
 المعلومات.

�جب استحداث نصوص قانون�ة جدیدة ف�ما یتعلق �الضمانات التي �جب أن �حاطب ها المتهمین في  .6
 جر�مة الابتزاز الإلكتروني.

ل�ة طنشر الوعي والتعل�مات المهمة للمواطنین لتعر�فهم �خطورة جر�مة الابتزاز الإلكتروني، وتوع�ة  .7
، المدارس والجامعات عن مخاطر هذه الجرائم، وفتح تخصصات جامع�ة تفید في مجال المكافحة التقن�ة

 .الإنترنتوتنظ�م إجراءات لمراق�ة الش�كات ومزودي خدمة 
 

 :والمراجعقائمة المصادر 
 أولاً: المصادر والمراجع العر��ة:

 .2003أحمد شوقي أبو خطوة، شرح الأحكام العامة لقانون العقو�ات، دار النهضة العر��ة،  .1
، 2جرائم الاعتداء على الأشخاص والأموال، ط – القسم الخاص -طارق سرور، شرح قانون العقو�ات .2

 .2010دار النهضة العر��ة، 
، جرائم الاعتداء القسم الخاص -انون العقو�ات العراقي الجدید، المجلد الثانيع�اس الحسیني، شرح ق .3

 .1972، مط�عة العاني، �غداد، 1على الأموال، ط
نهي ف والعبد الرحمن بن عبد الله السند، جر�مة الابتزاز صادر عن الرئاسة العامة لهیئة الأمر �المعرو   .4

 .2018عن المنكر، 
www.goodreads.com/ar/book/show/15151735  

قا�ة ، ط�عة ن2008-2007عبد الرؤوف مهدي، شرح القواعد العامة لقانون العقو�ات، الجزء الأول،  .5
 المحامین �الجیزة.

 .1977هضة العر��ة، ، دار الن1ط ،-لقسم الخاصا –عمر السعید رمضان، شرح قانون العقو�ات  .6
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الكتاب الأول،  –لقسم العام: نظر�ة الجر�مة ا –غنام محمد غنام و د. تامر محمد صالح، قانون الجزاء  .7

 .2017، 2دار الكتاب الجامعي، ط
فاضل ع�اس خلیل، تطور الش�كة الدول�ة للمعلومات ودورها �وسیلة إعلام�ة متقدمة، �حث منشور  .8

 .2007)، آ�ار (مایو) 14)، العدد (14�مجلة جامعة تكر�ت للعلوم الإنسان�ة، المجلد (
www.iasj.net/iasj/article/44493 

 محمد صالح علي الشمراني، ظاهرة  الابتزاز في المجتمع السعودي من وجهة نظر العاملین في الض�ط .9
 .2010الجنائي، جامعة نا�ف للعلوم الأمن�ة، رسالة ماجستیر، 

، 2009، 2ط ،الإنترنتمحمد عبید الكعبي، الجرائم الناشئة عن الاستخدام غیر المشروع لش�كة  - 10
 النهضة العر��ة.دار 
، رسالة -�ة تطب�ق�ةدراسة تحلیل -محمود عبده محمد، التهدید والترو�ع في التشر�ع الجنائي  - 11

 وما �عدها. 56، ص 2012د�توراه، �ل�ة الحقوق جامعة القاهرة، 
 محمود نجیب حسني، النظر�ة العامة للقصد الجنائي.  - 12
 .1989هضة العر��ة، ، دار الن6ط ،-القسم العام  –العقو�ات محمود نجیب حسني، شرح قانون  - 13
 /https://www.almaany.com/ar/dict/ar-arمعجم اللغة العر��ة المعاصر،  - 14
��ة المجلة العر  ممدوح رشید مشرف الرشید العنزي، الحما�ة الجنائ�ة للمجني عل�ه من الابتزاز،  - 15

 . 2017، 220-193) ص 70( ، العدد33للدراسات الأمن�ة، المجلد 
 

 ثان�اً: المصادر والمراجع الأجنب�ة:
1. Chilstein David. Legislation sur la cybercriminalite en France. In: Revue 

international de droit compare Nο2,2010. PP 553-606. 
2. Berrevillem quelques réflexions sur l'élément moral de l'infraction, Revu. Sc 

Crime. 1973 P. 865; Bouloc (B). Matsopoulou (H), Droit pénal général et 
procédure, 15 e éd. 2004, P. 224 et S.; Stefani (G.), Levasseur (G.), Bouloc 
(B.), Droit openal general, ed. 18 e 2003: Dalloz; Salvage (P.), Droit pénal 
général, 5 e éd 2001.  

 الإنترنتثالثاً: مقالات على ش�كة 
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، �موقع 2019د�سمبر  2مقال: إذا تعرضت للابتزاز الإلكتروني أو الجنسي إل�ك ما تفعله، بتار�خ  .1

https://rebels=tech.com/tech-tips/  الابتزاز الإلكتروني: ��ف تتجن�ه؟ وماذا تفعل إذا وقعت ،
، �موقع 2019د�سمبر   2صح�فة أثیر الإلكتروني بتار�خ  -ضح�ة له؟ 

https://www.atheer.om/archives/150156.. ف�ة حما�ة الأطفال من الابتزاز الإلكتروني�� ، 
 /https://www.wajeh.co، �موقع الابتزاز 2019د�سمبر  17نصائح هامة لا غنى عنها، بتار�خ  4

مؤلف �عنوان (مقدمة في تقن�ة المعلومات)، صادر عن قسم علوم الحاسب الآلي �كل�ة العلوم، جامعة  .2
، منشور �الش�كة المعلومات�ة 2011، 1السلطان قابوس، ط

https://www.squ.edu.om/portaLS/104/test/Arabic.pdf . 
د�سمبر  17خ منشور بتار� -أس�اب الوقوع ف�ه وطرق الحما�ة منه –مقال �عنوان الابتزاز الإلكتروني  .3

، خمس معاییر  https: llc.mi.comlthread-1210118-0 htmlمنشور على موقع  2019
�موقع  2016یولیو  3لحما�ة الأطفال من الابتزاز الإلكتروني، علي شرا�ه، جدة، منشور بتار�خ 

HTTPS:/makkahnewspaper.com/article/151406  :جر�مة إلكترون�ة  35، تقن�ة المعلومات
�موقعه ، 2019یولیو  7تعرض لها أطفال وحمایتهم تبدأ �الحوار الودي مع أول�اء الأمور، 

https://www.omandaily.com/?p=712463 
4. https://b7oth.net/Iudie24few.2020AM07:35 

 
 را�عاً: القوانین:

 التشر�ع اللیبي. .1
 التشر�ع المصري. .2
 التشر�ع العماني. .3
 فرنسيالقانون ال .4

:الهوامش   
 

 

في شأن مكافحة جرائم تقنیة المعلومات حیث نصت " كل من ابتز أو ھدد شخص  2012) لسنة 5) من المرسوم بقانون اتحادي رقم (16المادة ( )1
 أخر لحملھ على القیام بفعل أو الإمتناع عنھ وذلك باستخدام شبكة معلوماتیة أو وسیلة تقنیة معلومات..."

2 ) (Article 312-1 du cold penal francais-Modifié par Ordonnance n°2000-916 du 19 septembre 2000 - art. 
3 (V) JORF 22 septembre 2000 en vigueur le 1er janvier 2002 - L'extorsion est le fait d'obtenir par 
violence, menace de violences ou contrainte soit une signature, un engagement ou une 345

https://rebels=tech.com/tech-tips/
https://www.atheer.om/archives/150156
https://www.squ.edu.om/portaLS/104/test/Arabic.pdf
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/LEGIARTI000006716442/2002-01-01/
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/LEGIARTI000006716442/2002-01-01/
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renonciation, soit la révélation d'un secret, soit la remise de fonds, de valeurs ou d'un bien 
quelconque.L'extorsion est punie de sept ans d'emprisonnement et de 100 000 euros d'amende 

 ar-https://www.almaany.com/ar/dict/ar/معجم اللغة العربیة المعاصر،  )3
رسالة محمد صالح علي الشمراني، ظاھرة  الابتزاز في المجتمع السعودي من وجھة نظر العاملین في الضبط الجنائي، جامعة نایف للعلوم الأمنیة،  )4

 وما بعدھا. 19، ص 2010ماجستیر، 
، مطبعة العاني، بغداد، 1القسم الخاص، جرائم الاعتداء على الأموال، ط -عباس الحسیني، شرح قانون العقوبات العراقي الجدید، المجلد الثاني )5

 . 138، ص 1972
 . 492، ص 1977، دار النھضة العربیة، 1، ط-القسم الخاص –عمر السعید رمضان، شرح قانون العقوبات  )6
 . 559ص  /2003طوة، شرح الأحكام العامة لقانون العقوبات، دار النھضة العربیة، أحمد شوقي أبو خ )7
 ، دار النھضة العربیة.2009، 2، طالإنترنتمحمد عبید الكعبي، الجرائم الناشئة عن الاستخدام غیر المشروع لشبكة  )88
) من قانون مكافحة جرائم 1العماني، والمادة ( و) من قانون مكافحة جرائم تقنیة المعلومات/1یراجع في ھذا الشأن المادة ( )9

 تقنیة المعلومات المصري.
) من قانون مكافحة جرائم 1ز) من قانون مكافحة جرائم تقنیة المعلومات العماني، والمادة (/1یراجع في ھذا الشأن المادة ( )10

 تقنیة المعلومات المصري.
منشور على  2019دیسمبر  17منشور بتاریخ  -أسباب الوقوع فیھ وطرق الحمایة منھ –یراجع في ھذا الشأن: مقال بعنوان الابتزاز الإلكتروني  )11

، خمس معاییر لحمایة الأطفال من الابتزاز الإلكتروني، علي شرابھ، جدة، منشور بتاریخ  https: llc.mi.comlthread-1210118-0 htmlموقع 
جریمة إلكترونیة تعرض لھا أطفال  35، تقنیة المعلومات:  HTTPS:/makkahnewspaper.com/article/151406بموقع  2016ولیو ی 3

 https://www.omandaily.com/?p=712463، بموقعھ 2019یولیو  7وحمایتھم تبدأ بالحوار الودي مع أولیاء الأمور، 
لأجھزة المتنقلة، وھو رقم لا یمكن أن یتكرر، فكل جھاز یحمل ھذا الرقم قادر على القیام بمكالمة خلویة، ھو الرقم الخاص باختصار الھویة الدولیة ل )12

 .و السرقةفي حالة الفقدان أ رقم، ویستعمل لتحدید موقع الجھاز، كما یمكن استخدام ھذا الرقم لقفل الجھاز 15وفي العادة ما یكون ھذا الرقم مؤلف من 
، 2019دیسمبر  2لات على الشبكة العالمیة الإنترنت منھا: إذا تعرضت للابتزاز الإلكتروني أو الجنسي إلیك ما تفعلھ، بتاریخ یراجع في ذلك مقا )13

صحیفة أثیر الإلكتروني  -ا وقعت ضحیة لھ؟ ، الابتزاز الإلكتروني: كیف تتجنبھ؟ وماذا تفعل إذ tips-https://rebels=tech.com/tech/بموقع 
نصائح  4، كیفیة حمایة الأطفال من الابتزاز الإلكتروني .. https://www.atheer.om/archives/150156، بموقع 2019دیسمبر   2بتاریخ 

 /https://www.wajeh.coبموقع الابتزاز  ،2019دیسمبر  17ھامة لا غنى عنھا، بتاریخ 
) وما بعدھا من قانون العقوبات 312/1) من قانون العقوبات المصري، والمادة (327) و(326) من قانون الجزاء العماني، والمادتان (324المادة ( )14

 الفرنسي.
عض یطلق ، والب365، طبعة نقابة المحامین بالجیزة، ص 0082-2007عبد الرؤوف مھدي، شرح القواعد العامة لقانون العقوبات، الجزء الأول،  )15

، 1989نھضة العربیة، ، دار ال6، ط-القسم العام  –علیھا (الشروط  الخاصة للجریمة)، یراجع في ذلك د. محمود نجیب حسني، شرح قانون العقوبات 
 . 46ص 

(La condition preablable de l'infraction 
) من قانون مكافحة جرائم تقنیة المعلومات العماني، "...كل من استخدم الشبكة المعلوماتیة أو وسائل تقنیة المعلومات في تھدید شخص 18المادة ( )16

قنیة و بإحدى وسائل تأ... أو نشر عن طریق الشبكة المعلوماتیة  ) من قانون مكافحة جرائم تقنیة المعلومات المصري"25أو ابتزازه.."، المادة (
 المعلومات ..."

حیث سبقھا الموجة الزراعیة ثم  -وصفھا ( الفن نوفلر ) في كتابھ الموجھ الثالثة بأنھا تكنولوجیا الموجة الثالثة من مراحل التطور الاقتصادي )17
 الموجة الاقتصادیة ".

لشبكة الدولیة للمعلومات ودورھا كوسیلة إعلامیة متقدمة، بحث منشور بمجلة جامعة تكریت للعلوم الإنسانیة، المجلد فاضل عباس خلیل، تطور ا )18
كة اتصالات دولیة تتألف ، أنھا شب1994، وعرفت في الكتاب الصادر عن برنامج التنمیة التابع للأمم المتحدة 2007)، آیار (مایو) 14)، العدد (14(

) 33حوالي (ل) ألف شبكة من مختلف شبكات الحاسوب بالعالم، ویؤمن الاشتراك فیھا 35كات الحواسیب تربط بین أكثر من (من مجموعة من شب
 لشبكة) دولة في العالم لدیھا نوع من الارتباط وإمكانیة الوصول إلى ا100ملیون مستخدم م المجامیع والرموز، وھناك أكثر من (

19) https://b7oth.net/Iudie24few.2020AM07:35 
ھ بواسطة المقصود بالبیانات والمعلومات الإلكترونیة ھي " كل ما یمكن إنشاؤه أو تخزینھ، أو معالجتھ، أو تخلیقھ، أو نقلھ، أو مشاركتھ، أو نسخ )20

شخص طبیعي بتعلقة میانات تقنیة المعلومات، كالأرقام والأكواد والشفرات والحروف والرموز والإشارات والصور والأصوات، وما في حكمھا"، أي ب
و أحد ة بالدولة أت متعلقمحدد أو یمكن تحدیده، بشكل مباشر أو غیر مباشر عن طریق الربط بینھا وبین بیانات أخرى "والبیانات الحكومیة ھي" بیانا

ي حكمھا، لعامة وما فباریة االأشخاص الاعت سلطاتھا، وأجھزتھا أو وحداتھا، أو الھیئات العامة، أو الھیئات المستقلة والأجھزة الرقابیة، وغیرھا من
) من 1ري في المادة (ز) ، والمشرع المص/1والمتاحة على الشبكة المعلوماتیة أو على أي نظام معلوماتي أو على حاسب أو ما في حكمھ"، المادة (

 قانون مكافحة جرائم تقنیة المعلومات.
، منشور بالشبكة 2011، 1عن قسم علوم الحاسب الآلي بكلیة العلوم، جامعة السلطان قابوس، طمؤلف بعنوان (مقدمة في تقنیة المعلومات)، صادر  )21

 https://www.squ.edu.om/portaLS/104/test/Arabic.pdf .المعلوماتیة 
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22) article 312- Idu code penal francais dispose dit '' L'extorsion est le fait d'obtenir par violence, 
menace de violences ou contrainte soit une signature, un engagement ou une renonciation, soit la 
révélation d'un secret, soit la remise de fonds, de valeurs ou d'un bien quelconque.L'extorsion est 
punie de sept ans d'emprisonnement et de 100 000 euros d'amende. Article 312-2 L'extorsion est 
punie de dix ans d'emprisonnement et de 1 000 000 F d'amende :1° Lorsqu'elle est précédée, 
accompagnée ou suivie de violences sur autrui ayant entraîné une incapacité totale de travail 
pendant huit jours au plus ;2° Lorsqu'elle est commise au préjudice d'une personne dont la 
particulière vulnérabilité, due à son âge, à une maladie, à une infirmité, à une déficience physique 
ou psychique ou à un état de grossesse, est apparente ou connue de son auteur. 4° Lorsqu'elle est 
commise par une personne dissimulant volontairement en tout ou partie son visage afin de ne pas 
être identifiée ;5° Lorsqu'elle est commise dans les établissements d'enseignement ou d'éducation 
ainsi que, lors des entrées ou sorties des élèves ou dans un temps très voisin de celles-ci, aux 
abords de ces établissements.  Article 312-3 ''L'extorsion est punie de quinze ans de réclusion 
criminelle et de 150 000 euros d'amende lorsqu'elle est précédée, accompagnée ou suivie de 
violences sur autrui ayant entraîné une incapacité totale de travail pendant plus de huit jours.Les 
deux premiers alinéas de l'article 132-23 ''relatif à la période de sûreté sont applicables à 
l'infraction prévue par le présent article'' .article 312-4'' L'extorsion est punie de vingt ans de 
réclusion criminelle et de 150 000 euros d'amende lorsqu'elle est précédée, accompagnée ou 
suivie de violences sur autrui ayant entraîné une mutilation ou une infirmité permanente.Les 
deux premiers alinéas de l'article 132-23 relatif à la période de sûreté sont applicables à 
l'infraction prévue par le présent article''.article 312-5'' L'extorsion est punie de trente ans de 
réclusion criminelle et de 150 000 euros d'amende lorsqu'elle est commise soit avec usage ou 
menace d'une arme, soit par une personne porteuse d'une arme soumise à autorisation ou dont le 
port est prohibé.Les deux premiers alinéas de l'article 132-23 relatif à la période de sûreté sont 
applicables à l'infraction prévue par le présent article''. Article 312-6 '' L'extorsion en bande 
organisée est punie de vingt ans de réclusion criminelle et de 150 000 euros d'amende.Elle est 
punie de trente ans de réclusion criminelle et de 150 000 euros d'amende lorsqu'elle est précédée, 
accompagnée ou suivie de violences sur autrui ayant entraîné une mutilation ou une infirmité 
permanente.Elle est punie de la réclusion criminelle à perpétuité lorsqu'elle est commise soit 
avec usage ou menace d'une arme, soit par une personne porteuse d'une arme soumise à 
autorisation ou dont le port est prohibé.Les deux premiers alinéas de l'article 132-23 relatif à la 
période de sûreté sont applicables aux infractions prévues par le présent article''. Article 312-6-1'' 
Toute personne qui a tenté de commettre une extorsion en bande organisée prévue par 
l'article 312-6 est exempte de peine si, ayant averti l'autorité administrative ou judiciaire, elle a 
permis d'éviter la réalisation de l'infraction et d'identifier, le cas échéant, les autres auteurs ou 
complices.La peine privative de liberté encourue par l'auteur ou le complice d'une extorsion en 
bande organisée est réduite de moitié si, ayant averti l'autorité administrative ou judiciaire, il a 
permis de faire cesser l'infraction ou d'éviter que l'infraction n'entraîne mort d'homme ou 
infirmité permanente et d'identifier, le cas échéant, les autres auteurs ou complices. Lorsque la 347
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peine encourue est la réclusion criminelle à perpétuité, celle-ci est ramenée à vingt ans de 
réclusion criminelle''. Article 312-7'' L'extorsion est punie de la réclusion criminelle à perpétuité 
et de 150 000 euros d'amende lorsqu'elle est précédée, accompagnée ou suivie soit de violences 
ayant entraîné la mort, soit de tortures ou d'actes de barbarie.Les deux premiers alinéas de 
l'article 132-23 relatif à la période de sûreté sont applicables à l'infraction prévue par le présent 
article''. 

 56، ص 2012، رسالة دكتوراه، كلیة الحقوق جامعة القاھةر، -یلیة تطبیقیةدراسة تحل -محمود عبده محمد، التھدید والترویع في التشریع الجنائي )23
 وما بعدھا.

) ص 70، العدد (33ممدوح رشید مشرف الرشید العنزي، الحمایة الجنائیة للمجني علیھ من الابتزاز، المجلة العربیة للدراسات الأمنیة، المجلد  )24
، 2018كر، بد الرحمن بن عبد الله السند، جریمة الابتزاز صادر عن الرئاسة العامة لھیئة الأمر بالمعروف والنھي عن المن، ع2017، 193-220
، 2010، دار النھضة العربیة، 2جرائم الاعتداء على الأشخاص والأموال، ط –اص القسم الخ -، د. طارق سرور، شرح قانون العقوبات15ص
 وما بعدھا. 265ص

Chilstein David. Legislation sur la cybercriminalite en France. In: Revue international de droit compare Nο2,2010. 
PP 553-606. 

ً أو جزئیاً خارج 2المادة ( )25 ) من قانون مكافحة جرائم تقنیة المعلومات " تسري أحكام ھذا القانون على جرائم تقنیة المعلومات ولو ارتكب كلیا
ن قانون ) م3لمادة (ق"، احقالسلطنة متى أضرت بأحد مصالحھا، أو إذا تحققت النتیجة الإجرامیة في إقلیمھا أو كان یراد لھا أن تتحقق فیھ ولو لم تت

ن منون على كل ذا القاھمكافحة جرائم تقنیة المعلومات " مع عدم الإخلال بأحكام الباب الأول من الكتاب الأول من قانون العقوبات، تسري أحكام 
ة یھ في الدولقباً علان الفعل معاارتكب خارج جمھوریة مصر العربیة من غیر المصریین جریمة من الجرائم المنصوص علیھا من ھذا القانون، متى ك

ي أو جوي أو البرلنقل الالتي وقع فیھا تحت أي وصف قانونیاً، وذلك في أي من الأحوال الآتیة: إذا ارتكبت الجریمة على متن أي وسیلة من وسائل ا
ط أو ة أو التخطیللجریم صریاً، إذا تم الإعدادالمائي، وكانت مسجلة لدى جمھوریة مصر العربیة أو تحمل علمھا، إذا كان المجني علیھم أو أحدھم م

 إجرامیة في س أنشطةالتوجیھ أو الإشراف علیھا أو تمویلھا في جمھوریة مصر العربیة، إذا ارتكبت الجریمة بواسطة جماعة إجرامیة منظمة، تمار
ن فیھا، أ, المقیمی مواطني جمھوریة مصر العربیة أوأكثر من دولة بینھا جمھوریة مصر العربیة، إذا كان من شان الجریمة إلحاق الضرر بأي من 

 مھ "تم تسلیبأمنھا أو بأي من مصالحھا، في الداخل أو الخارج، إذا وُجد مرتكب جریمة في جمھوریة مصر العربیة، یبعد ارتكابھا ولم ی
 رائم تقنیة المعلومات العماني. ) من قانون مكافحة ج40) من قانون مكافحة تقنیة المعلومات العماني، المادة (30المادة ( )26
) من قانون مكافحة جرائم تقنیة المعلومات العماني حیث تنص على أنھ " یعاقب بذات العقوبة المقررة لمرتكب جریمة تقنیة المعلومات، 30المادة ( )27

لجریمة ة قانوناً لالمقرر صف الحد الأقصى للعقوبةكل من حرض أو ساعد الغیر أو اتفق معھ على ارتكابھا، فإذا لم تتحقق النتیجة الإجرامیة عوقب بن
 ." 
، دار النھضة العربیة، الطبعة -القسم العام  -، د. محمود نجیب حسني، شرح قانون العقوبات486عبد الرؤوف مھدي، مرجعة سابق، ص  )28

محمد صالح،  د. غنام محمد غنام و د. تامر، 8، ص 8، د. محمود نجیب حسني، النظریة العامة للقصد الجنائي، رقم 501، ص 1989السادسة، 
 . 171، ص 2017، 2الكتاب الأول، دار الكتاب الجامعي، ط –القسم العام: نظریة الجریمة  –قانون الجزاء 

 ) من قانون مكافحة جرائم تقنیة المعلومات العماني. 18المادة ( )29
المشرع الفرنسي قد حدد القصد الجنائي الخاص أن یكون الابتزاز للحصول على  ) من قانون مكافحة تقنیة المعلومات المصري، أما25المادة ( )30

لعقوبات ) م قانون ا312/1توقیع المجني علیھ على مستند معین أو الحصول على مال أو أوراق مالیة أو أي سلعة أخرى من المتھم، یراجع المادة (
 الفرنسي...

31) Berrevillem quelques réflexions sur l'élément moral de l'infraction, Revu. Sc Crime. 1973 P. 865; Bouloc (B). 
Matsopoulou (H), Droit pénal général et procédure, 15 e éd. 2004, P. 224 et S.; Stefani (G.), Levasseur (G.), Bouloc 
(B.), Droit openal general, ed. 18 e 2003: Dalloz; Salvage (P.), Droit pénal général, 5 e éd 2001.  
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 الملخص:

ساب ولح تناول ال�حث معامل المطر أو الجفاف (الق�مة الفعل�ة للمطر)، وأهم العوامل التي تحد منها،    

ي مثلت فت�عض محطات الأرصاد بلیب�ا  الق�مة الفعل�ة للمطر وانعكاسها على الح�اه الن�ات�ة والجفاف أُختیرت

ي غرافي والفلكي وهى: محطة شحات الجبل�ة �شمال شرقخمس محطات رصد، ت�اینت ف�ما بینها في الموقع الج

البلاد، ومحطة سرت الساحل�ة على خل�ج سرت في المنطقة الوسطى، ومحطة طرابلس شمال غر�ي البلاد، 

ت وفي جنوب شرقي البلاد محطة الجغبوب، وغدامس في الجنوب الغر�ي للیب�ا، واستخدم ال�احث ثلاث معاملا

 معامل لانغ، ومعامل د�مارتون، ومعامل شرف. مختلفة لتحقیق ذلك وهي: 

وأشارت الدراسة �صفة عامة إلى أن منطقة الدراسة تخضع لثلاثة أنواع مختلفة من المُناخ. الأول منها:    

 مُناخ رطب تسوده ح�اة ن�ات�ة تتمثل في حشائش غن�ة وأشجار حول شحات.

 محطتي طرابلس وسرت.والثاني ش�ه جاف تسوده أعشاب فقیرة یتمثل في      

مة، والثالث: جاف، تمثل في منطقتي الجغبوب وغدامس، �ذلك هناك تشا�ه �بیر بین المعاملات المستخد     

 فجم�عها تشیر إلى وجود ثلاثة أقال�م مناخ�ة، إلا أن معامل د�مارتون أقرب للواقع.

 مطار.�خر، وز�ادة الق�مة الفعل�ة للأواقترح ال�احث عدداً من التوص�ات قد تقلل من الفاقد �عمل�ة الت   

 نوع المُناخ معامل الجفاف، الت�خر،الكلمات المفتاح�ة: 

Abstract: 

     The research examines the coefficient of rain or drought (the actual value of rain) 

and the most important factors that limit it. To measure the actual value of rain which 

affect plant life, five meteorologic stations were selected throughout Libya. In the 

north-east of the country, Shahat station, the coastal station of Sirte on the Gulf of 

Sirte in the central region, Tripoli station in the northwest of the country, Jagboub 

station in the southeast of the country, and Ghadames in the southwest of Libya. The 
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researcher used three different coefficients to achieve the aims of this study: Lang's 

coefficient, Demarton's coefficient, and Sharaf's coefficient. 

In general, the study indicated that the study area is subject to three different 

types of climates.  The first is a humid climate dominated by vegetation, which is 

rich in grass and tree.  The second is semi-dry, dominated by poor grasses, 

represented in the stations of Tripoli and Sirte, and the third is dry, represented in 

the regions of Jaghbub and Ghadames. There is also a great similarity between 

the coefficients used, all of which indicate three climatic regions, but the 

Demarton coefficient is closest. 

The researcher suggested a number of recommendations that may reduce the losses 

in the process of evaporation and increase the actual value of rain. 

Keywords: Coefficient of Dryness, Evaporation, Type of Climate. 

 

 المقدمة:

، إذ قد وتوز�عها لا �مكن أن تعطي الصورة الحق�ق�ة لواقع الأمطار وفعالیتها�م�ة الأمطار الساقطة     

تتساوى منطقتان في �م�ة الأمطار الساقطة ، لكن أثرها �ختلف ف�ما بینهما، فل�س �ل ما �سقط من 

توقف تلأن الح�اة الن�ات�ة لا تتوقف على �م�ة المطر فحسب بل  الأمطار على الأرض �ستفاد منه الن�ات؛

لتر�ة منها ما یتعلق �المناخ، وأخرى �ا في الوقت نفسه على العوامل التي تؤثر في الكم�ة �عد سقوطها،

ذه وه �ة،والن�ات، فالق�مة الفعل�ة للأمطار تعني الكم�ة المت�ق�ة من الأمطار مطروح منها الفواقد المائ

تشا�ه ت�م�ة الأمطار، و�العكس قد  الحق�قة توضح ت�این الصورة الن�ات�ة في �عض الأقال�م المتساو�ة في

 ) 1(الصورة الن�ات�ة بین عدة أقال�م رغم اختلاف �م�ة التساقط. 
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جة فالق�مة الفعل�ة للمطر تتأثر �عدة عوامل متضافرة مع �عضها �ت�خرها عند سقوطها لارتفاع در     

ة السطحي فلا �عطي فرصالحرارة، �الإضافة إلى النتح، و�ذلك انحدار السطح الذي یؤدي إلى الجر�ان 

ر جزء آخللتر�ة لتخز�نه، وأ�ضاً جزء منها �ض�ع عبر الأنهار والمجاري المائ�ة إلى ال�حار والمح�طات، و 

اً یتسرب في التر�ة لتصل إلى منطقة جذور الن�اتات، ل�صل أعماق التر�ة و�ستقر في �اطن الأرض مكون

  )2.(الم�اه الجوف�ة

 لعلماء�ة للمطر ما إذا �انت المنطقة جافة أو رط�ة، ولقد صاغ الكثیر من اوتفید معرفة الق�مة الفعل  

سنو�ة �عض القوانین والمعادلات الر�اض�ة لحساب التأثیر الفعلي للأمطار، �الاعتماد على المتوسطات ال

لك تأو  قةللأمطار والحرارة، واتخذوا من الغطاء الن�اتي انعكاساً لفاعل�ة المطر الذي �سود في هذه المنط

 على أساس �مي، واستخدم ال�احث من هذه المعاملات: لانج، د�مارتن، وشرف.

 مشكلة ال�حث: •

ق�ة ؛ لأنه �عطي الصورة الحق�الأهم�ةلا شك أن ق�اس الق�مة الفعل�ة للأمطار على درجة عال�ة من     

 قدار ماالمتاحة للن�ات ول�س مالقر��ة من واقع مدى الاستفادة من الأمطار، فكم�ة الأمطار تقاس �ق�متها 

 لمؤثرةا�سقط على سطح الأرض؛ لذا جاء هذا ال�حث متناولاً الق�مة الفعل�ة �محطات الدراسة وأهم العوامل 

 فیها.

 فرض�ات ال�حث: •

 �فقدان الماء عن طر�ق الت�خر. �ة للمطرارتفاع درجة الحرارة �حد من الق�مة الفعل -1

 .ب، فتقلل من الق�مة الفعل�ة للمطر�سهل عمل�ة فقدانها لم�اه المطر �التسر نس�ج التر�ة وتر�یبها قد  -2

 علاقة �الق�مة الفعل�ة للمطر. طب�عة سطح الأرض له -3

 هدف ال�حث:  •

الح�اة الن�ات�ة لا تتوقف على �م�ة المطر فحسب بل تتوقف في نفس الوقت على العوامل المحل�ة      

دراسة الق�مة الفعل�ة للمطر فیهدف ال�حث إلى  �م�ة ما سقط من مطر،والبیئ�ة المح�طة التي تؤثر في 
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وغیرها من العوامل و�ظهار أثر عناصر المناخ فیها ، �استخدام �عض المعاملات والمعادلات الإحصائ�ة

 ، فالعبرة  ل�ست في �م�ة الأمطار �قدر المتاح منها للن�ات. الطب�ع�ة

 الدراسات السا�قة: •

فر لدراسات في �عض الدول العر��ة إلى الق�مة الفعل�ة للمطر، ففي دراسة  محمد جعتطرقت �عض ا      

)، عندما تطرق إلى دراسة مشار�ع الري والبزل الحدیثة في محافظات م�سان وذي قار 1999السامرائي(

م�ة �وال�صرة �العراق، حیث تناول الموازنة المائ�ة المناخ�ة، واعتمد في استخراج ق�مها على استخراج 

 وصل منالأمطار الفعالة، واستعمال عدد من المعادلات الر�اض�ة التي استخرج بواسطتها ق�م الت�خر التي ت

اه خلالها إلى أن منطقة الدراسة تعاني من جفاف دائم، وتحتاج إلى تحدید ق�م الحاجات الفعل�ة من م�

  ).3(الري 

وللتأثیر  في احتساب الق�م العدد�ة للكفا�ة الحرار�ة )، معادلة تورنثو�ت1979�ما استخدم حسین الشلش (    

عل�ة مة الفالفعلي للأمطار في نوع�ة، و�ثافة الغطاء الن�اتي وتوز�عها الجغرافي في العراق، في دراسته للق�

 ). 4(للأمطار وأثرها في تحدید الأقال�م الن�ات�ة في العراق

د طار والت�خر في لیب�ا، أشار إلى أن موقع البلا)، والتي خص بها الأم1998وفي دراسة یوسف ز�ري (  

ومدى اقترابها من منطقة النشاط الس�كلوني وعامل التضار�س �ما في ذلك ج�ال أطلس تؤثر على سقوط 

، حیث الأمطار في البلاد، وقسم البلاد إلى عشر مناطق حسب التوز�ع الجغرافي للمعدلات السنو�ة للأمطار

 ملم في المنطقة الأولى والتي تشمل مدینة شحات، أما المنطقة 500ار عن یز�د المعدل السنوي للأمط

 .)5(البلادملم، وتضم القسم الجنو�ي الشرقي من  5العاشرة ف�قل فیها المعدل السنوي للأمطار عن 

 منطقة الدراسة: •

فلكي في تتمثل منطقة الدراسة في خمس محطات رصد تختلف في ف�ما بینها في الموقع الجغرافي وال     

�شمال شرقي البلاد، ومحطة سرت ساحل�ة على خل�ج سرت  الأخضرلیب�ا وهى: محطة شحات في الجبل 

في المنطقة الوسطى، ومحطة طرابلس شمال غر�ي البلاد، ومحطة الجغبوب في الجنوب الشرقي للبلاد 

طول مت�اینة  ) وامتدت المحطات عبر دوائر عرض، وخطوط1وغدامس في الجنوب الغر�ي للیب�ا شكل (

 ).1ف�ما بینها، �ما هو موضح �الجدول (
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 ) موقع محطات الدراسة1شكل (

 
 .المصدر: عمل ال�احث استنادا إلى الأطلس الوطني

 

 ) الموقع الفلكي لمحطات الدراسة1جدول (

الارتفاع عن متوسط سطح  الموقع من خطوط الطول الموقع من دوائر العرض المحطة
 البحر (م)

 621 21.51 32.49 شحات
 21 16.35 31 .12 سرت

 81 13.09 32.40  طرابلس
 400 09.29 30.06 غدامس

 0.2 24.32 30.43 الجغبوب

 المر�ز الوطني للأرصاد الجو�ة طرابلس. المصدر: 
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 العوامل المؤثرة في الق�مة الفعل�ة للمطر:   •

 نتناول في هذا الجانب أهم العناصر المناخ�ة التي تؤثر في الق�مة الفعل�ة للمطر، وتشتمل على:      

 درجات الحرارة والت�خر:   -1

شر، �شكل م�اشر أو غیر م�ا في الق�مة الفعل�ة للمطر تعد درجات الحرارة العامل الرئ�س المؤثر      

 الكتل الهوائ�ة و حدوث وحر�ة، وحر�ة الر�اح وسرعتها. فدرجات الحرارة تؤثر على ق�م الضغط الجوي 

 التكاثف والغیوم، التساقط والت�خر والجفاف.

دة لى ز�اأما الت�خر فهو المكمل لدور درجة الحرارة للحد من فاعل�ة المطر، حیث تعمل درجة الحرارة ع     

خار �لحرارة، فالهواء �ستط�ع حمل وانخفاض الت�خر الذي ینشط خلال النهار وفصل الص�ف؛ لارتفاع درجة ا

ات الماء إلا في درجات حرارة مرتفعة؛ لذلك من الضروري دراسة ق�م الت�خر وق�م درجة الحرارة �المحط

 لحرارةدرجات ا ) معدلات2المشمولة �الدراسة لمعرفة وحساب الق�مة الفعل�ة للمطر، وتبین معط�ات الجدول (

راسة؛ نلاحظ من خلاله تفاوت في ق�م الت�خر الشهر�ة بین محطات الد وق�م الت�خر �محطات الدراسة، والذي

ارة، مرده عوامل طب�ع�ة �الارتفاع عن مستوى سطح ال�حر والموقع الجغرافي وارتفاع  وانخفاض درجة الحر 

وأ�ضا نلاحظ انخفاض الت�خر خلال الشتاء؛ لانخفاض درجة الحرارة وز�ادة معدلات الأمطار عكس فصل 

 نخفاضالي تي تكون ف�ه ق�م الت�خر مرتفعة، فكلما ارتفعت درجة الحرارة زادت �م�ة الت�خر و�التاالص�ف ال

 الق�مة الفعل�ة للمطر.
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 والت�خر محطات الدراسة درجات الحرارة  ) معدلات2جدول(

 المحطة
 

 السنوي أشھر السنة
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

ت
شحا

 

 16,6 11.1 14.7 18.7 21.7 23.4 23.0 22.1 18.6 14.8 11.5 9.8 9.4 الحرارة

 139.5 80.6 114.0 127.1 132.0 139.5 182.9 213.0 182.9 174.0 127.1 114.8 55.8 التبخر

سرت
 

 20.5 15.1 19.2 23.6 26.1 26.8 25.9 24.4 21.6 18.9 16.5 14.6 13.7 الحرارة

 176.8 164.3 177.0 192.2 183.0 173.6 161.2 168.0 189.1 204.0 189.1 170.8 148.8 التبخر

س
طرابل

 20.6 13.4 17.7 22.9 26.9 28.6 27.9 26.8 23.0 19.0 15.5 13.1 12.1 الحرارة 

 191.6 133.3 162.0 207.7 9.0`21 229.4 217.0 237.0 220.1 201.0 182.9 165.2 124.0 التبخر

س
غدام

 22.0 11.6 16.7 23.2 28.8 31.6 31.8 31.2 26.6 21.8 17.0 13.2 10.7 الحرارة 

 446.2 189.1 252.0 399.9 531.0 644.8 675.8 666.0 604.5 498.0 384.4 347.2 161.2 التبخر

ا
ب

لجغبو
 29.3 21.1 25.4 31.1 35.2 37.0 37.1 37.0 33.7 29.4 24.5 21.0 19.0 الحرارة 

 266.8 127.1 161.0 223.2 282.0 341.0 387.5 387.0 384.4 318.0 238.7 215.6 136.4 التبخر

 ةر: المر�ز الوطني للأرصاد الجو�المصد
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 ةجات الحرارة الت�خر محطات الدراس) معدلات  در 2شكل(

 محطة سرت                                                                         محطة شحات

        

 محطةغدامس محطة طرابلس
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 محطة الجغبوب 

 

 ).2المصدر: عمل ال�احث استنادا إلى ب�انات جدول (

 طب�عة السطح ورطو�ة التر�ة:  -2

سطحاً متختلف معدلات الت�خر التي تقلل من فاعل�ة المطر �اختلاف طب�عة السطح إذا �ان �ا�ساً أو       

ئ�ة مائ�اً، و�ذلك إذا �ان سطح التر�ة مش�عاً أو غیر مش�ع، إذ تزداد معدلات الت�خر في السطوح الما

ن ذلك عة المش�عة �الماء، و�ختلف المكشوفة �الأنهار وال�حیرات والخزانات بدرجة قد تساوي معدلات التر�

 ).6(الترب غیر المش�عة، إذ تكون فیها المعدلات غیر مرتفعة 

 الرمل�ة كبر في التربأتكون التر�ة والتي  مسامو�ذلك نس�ج التر�ة: له دور �بیرٌ في عمل�ة الت�خر من حیث 

ر�ة عرفت شمنها في الترب الطین�ة التي تز�د فیها سرعة حر�ة الماء وفقدانه وتقلل الق�مة الفعل�ة للمطر، و 

تر�ة الساقطة الذي یتسرب داخل ال الأمطارسلخوز�روم الروس�ة معامل المطر الفعال �أنه: ذلك الجزء من 

 طر�ق الت�خر لكل موقع أو مكان بناءً على صفات التر�ةعلى وفق نسجتها، وتر�یبها، والذي �فقد عن 

ا الفواقد مطروح منه الأمطارعل�ه فالق�مة الفعل�ة للأمطار تعني الكم�ة المت�ق�ة من  ),7(والأحوال المناخ�ة 

  �عطيلاالمائ�ة، �الإضافة إلى انحدار السطح فدرجته تؤثر في الق�مة الفعل�ة للمطر فكلما زاد الانحدار 

 امتصاص التر�ة للم�اه واضمحلالها. فرصة
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 �م�ة الأمطار الساقطة وموسم سقوطها: -3

بر من المعروف أن �م�ات الأمطار لا تعطي فكرة تامة على مدى الرطو�ة من عدمها في مكان ما �عت     

من  المطر أهم العوامل المؤثرة في الق�مة الفعل�ة للمطر، ومع تزامن سقوطه في فصل الشتاء، حیث �قلل

 معدل الت�خر، و�كم�ات تسمح للتر�ة �الاحتفاظ برطو�تها لاس�ما طول فصل الجفاف �المنطقة، وتذبذب

  ).3وشكل ( )3جدول ( سقوطها، وسوء توز�عها �منطقة الدراسة من عام لآخر

 

 

 

 

 �محطات الدراسة الأمطار�م�ة   ) متوسط3جدول (

 المصدر: المر�ز الوطني للأرصاد الجو�ة.

 

 

 

 المجموع اشھر السنة المحطة

 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 السنوي

 538.4 114.1 67.0 45.1 5.8 1.1 0.7 0.4 7.6 26.1 69.9 89.9 112.6 شحات

 199.8 15.5 24.6 28.4 10.3 0.2 0.0 0.7 3.4 4.4 16.8 23.8 41.7 سرت

 272.7 48.5 41.3 33.0 9.1 0.2 0.1 0.5 5.6 15.1 28.9 33.9 56.5 طرابلس

 36.5 4.4 2.0 3.0 1.9 0.3 0.0 0.4 2.2 3.1 6.9 5.7 6.6 غدامس

 16.1 3.2 0.6 0.1 0.4 0.0 0.0 0.0 0.4 1.0 3.5 3.4 3.5 لجغبوبا
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 �محطات الدراسة الأمطار) متوسط  �م�ة 3شكل  (

 

 ). 3المصدر: عمل ال�احث استنادا إلى ب�انات جدول (

 مصادر الب�انات: •

تم الحصول على ب�انات الدراسة من سجلات المر�ز الوطني للأرصاد الجو�ة للمحطات المشمولة     

لمحل�ة والإقل�م�ة التي تطرقت )، �الإضافة إلى الدراسات السا�قة ا2010 -1971�الدراسة للفترة الزمن�ة: (

 لموضوع ال�حث. 

 تحلیل الب�انات: •

المحطات الق�مة الفعل�ة للمطر وأثرها على الح�اه الن�ات�ة والجفاف � لحساب معامل المطر الفعال أو    

اعتمد ال�حث لحساب معامل الجفاف على عنصري الحرارة والمطر في المحطات المشمولة �الدراسة، 

 المختارة، وتم حسابها �استخدام ثلاث معاملات مختلفة وهي معامل لانج، ومعامل د�مارتون، ومعامل

 شرف.
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 امل د�مارتون:أولاً مع

قسم اعتمد د�مارتون على عنصري المطر والحرارة لحساب عامل الجفاف (الق�مة الفعل�ة للمطر)، و        

+10العالم إلى خمس مناطق وفق معادلته التال�ة: 
=T

NI. 

م)  °= معدل درجة الحرارة ( ,Tكم�ة الأمطار الساقطة (ملم)  = N = معامل الجفاف و I  حیث أن :      

اف هذه المعادلة قسم دي مارتون العالم الى خمس مناطق للجف)، و�ناء على 8( ) معامل ثابت10الرقم (و 

 ).4جدول (اثنتان منها جافة، وأخرى ش�ه رط�ة، واثنتان رط�ة. 

 

 ) الق�مة الفعل�ة ونوع المُناخ والح�اه الن�ات�ة حسب معامل د�مارتن4جدول (

 النباتیة الطبیعیةالحیاة  نوع المُناخ معامل دیمارتون

 نباتات صحراویة جاف 5أقل من 
 زراعة جافة شبھ جاف 10ــــــــ  5

 أعشاب شبھ رطب 20ـــــــــ 10
 وأشجار رطب 30ـــــــــ 20

 غابات رطب جداً  30أكثر من 

 )9المصدر: (

 ثان�اً: حساب معامل طر�قة لانغ

معامل المطر المستخرج �استخدام �م�ة الأمطار الساقطة ومتوسط درجة الحرارة ونصت  وضع لانغ    

ل معادلته على: قسمة المتوسط السنوي لكم�ة المطر على المتوسط السنوي لدرجة الحرارة، وعرفها �عام

 وهي على النحو الآتي:المطر أو فاعل�ة الأمطار، 

• 
T
NF =   

= معدل درجة   Tر الساقطة ( ملم )، والأمطا =  N= معامل المطر، و Fحیث أن :

 . )5جدول ( أر�عة مناطق إلىو�ناءً على نتائج هذه المعادلة، قسم لانغ العالم   ) 10الحرارة  (
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 ) الق�مة الفعل�ة ونوع المُناخ  والح�اه الن�ات�ة حسب معامل لانغ5جدول (

 الحیاة النباتیة الطبیعیة نوع المُناخ معامل لانغ

 نباتات صحراویة شدید جاف 10 -صفر 
 أعشاب فقیرة جاف 40ــــــــ  10
 إستبس شبھ رطب 160ـــــــــ 40

 غابات رطب 160أكثر من 

 .)11المصدر: (    

 

 ثالثاً: معامل شرف

�ن، )، في دراسة مقارنة لمعادلات معامل المطر الفعال وقد ضمنها معادلتي �و 1951اقترح شرف عام (    

اطتها، )، اتسمت ب�س9) �الرقم (10طر�قة سماها معادلة متوسط المعادلات مع استبدال الرقم (ودي مارتون، 

T=+9                :وسهولة تطب�قها. على النحو الآتي
PE   ) 12 ( 

= المعدل  T = �م�ة الامطار السنو�ة أو الشهر�ة ( ملم ) وP ل و= معامل المطر الفعاE  حیت أن :

د المناخ�ة ) الق�مة الفعل�ة للمطر وفقاً لمعامل شرف والحدو 6الحرارة، و�بین جدول ( السنوي أو الشهري لدرجات

 التي تتطابق مع معامل د�مارتون.

 ) الق�مة الفعل�ة ونوع المُناخ  والح�اه الن�ات�ة حسب معامل المطر، حسب معادلة شرف6جدول (
 الحیاة النباتیة الطبیعیة نوع المُناخ معامل دیمارتون

 نباتات صحراویة جاف 5أقل من 
 زراعة جافة شبھ جاف 10ــــــــ  5

 اعشاب شبھ رطب 20ـــــــــ 10
 وأشجار رطب 30ـــــــــ 20

 غابات رطب جداً  30أكثر من 

 .السابقالمصدر 

 النتائج والمناقشة: •

لحساب الق�مة الفعل�ة للمطر ظهرت  على ب�انات محطات منطقة الدراسةبتطبیق هذه المعاملات      

 النتائج �ما یلي:
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 أولاً: حساب معامل د�مارتون 

 و 0.4معامل المطر لد�مارتون على محطات الدراسة نجد معامل المطر للمنطقة �قع ما بین  بتطبیق    

والذي یبین أن محطتي الجغبوب وغدامس مناطق جافة، أذ بلغ 0) 7ملم، �ما هو وارد �جدول ( 20.2

) ملم، على التوالي، بینما مناخ ش�ه جاف ظهر في محطتي طرابلس 1.1-0.4معامل الجفاف فیها بین (

ملم،  6.6و 8.9و سرت؛ ذلك لوقوعهما على الساحل مع تأثر سرت �المُناخ الصحراوي الذي وصل إلى 

ر لفعل�ة للمطعلى التوالي، في حین �انت محطة شحات هي الأولى بین المحطات من حیت ارتفاع الق�مة ا

الواقعة على المصط�ة الثان�ة  شحاتملم، في محطة  20.2فیها مقارنة مع �اقي المحطات، حیث بلغ 

 .للجبل الأخضر

عل�ه فإن منطقة شحات تعد رط�ة، لحصولها على �م�ات من الأمطار أكثر من �ق�ة المحطات     

 الحشائش الغن�ة والأشجار.درجات الحرارة منخفضة، وانعكاس ذلك على الن�ات المتمثل في و 

 

 ) الق�مة الفعل�ة للمطر لمحطات الدراسة حسب معادلة د�مارتن7جدول (
متوسط كمیة  المحطة

 المطر السنوي
متوسط درجة 
 الحرارة الستوي

معامل لدى 
 مارتن

 نوع النبات نوع المُناخ

 حشائش غنیة وأشجار رطب 20.2 16,6 538.4 شحات
 زراعة جافة جافشبھ  6.6 5..20 199.8 سرت

 زراعة جافة شبھ جاف 8.9 20.6 272.7 طرابلس
 أعشاب فقیرة جاف 0.4 29.3 16.1 الجغبوب
 أعشاب فقیرة جاف 1.1 22.0 36.5 غدامس

 1المصدر: عمل الطالب استنادا إلى:

 معامل ود�مارتون،  -2بلس.ب�انات المر�ز الوطني للأرصاد الجو�ة، طرا  -

 

 لانغ:ثان�اً حساب معامل 

نلاحظ أن ق�مة )، حیث 8( بتطبیق معامل لانغ على ب�انات المحطات المدروسة ظهرت نتائج جدول      

بین محطات المنطقة  الأولىهى  شحات ملم، و یتبین أن محطة 32.4و   0.5معامل لانغ تراوحت ما بین

في محطتا ووصل ملم،  32.4في المعدلات السنو�ة لمعامل المطر، إذ بلغ المجموع السنوي بها �حدود 
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؛ و�عود انخفاض معامل المطر في أغلب المحطات ملم، على الترتیب 8.5و 13.2طرابلس وسرت حوالي 

ارتفاع معدلات الإشعاع الشمسي، درجات الحرارة، وتذبذب �م�ة الأمطار الساقطة، في حین سُجل أقل  إلى

؛ مرده ت�این عناصر المناخ واختلافها، إذ ملم 1.1وب یلیها غدامس بفي محطة الجغ ،ملم 0.5معامل للمطر 

تنخفض درجات الحرارة بینما تزداد الرطو�ة النسب�ة �الاتجاه شمالا. و�حدث العكس �الاتجاه جنو�اَ مما انعكس 

ذلك على ت�این ق�م معامل المطر و�ذلك نوع الن�ات السائد، و�عني هذا وفق تصن�ف لانج، أن المنطقة تعد 

 شدیدة الجفاف �استثناء محطة شحات. من المناطق ال

 ) (الق�مة الفعل�ة للمطر) لمحطات منطقة الدراسة حسب معادلة لانغ8جدول (

 

                 

 

 

 .معامل لانغ -2�ز الوطني للأرصاد الجو�ة، طرابلس.ب�انات المر   -1المصدر: عمل الطالب استنادا إلى:

 ثالثا: حساب معامل شرف

مل لتحدید معا ) یتبین من نتائج تطبیق معامل شرف على محطات الدراسة9�النظر إلى ب�انات جدول (       

رقم ال المطا�قة للنتائج المتحصل علیها بتطبیق معامل د�مارتون لتشا�ه المعامل مع استبد مطر المنطقة نجدها

والتي  دل على انخفاض الق�مة الفعل�ة للمطر �المقارنة مع المعدل السنوي للأمطار؛). مما ی9) �الرقم (10(

 أشارت إلى ثلاثة أنواع من المُناخ، ش�ه جاف تمثل في محطتي 

الي، ملم، على التو  6.8 و  9.2طرابلس سرت والذي بلغ فیهما معامل المطر أو الق�مة الفعل�ة للمطر حوال 

بلغ فیها معامل ملم، ورطب في شحات 1.2وغدامس  ملم،0.4 الجغبوب ومناخ جاف تمثل في منطقتا 

 .  ملم 21.0الجفاف 

و�عود انخفاض معامل المطر في أغلب أجزاء المنطقة إلى ارتفاع معدلات الإشعاع الشمسي ودرجات الحرارة، 

ط السنوي لكم�ة وقلة �م�ة الأمطار الساقطة وتذبذبها. عدا مُناخ رطب حول منطقة شحات التي یبلغ المتوس

متوسط كمیة  المحطة
 المطر السنوي

متوسط درجة 
 وينالسالحرارة 

 نوع النبات نوع المُناخ معامل لانغ

 أعشاب فقیرة جاف 32.4 16,6 538.4 شحات
 نباتات صحراویة شدید الجفاف 9.7 5..20 199.8 سرت
 أعشاب فقیرة شیھ رطب 13.2 20.6 272.7 طرابلس
 نباتات صحراویة جفاف 0.5 29.3 16.1  الجغبوب

 نباتات صحراویة جفاف 1.7 22.0 36.5 غدامس

364



 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية

 
وتسجل ادنى درجات حرارة، وتسود فیها ح�اة ن�ات�ة تمثلت في الحشائش الغن�ة  ،ملم500 المطر بها أكثر من 

على ارتفاع الق�مة الفعل�ة للمطر، و�المقارنة بین المعاملات التي استخدمها ال�احث؛ لتحدید  مما یدلوالأشجار 

 ون على محطات الدراسة أنها أقرب إلى واقع المنطقة المناخي.الق�مة الفعل�ة للمطر یتبین معامل د�مارت

 ) معامل المطر (الق�مة الفعل�ة للمطر) لمحطات الدراسة حسب معامل شرف9جدول (           
متوسط كمیة  المحطة

 المطر السنوي
متوسط درجة 
 الحرارة الستوي

 نوع النبات نوع المُناخ معامل شرف

وأشجار أعشاب رطب 21.0 16,6 538.4 شحات  
 أعشاب فقیرة شبھ جاف 6.8 5..20 199.8 سرت
 أعشاب فقیرة شبھ جاف 9.2 20.6 272.7 طرابلس
 نباتات صحراویة جاف 0.4 29.3 16.1 الجغبوب

 نباتات صحراویة جاف 1.2 22.0 36.5 غدامس

 المصدر: عمل الطالب استنادا إلى

 عامل شرف.م -2طرابلس.ب�انات المر�ز الوطني للأرصاد الجو�ة،  -1 

 معامل المطر السنوي في محطات الدراسة حسب معاملات ( د�مارتون، لانغ، شرف )) 4شكل (

 
 ).8، 7، 6المصدر: عمل ال�احث استنادا إلى ب�انات الجداول (  
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 الخاتمة •
من خلال دراسة أهم العوامل المؤثرة في الق�مة الفعل�ة للمطر یتضح معامل المطر الفعال أو الق�مة الفعل�ة     

للمطر حسب المعاملات والمعادلات التي تم استخدامها وما ینتج عنها من ح�اة ن�ات�ة ونوع المناخ �المحطات 

لى معامل في محطة شحات وفق معامل ودي المشمولة �الدراسة تبین الاختلاف ف�ما بینها، إذ بلغ أع

 ، 0.4) ملم، على الترتیب، في حین انخفض إلى نحو (21.0، 32.4، 20.2د�مارتون، لانج، وشرف، (

ملم) في محطتي الجغبوب وغدامس. وأن سوء توز�ع التساقط أدي إلى انخفاض الق�مة الفعل�ة للمطر 0.5

معاملات السا�قة تخضع لثلاثة أنواع مختلفة من المُناخ الأول: وعل�ه �مكن القول: إن منطقة الدراسة وحسب ال

مُناخ رطب تسوده ح�اة ن�ات�ة تتمثل في حشائش غن�ة وأشجار حول شحات. والثاني ش�ه الجاف تسوده 

أعشاب فقیرة حسب معامل في أغلب المحطات عدا شحات. والنوع الثالث جاف تمثل في منطقتي الجغبوب 

 وغدامس.  

 التوص�ات •

قد الفا انطلاقاً من النتائج المتوصل إلیها، �قترح ال�احث عدداً من التوص�ات التي �مكن عن طر�قها تقلیل 

 �عمل�ة الت�خر، وز�ادة الق�مة الفعل�ة للأمطار، وهى �الاتي:

ن الاهتمام بتجم�ع م�اه الأمطار الساقطة وعدم تر�ها تنساب �صورة ��ف�ة على سطح الأرض، إذ �مك -1

 ا، و�حتفظ بها إلى وقت العجز والضرورة.تجم�عه

زروعة زراعة الأشجار المعمرة �شكل منظم؛ لأنها تقاوم ظاهرة الجفاف، والتي تعطي ظلاً للن�اتات الم -2

 تحتها، إذ توفر الحما�ة لها من تطرف عناصر المناخ، فضلاً عن تقلیل �م�ة الت�خر.

ما لز�ادة �م�ة الأمطار الساقطة، لاس� سحب صناع�اً استخدام �عض الوسائل العلم�ة، في استمطار ال -3

 خلال الأشهر الجافة. 
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 المراجعالهوامش و  •
رســـالة ماجســـتیر غیـــر منشـــورة،  )، التصـــحر فـــي جنـــوب الجبـــل الاخضـــر،2006محمـــود ســـعد (إبـــراه�م،  -1

 .79جامعة قار یونس، بنغازي، ص
  2- N.G.Dastance, Effective Rainfall in Irrigated Agriculture, F.A.O. 25, Rome, 
1974, p.3  .  

ذي قــار )، مشــار�ع الــري والبــزل الحدیثــة فــي محافظــات م�ســان و 1999محمــد جعفــر جــواد (الســامرائي،  -3
  د. وال�صرة (دراسة في جغراف�ة الموارد المائ�ة)، أطروحة د�توراه غیر منشورة ، �ل�ة الآداب، جامعة �غدا

، مجلـة )، الق�مة الفعل�ة للأمطار وأثرها في تحدید الأقال�م الن�ات�ة في العراق1976الشلش، علي حسین ( -4
 كل�ة الآداب، جامعة ال�صرة.

 )، "الأمطار والت�خر في لیب�ا"، رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة السـا�ع1998( محمد ز�ري، یوسف -5
 .من أبر�ل، الزاو�ة

ة للمزروعــات فــي دول المغــرب العر�ــي، مجلــة الاحت�اجــات المائ�ــ)، المقننــات المائ�ــة 1988لعـور، ســالم ( -6
 .162ص  .للمحاصیل والأشجار في المناطق البیئ�ة العر��ة المختلفة، مط�عة اتحاد مجالس ال�حث العلمي

   7- USS RV/O Selkhoz prom export, General scheme of water Resources and 
Land Development in Iraq, ministry of Irrigation, vol. III, book 1, 1982, p.33  .  

 .38 )، العواصف والأعاصیر، دار الفكر، دمشق، ص(1989موسى، علي حسن   -8
 
)، الأصـــــول العامـــــة الجغراف�ـــــا المناخ�ـــــة والن�ات�ـــــة، دار المعرفـــــة 2007أبـــــو راضـــــي، فتحـــــي عبـــــدالعز�ز( -9

 .352الجامع�ة، الإسكندر�ة، ص
   .  174)، علم البیئة والمناخ، مؤسسة دار الكتب للط�اعة والنشر ص1980الصراف، صادق جعفر ( -10
شـ�ه جز�ـرة سـیناء والسـاحل الشـرقي لمصـر، رسـالة د�تـوراه غیـر  م)، مُنـاخ1993طـارق ز�ر�ـا ( إبراه�م، -11

 .259منشورة، جامعة الزقاز�ق، الزقاز�ق، 
)، الأمطـار فـي العراق(دراسـة فـي المنـاخ التطب�قـي)، رسـالة 1989الضاحي، حارث عبد الج�ـار حمیـد ( -12

 .77ماجستیر غیر منشورة، �ل�ة الآداب، جامعة الإسكندر�ة، الإسكندر�ة، ص
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:الملخص  

،  لح�ـاة الفكر�ـة �ـالمغرب الأقصـى و�ـان أبرزهـا : الاسـتقرار الس�اسـيساهمت العدید من العوامل فـي ازدهـار ا
و�ـــذلك الصـــلات الس�اســـ�ة بـــین المغـــرب والأنـــدلس ، وتشـــج�ع  �عـــض الخلفـــاء للعلـــم والعلمـــاء ماد�ـــاً ومعنو�ـــاً 

ة واســتقطابهم مــن أجــل إقامــة المنــاظرات داخــل قصــورهم ، �مــا شــجعوا �ثیــراً مــن العلــوم �علــم الكــلام والفلاســف
لمـاء لتي �ان محظور رواجها في العهد المرا�طي ، فتعددت بذلك المراكز الفكر�ة التي تعج �طلاب العلم والعا

و�أتي في مقدمة هذه المدن مـراكش وفـاس ، ومـن ناح�ـة أخـرى  لـم یـذخر ولاة الأمـر مـن الموحـدین جهـداً فـي 
علـم م �فـتح أبوا�ـه لكـل الـراغبین فـي البناء المؤسسـات التعل�م�ـة  إضـافة إلـى تنوعهـا فكـان �عضـها ذا طـا�ع عـا

مثــل الكتاتیــب والمســاجد  والأر�طــة ، بینمــا تمتــع الــ�عض الأخــر بــ�عض الخصوصــ�ة مثــل قصــور المكت�ــات 
 الخلاف�ة ومنازل العلماء . 

و�الإضــافة إلــى هــذه المؤسســات تأســ�س المــدارس الــذي اقتــرن إنشــائها �الخل�فــة عبــد المــؤمن بــن علــي       
كش فكانــت المدرســة الملك�ــة لتعلــ�م الأمــراء الموحــدین والمدرســة ال�حر�ــة لتعلــ�م فــن الملاحــة �جــوار قصــ�ة مــرا

 لتخر�ج فنیین مدر�ین لق�ادة الأسطول .
یها ذه المؤسسات فالدولة الموحد�ة �غیرها من دول المغرب الإسلامي لم �كن فأما عن مراحل التعلم في ه    

نظــام تعل�مــي واضــح المعــالم ولــم تكــن  �ــه مراحــل محــددة ولا منــاهج مضــبوطة �ســتط�ع الطالــب �ــالالتزام بهــا 
�قتـه  كـل طر والتدرج في أطرها إلى أن �صل إلى درجة العـالم أو الشـ�خ  محـور العمل�ـة التر�و�ـة والتعل�م�ـة ، ول

لتـي من �تاب إلى غیره و�انت الإجـازة هـي الشـهادة او  الطل�ة  یتنقلون من عالم إلى آخروعلمه الذي یدُرسه و 
 یتحصل  علیها الطالب �دلیل على �فاءته في هذا العلم أو ذاك  

 ة التلقـینأما طرق التعل�م فتنوعت ت�عاً لتنوع المؤسسات وت�عـاً لاخـتلاف سـن الطـلاب ، حیـث عرفـت طر�قـ   
 والحفـظ والســؤال فــي الكتاتیـب والمســاجد وقصــور الخلفـاء لتناســب هــذه الطـرق مــع قــدرات الطـلاب العقل�ــة ،أمــا
طر�قـــة المنـــاظرة فقـــد عرفـــت فـــي منـــازل العلمـــاء وحوانیـــت الـــوراقین والمكت�ـــات حیـــث �كـــون الطالـــب فـــي هـــذه 

طر�قـة أ أمـا الرحلـة فـي طلـب العلـم فقـد المؤسسات قد وصل إلى درجـة النضـج العقلـي تسـمح لـه �إت�ـاع هـذه ال
ــ�م الأولــى فــي الكتاتیــب والمســاجد وأرادوا الاســتزادة مــن ا لعلــوم اعتمــد علیهــا الطــلاب الــذین أنهــوا مراحــل التعل

 �السفر لمقابلة العلماء المشهور�ن وتلقي مز�داً من العلم منهم .
الأقصـى تـأثیر اجتمـاعي خاصـة علـى أبنـاء وقد �ان لانتشار المؤسسات التعل�مة فـي شـتى أنحـاء المغـرب    

الفقراء والأیتام فكان �عض المعلمین �علمونهم دون الاهتمام �العائـد المـادي ،و�ـان �عضـهم مـن یتكفـل بنفقـتهم 
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التعل�م�ة ،كمـا �ـان الخلفـاء یهتمـون بزوا�ـا الشـیوخ والصـالحین والحـ�س علیهـا وتعمیرهـا والنظـر فـي مصـالحها 
 ت الدن�ا من المجتمع .مما �سمح بتعلم الط�قا

Abstract: 
     Many factors contributed to the flourishing of intellectual life in the Far 

Maghreb, the most prominent of which were: political stability, as well as the 
political links between Morocco and Andalusia, and the encouragement of some 
caliphs to science and scholars, materially and morally, and attracting them to 
hold debates inside their palaces.  In the Almoravid era, there were numerous 
intellectual centers teeming with students of science and scholars, with Marrakesh 
and Fez at the forefront of these cities. On the other hand, the rulers of the 
Almohads spared no effort in building educational institutions in addition to their 
diversity.  The schools, mosques, and ribat, while others enjoyed some privacy, 
such as the palaces of the controversial libraries and the homes of scholars. 

       In addition to these institutions, the establishment of schools, which was 
associated with the establishment of the Caliph Abdul-Momen bin Ali, was the 
Royal School for the Education of the Almohad Princes and the Naval School for 
Teaching the Art of Navigation next to the Kasbah of Marrakesh to graduate 
trained technicians to command the fleet. 

     As for the stages of learning in these institutions, the Almohad state, like 
other countries of the Islamic Maghreb, did not have a clearly defined educational 
system, nor did it have specific stages or exact curricula that the student could 
adhere to and progress through in its frameworks until he reached the degree of 
a scholar or sheikh who is the focus of the educational and teaching process.  
His method and his knowledge, which he teaches, and the students move from 
one scholar to another, and from one book to another. 

    As for the methods of education, they varied according to the diversity of 
institutions and according to the different age of the students. The method of 
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indoctrination, memorization and questioning was known in the schools, mosques 
and the palaces of the Caliphs to suit these methods with the students’ mental 
abilities.  To the degree of mental maturity that allows him to follow this method 
A. As for the journey in seeking knowledge, the students who completed the first 
stages of education in the schools and mosques and wanted to increase their 
knowledge by traveling to meet famous scholars and receive more knowledge 
from them depended on it. 

    The spread of educational institutions in all parts of the Far Maghreb had a 
social impact, especially on the children of the poor and orphans. Some teachers 
taught them without paying attention to the material return, and some of them 
took care of their educational expenses, as the caliphs were concerned with the 
corners of the sheikhs and the righteous, imprisoning them, reconstructing them 
and looking into their interests, which allowed classes to be learned.  lower part 
of society. 

 :المقدمة 

 بلغت الح�اة الفكر�ـة ذروة نضـجها �ـالمغرب الأقصـى فـي عهـد الدولـة الموحد�ـة , ونالـت حقهـا مـن  قبـل      
 المـــؤرخین الـــذین تنـــاولوا جوانـــب الح�ـــاة العلم�ـــة ، ولكـــن ممّـــا لـــوحظ أن تر�یـــز هـــذه الجهـــود �ـــان علـــى ثمـــار 

محاولـة  النهضة العلم�ة المتمثلة في العلماء واكتشافاتهم  العلم�ة في مختلف فروع المعرفة  وهو ما دفعنا إلى
ي دراســة جــذور هــذه النهضــة  العلم�ــة والتر�یــز علــى المؤسســات التعل�م�ــة �اعت�ارهــا الإطــار المكــاني والمنهجــ

ذه ؛ إلــى رصــید المعرفــة الإنســان�ة .ومــن خــلال هــالــذي تخــرَّج منــه هــؤلاء العلمــاء الــذین اشــتهروا �مــا أضــافوه 
 الدراسة حاولت ال�احثة الإجا�ة على عدد من التساؤلات منها :

 ما هي أسس ومقومات الح�اة الفكر�ة �المغرب الأقصى في العهد الموحدي ؟ .
 ما المراحل التي مر بها التعل�م وما هي مناهجه وما الطرق المت�عة في التدر�س ؟ .

 الجهود المبذولة من قبـل الخلفـاء لإنشـاء المؤسسـات التعل�م�ـة ,و��ـف سُـخرت هـذه المؤسسـات لنشـر أفكـارما 
 الدولة الموحد�ة ؟.

 التعرَّف على أوضاع الطلاب والمعلمین داخل هذه المؤسسات ؟ . 
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 ما التأثیر الذي أحدثته هذه المؤسسات في المجتمع المغر�ي ؟ .
ائق على المنهج السردي التار�خي والتحلیلي الذي �قوم على طر�قة اسـتن�اط الحقـوقد اعتمدت في هذه الدراسة 

 التار�خ�ة من خلال تحلیل وتوض�ح النصوص ونقدها .
 تال�ة س�م ال�حث إلى الم�احث الولتوض�ح المؤسسات التعل�م�ة �المغرب الأقصى في العهد الموحدین تمَّ تق    

 غرب الأقصى الم�حث الأول : الح�اة الفكر�ة �الم
 أولاً : أسس وعوامل ازدهار الح�اة الفكر�ة �المغرب الأقصى 

 ثان�اً : المراكز الثقاف�ة �المغرب الأقصى 
 ثالثاً : مراحل التعل�م �المغرب الأقصى 

 الم�حث الثاني : المؤسسات التعل�م�ة �المغرب الأقصى 
 أولاً : الكُتاب .

 ثان�اً : المساجد .
 ثالثاً : الأر�طة .
 را�عاً :المدارس .

 خامساً : الخزانات (المكت�ات) .
 ــ المكت�ات الملك�ة 1
 ــ المكت�ات العامة2
 ــ المكت�ات الخاصة 3

 الم�حث الثالث :تأثیر المؤسسات التعل�م�ة في المجتمع المغر�ي 
 الخلاصة 

 قائمة المصادر والمراجع  
 

 الم�حث الأول : الح�اة الفكر�ة �المغرب الأقصى 
 أولاً : أسس وعوامل ازدهار الح�اة الفكر�ة �المغرب الأقصى :

شــهد المغــرب الأقصــى فــي  ظــل دولــة الموحــدین التــي اتســعت أر�ــان دولتهــا مــن برقــة إلــى إفر�ق�ــة وســبتة      
وطنجة إلى بلاد الأندلس نهضة فكر�ة ، و�رجع ذلك إلى ازدهار الح�اة الدین�ة �ما تضمنته مـن دعـوة دین�ـة ، 

احبها من صراع فكري واتجاهات دین�ة ، ونتج عـن ذلـك تنـوع فـي الدراسـات الدین�ـة ، و�لـى جانـب ذلـك وما ص
ازدهرت الح�ـاة الأدب�ـة مـن أدب ولغـة ، والح�ـاة العلم�ـة مـن فلسـفة وطـب وعلـوم اجتماع�ـة وغیرهـا ، وصـارت 
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وصار للمغـرب الأقصـى دوره المدن المغر��ة تزخر �طلاب العلم في العلوم المختلفة ، ونشطت حر�ة التأل�ف 
 .  1الواضح في تغذ�ة شر�ان الثقافة الإسلام�ة �ما قدّم من علم وعلماء

 تي :وقد تضافرت العدید من العوامل التي أسهمت في ازدهار الحر�ة الفكر�ة �البلاد �مكن إجمالها في الآ   
 هـاء سـ�عین عامـا ، فامتـدت حـدودها: أسهمت الدولة الموحد�ة  فـي تـوفیر الاسـتقرار الس�اسـي �مـا �قـارب ز  1

ة شـرقاً إلـى إفر�ق�ـة وهــي تشـتمل علـى معظـم الشــمال الإفر�قـي �الإضـافة للأنـدلس ، وذلــك شـجع القـرائح العلم�ــ
على ال�حث في شتى فروع المعرفة ، و�ذل أقصى الجهود في طلب العلم والمعرفة من مراكز الفكر الإسلامي 

م) 1163ـ  1130هـــ/ 558ـ  524حكــم الخل�فــة عبــد المــؤمن بــن علــى(المشــرقي والأندلســي ، بــدءاً مــن زمــن 
 م ).1213ـ  1199هـ/ 610ـ  595وانتهاء �عهد الخل�فة محمد الناصر( 

: ازدهــار الح�ــاة الاقتصــاد�ة نت�جــة لاســتقرار الأوضــاع الس�اســ�ة ، فأســهمت فتوحــات الموحــدین فــي اتســاع  2
ه ه�ـأ فة  مما ساعد على اسـتقرار الـبلاد اقتصـاد�اً ، وهـذا بـدور أر�ان الدولة وتدفق الأموال على عاصمة الخلا

المنــاخ العلمــي الــذي یــدرس ف�ــه الطل�ـــة و�جعلهــم �قبلــون علــى ال�حــث والتحصـــیل ،و�ــان لــذلك أثــره فــي دفـــع 
 الأهـالي إلــى وقــف الأوقـاف لتعلــ�م الصــب�ان وتحفیــزهم علـى تلقــي العلــوم ، فشــهدت الـبلاد نهضــة علم�ــة لكافــة

 . 2 العلم�ةالنواحي 
لمـؤمن ا: تشج�ع الخلفاء والأمراء  للعلـم والعلمـاء ، فالدولـة الموحد�ـة قامـت علـى مبـدأ دینـي ، فالخل�فـة عبـد 3

بــن علــي نشــأ فــي مهــاد دعــوة دین�ــة وتتلمــذ علــى یــد المهــدي بــن تــومرت , ومــن جــاء �عــدهم مــن الخلفــاء الــذین 
ل الدولــة  وقر�ــوا إلــیهم رجــال الــدین والأدب ، فلــم یــدخر رجــا نهلــوا مــن العلــوم الدین�ــة ، فــاعتنوا �ــالعلم والعلمــاء

 الموحــدون جهــداً فــي ســبیل تطــو�ر الثقافــة واســتقطاب العلمــاء والشــعراء والفلاســفة مــن أجــل إقامــة المنــاظرات
داخــل قصــورهم ، وعمــل عبــد المــؤمن بــن علــي تكــرّ�م العلمــاء ومــنحهم الجــوائز والإقطاع�ــات والخطــط الكبــرى 

لكـلام ا�ازات لم یتحصلوا علیها من قبل ، �ما اهتموا وشجعوا على العلوم المرت�طة �الدین ؛ �علم وأعطاهم امت
ن عبـد بـوالفلسفة ، ممَّا دفع �الكثیر من العلمـاء  �التوجـه إل�ـه والانضـواء تحـت لوائـه . و�ـذلك الخل�فـة یوسـف 

دمتــه وخاصــته. هــذا التشــج�ع جعــل المــؤمن وابنــه المنصــور الموحــدي الــذي قــرب العلمــاء إل�ــه وجعلهــم أهــل خ
ء العلمــاء ینصــرفون إلــى ال�حــث والتحصــیل وخاصــة أن هــذه المنزلــة الســام�ة فــي الدولــة اقترنــت  �ــالغني والثــرا
ة  وعلـو منــزلتهم فــي الهــرم الاجتمـاعي  وزاد الخلفــاء فــي بنــاء المؤسســات التعل�م�ـة مــن مســاجد ومــدارس لمواك�ــ

لعلوم  اة ؛ فأص�حت المراكز الثقاف�ة مكتظة �العلماء وطلاب العلم فازدهرت النهضة الفكر�ة التي شهدتها الدول
 .3الدین�ة والأدب�ة التي میزت عصرهم

: الصلات الثقاف�ة بین المغرب والأندلس ، على الرغم من أنَّ هـذه الصـلات لـم تنقطـع منـذ الفـتح الإسـلامي 4
نـدلس إقل�مـاً تا�عـاً للمغـرب الأقصـى فـي عهـدي المـرا�طین إلا أنَّها ازدادت رسوخاً وازدهاراً �عد أنْ أصـ�حت الأ
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والموحدین ، فكـانوا یرحبـون �العلمـاء والأد�ـاء الأندلسـیین ، و�غـدقون علـیهم �العطا�ـا ؛ و�تخـذون مـنهم الـوزراء 
 . 4والكتاب والقضاة وغیر ذلك من مناصب الدولة 

ة ة  المعـارك الطاحنــة وســقوط المــدن الأندلســ�وشـهدت هــذه الفتــرة هجــرة الكثیـر مــن علمــاء الأنــدلس , نت�جــ    
م ، وفـــي نفـــس الســـنة اســـتولى 1147هــــ/ 542الواحـــدة تلـــو الأخـــرى فـــي أیـــدي النصـــارى �مدینـــة المرّ�ـــة عـــام 

ا وهي النصارى على أشبونة ، واستمروا في انتزاع ما �قى �أیدي المسلین في الثغر الأعلى في السنة التي تلیه
 ،مــا دفــع العلمــاء �الانتقــال إلــى المــدن المغر��ــة لینعمــوا �الاســتقرار والطمأنینــة ؛ م 5ردة وثغــر وطرطوشــة لا

 فضلاً عن التكر�م والترحیـب مـن ولاة الأمـر والشـعب المغر�ـي ، و�ـان لهـذا الاحتكـاك أثـره علـى المغـرب حیـث
خیـرة مـا فأبنـاء الأتدفقت الثقافات الأندلسـ�ة المتنوعـة علـى المغـرب الأقصـى ، وازدهـرت العلاقـات الثقاف�ـة بینه

الصـــلات مـــن قـــادة ورع�ـــة قصـــدوا الأنـــدلس لینهلـــوا مـــن علومهـــا دون تقییـــد علـــى حـــر�تهم . ولا شـــك أن لهـــذه 
 .6أثرها على تنش�ط الحر�ة العلم�ة �البلاد الثقاف�ة

 عـت: اقتصرت مناصب الدولـة ووظائفهـا العل�ـا علـى المتعلمـین والمثقفـین .ونت�جـة لهـذه الحر�ـة العلم�ـة دف5  
 الكثیــر مــن أبنــاء المغــرب للارتحــال لطلــب العلــم مــن منا�عــه المختلفــة ســواء أكانــت فــي المشــرق أو الأنــدلس ،
و�ــأتي فــي مقدمــة هــؤلاء داع�ــة الموحــدین ابــن تــومرت ، فقــد شــد الرحــال إلــى المشــرق والتقــى فیهــا �كثیــر مــن 

وأ�ضـاً أبـو موسـى الجزولـي ع�سـى  العلماء ثـم عـاد إلـى المغـرب الأقصـى وأحـدث ثورتـه  الفكر�ـة والعسـكر�ة ،
م وقد قام برحلة إلى مصر لتلقي العلم ثم عاد 1213هـ / 610بن عبد العز�ز من مراكش وتوفى بها في سنة 

لیتقلــد مهنــة التــدر�س �مــدن المغــرب المختلفــة ، و�ــذلك القاضــي ع�ــاض إمــام عصــره فــي علــم الحــدیث وعلــوم 
 .  7ى الأندلس طل�اً للعلمالنحو واللغة و�لام العرب و�ان ممن رحل إل

حیث أقبل الطل�ة من أماكن متفرقـة �طلبـون  العلم،ومن ناح�ة أخرى �ان المغرب الأقصى مقصداً لطلاب    
م حیـث رحـل 1152هــ / 547العلم على ید علمائه وأساتذته ومن هؤلاء ابن دح�ة والمولود فـي الأنـدلس سـنة 

وقــد حفلــت �تــب التــراجم �كتــاب  .8 مغــرب المختلفــة لتلقــي العلــمإلــى مــراكش طل�ــاً للعلــم ومكــث فتــرة فــي مــدن ال
لعلـم او�تاب الذیل والتكملة لكتـاب الموصـول والصـلة وغیرهـا �أسـماء هـؤلاء الـذین تلقـوا  الصلة،التكملة لكتاب 

  .9 في الخارج وهؤلاء الذین قصدوا المغرب الأقصى لتلقي العلم
 الحر�ة الفكر�ة في البلاد وساعدت على نموها وازدهارها . وهكذا تضافرت العوامل السا�قة على دفع    

 ثان�اً : المراكز الثقاف�ة  �المغرب الأقصى :
تعددت المراكز الثقاف�ة �المغرب الأقصى وأص�حت مدنه زاخرة �طلاب العلـم والعلمـاء ، و�ـأتي فـي مقدمـة     

الرحـال مـن الأنـدلس وغیرهـا ل�ع�شـوا فـي هذه المدن عاصمة الموحدین مراكش حیث �ان العلماء �شدون إلیها 
كنف الخلفاء والأمراء الموحدین  الذین شجعوا العلماء على ال�قاء �جوارهم لینهلوا مـن علـومهم ومعـارفهم حتـى 
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صارت العاصمة مر�ز استقطاب وجذب لرواد الثقافة من أعلام الفكر من المشـرق و�ـلاد المغـرب وتعـدها إلـى 
كش فــي عصــرهم تضــاهي �غــداد فــي ازدهــار العلــوم و�ثــرة العلمــاء ، و�ؤ�ــد ابــن بــلاد الأنــدلس ، وأصــ�حت مــرا

"و�نــي یوســف بــن تاشــفین مدینــة مــراكش .. ولمــا ملكهــا عبــد المــؤمن صــارت مدینــة   -المؤقــت ذلــك �قولــه :
 . 10الخلفاء من أهل بیته ، وصارت تضاهي �غداد في العظم �كثرة الرؤساء والعلماء والأد�اء"

م لتكـون عاصـمة لدولتـه والتـي صـارت  455هــ/ 192نة فاس التي أسسها إدر�ـس الثـاني عـام شار�تها مدی   
لهــا مكانتهــا الدین�ــة فــي تـــار�خ الــبلاد حتــى جــاء المرا�طــون ومـــن �عــدهم الموحــدون , وقــد حظیــت �اهتمـــامهم 

 لاب العلم منوعنایتهم فزادت حر�ة  البناء والتعمیر فیها وأص�حت فاس قط�ا فاعلا ومر�ز جذب للعلماء وط
كــل مكــان ، حیــث ازدهــرت فیهــا العلــوم خاصــة العلــوم الدین�ــة لارت�اطهــا �الــدین , وصــارت مســاجدها وخاصــة 
مسجدها الكبیر وجامع القرو�ین مر�ز إشعاع ومنارة علم�ة �قصدها �ثیـر مـن طـلاب العلـم ، والمتصـوف أبـو 

نة تزود منها فنصحه الكثیر �التوجه إلى مدیم) حین أراد أن ینهل من العلوم الدین�ة و�1197هـ/ 594مدین(ت
 فاس ، وفیها وجـد �غیتـه حیـث مجـالس العلـم المتعـددة , وصـارت فـاس نجمـاً یتـألق لمـا فیهـا مـن نفـائس ثقاف�ـة

 " -و�مــا �مــوج بــداخلها مــن حر�ــة علم�ــة ، وهــذه المكانــة التــي بلغتهــا المدینــة  وصــفها بدقــة المراكشــي �قولــه :
ضرة المغرب في وقتنا هذا [�قصد حاضرته العلم�ة] وموضع العلم منه ، اجتمـع فیهـا ومدینة فاس هذه هي حا

مـن علـم القیـروان وعلـم قرط�ــة ، إذ �انـت قرط�ـة حاضـرة الأنـدلس �مــا �انـت القیـروان حاضـرة المغـرب ، فلمــا 
حمـد اضطرب أمر القیروان عبث العرب فیها واضطرب أمر قرط�ة �اختلاف بني أم�ة �عد موت أبي عـامر م

تنـة بن أبي عامر وأبنه ، رحل من هذه وهذه من �ان فیهما من العلماء والفضلاء من �ل ط�قة ، فـراراً مـن الف
 11، فنزل أكثرهم مدینة فاس فهي الیوم غا�ة الحضارة "

و�جانــب مــراكش وفــاس �انــت مدینــة ســبتة الواقعــة علــى مضــیق جبــل طــارق ؛ ملتقــى لكثیــر مــن المــؤثرات    
، ومــــــــــــن اشــــــــــــهر مــــــــــــن اشــــــــــــتغل �التــــــــــــدر�س فیهــــــــــــا القاضــــــــــــي  12غر��ــــــــــــة علــــــــــــى الســــــــــــواءالأندلســــــــــــ�ة والم

ـــد الرنـــدي(ت13م)1149هــــ/544ع�ـــاض(ت ـــو علـــي الرنـــدي عمـــر بـــن عبـــد المجی ،  14م)1212هــــ/616، وأب
   15وغیرهم من ��ار العلماء . �ما حفلت مدن مغر��ة أخرى �النشاط العلمي منها مكناسة وسجلماسة

ة ین, والح�االتعل�م�ة المزدهرة استمدت نشاطها من الح�اة الدین�ة لارت�اطها �الد و�مكننا القول �أن الحر�ة     
 الأدب�ة التي زخر بها المغرب الأقصى.
 ثالثاً مراحل التعل�م �المغرب الأقصى :

اختلفــت المنــاهج والطــرق التعل�م�ــة بــین المشــرق والمغــرب والأنــدلس، ولكنهــا تكــاد تكــون توحــدت فــي         
و مراحـل التعلـ�م حیـث مـرّ التعلـ�م فـي �ـل هـذه المنـاطق المـذ�ورة �مـرحلتین تعل�متـین ، و�ـان لكـل جانب ؛ وه
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مرحلة مناهجها حسب �ل مؤسسـة مـن مؤسسـات التعلـ�م ، فكانـت المرحلـة الأولـى  تـتم فـي الكتاتیـب وموجهـة 
 .16ل�م المتوسط والعالي للصب�ان وهي �مثا�ة التعل�م الابتدائي ، أمَّا المرحلة الثان�ة فهي �مثا�ة التع

 المرحلة الأولى ومناهجها :  -1  
 ،نـا الحاضـر یتلقى فیها التلمیذ العلم في الكتاب أو الزاو�ة وتش�ه هذه المرحلة التعل�م الابتـدائي فـي وقت       

غ لـو وتبدأ هذه المرحلة مـن سـن الإدراك والتمییـز أي فـي الخامسـة أو السـنة السادسـة مـن عمـره وتنتهـي عنـد الب
 .17على وجه التقر�ب من الثالثة عشر أو الرا�عة عشر

ة وقد اقتصر التعل�م في هذه المرحلـة علـى قـراءة القـرآن مـع حفـظ �عـض أجزائـه أو حفظـه �ـاملاً ، �الإضـاف   
ي فــإلـى التـدر�ب علـى الكتا�ـة و�تقـان التجو�ــد والإلمـام بـ�عض أمـور اللغـة والنحــو ، و�حـدد ابـن خلـدون السـبب 

يء إلــى قلــوب التلامیــذ لیرســخ فــي ذلــك �ــأن أهــل الملــة متفقــون فــي القــول �ــأن القــرآن �جــب أن �ســبق �ــل شــ
نفوسهم الإ�مان وعقائده على أن یتم هذا في الصغر ولا �خلطون ذلك �سواه في شيء مـن مجـالس تعلـ�مهم لا 

 .18من حدیث ولا فقه ولا شعر ولا من �لام العرب
ین بـجـون فیهـا ولقد أشار ابن خلدون �ذلك إلى أنّ أهـل المغـرب �جعلـون القـرآن الكـر�م وسـیلة تعل�م�ـة یزاو     

هم من حفظ القرآن و�ین تلقي م�ادئ القراءة والكتا�ة من خلاله ، �الإضافة إلى المعارف الأول�ة التي تحصل ل
ــ�م الولــدان القــرآن شــعار الــدین ، أخــذ �ــه أهــل الملــة " اعلــم أن ت -خــلال ذلــك ، و�علــق علــى ذلــك و�قــول : عل

وب مـن رسـوخ الإ�مـان وعقائـده مـن آ�ـات القـرآن و�عـض ودرجوا عل�ه في جم�ع أمصارهم ، لما �سبق إلى القلـ
 .19فنون الأحادیث وصار التعل�م الذي ینبني عل�ه ما �حصل �عد من الملكات" 

هم فـي و�ان أول�اء الأمور من أهل التلامیذ في هذه المرحلة �ختارون لأبنائهم المعلمون الذین ذاعت سـیرت    
فمتــى  والتمیـز؛ لأنهــم یـرون أنّ المعلــم �ـالعود وتلمیـذه �منزلــة الظـلالوسـط الـذي �ع�شــون ف�ـه �العطــاء والنبـوغ 

 اســتقام العــود اســتقام الظــل والعكــس و�ذ اعــوج العــود اعــوّج الظــل ، فكــانوا �ختــارون مــن اتصــفت فــیهم الخصــال
ــم القــرآن المعرفــة التامــة �قواعــد ــ الأخلاق�ــة الدین�ــة �الاســتقامة والزهــد والــورع ، �مــا �ــان �شــترط فــي معل راءة ق
حكـام أالقرآن ، فالمعلم الـذي لا �عـرف الإظهـار والإدغـام والإهمـال والإعـدام والتفخـ�م والترقیـق وغیـر ذلـك مـن 

 .20القرآن لا تجوز له الحذقة
و�انــت هنــاك ضــوا�ط وقــوانین حازمــة مفروضــة تصــل لحــد الحكــم �القتــل ؛ لضــمان اســتقامة المؤسســات     

لا �قبــل أنْ تصــدر عــن المــدرّس أي هفــوة دین�ــة ، حیــث ذ�ــر أن عبــد التعل�م�ــة �مــا فــي ذلــك المعلمــین ؛حیــث 
الرحمن بن عجوز الكتامي أخطأ في �لمة قرآن�ة , فأفتى ف�ـه �عـض فقهـاء فـاس �الاسـتتا�ة فسـجن ، غیـر أنـه 

م لأنـه �ـان �فضـل 1235هــ / 633�محمد بـن عبـد العز�ـز التازغـدي قتـل سـنة  ، 21تمكن من الهرب قبل قتله
 .22الأنب�اء 
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 أما عن طرق التدر�س في هذه المرحلة فقد عرف الطلاب خلالها وسیلتین لتلقي التعل�م :  
 ،والتي تكـون وظ�فـة المعلـم تعلـ�م الصـب�ان القـرآن الكـر�م والنحـو واللغـة العر��ـة  23ـ طر�قة التلقین أو التحف�ظ 

ف أو تحفـ�ظ أمـا �ـالقراءة فـي المصـحوهذه العلوم �لها لفظ�ـة تحتـاج إلـى الحفـظ والاسـت�عاب ، و�ـتم التلقـین وال
 24الألواح أو التلقین عن ظهر قلب

ـــ طر�قـــة الســـماع والقـــراءة  وفیهـــا �قـــوم الأســـتاذ فـــي مجلســـه �إلقـــاء دروســـه علـــى طلبتـــه . ووردت العدیـــد مـــن  ـ
قـة ترجمات الطل�ة الذین تلقوا تعلـ�مهم بهـذه الطر�قـة علـى أیـدي الشـیوخ ، ومـن أبـرز مـن تعلـم علـى هـذه الطر�

م) من أهل مدینة فاس  ، والذي سمع عن شـ�خه سـرحان بـن 1161هـ/ 556نصور بن مسلم الزهروني (ت م
، �مــا تلقــى الفق�ــه علــي بــن أحمــد المقــري المعــروف �ــابن حنــین (ت 25ع�ــاد صــح�ح مســلم ، وجــامع الترمــذي

لسـلمي ، �مــا م) علـوم القـرآن الكـر�م والسـیر عـن الفق�ـه علــي بـن القاسـم بـن خلـف بـن فرتـون ا1174هــ/ 569
  .26كان ل�عض العلماء عنا�ة �سماع الحدیث وروایته وذ�ر أسانیده من الطل�ة

 المرحلة الثان�ة ومناهجها :  -2
وتشــمل مــا �شــ�ه المــرحلتین المتوســطة والعال�ــة فــي عصــرنا هــذا وتبــدأ مــن ســن البلــوغ تقر��ــا ،وقــد یلحــق     

ــ�م فــي العصــر الطالــب م�كــراً بتلــك المرحلــة فــي الحاد�ــة عشــر مــن عمــر  ه حســب نبوغــه ، فــلا یوجــد فــي التعل
حـددة الوس�ط  �المغرب �صفة عامة مرحلة المتوسط أو الثانو�ة �ما هو مت�ع الآن ، أما عن المـدة الزمن�ـة الم

، ومـع ذلـك یـذ�ر ابـن خلـدون أن  27لاجت�از هذه المرحلة فهي غیر معلومة ـ حسب ما أشارت �عـض المراجـع
 28�ة للسكن في مساكن الطل�ة هي ستة عشر عاماً في المغربالمدة المسموح بها للطل

قــه ، فــي هــذه المرحلــة �ضــم التعلــ�م علومــاً دین�ــة مســاعدة للمرحلــة الأولــى �التفســیر والحــدیث والتوحیــد والف   
ني �الإضافة إلى النحو والبلاغة والمنطق وم�ادئ الر�اضـ�ات والفلـك ، حیـث �انـا �سـتعملان فـي التوقیـت الـدی

ا �العلوم م الموار�ث ومن الممكن أ�ضاً إنهم تعلموا التار�خ الإسلامي والجغراف�ا ولعل ذلك �عود لارت�اطهوتقس�
دث الـدیني الدین�ة من ناح�ة معرفة الحدث التار�خي للمادة الدین�ة ومعرفة ال�قعة الجغراف�ة التي وقع علیها الح

نـاً العلـوم الطب�ع�ـة والاجتماع�ـة لـم تكـن تحتـل مكا ، وشیئاً من الك�م�ـاء علـى نطـاق محـدود ، ومـن الـراجح أن
 . 29الثان�ة كبیراً مقارنة �العلوم الدین�ة في المناهج الدراس�ة في تلك المرحلة من التعل�م حیث تأتي في المرت�ة

أما من ناح�ة المناهج فقد �ان لعقیدة المهدي محمد بن تومرت الدین�ـة الفكر�ـة أثـر �بیـر فـي هـذا الجانـب     
ذلك لأن فرض هذه العقیدة ونشرها و�قناع الأفـراد بهـا �حـتم الاهتمـام �ـالمنهج التعل�مـي ، لـذلك �انـت الـدعائم و 

الأساس�ة لهذا المنهج تدر�س مؤلفات مؤسـس الدولـة الموحد�ـة ابـن تـومرت ومـن ضـمن هـذه المؤلفـات أعـز مـا 
قــرآن ، وحفــظ عقیــدة ابــن تــومرت �ــل �طلــب والموطــأ الــذي ألفــه هــو والتر�یــز علــى العقائــد والصــلاة وحفــظ ال
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حســـب لغتـــه العر��ـــة أو البر�ر�ـــة ، وفـــرض المـــذهب الظـــاهري فلـــذلك ســـادت الدراســـات المتعلقـــة بهـــذا المـــذهب 
 .   30وانتشرت الأ�حاث التي تخوض في الفلسفة وعلم الكلام

ي فــیــدة لــم تكــن تــدرس لقــد ادخــل الفكــر التــومرتي تعــدیلات علــى لائحــة المــواد الدراســ�ة و�ثرائهــا �مــواد جد    
ي لمختلـف المدن المغر��ة قبل فترة الدولة الموحد�ة ، فكان ابن تومرت هو الهیئة العل�ا والمنظم والمرجـع الـدین

 31المقررات والمواد التي ستدرس ، حیث سار على نهجه خلفاؤه خاصة الأولون من مرحلة تأس�س الدولة 

 وع مراكـزه ، فقـد �انـت هنـاك منـاهج الجوامـع والمسـاجد التـيوقد وضع مناهج مختلفة في التعل�م حسب تنـ    
كانت تعج بهـا بلادهـم ، ومنـاهج للتعلـ�م الإج�ـاري التـي وضـعها الخل�فـة عبـد المـؤمن بـن علـي وأشـرف بنفسـه 

ین على هذا النوع من التعل�م �مراكش ونواحیها , و�ضاف إلى ذلك �أنه �ان �كتب إلى مدن دولته الأخرى و�ب
 32هذا ، و�أمرها �أن تحتذي حذوه في ذلك ، وتقوم بدورها بتطبیق هذا المنهاج  لها  عمله

 الم�حث الثَّاني المؤسسات التعل�م�ة �المغرب الأقصى :
 أولا : الكُتاب 

 لامي ، وقـد�ان هذا النوع من الكتاتیب أسبق أنواع المعاهد التعل�م�ة ـ �عد المسجد ـ وجوداً في العالم الإس    
ــاب) مــن التكتیــب، إي العمــل �ــالقراءة والكتا�ــة ، والمُكْتــبُ هــو المعلــم الــذاشــتق اســم  ي �علــم هــذا المعهــد (الكتً

 .33الصب�ان القراءة والكتا�ة والخط والأدب
ر والكتاب من حیث البناء یتسم �ال�ساطة مع الاتساع في البناء ، حتى تتناسب مع طب�عة الصب�ان ، وظه   

, وذلـك نت�جـة الاتصـال  34للكتاتیب واضحا فیها من حیث الأناقة والزخرفة والبنـاء التأثیر �التصم�م الأندلسي 
 الحضاري بین العدوتین . وقد استقلت الكتاتیب بهذه الأبن�ة وخصصت لتعل�م الصب�ان والسبب في ذلك �عـود

ارة �خشى علـى طهـإلى أن الفقهاء لم �جیزوا تعل�م الصب�ان في المساجد ، لأنَّهم لا یتحفظون من النجاسة ، و 
 .36و�ذلك استقلت الكتاتیب �أبنیتها ، ووجد عادة �عض منها ملحقاً �أبن�ة المساجد 35المساجد من عبثهم

بـرى وانتشرت الكتاتیب في بلاد المغرب منذ عهد م�كر من انتشار الإسلام فلم �كن انتشـارها فـي المـدن الك   
قعـة د تعلـم محمـد بـن تـومرت فـي ُ�تـاب قر�تـه إ�جلیـز الوافحسب ، ولكنها انتشرت أ�ضاً في المناطق النائ�ة فق

. و�عــزى هــذا الانتشــار إلــى اهتمــام الآ�ــاء  37علــى ســطح جبــل إ�جلیــز  قبــل أن ینتقــل إلــى التعلــ�م فــي مــراكش
لأخرى ، ابتعل�م أبنائهم ، حیث وجدوا أن التعلم في الكُتاب هو الذي یؤهل أبناءهم إلى الالتحاق �معاهد العلم 

ب ذا الاهتمام أ�ضـاً إلـى الوضـع السـائد فـي دولـة المـرا�طین الـذي سـبق ق�ـام دولـة الموحـدین مـن تقر�ـو�رجع ه
رب من حملة العلم حیث أ�قن الآ�اء أن التعل�م هو السبیل الوحید لوصول أبناءهم إلى المناصب الرف�عة ، والق

 أولي الأمر .
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وفـــي دولـــة الموحـــدین انتشـــرت الكتاتیـــب �شـــكل واضـــح فـــي جم�ـــع أنحـــاء الـــبلاد ، وفـــي المنـــاطق البدو�ـــة     
الصــحراو�ة علــى وجــه الخصــوص ، فقــد حرصــت الدولــة علــى نشــر الإســلام بــین البر�ــر ، وذلــك عــن طر�ــق 

 تــأتى ذلــك إلا عــنتحفــ�ظهم القــرآن الكــر�م والمهــم مــن علــوم الــدین ، عمــلاً �مــنهج داعیــتهم ابــن تــومرت ولــن ی
 .38طر�ق نشر الكتاتیب . �ذلك وجد الآ�اء أنَّ مستقبل أبنائهم متوقف على ما یتعلمونه في الكُتاب

ونت�جــة لــذلك أصــ�حت مهنــة المــؤدب مهنــة تــدر دخــلاً وافــراً وهــذا ســأبینه خــلال العناصــر القادمــة ، وحظــى    
�ــة ، مجــتمعهم وذلــك �سـبب مكــانتهم الدین�ــة والعلم معلمـي لصــاحبها علــى قـدراً �بیــراً مــن المها�ــة والاحتـرام فــي

 واستمرت هذه المكانة حتى �عد وفاتهم ، حیث �انـت قبـروهم مـزاراً یتبـرك �ـه النـاس ، فـذلك �ـان مشـجعا علـى
 إق�ال الكثیر من الشیوخ للعمـل �مـؤدبین للصـب�ان ، ونشـروا الكتاتیـب الخاصـة بهـم فـي �ـل مكـان ، لمـا �انـت

  .39ظ�فة من منفعة ماد�ة ومكانة اجتماع�ة عال�ة ومرموقةتدره علیهم هذه الو 
  انتشرت الكتاتیب في شوارع وأزقة فاس ومراكش ، �ما وجدت في �عض المناطق البر�ر�ة مثل د�الة ، وقد   

 وردت ترجمات عدیدة نتعرف من خلالها على القائمین على تعل�م الصغار وسأوضحهم في الفقرات اللاحقة. 
ت �جـــب أن یتحلـــى بهـــا معلـــم الصـــب�ان وهـــو أن یتســـم �حســـن الخلـــق ، وأن �كـــون مُها�ـــاً مـــن وهنـــاك صـــفا   

الصــب�ان لــ�س فــي عنــف ، وأن یتصــف �ــالإخلاص ، و�هــتم بتــأدیبهم �مــا ف�ــه مصــلحتهم وألا یتصــف �ــالعنف 
 .40معهم عند عقا�ه لهم

الفقهـاء هـذه المسـألة ، ونظمـوا  , وقـد نظـم 41و�ان التعل�م في الكُتاب نظیر أجر یتقاضـاه مـن والـد الصـبي    
لـغ متفـق العلاقة بین المعلم وآ�اء الصب�ان من هذه الناح�ـة ف�قـوم الأب �إجـارة الشـ�خ لتعلـ�م أبنـه فـي مقابـل مب

ه عنــد عل�ــه بیــنهم ، یــدفع الأب جــزءاً مــن هــذا المبلــغ عنــد بــدأ الابــن التعلــ�م ، و�ــدفع �ــاقي المبلــغ المتفــق عل�ــ
 . 42انتهاء الابن التعلم 

ظ ومــن الممكــن أن �قــوم الأب بتقــد�م هد�ــة للمعلــم خــلال فتــرة تعل�مــه لابنــه ، و�عــد انتهــاء الصــبي مــن حفــ    
ة لــولي القــرآن �قــوم الأب �أعــداد ول�مــة �بیــرة بهــذه المناســ�ة ، و�انــت هــذه الول�مــة تختلــف ت�عــاً للحالــة الماد�ــ

 . 43الطفل من حیث الغناء أو الفقر
تصــادي للآ�ـاء علــى تعلـ�م أبنــائهم ، فقــد �ـان مــن الآ�ـاء الأثر�ــاء مـن �ســتأجر أحــد وقـد انعكــس الوضـع الاق   

، و�انت تحرر وث�قة اتفاق بـین الأب والمـؤدب ، یـتم فیهـا توضـ�ح �ـل الأمـور التـي  44المؤدبین لتعل�م أولاده 
التـــي ســـیتعلمها  یـــتم الاتفـــاق علیهـــا بـــین الطـــرفین، حیـــث ُ�حـــدد فیهـــا اســـم الطـــرفین ، وتـــار�خ الاتفـــاق والأشـــ�اء

الصبي �جانب حفظ القرآن ، من نحو ودراسة للشعر وغیـر ذلـك ، و�ـذلك یوضـح فیهـا مقـدار الإجـارة وطر�قـة 
دفعهــا ، وتحــدد فیهــا مــدة الاســتئجار و�شــهد علیهــا �عــض الأشــخاص ممــن �عرفهمــا والغالــب أن الكتــاب هــو 
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، وفـي الغالـب تحـرر هـذه الوثـائق فـي منـزل والـد المكان الذي �ان یتم ف�ه الدراسة التي �عقـد لهـا هـذه الوثـائق 
 . 45الصبي  أو في د�ان �اتب الوثائق 

قـة ومن الممكن أنْ �شترك اثنان من المعلمین في تعل�م الصب�ان فـي مكتـب واحـد ، وقـد �حـرران بینهمـا وث�   
وطر�قــة التعلــ�م اتفــاق یوضــحان فیهــا �ــل الأمــور المتعلقــة بهــذه الشــراكة مــن حیــث ��ف�ــة الجلــوس للصــب�ان ، 

لا فـي ،و��ف�ة اقتسام الدخل ، والمسؤول�ة المشتر�ة بینهما علـى التكـال�ف ، وقـد یتفـق الشـر�كان علـى أن یت�ـاد
تعلــ�م الصــب�ان ، �حیــث �جلــس أحــدهم للتعلــ�م شــهراً ، و�جلــس الأخــر شــهراً آخــر وذلــك علــى أســاس أن دخــل 

 .46المكتب من التعل�م ثابت �ل شهر
ت عدیـدة نتعـرف مـن خلالهـا علـى القـائمین علـى تعلـ�م الصـغار . وتمـدنا النصـوص التـي وقد وردت ترجما   

ذا بــین أیــدینا �أخ�ــار العدیــد مــنهم خاصــة أولئــك الــذین بلغــوا شــأن عال�ــا  وتــألق نجمهــم فــي ســماء الشــهرة ، فهــ
هـ / 561هـ ، من بلد أزمور (ت 541الصوفي أبو شعیب  أیوب بن سعید الصنهاجي ، قدم مراكش �عد عام 

، وأبــو عبــد الله محمــد التــاودي المعلــم ( ت  47م) والــذي �ــان �علــم القــرآن الكــر�م الصــب�ان �قر�تــه د�الــة 1166
، �مـا قـام �الدراسـة  48م) الذي تولى مهمة تعل�م القرآن الكر�م لصب�ة فاس في إحدى �تاتیبها1184هـ/ 580

،  �علم الصب�ان في معهد  قنطـرة أبـي رؤوس �فـاس في هذه المعاهد العلم�ة الفق�ه  موسى المعلم ، الذي �ان
ـ  595والذي ارتقى �الخط�ة في جامع القرو�ین  قبل انتقاله إلى مراكش �استدعاء من الخل�فة محمد الناصر (

م ) الذي سـأله قـائلاً : مـن فـي موضـعك ، فقـال لـه : "تر�ـت ف�ـه مـن هـو خیـر منـي 1213ـ  1199هـ/ 610
م ) مـن 1187هــ/ 583، و�ـذلك إبـراه�م العشـاب الأنصـاري (ت  49�ـه �تـاب الله "وهو  معلمي الذي قـرأت عل

، �مـا �ــان تاشــفین بـن محمــد مـن أهــل مدینـة فــاس �قـوم بتعلــ�م القــرآن  50أشـونة �ــان �علـم القــرآن  �مدینـة فــاس
م ) 1218هـــ / 615، �ــذلك �ـان أبـو محمـد القضـاعي (ت  51م )1212هــ/ 609وتـوفى هـذا المحفـظ عـام ( 

والفق�ه أبو عبـد الله محمـد الأمـان الجزولـي المراكشـي   52بتعل�م صب�ان مدینة فاس لكتاب الله في المكتب�قوم 
وأبو �حیى أبو �كر الور�اغى المعلم من أهـل سـلا الـذي   ، 53الأصل الذي علم القرآن الكر�م في مكت�ه مراكش

 . 54علم القرآن الكر�م بها
تـدر أمـوالاً علـى معلمــي الصـب�ان إلا أنَّ �عضـهم عـرف �مـیلهم إلــى  وعلـى الـرغم مـن أنَّ هـذه المهنــة �انـت   

الزهد والتصوف ممـا حـدا بهـم إلـى محاولـة تعلـ�م الصـب�ان و�صـلاح أحـوالهم دون الاهتمـام �العائـد المـادي مـن 
وراء ذلــك ، فنجــد �عضــهم �علـــم الصــب�ان دون أجــر احتســـا�اً لوجــه الله ، ومــنهم الشـــ�خ أبــو إســحاق الإشـــبیلي 

 55ان �عد انصراف الصب�ان �عمل في التحطیب وصناعة حصر الصلاة ، و�ب�عها لكي �ع�ش من عائدها،و�

. �ــذلك �ــان الصــب�ان الفقــراء موضــع اهتمــام شــیوخهم ، فقــد حــرص الشــیوخ علــى رعا�ــة الأیتــام والفقــراء مــن 
�ــان لد�ــه مكتــب  م ) الــذي1190هـــ /586صــب�انهم ، ومــن ذلــك مــا فعلــه الشــ�خ عبــد الله الفخــار الســبتي (ت 
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م ) عنـدما 1204هــ/ 601لتعل�م الصـب�ان فـي سـبتة ، نجـده یتكفـل بنفقـات تعلـ�م الشـ�خ أبـي الع�ـاس السـبتي (
كان صغیراً ، حیث �ان یت�ماً وفقیراً ،وأرادت أمه أن تلحقه �حرفة یتكسب منها ، ولكنه �انت لد�ه رغ�ة وحب 

. وذلـك إن دل علـى  56ن أمـه أن تتر�ـه و�تكفـل هـو بنفقتـهللعلم ،وعندما لمس الش�خ ف�ه ذ�اء ونجا�ة طلب م
 شئ فإنما یدل على أنه لم �كن العائد المادي هو الهدف الأساسي لدى العدید من الشیوخ . 

مـن مختلـف مسـتو�اتهم الاجتماع�ـة لتخف�ـف  وقد ساهم �عض معلمـي الصـب�ان �عمـل موازنـة بـین صـب�انهم   
 م ) ، حیث �ـان1184هـ/ 580العبء عن الطلاب الفقراء ، ومن ذلك ما فعله الش�خ أبو عبد الله التاودي ( 

�أخذ الأجر من الصب�ان الأغن�اء ، و�نفقه علـى الفقـراء ، و�ـذلك حـرص هـذا الشـ�خ علـى أن یتصـف صـب�ان 
ث�ــابهم فــي قصــعة �انــت عنــده فــي المكتــب ، و�خــ�ط مــا �حتــاج الخ�اطــة مكت�ــه �حســن المظهــر ، فكــان �غســل 

ه لـه منها ، واهتم هذا الش�خ أ�ضاً بتحقیق المساواة بین صب�ان مكت�ـه ، فنجـده �قسـم عنقـود عنـب �ـان قـد أهـدا 
 أحـد أهــل فــاس �التســاوي بــین الصــب�ان, وهــذه الأعمــال مـن قبــل هــذا الشــ�خ حققــت مبــدأ اجتماع�ــاً هامــاً ، وهــو

لفقراء مبدأ المساواة الاجتماع�ة ، و�ذلك منعت هذه الأفعال بدورها ظهور الحقد والكراه�ة في نفوس الصب�ان ا
 . 57تجاه الأغن�اء حیث أن الش�خ عمل على تحقیق العدل والمساواة بینهم على مختلف مستو�اتهم الاجتماع�ة

الفقراء في الكتاتیـب علـى المعلمـین فقـط ، بـل نجـد �عـض الصـلحاء مـن أهـل  ولم �قتصر الاهتمام �الصب�ان  
م ) مــن أهــل مــراكش ، 1184هـــ/ 580الــبلاد یهتمــون بنفقــات هــؤلاء الصــب�ان ، ومــنهم إســحاق الهزرجــي (ت 

 58كان �طوف �الكتاتیب و�سأل عن الفقراء والأیتام ف�كسوهم ، و�شتري لهم الفاكهة والحلوى و�وزعها علیهم

احتــل معلمــو الصــب�ان مكانــة �بیــرة ممّــا حــدا �النــاس إلــى التقــرب مــن هــؤلاء الشــیوخ ومحاولــة وصــل الــود     
معهم تبر�اً بهم  فنجد الش�خ محمد بن الأمـان الجزولـي ، وهـو مـن معلمـي الصـب�ان فـي مـراكش ولد�ـه مكتـب 

 .59بها ، و�تقرب إل�ه أحد الكبراء و�طلب وده تبر�اً �ه واحتراماً له
وصل �عض معلمي الصب�ان إلى تولي �عض المناصب الدین�ة الهامة ،ومنها تولي الخطا�ة فـي جـامع  وقد  

م الـذي 1202هــ/ 599م إلـى أن تـوفي فـي عـام 1201هــ/598القرو�ین ، مثـل الشـ�خ أبـو موسـى وذلـك عـام 
 . 60تولى الخطا�ة في الجامع و�ان قبل ذلك �علم الصب�ان في أحد مكاتب فاس

ـــد الله القضـــاعي (ت  �ـــذلك تـــولى    ـــو محمـــد قاســـم بـــن محمـــد بـــن عب ـــة 1218هــــ/ 615الشـــ�خ أب م) الخطا�
ن �القرو�ین و�ان قبل ذلك �عمل في تعل�م الصب�ان فـي فـاس ، فتـولى الخطا�ـة �ـالقرو�ین رغـم مـا وجـه إل�ـه مـ

 .61انتقادات ل�عض سلو��اته مع صب�انه
كتاتیـب ، ممَّـا جعلهـم یلجـأون فـي �عـض الأح�ـان إلـى و�ان أ�اء الصب�ان حر�صین على التحاق أبنائهم �ال   

، ورجحــت  62الأول�ــاء الصــالحین للــدعاء لأولادهــم الصــغار �الهدا�ــة والاهتمــام بدروســهم والــذهاب إلــى المكتــب
�عض الروا�ات �أن  هذا الاهتمـام والإق�ـال علـى تعلـ�م الصـب�ان �أنـه لـ�س ح�ـاً فـي العلـم ذاتـه لـدى �عضـهم ؛ 
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؛ ومهمـا �كـن الأمـر  63مـنهم ومـن آ�ـائهم فـي الوصـول للرئاسـة ، والسـلطة عـن طر�ـق العلـم ولكنه طموح رغ�ـة
 �مكننا التأكد على لأن العمل�ة التعل�م�ة �انت نش�طة وتشهد تطورا واضحا خلال فترة ال�حث .

 مســة وأمــا ف�مــا یتعلــق �المرحلــة العمر�ــة التــي تؤهــل الناشــئ للالتحــاق �الكتاتیــب فهــي مــا بــین ســن الخا     
، فــي أوقــات صــ�اح�ة ومســائ�ة مــا  64الســا�عة وذلــك ت�عــاً لاخــتلاف نضــج الطــلاب وتقــدمهم فــي الفهــم والتمییــز

 ،عدا یوم الخم�س حیث �كون الدوام ف�ه نصف یوم ، و�ـوم الجمعـة إجـازة معلنـة والمكتـب یومهـا �كـون مغلقـاً 
 . 65سجد] وهكذا إلى أن ینتقل إلى مرحلة التعل�م المسجدي [ التعل�م �الم

بتعل�م الصب�ان أخلاق الدین من ح�اء وسخاء وتواضع ، وتعر�فهم �فضل الفقر  66�ما أوصى ابن العر�ف    
وعیــوب الغنــى  وتعــر�فهم �حكا�ــات العقــل والعقــلاء ، و��ــف �كــون العقــل ســمة رئ�ســ�ة فــي تفكیــرهم ، و�ــذلك 

ن �عتهم ، وأوصـى المعلمـین بتسـر�ح الصـب�اأوصى �ضرورة اهتمام المعلم �ما �كت�ه الصب�ان في ألواحهم ومتـا
 67�عض الوقت حتى �مرحوا لما في ذلك من الخیر لهم

حفــ�ظ أمــا ف�مــا یتعلــق �المنــاهج الدراســ�ة الســائدة فــي الكتاتیــب الموحد�ــة و�مــا ســبق الإشــارة اعتمــدوا علــى ت   
، �الإضـافة إلـى  68مـع تجو�ـده الصبي القرآن الكر�م والذي �عتبر الر�یزة الأساسـ�ة فـي التـدر�س و�عـدة روا�ـات

ــم الحســاب ، ومــا یتناســب مــع ســنه مــن الشــعر والنحــو ، ومــن الناح�ــة العمل�ــة فیــتعلم الصــبي الوضــوء  69تعل
 .70والصلاة في أحد المساجد المجاورة لمكت�ه

 ثان�ا : المساجد 
 لإسلام�ة ،ثقافة العر��ة اارت�ط تار�خ التر��ة الإسلام�ة في الإسلام �المسجد ، فهو المر�ز الرئ�سي لنشر ال   

ف ولعل السبب في جعل المسجد مر�زاً ثقاف�ا هو أنَّ الدراسات فـي سـنوات الإسـلام الأولـى �انـت دراسـات تهـد
ولــه إلــى شــرح تعــال�م الــدین ، وهــي تتصــل �المســجد فاتخــذوه مكانــاً للع�ــادة ، ومعهــد للتعلــ�م ، ومر�ــزاً تــدور ح

 .71في المدینةالح�اة الدین�ة والعقل�ة والس�اس�ة 
و�اتســاع رقعــة الدولــة الإســلام�ة انفصــلت معظــم هــذه الوظــائف عــن المســجد ، وظــل �حــتفظ بــدوره الــدیني    

ودوره �مؤسسة تعل�م�ة ثقاف�ة وتحافظ علـى الإسـلام السـني الصـح�ح ، و�واجـه المسـلمون مـن خلالـه المـذاهب 
 . 72الخارجة وأهل الأهواء والبدع  

ا إدراكـا لدین�ة التي قامت علیها الدولة الموحد�ة  فقد عنى خلفاؤها �المسـاجد وتعمیرهـوانطلاقاً من الأسس ا   
مــنهم للــدور الــذي لعبتــه المســاجد فــي تجم�ــع الأت�ــاع حــول داعیــتهم ابــن تــومرت ، حیــث �ــان متنفســاً لأفكــار 

،  73ء دولتـه   داعیتهم  ، فنجد عبد المؤمن بـن علـي �صـدر أوامـره ببنـاء المسـاجد و�صـلاحها فـي جم�ـع أنحـا
وقــد أحصــیت مســـاجد مدینــة فـــاس لوحــدها علـــى ســبیل المثـــال فــي العصـــر الموحــدي فكانـــت ســ�عمائة واثنـــین 

 . 74وثمانین مسجداً 
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 ومن أشهر هذه المساجد مسجد الكتی�ة الأول �مراكش ، وقد شارك في تشییده صنّاع ومهـرة أندلسـیون مثـل   
،  75ومقصورته التي ترجمت رقي الحسن والذوق للفن الموحديالمهندس �ع�ش المالقي الذي تولى صنع منبره 

، ومسـجد   76ومسجد المهدي �مدینة تینملل ، وقد لعب هـذا المنبـر دوراً �بیـراً فـي نشـر العلـم فـي هـذه المنطقـة
م) فــي موضــع 1159هـــ/ 553الكتی�ــة الثــاني �مــراكش : وهــو مــن بنــاء الخل�فــة عبــد المــؤمن بــن علــي ســنة (

م) وشـید منارتـه 1199ـ  1184هــ/ 595ـ  580ثم زاد ف�ه حفیده الخل�فة �عقوب المنصـور (المسجد الأول ، 
راً على حد قول صاحب الاست�صار : " بنى فیها جامعاً عظ�ماً  ثم زاد ف�ه مثله أو أكثر في قبلته ، �ـان قصـ

وقـد احتضـن ، 77أبو �عقوب "،ورفع بینهما المنار العظ�م الذي لم �شید في الإسلام مثله ، وأكمله ابنه وخل�فته 
م) الـذي درس علـوم الحـدیث 1195هــ/ 591هذا المسجد جلسـات الشـ�خ أبـو عبـد الله ذي النـون الحجـري (ت 

 .  78�ه
ء ات�ــع خلفــاء عبــد المــؤمن هــذه الس�اســة فــاهتموا ببنــاء المســاجد ، ففــي داخــل أروقتهــا تجــرى مهمــة الإقــرا    

ان مــن أبــرز المقــرئین فیهــا : الفق�ــه محمــد بــن أحمــد اللخمــي (ت وتــدر�س الحــدیث والفقــة وعلــوم القــرآن ، و�ــ
م)  احتضنه مسجد المنصور �مراكش المعـروف �مسـجد القصـ�ة ، الـذي �ـان الخل�فـة �ـان قـد 1217هـ/ 614

م ، و�ـان قدومـه إل�ـه 1195هــ/ 991أوصى نوا�ه �الإشراف على بناءه قبل عبوره لخوض معر�ة الأرك سنة 
لخل�فــة �عقــوب المنصــور لعقــد حلقاتــه الدراســ�ة التــي اســتمرت إلــى عهــدي الخل�فــة محمــد �اســتدعاء �ــأمر مــن ا

 79م).1223ـ  1213هـ/ 620ـ  610م) والخل�فة المستنصر (1213ـ  1199هـ/ 610ـ  595الناصر (
م)، �مسـجد أبـي مـروان الواقـع 1194هــ/ 590�ما جلس  للإقراء الفق�ه أبـو محمـد بـن أحمـد  المـؤذن (ت     
نطاق مدینة مراكش ، وفي شرق المدینة �ان مسجد بئر  الجنة  ، وقد حضي �جلوس فقهـاء أجـلاء طیلـة في 

 م ) الـذي قعــد لإقـراء القـرآن الكــر�م1196هــ/ 592العهـد الموحـدي أبـرزهم الفق�ــه عمـر  بـن �امــل الفخـار (ت 
هـــ/ 614ماعیل المطـاطي (ت وتعلـ�م طل�ـة الموحـدین ، �مــا تـولى  الإقـراء �ـه الفق�ــه  أبـو وجـاج عفـان بــن إسـ

م) الــذي  درس  القــرآن الكــر�م  أ�ضــاً . وفــي غــرب المدینــة �ــان مســجد �ــاب د�الــة ، وقــد تــولى عقــد 1217
م ) فــي عهــد الخل�فــة 1210هـــ/ 607الحلقــات الدراســ�ة ف�ــه الفق�ــه والنحــوي الشــهیر أبــو موســى الجزولــى (ت 

نتقل إلى مسجد ب�اب أغمات �مـراكش نظـراً لتزایـد م ) ثم ا1199ـ  1184هـ/ 595ـ  580�عقوب المنصور ( 
 80عدد الطل�ة حتى ضاق المسجد بهم

وتعـد منــارة مسـجد حســان الواقـع مــا بــین الر�ـاط وســلا والـذي أمــر الخل�فــة �عقـوب المنصــور ببنائـه فــي أخــر    
م ثالــث المنــارات �ــالمغرب الأقصــى �عــد مســجد القصــ�ة �مــراكش والقــرو�ین �فــاس، مــن 1196هـــ/ 592ســنة 

�انــت تعقــد حلقــات  و�مــا ، 81حیــث الحجــم والتصــم�م المعمــاري الموحــدي ، و�عــد مــن أعظــم مســاجد الإســلام
م) فـي مسـجد سـلا فـدرس ف�ـه العلـوم الشـرع�ة ، وفـي 1204هـ/601الش�ح محمد بن عبد العز�ز المعافري (ت
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، و�ذلك مسجد المرتضى �مراكش ، والذي أوقف عل�ه الخل�فة المرتضى ر�عـة قرآن�ـة  82 مقدمتها القرآن الكر�م
 .  83مكتو�ة �خط یده

و�شـیوخها وحلقـات الـدرس التـي �انـت تعقـد فیهـا ، ومنهـا مسـجد طر�انـة اشتهرت فـاس �مسـاجدها الصـغیرة    
م) أثنـاء مـروره علـى مدینـة 1130ــ  1121هــ / 524ـ  515وهو المسجد الذي نزل ف�ه المهدي بـن تـومرت (

ق�ه ،الذین هرعوا إل�ه �قولهم  : " تعالوا بنا للف 84فاس، وأخذ یدرس ف�ه تعال�م الدین الإسلامي والتوحید لطلبتها
ن السوسي " ، وقد تخرج على یده س�عة طل�ة وأولهم عبد المؤمن بن علي، وعبد الواحد ، والحـاج عبـد الرحمـا

، والحاج یوسف الدو�الي ، وأبو �كر بن علي الصنهاجي المكنى �البیدق ، وعمر بن علـي ، وعبـد الحـق بـن 
، ومسجد القـرو�ین والـذي  85�اس�اً ف�ما �عدعبد الله وهؤلاء وقع على عاتقهم نشر الدعوة الموحد�ة وتوطیدها س

م ل�كـون دار فقـه وعلـم ، واهـتم المرا�طـون ومـن �عـدهم الموحـدون بهـذه 859هــ/ 245وضع حجر أساسه عام 
ة المؤسسة العلم�ة بترك �صماتهم و�بداعاتهم الفن�ة عل�ه والمتمثلة  في �عـض الإضـافات ومنهـا إضـافة الخصـ

م على ید المهندس موسى بن حسن بن أبـي شـامة 1203هـ/599في  سنة  والبیلة �صحن المسجد و�ان ذلك
ن موسـى  إضافة إلى المستودع والساق�ة ، أما الثر�ا الكبرى لهذا الجامع فصنعت أ�ام الفق�ه الصالح عبـد الله بـ

 86م1202هـ/599المعلم عام 
ة مــن جم�ـــع أنحــاء المغـــرب وظــل جــامع القـــرو�ین مر�ــزاً علم�ـــا ذا أهم�ــة عظمـــى و�ع�ــة �حـــج إلیهــا الطل�ـــ   

فق�ـه الإسلامي لتلقي العلـوم الإسـلام�ة وغیرهـا مـن العلـوم الأخـرى ، وللدراسـة علـى شـیوخه الأجـلاء أمثـال : ال
، والفق�ه أبو الحسـن  87م) الذي درس ف�ه علوم الحدیث1186هـ/582أحمد بن أحمد بن عبیده الأنصاري (ت

، وتصـدر للإقـراء علـم  88طا�ة �ـه وتصـدر للإقـراء أ�ضـاً م) الذي ولي الخ1197هـ/593موسى الأنصاري (ت
  89م)1217هـ/614الكلام وأصول الفقه في شرقي المسجد الفق�ه أبو الحجاج یوسف بن یوسف بن نموى (ت

 
راً و�ان جامع عدوة الأندلس من المسـاجد المعروفـة التـي یلقـي فیهـا الشـیوخ دروسـهم فـي هـذا العهـد ، فكثیـ    

علم�ة ، حیث �ان جملة من العلماء یدرسون العلم فـي مواضـع منـه ، و�ـانوا أهـل شـورى ما عقدت �ه حلقات 
 ممن �قتدى بهم ، و�قصدهم الناس من �افة أقطار المغرب ، أما مـن الناح�ـة المعمار�ـة فقـد ظـل هـذا المسـجد

فــة محمــد علــى حالــه المعمــاري طیلــة العصــر المرا�طــي وأوائــل العصــر الموحــدي إلــى أنْ اعتلــى العــرش الخل�
 90م الذي أجرى عل�ه �عض الترم�مات والإصلاحات المعمار�ة1213ـ  1199هـ/ 610ـ  595الناصر (

�مــا اشــتهرت �فـــاس مســاجدها الصـــغیرة �شــیوخها وحلقـــات الــدرس التــي �انـــت تعقــد فیهـــا ، ومنهــا مســـجد     
و�ـذلك مسـجد حـارة  ، 91م )1108هــ/553الحوراء الذي تصـدر للإقـراء �ـه الشـ�خ محمـد بـن معـاد اللخمـي (ت
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، إلـى جانـب مسـجد  92لواته الذي اشتهر �شـ�خه محمـد بـن عبـد الله الفـازازي الـذي جلـس للإقـراء بهـذا المسـجد 
 . 93زقاق الماء الذي �ان یدرس ف�ه أبي  عثمان بن مالك من شیوخ أبي حسن بن حرزهم

ء لإلقاء دروسهم منها مسـجد واشتهرت �ذلك في العصر الموحدي �عض المجالس التي  جلس فیها  العلما   
،  94م)1217هـــ/ 614زقــاق الــرواح الــذي جلــس ف�ــه للإقــراء یوســف بــن عبــد الصــمد بــن نمــوى الفاســي  ( ت 

،  وجامع �اب السلسلة وقد جلس لتدر�س علم الحدیث �ه الفق�ه   95ومسجد علي بن أحمد بن أبي �كر الكتاني
 . 96الموحد�ة �قلیل یوسف بن موسى الغساني المتوفي �عد انتهاء الدولة

ونجــد �ــذلك العدیــد مــن المســاجد فــي مدینــة ســبنة التــي �انــت تعــج �حلقــات العلــم و�جلــوس الشــیوخ الك�ــار ،    
ة ومن ذلك مسجد سبتة  الذي تشرف بتدر�س الفق�ه أبو  الصبر أیوب الفهري علم الحدیث إلى أن وافته المن�ـ

 . 97م)1212هـ/ 609في وقعة العقاب عام (
الإشــارة إلــى أنّ الأح�ــاس وهــي الأمــوال المح�ســة الموقوفــة علــى المســاجد �انــت تنفــق فــي تهیئتهــا  وتجــدر   

ممـا  وتحسین حالها �أحد المؤسسات التعل�م�ة فـي هـذه الفتـرة ، وتمثـل ذلـك فـي تجدیـد بنایتهـا وفرشـها و�نارتهـا
مهیئـــة لمبیـــت �عـــض الطـــلاب  �جعلهـــا جـــاهزة لاســـتق�ال الطـــلاب وأســـاتذتهم للدراســـة والـــتعلم ، و�ـــذلك �جعلهـــا

ع التـي الغر�اء الذین �شدون الرحال من بلد لبلد �قصد الدراسة والتعلم ، و�ان جامع القـرو�ین مـن أكثـر الجوامـ
حظیت �اهتمام الحكام واهتمام أهـل الخیـر ولـذلك �ثـرت أح�اسـه و�ـان لـه دخـل �بیـر مـن خـلال هـذه الأوقـاف 

 98التي أوقفت عل�ه
س علــى المســاجد موضــع اهتمــام رجــال الــدین ، یرعونهــا و�رغبــون النــاس فــي التحبــ�س و�مــا �انــت الأح�ــا    

هــــ/ 603علـــى المســـاجد وعمـــل الخیـــر ، ومـــن ذلـــك نجـــد القاضـــي أبـــو حفـــص بـــن عمـــر قاضـــي أغمـــات ( ت 
 . 99م) �ختلف مع عامل المدینة �سبب تصرفه في أموال المسجد1206
وطــرق التعلــ�م فــي المســاجد علــى شــكل حلقــات یلتــف الطــلاب حــول شــ�خهم ، وفیهمــا یبــدأ الشــ�خ درســه      

لش�خ فـي �ال�سملة والحمد � والصلاة والسلام على رسول الله صلى الله عل�ه وسلم . ففي الحلقة الأولى یت�ع ا
�م لــذي میـز التعلـ�م المســجدي عـن التعلــتدر�سـه طـرق الإقــراء أو السـماع ، والحـوار والمناقشــة ،وهـو الأسـلوب ا

فــي الكتاتیــب ، ولــ�س مــن الثابــت مــا إذا �انــت تت�ــع طر�قــة الإمــلاء أثنــاء الــدرس حیــث �انــت ذاكــرة الطــلاب 
 .  100مدر�ة تدر��اً قو�ا على الحفظ 

و�انــت حلقــات الــدرس مســتمرة فــي المســجد طــوال اللیــل والنهــار وخاصــة �عــد أداء الصــلوات. و�ــان الشــ�خ    
جلـــس علـــى �رســـي فـــي المســـجد فـــي �عـــض الأح�ـــان أثنـــاء إلقـــاء الـــدرس ، و�ـــان ذلـــك �حـــدث لكثـــرة الطـــلاب �

 . 101الحاضر�ن للدرس 
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�رضـي و أما ف�ما یتعلق �الكتب الدراس�ة ف�طب�عة الحال �انت موجهة وفقاً للس�اسة الموحد�ة ، وما �خدمها    
ح�ح ال�خاري ، وصح�ح مسلم ، وسنن أبي داود میول خلفائها  مثل مؤلفات ابن تومرت ، و�تب الحدیث �ص

، و�تــاب الطهــارة، و�تــاب الترغیــب فــي الصــلاة ، وهــي تضــاف علــى القــرآن الكــر�م القاعــدة الأساســ�ة والعلــوم 
 . 102اللغو�ة �النحو  ، و�انتشار التصوف بدأت تدرس �عض علومه و�ت�ه في المساجد

ومجمل القول إن المساجد في العصر الإسلامي عامة وفي العهد الموحدي �ـذلك , شـكلت مر�ـزاً للإشـعاع    
  الفكري وقامت بدور الجامعات في الوقت الحاضر ، وأسهمت في إثراء الح�اة الثقاف�ة في المغرب الأقصى .

 ثالثاً : الأر�طة 
ة ا�ة الإسلام ، سواء �انت هذه الحما�ة خارج�ة متمثلالر�اط في أصل نشأته مؤسسة عسكر�ة ، هدفها حم    

فــي الــدفاع عــن حــدود الــبلاد أو داخل�ــة متمثلــة فــي مواجهــة النحــل والمــذاهب الخارجــة و�مــرور الوقــت تطــورت 
 .  103مهمة الر�اط ، وأص�ح مؤسسة دین�ة تعل�م�ة یلجاء إلیها العلماء الزهاد والمتعبدون 

ا جمــع ر�ــاط ، وهــو اســم مــن ر�ــط وقــد دل هــذا اللفــظ علــى معنیــین عــام وهــو والأر�طــة عرفــت لغو�ــاً : �أنهــ   
 .104المواظ�ة على الشعائر الدین�ة ، وعرف أهله �المرا�طین ، والمعنى الخاص هو حراسة ثغور الأعداء

 أما اصطلاحاً : فهـو الـدار الحصـینة التـي �قطنهـا أهـل التصـوف لممارسـة شـعائرهم الدین�ـة �طـر�قتهم الخاصـة
 . 105إنشادهم ما �عرف " �الرقائق "مثل 
وقـد تنوعـت وترادفــت عـدة أســماء علـى مصــطلح الر�ـاط علــى مختلـف العصــور التار�خ�ـة فمــنهم مـن �ســم�ه    

�المحراس والحصن ، ومنهم من �طلـق عل�ـه اسـم القصـر ،وعـرف �ـذلك �اسـم القلعـة ، �مـا أطلـق عل�ـه �ـذلك 
 106اسم الزاو�ة 

لموحـدین وانتشـرت و�رجـع ذلـك لانتشـار دعـاة ابـن تـومرت بـین البر�ـر لنشـر تطورت الأر�طة في عهـد ا       
الإســلام وتعــال�م المهــدي ، وهنــاك مــن اســتقر مــن هــؤلاء الــدعاة فــي الأر�طــة وحرصــوا مــن خلالهــا علــى نشــر 
أفكـــارهم . و�ضـــاف لـــذلك ظهـــور حر�ـــة التصـــوف وانتشـــارها فـــي بـــلاد المغـــرب فـــي أواخـــر عصـــر المـــرا�طین 

دین ، و�ـــان لـــه أثـــره الكبیـــر فـــي انتشـــار الأر�طـــة وتطورهـــا ، فقـــد ظهـــر العدیـــد  مـــن علمــــاء و�ـــدا�ات الموحـــ
المتصوفة وذاع صیتهم  ، وأنشأوا ر�ط تخدم اتجاهاتهم الصـوف�ة ، ومـن هـذه الـر�ط ، ر�ـاط أبـي محمـد صـالح 

إلـى واحــد ، ور�ـاط تــ�ط الواقـع فــي منطقـة أمــور بناح�ـة د�الــة ، فقـد تحــول  107م )1233هـــ/ 631�أسـفي (ت 
مــن أهــم الأر�طــة الصــوف�ة فــي هــذه الفتــرة ، و�عــد هــذا الر�ــاط مــن الر�اطــات المغر��ــة القد�مــة، والــذي تزعمتــه 
الأســرة الأمغار�ــة التــي أنجــزت دوره الجهــادي فــي العهــد المرا�طــي ، وأســس فیهــا الشــ�خ أبــو جعفــر إســحاق بــن 

هـــ/ 570حمــد بـن إســحاق بـن إســماعیل أمغـار (ت إسـماعیل أمغــار مسـجداً ، ثــم خلفـه ف�ــه أبنـه أبــو عبـد الله م
م)  الذي أخذ عنه جمله من العلوم الدین�ة �القراءات التي أخذها عن الش�خ أبو محمد صالح المـاجري 1175
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م) ، ثم خلفه ابنه أبو محمد أمغـار وتتطـور مـن مجلـس للـوعظ الـدیني إلـى مؤسسـة دین�ـة 1233هـ/ 631(ت 
ر�م وعلـــوم الحـــدیث �الموطـــأ والمدونـــه ، �مـــا اســـتقطب عـــدداً �بیـــراً مـــن علم�ـــة ، شـــهدت تـــدر�س القـــرآن الكـــ

هــــ/ 561م) ، وعبـــد الخـــالق الـــدغوغي (ت 1166هــــ/ 561المتصـــوفة مثـــل أبـــي شـــعیب أیـــوب الســـار�ة (ت 
م) الذي تزعم مش�خة الر�اط وقـام بتشـیید مسـجداً أخـر نظـراً لتزایـد عـدد الطل�ـة المر�ـدیین ، وتعـزز دور 1166

في أوائل القرن السا�ع الهجـري الثالـث عشـر المـیلادي ، بتطـوره مـن مر�ـز تصـوف جمـاعي مـنظم  هذا الر�اط
 . 108مثلته أسرته الأمغار�ة التي عرفت �اسم الطائفة الصنهاج�ة

تـي أما عن مواد الدراسة داخل الأر�طة في الفترة موضوع الدراسة ، فهي أعلى في مضمونها مـن العلـوم ال    
فالدراسة في الر�ـاط �سـ�طة تعتمـد  ، 109الكتاب ، وأ�سط من العلوم التي تدرس في المساجد یتلقاها الطالب في

علـــى جـــانبین عملـــي ونظـــري ، فالجانـــب النظـــري متمثـــل فـــي دراســـة الفقـــه والتفســـیر والحـــدیث �شـــكل م�ســـط ، 
بــوي الحــدیث النفالتفســیر ظــاهري �قیــد �ــاللفظ ولا �أخــذون �التأو�ــل ، وتعلــ�م الفقــه خــال مــن الحیــل الشــرع�ة ، و 

ي �أسانیده المعروفـة , والواضـح أن الهـدف مـن �سـاطة التعلـ�م فـي الأر�طـة ل�سـهل علـى الدارسـین والـداخلین فـ
 اسـة فیهـا .الإسلام من البر�ر الاست�عاب والتفقه ، وذلك لآن الأر�طة �انت مقصداً لأبناء الق�ائـل البر�ر�ـة للدر 

تـي اعتـاد را�طین العقائد ، وفي ممارسة الأدع�ة والأذ�ار والمواعظ الأما الجانب العملي فقد تمثل في تعل�م الم
، و�ـان العلمــاء یلقــون المـواعظ مــن فـوق منــابر المســاجد التـي توجــد فــي  110علیهـا الزهــاد والمق�مـون فــي الــر�ط

م) ، مــن الأول�ــاء 1208هـــ/ 605الأر�طــة ، فقــد �ــان الشــ�خ أبــو محمــد بــن ت�جلــي بــن موســى الــدغوغي (ت 
، و�ــذا الحــال فــي ر�ــاط عق�ــة بننفــ�س الــذي  111یلقــون مــواعظهم مــن فــوق منــابر المســجد بر�ــاط شــاكرالــذین 

م ) 1211هـــ/ 608احتضــن زهــاداً عقــدوا مجــالس الــوعظ ف�ــه أمثــال الفق�ــه أبــو ولجوطتونــارت الهزمیــري (ت 
 ، وغالب�ة الأر�طة الموجودة في تلك  الفترة .  112الذي وعظ طل�ة من المصامدة

الأر�طــة مكت�ـات تضــم العدیــد مـن المجلــدات الأصــل�ة المكتو�ـة �خطــوط مؤلفیهــا ، أو المنســوخة  وقـد ضــمت  
بواسطة الطلاب المق�مین فیها ، حیث �ـان العلمـاء �ح�سـون مؤلفـاتهم �خطـوط أیـدیهم علـى الأر�طـة ، فتكـون 

�ـاط �ـة المق�مـین فـي الر نسخة أصل�ة �قوم المرا�طون  �الانتساخ منها حتى �كثر عـددها وتعـم فائـدتها �ـل الطل
،و�ــان لــذلك أثــره فــي الحفــاظ علــى أمهــات الكتــب وصــ�انتها مــن التحر�ــف والضــ�اع . و�ــذلك فقــد �ــان الر�ــاط 

 . 113مكاناً لاستنساخ المصاحف و�تب الفقه والحدیث
اخلها ، �مـا �ـان للعلمــاء المق�مـین فــي الأر�طـة أو المتـرددین علیهــا أثـر �بیــر فـي إثـراء الح�ــاة العلم�ـة بــد     

حیـــث ســـاعد وجـــود هـــؤلاء العلمـــاء علـــى نشـــر العلـــم فـــي الأوســـاط البر�ر�ـــة ، وشـــجع الطـــلاب علـــى الالتحـــاق 
ــــــن محمــــــد  ــــــى ب ــــــو �كــــــر �حی ــــــة علمــــــاء الأر�طــــــة الشــــــ�خ أب �الأر�طــــــة للدراســــــة والســــــماع عــــــنهم ، ومــــــن أمثل

 . 115والش�خ أبو محمد أبو الأمان ، 114)م1164هـ/560(ت
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صـداً فدین على الأر�طة في تنش�ط الح�اة العلم�ة داخلها ، فأصـ�حت الأر�طـة مقو�ذلك أسهم العلماء الوا     
ازا للعلماء من المغرب والأندلس فنجد الش�خ محمد بن أحمد الأنصاري ،كان �أتي من اشبیل�ة و�ستقر بر�اط ت

د الأوســي ، و�ــذلك اســتقر الشــ�خ علــي بــن محمــ 116، و�ــان مقرئــاً للعر��ــة وعلــم الكــلام و�ــان �أخــذ عنــه أهلهــا
 . 117بر�اط الفتح وروي الحدیث وسمع  منه أهلها

ین �مــا �ــان لتمیــز الأر�طــة �علمائهــا أثــر �بیــر فــي إثــراء الرحلــة العلم�ــة ، حیــث ســعى الطل�ــة إلــى التنقــل بــ  
الأر�طــة للدراســة أو الســماع علــى شــیوخها ، واعتمــدت الأر�طــة فــي مصــادرها علــى اله�ــات والمــنح التــي تــأتي 

 . 118غن�اء ، والمساعدات التي تتلقاها �عض الأر�طة من الدولة الموحد�ةإلیهم من الأ
ولـم �قتصــر الوجـود فــي الأر�طـة علــى الرجـال ، بــل وجـدت أر�طــة للنسـاء �جــوار أر�طـة الرجــال ، وقـد ذ�ــر    

التــــادلي فــــي ترجمتــــه لأم عصــــفور ت�عــــزات بنــــت حســــین الهنت�فــــي أنهــــا مــــن أهــــل ر�ــــاط ملولاســــن وهــــي مــــن 
م) أنهـا �انـت تتـردد علـى 1199هــ/ 595�ذلك ذ�ر في ترجمته لمن�ـة بنـت م�مـون الـد�الي ( ، 119الصالحات

ضـر ر�اط شاكر في  مواسمه للاجتماع  �المتصوفة ، ولكثرة النساء المترددات على الر�اط أفـادت قائلـة : " ح
دلي فـي أحـد تراجمـه عـن ، وهناك إشارة أخـرى ذ�رهـا التـا 120في هذا العام بهذا الر�اط ألف امرأة من الأول�اء "

امرأة مجهولة ، حیث ذ�ر على لسان �عض الصالحین أنهم أقاموا في ر�اط شاكر فـي �عـض مواسـمه ، و�ـان 
. وتلـك  121الحر شدید فخرجوا من الر�اط لیلاً للتغلب على شدة الحر ، وت�عهم جمع �بیر مـن الرجـال والنسـاء

 �اط شاكر .الإشارة العابرة توضح توافد النساء وتواجدهم في ر 
ي ولم �قتصر دور الأر�طـة علـى نشـاطها  فـي الح�ـاة الدین�ـة والعلم�ـة فحسـب بـل تعـداها إلـى المشـار�ة  فـ    

�ة في الح�اة الس�اس�ة  والتأثیر في مجر�ات الأحداث ، ومن ذلك الدور الذي لع�ه ر�اط ت�ط في الح�اة الس�اس
ور فــي الأحــداث الس�اســ�ة التــي جــرت فــي أواخــر عصــر الموحــدین ، و�ــذلك ر�ــاط أبــي محمــد صــالح �أســفي د

 . 122عصر الموحدین �میل مرا�طیها لخصوم الدولة الس�اسیین واعترافهم الم�كر �سلطة المرنیین
ومــن الجــدیر �الــذ�ر حــدوث تقــارب واضــح بــین الر�ــاط والزاو�ــة فــي عصــر الموحــدین ، وذلــك یرجــع إلــى     

تقارب �شكل واضح �عد تمر�ز علماء التصوف فـي الأر�طـة ظهور ت�ار التصوف �شكل �بیر ، وظهر ذلك ال
 ، و�مرور الوقت تجمع المرا�طون حول أضرحة �عض الأول�اء  الذین دفنوا في الأر�طة ، و�ذلك  تحولت هذه

   . 123الأر�طة إلى زوا�ا  �بیرة لها طر�قة معینة ملتفة حول قبر ولي من أول�اء المتصوفة
كـي ومن الضروري أنْ تحاول هذه الأر�طة الصـوف�ة نشـر التعلـ�م بـین الق�ائـل التـي �ق�مـون بیـنهم ، وذلـك ل   

دون  یتاح لتا�عیهم فهم ودراسة تعال�مهم الصوف�ة ، ول�كون لدى المرا�ط استعداد لر�اض النفس ولن یتاح ذلـك
 ال�م الدین وأصوله .أن �حصل المرا�ط على قدر من التعل�م یت�ح له فهماً جیداً لتع
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اً �أحــد و�ــذلك فقــد تطلعــت الأر�طــة إلــى ممارســة دور هامــاً فــي الح�ــاة الدین�ــة والتعل�م�ــة ، ولعبــت دوراً �بیــر    
المؤسســـات التعل�م�ـــة فـــي الدولـــة الموحد�ـــة ، وســـاهمت فـــي إثـــراء الح�ـــاة العلم�ـــة ، و�ـــذلك احتفظـــت الأر�طـــة 

 ة حتى إ�ان هذا العصر .بوضعها الاجتماعي واستمرت مكانتها الدین�
 را�عاً : المدارس     
ا أن دراسة تار�خ ظهـور المـدارس �ـالمفهوم الخـاص بهـا والأهـداف المحـددة لهـا فـي المغـرب مـازال �كتنفهـ     

شــئ مــن عــدم الوضــوح ؛ لقلــة النصــوص التار�خ�ــة فــي المصــادر التــي �مكــن بواســطتها إماطــة اللثــام عــن هــذا 
 ى انقسام ال�احثین الذین تناولوا هذا الموضوع إلى فر�قین :الجانب ، وقد أدى ذلك إل

 ــ  الأول فر�ق ذ�ر أنَّ الحكام الموحدین هم أول من أسسوا المدارس في المغرب والأندلس   
المغـرب   ــ أما الفر�ق الثاني من ال�احثین فقد أنكر على الموحدین تأس�سهم للمدارس وزعموا أنَّ تأس�سـها فـي  

م) فیــذ�ر أحــدهم " ولا صــحة 1465ـ  1213هـــ/ 869ـ  610التقــدم العلمــي لعصــر بنــي مــر�ن( مــن مظــاهر 
هــ ) مـن 595عندنا لما ذ�ره ابـن أبـي زرع فـي أخ�ـار �عقـوب عبـد المـؤمن المنصـور الموحـدي (المتـوفي سـنة 
�خ مصـادر التـار أنه أنشأ المدارس في بلاد إفر�ق�ة والمغرب والأنـدلس . إذ لـ�س هنـاك مـا یؤ�ـد هـذا القـول مـن 

 المغر�ي الأخرى . ولو  قام �عقوب أو غیره من ملوك الموحدین �إنشاء شئ من المدارس ل�قیت هذه المـدارس
ذا هـإلى عصور من خلفهم ، ومن غیر المعقول أن �كونوا قد أسسوا شیئاً منها ثم انقرض . إذ المدة بین وفاة 

ارس مـن غ القرن من الزمان وهي مدة غیر �اف�ـة لاختفـاء المـدالملك الموحدي وق�ام الدولة المر�ن�ة لا تكاد تبل
ائدة فـي الوجود تماماً �حیث لا یلمـس لهـا أحـد مـن أهـل العصـور التال�ـة أثـراً أو ت�قـى لهـا �اق�ـة . والظـاهرة السـ

حضارة الإسلام أن أمثـال هـذه المؤسسـات تمتـاز فـي الغالـب �طـول الأجـل والقـدرة علـى ال�قـاء علـى الـرغم مـن 
 . 124ب الس�اسات لاعتمادها على نظام الوقف في ح�اتها المال�ة ولمتانة عمارتها وقوة بن�اتها "تقل
ستاذ لكن هذه الأسانید التي ذ�رت لا نستط�ع أن نجعلها ف�صلاً في القض�ة خاصة �عد أنْ نقرأ ما ذ�ره الأ   

�ـذلك ل ف�ـه : " والقصـور الموحد�ـة و عبد العز�ز بن عبد الله في �تا�ه  : مظاهر الحضارة المغر��ة والذي �قو 
المدارس لم یبق منها شي وقد انمحى �ذلك أثر المارسـتان الـذي بنـاه المنصـور ، والـذي وصـفه المراكشـي فـي 

ي هـالمعجب �أنّه لا مثیل له في الدن�ا �ل ذلـك انـدثر ولـم یبـق منـه شـئ ، فمـا الـذي �منـع أن تنـدثر المـدارس 
 125الأخرى ؟ .

ق أنّ الموحدین �انوا أصـحاب دعـوة اعتمـدوا علیهـا فـي حكـم المغـرب ، فـإنَّ هـذا �كـون ونض�ف إلى ما سب   
أدعــى إلــى تأســ�س المــدارس بهــدف نشــر تعلــ�مهم ومفــاه�مهم الجدیــدة علــى شــعب المغــرب التــي تخــدم أهــدافهم 

ت الس�اســ�ة وتســـاعدهم علــى تـــوفیر الإطــار الإداري للدولـــة ، و�ــذلك �ـــان غرضــهم مـــن إنشــاء هـــذه المؤسســـا
تخر�ج أج�ال من الطل�ة �كون ولاؤهـم الأول للسـلطة الس�اسـ�ة الموجـودة . ولكنـه فـي هـذه الحالـة �كـون الفر�ـق 
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الآخر الذي أنكر على الموحدین تأس�سهم للمدارس صدقوا أ�ضاً في زعمهم ، لأن تلـك المـدارس التـي ورد أن 
دة الـذي عرفـه المغـرب فـي عصـر بنـي أسسوها لم تكن مدارس �مفهوم المدارس الخاصـة ذى الأهـداف المحـدو 

مر�ن الذین لم �ستندوا في حكمهم إلـى دعـوة إصـلاح�ة دین�ـة خاصـة �مـا فعـل الموحـدون ، بـل �انـت حـر�تهم 
س�اس�ة محضة لم تل�س ثوب الدین ، و�ان اعتمادهم في الإ�قاء على الحكم مرجعه إلـى قـوتهم الذات�ـة فقـط . 

دعواه إذا ما حددنا مفهوم المدرسة �وحدة علم�ة مستقلة لها تصـم�مها و�هذا �كون �ل من الفر�قین صادقا في 
 . 126المعماري وطاقتها الاست�عاب�ة ونظامها التعل�مي

م) الـذي 1163ـ  1130هــ/ 558ـ  524وقد اقترن تأس�س المدارس �عهد الخل�فة عبد المؤمن بـن علـي (    
سوف ساء على حد فقد ذ�ر أنه أرسل في استدعاء الفیلعرف �شغفه للعلم واهتمامه �طلبته وتكل�فه للرجال والن

و�ـان هـدف عبـد المـؤمن هـو إنشـاء مدرسـة  ،  127م) للإشـراف علـى تنظ�مهـا1153هــ/ 548أبن رشد الحفید (
،  تجمع لها الطلاب النج�اء من مدن مختلفة في سن متقار�ة عرفوا �الحفاظ ، و�لغ عددهم حوالي ثلاثة آلاف

اب موطأ ابن تومرت وحفظه ، و�تاب أعز  ما �طلب ، وغیر ذلك من توال�ـف المهـدي فعهد إلیهم  بدراسة �ت
 . و�ان هذا من الجانب النظري من الدراسة داخل المدرسة . 128بن تومرت 

یـرة أما الجانب العملي فقد تمثل في تعلـ�مهم ر�ـوب الخیـل ، والرمـي �ـالقوس ، وأمـر بتعلـ�مهم العـوم فـي �ح   
ان  الــذي أنشــأه فــي مــراكش ، �ــذلك تــم تعلــ�مهم التجــد�ف علــى قــوارب وزوارق صــنعت مر�عــة ملحقــة  �ال�ســت

هـم بداخل ال�حیرة  التي یتعلمون فیها العوم ، و�ان یدخلهم �ل یوم جمعة �عد الصلاة إلى القصـر  ، ل�جتمـع 
من علـــى و�تــا�ع مــدى اســتجابتهم للتعل�مـــات ، و�انــت الدولــة تتكفـــل �ســائر نفقــاتهم ، �ــذلك حـــرص عبــد المــؤ 

. وقد �ان هـدف الخل�فـة الموحـدي  129إنزالهم أحسن مقام ، وأن �شرف علیهم و�تولى رعایتهم ، ��ار الأساتذة
مــن وراء ذلــك هــو ضــمان ولائهــم للدولــة ، وزرع أفكــاره وأهدافــه فــیهم ، و�ــذلك یــتمكن مــن الســ�طرة علــى جم�ــع 

 أجهزة الدولة من خلال هذا الجیل المتعلم .
، و�ان غرضـه مـن ذلـك إعـداد فنیـین  130�ما أنشأ مدرسة �حر�ة لتعل�م فن الملاحة �جوار القص�ة �مراكش   

مــدر�ین لق�ــادة الأســطول ، ولا تتــوفر لــدینا فــي الوقــت الحاضــر أ�ــة معلومــات عــن هــذه المدرســة  ســوى هــذه 
عل�م علـى ف منها إدماج الأمـراء �ـالتالإشارة . إلى جانب المدرسة الملك�ة لتعل�م الأمراء الموحدین ، و�ان الهد

، ومدرسة أخرى لتخر�ج الموظفین وتزو�د الدولة �الطاقات  131نهج معین حتى لا �كثر فراغهم فتكثر مطامعهم
 . 132ال�شر�ة لجهازها الإداري 

ـ  580سار خلفـاء عبـد المـؤمن علـى نفـس الس�اسـة فنجـد إشـارات عدیـدة  حـول  إنشـاء �عقـوب المنصـور (   
م) للمدارس في أنحاء متفرقة من البلاد و�ؤ�د ذلك صاحب الأن�س المطرب �قولـه : 1199ـ  1184هـ/ 595

، �ـذلك ذ�ـر عـن المنصـور تحب�سـه مدرسـة للشـ�خ  133" و�نى المساجد والمـدارس فـي بـلاد إفر�ق�ـة والأنـدلس "
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ــم بهــا الحســاب1204هـــ / 601أبــو الع�ــاس الســبتي (ت ،  134والنحــو م) أثنــاء اســتدعائه لمــراكش ، وأخــذ �عل
�ــذلك أنشـاء المنصــور مدرســة �جــوار  ، 135وذ�ـر عنــه أ�ضــاً أنــه أنشـأ مدرســة المهد�ــة �ــالقرب مـن مدینــة ســلا 

، وذ�ــر أ�ضــاً أنَّ الناصــر الموحــدي بنــى مــا �قــرب مــن عشــر�ن  136الجــامع الأعظــم الــذي أنشــأه �طالعــة ســلا
 . 137مدرسة 

ن وجـود �عـض المـدارس الموحد�ـة ، ومـن تلـك وقد وردت �عـض الإشـارات المتنـاثرة فـي  �عـض المصـادر عـ  
الإشارات ما ذ�ره  العمري عن مراكش ف�قول : " وفي هذه الرح�ة المدرسة وهي مكـان جلیـل �ـه خـزائن الكتـب 

، وقد جاء ذ�ر لهذه المدرسة عند الحسن الوزان وهو �صـف قصـور مـراكش الجدیـدة ووصـفها �قولـه :"  138"
میــل آخــر �ــان �ســتعمل مدرســة لأبنــاء الملــك وأســرته ، تــرى ف�ــه قاعــة و�وجــد أ�ضــاً �عیــداً مــن هنــاك قصــر ج

مر�عــة فــي غا�ــة الحســن ، و�حــ�ط بهــا ممــر مــع نوافــذ رائعــة ذات زجــاج ملــون ، وحــول القاعــة خزانــات �ثیــرة 
مصـــــنوعة مـــــن الخشـــــب المزخـــــرف بنقـــــوش مذه�ـــــة ، طلیـــــت مختلـــــف أجزائهـــــا �طـــــلاء الـــــذهب و�ـــــاللازوردي 

 لنصین أنَّ هذه المدرسة مدرسة ملك�ة منشأة في أحد القصور الملك�ة .. والراجح من ا 139الرف�ع"
 أمــا الإشــارة الثان�ــة فكانــت عــن مدرســة عامــة موجــودة فــي مــراكش الجدیــدة ، وجــاءت هــذه الإشــارة إلیهــا فــي   

فقرة قصیرة �حتفظ بها مخطوط من نفس العصر وجاء فیها " ح�س على المدرسة �قص�ة مراكش حرسها الله " 
م) 1167هـــ/ 563و�ـان هـذا الحــ�س هـو وقـف �تــاب " الأنجـاد فــي أبـواب الجهـاد " لابــن أصـ�غ الأزدي (ت، 

 . 140م)1268ـ  1266هـ/ 667ـ  665في نسخة �تبت �أمر الخل�فة إدر�س الواثق أخر حكام الموحدین (
هـــذه  وذ�ـــر الحســـن الـــوزان عنـــد حدیثـــه عـــن قصـــ�ة مـــراكش المدرســـة الموجـــودة بهـــا ، وأفـــاض فـــي وصـــف   

لـم المدرسة وشكلها المعماري ، و��ف �ان حالها عند إنشائها ، وذ�ـر أنهـا �انـت ذات مكانـة علم�ـة �بیـرة ، و 
وذ�ـر  ،�كن یلتحق بها إلا الطل�ة الذین لدیهم درا�ة تامة �م�ادئ العلوم ، و�انت معـدة للدراسـة وسـكن الطل�ـة 

ــ�م . و�میــل أحــد أ�ضــاً الوضــع الــذي شــاهد عل�ــه المدرســة فــي عصــره مــن تــردي  وانخفــاض فــي مســتوى التعل
 141ال�احثین إلى أن مدرسة القص�ة هذه هي نفسها مدرسة جامع المنصور �قص�ة مراكش

سـة أما الإشارة الثالثة فهي عن  مدرسـة موحد�ـة  موجـودة �مدینـة مـراكش القد�مـة ، وجـاء ذ�ـر  هـذه المدر     
الكتـاب    هید " لابن عبد البر الأندلسي ، ذ�ر فیها أنَّ هذافي وث�قة مكتو�ة على السفر الرا�ع من �تاب " التم
م) علــى مــن �قــرأ ف�ــه مــن 1266ـ  1248هـــ/ 665ـ  646حـ�س مــن قبــل الخل�فــة الموحــدي عمــر المرتضــى (

هــــ/ 658المســـلمین �مدرســـة العلـــم �الجـــامع المرتضـــى  فـــي مـــراكش ، وأرخـــت الوث�قـــة فـــي غـــرة  شـــع�ان عـــام (
 . 142فس الوث�قة  في بدا�ة السفر الثامن من نفس الكتابم) ، وأعید �تا�ة ن1259
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وجــامع المرتضــى هــذا هــو نفســه جــامع الســاق�ة ، و�تضــح ذلــك مــن وث�قــة مكتو�ــة علــى رقعــة قرآن�ــة �تبهــا    
الخل�فــة المرتضــى �خطــه وأوقفهــا علــى جــامع المرتضــى �مــراكش وأوضــح فیهــا أنــه نفــس الجــامع المــذ�ور هــو 

 . 143ح أنَّ موقع المدرسة هو مراكش القد�مةجامع الساق�ة ، وهذا یوض
�الإضافة إلى ما ذ�ر من مدارس موحد�ة هناك مؤسسة علم�ة أخـرى أوصـى الخل�فـة المنصـور الموحـدي     

�إنشـائها وهـي " الق�ــة المنصـور�ة " حیــث أوصـى المنصــور وهـو علـى فــراش المـوت �العلمــاء وطلـب أن �كــون 
والواضــح أن هـــذا المكــان لا یلتحـــق �ــه للدراســـة والاشــتغال إلا ��ـــار العلمـــاء ،   144لهــم موضـــع �شــتغلون ف�ـــه

 فالغالب أنه أش�ه �المراكز ال�حث�ة في وقتنـا الحاضـر ، و�فسـر ذلـك مـن خـلال ترجمـة أبـو جعفـر العبـدري (ت
لق�ــة ، م) ، فهــو أحــد العلمــاء المشــتغلین �الحســاب والهندســة والطــب ، و�ــان یلقــي دروســاً فــي ا128هـــ/ ذ626

, ومــن المحتمــل أنْ تكــون هــذه الق�ــة هــي نفســها بیــت  145وقــد حــدد موقعهــا �جــوار جــامع المنصــور �مــراكش
 . 146الطل�ة الموجودة في مراكش ، والذي عرف �أنّه معهد للمناظرة واخت�ار العلماء الوافدین للمدینة

ئر أطراف البلاد ، فنجد �عض وعرفت مدینة فاس مدارس احتضنت الطل�ة الذین یردون لتلقي العلم من سا   
م) �مدینـة فـاس 1306هــ/ 706أصحاب �تب التراجم عند حدیثهم عن عن العلامة عبد الرحمن الهزمیري (ت

یـذ�رون أنَّــه دفـن علــى مقر�ــة مـن مســجد الصــابر�ن المعروفـة بروضــة ســیدي أبـي مــدین ، وقــد �ـان فــي القــد�م 
، هي التي �انت في القـد�م تحمـل اسـم مدرسـة الصـابر�ن مدرسة ، بل �ض�فون إلى هذا أنَّ مدرسة أبي مدین 

هـــ/ 462والمــرا�طین اللمتون�ــة ؛ لأن یوســف بــن تاشــفین هــو الــذي بناهــا �عــد دخولــه مدینــة فــاس حــوالي عــام 
 . 147م1069

ت ووجـدت المـدارس �مدینـة فـاس والتـي �انـت مـلاذا للـواردین علیهـا لتلقـي العلـم علـى یـد مشـا�خها فقـد �انـ    
 .148ل�ة ، ولكن الحروب عبثت �معالمها تأوي الط

إضــافة إلــى ذلــك فهنــاك مدرســة تــم تأس�ســها �مجهــود ذاتــي فــي مدینــة ســبته ، مــن قبــل الشــ�خ أبــي الحســن    
م) ، الـــذي درس فیهـــا علـــم التصـــوف ، �مـــا أنَّـــه أوقـــف علیهـــا الأوقـــاف 1251هــــ/ 649الشـــاري الغـــافقي ( ت

�ــذلك حــ�س علــى هــذه المدرســة مجموعــة مــن نفــائس الكتــب التــي للتكفــل بنفقــة طلابهــا وتغط�ــة متطل�ــاتهم ، و 
�متلكهــا ل�ســتفید منهــا طــلاب المدرســة ، وأ�ضــاً حــ�س علــي هــذه المدرســة قطعــة أرض لــدفن مــن �مــوت مــن 

 . 149طلابها
 أما ف�ما �خص العمل�ة التعل�م�ة وتنظ�مها فقد قُسم طلبتها  إلى ثلاث ط�قات �الآتي :   
��ــة اء فكـانوا یتعلمـون فـي مـدارس خاصـة بهـم ل�كونـوا مـؤهلین إلـى تـولي الوظـائف الملو ـ الطل�ـة أبنـاء الأمـر  1

 العل�ا �الوزارة وما إلیها .
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ا ـ الطل�ة المصامدة الذین هم من قبیلة مصمودة عصـب  الموحـدین ، �ـانوا یـدخلون القسـم الإداري لیتخرجـو  2
 في وظائف الدولة الإدار�ة .

 یتعلمون  ما یلزمهم لتولي الوظائف الشرع�ة .ـ طل�ة الحضر الذین �انوا  3
و�ان لكل صنف من الطل�ة رئـ�س  أو مقـدم أو مـزوار �سـمى سـلطان ینتخـب �ـل عـام مـرة ، و�ـان ی�اشـر    

 150عمله في  مقر الهیئة الذي �عرف بـ ( بیت الطل�ة )
ن بــن القطــان(ت وممــن تــولى مشــ�خة طل�ــة الحظــر فــي المغــرب الأقصــى خــلال العهــد الموحــدي أبــو الحســ   

م) وقـد حظـي بهـذا المنصـب 1247هــ/ 645م)، وأبو ز�ر�ا �حیى بن أبي عبد الله الفـازازي( ت1230هـ/628
م)  و�ان صاحب القلم الأول في عهده ، وعلى عهد 1248ـ  1242هـ/ 640ـ  633في عهد الخل�فة الرشید(

 الله بن  أبي القاسم الأنصـاري مـزاوراً م) أص�ح أبو محمد عبد 1248ـ  1242هـ/ 646ـ  640الخل�فة السعید(
م) ، �مـــا أنـــه ُ�لـــف بـــ�عض المهـــام الس�اســـ�ة ، و�انـــت وفاتـــه عـــام 1245هــــ/ 643للطل�ـــة فـــي حـــوالي عـــام (

 151م)1248هـ/ 646(
ینـار دأما الأنفاق على هؤلاء الطل�ة فقد تكفلت �ـه الدولـة الموحد�ـة , ف�سـرت أحـوال الطل�ـة �إقراضـهم ألـف    

ر ، ولم تطالبهم بردها ، وصرفت لهم مرت�ات من خز�نة الدولة في عهد الخل�فة �عقوب المنصو لكل واحد منهم
 152الذي لم یتوانى عن منح العطا�ا السنو�ة

 أما ف�ما یتعلق �المناهج الدراس�ة في هذه المؤسسات فهي ع�ـارة عـن مؤلفـات ابـن تـومرت ، و�عـض العلـوم   
القـرآن الكـر�م ، و�تـاب أعـز مـا �طلـب ، وصـح�ح ال�خـاري ،ومسـلم  الشرع�ة ، واللغو�ـة ، وعلـم الحسـاب ،مثـل

،  وموطـأ الإمــام مالــك ، والعقیـدة البرهان�ــة للســلاجي ، وشـعب الإ�مــان لعبــد الجلیـل القصــري ، و�تــاب ســیبو�ه
ومقامات الحر�ري ،والمقدمة الجزول�ة ، ومنظومة ابن �اسـین فـي الجبـر ، ومسـائل الحسـاب لأبـي الحسـن ابـن 

 . 153الق�سي فرحون 
 
 خامساً : الخزانات (المكت�ات)  

اهــتم الخلفــاء الموحــدون �اقتنــاء الكتــب ، وتشــج�ع حر�ــة التــأل�ف ، فقــد حرصــوا علــى مســاعدة العلمــاء فــي    
تـأل�ف الكتــب ، فنجــد الخل�فــة أبـي �عقــوب یوســف �طلــب مـن ابــن رشــد الحفیــد تـأل�ف شــروح علــى �عــض �تــب 

ــأ 154أرســطو ل�ف الكتــب واقتنائهــا ، فظهــرت نت�جــة لهــذا الاهتمــام المكت�ــات الملك�ــة ، �ــذلك اهــتم العلمــاء بت
 والخاصة والعامة والتي �انت تمثل أحد المؤسسات التعل�م�ة ،وسنعرض لكل منها ف�ما یلي . 

 المكت�ات الملك�ة :  -1
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اء محاضـرات و�لقـمكت�ات ینشئها الخلفاء والأمراء من أجل أنفسهم وقد جعلها �عضهم حلقـات للمنـاظرة وال     
تــب العلـوم المختلفـة ، وقـد ازدهـرت هـذه المكت�ـات حیثمـا وجـد خل�فـة أو أمیـر محـب للعلـوم والآداب ومهـتم �الك

ها وأهلها ومقرب للعلماء والأد�اء ، وفـي �ثیـر مـن الأح�ـان �ـان �سـمح للجم�ـع المتعلمـین بـدخولها ، أمـا �عضـ
 .  ومن أبرز هذه المكت�ات :  155هالأخر فكان مقصوراً على استعمال الخل�فة وحاشیت

 ــ مكت�ة العاصمة مراكش : 
وخزانـــة الكتـــب ، وردت أول إشـــارة لهـــا فـــي عهـــد 156عرفــت هـــذه الخزانـــة �عـــدة أســـماء منهـــا الخزانـــة العال�ـــة    

م) عنـدما تـولى مهمـة اقتنـاء الكتـب ، وهـي 1184ـ  1163هــ/ 580ـ  558الخل�فة یوسـف بـن عبـد المـؤمن (
لهـا الخل�فـة المـذ�ور المؤلفـات مـن �ـل مكـان ، وحـرص علـى اقتنـاء الكتـب ، حتـى قیـل إنـه  مكت�ة ملك�ة جمع

اجتمع له من �تب الفلسفة ما �قرب مما اجتمع للحكم المستنصر الأموي، �ذلك حرص الخل�فة المـذ�ور علـى 
مــن مكت�ــة  جمــع شــتات المؤلفــات التــي �خــاف ضــ�اعها ، فقــد ذ�ــر عنــه أن�ــه أرســل رجالــه ل�ــأتوا بــ�عض الكتــب

ورثها أحد الأندلسیین عن أب�ـه خوفـاً مـن ضـ�اعها منـه ، فأخـذ رجـال الخل�فـة الكتـب وعـوض صـاحبها بـ�عض 
، وأودعت هذه الكتب في الخزانة الملك�ة للحفاظ علیها من الض�اع ، �ما أنـه عـین علیهـا ق�مـاً  157الأعط�ات

م) ، فقـد عینـه مشـرفاً 1173هــ/ 569(ت  من ��ار العلماء وهو أبو الع�اس الخزرجي المعروف �ـابن الصـقر
، وظلت هذه الخزانة موضع اهتمـام خلفـاء الموحـدین مـن �عـده ، فعنـدما  158علیها للحفاظ على الكتب وترتیبها

ـ  620نهبــت �عــض �تبهــا فــي أثنــاء الفتنــة التــي حــدثت �عــد مقتــل الخل�فــة الموحــدي أبــو محمــد عبــد الواحــد(
م) وز�ـره ابـن جـامع �ـالنظر 1226ـ  1224هــ/ 624ـ  621العادل ( م) أمر الخل�فة1224ـ  1223هـ/ 621

وأصــ�ح تــولي  ، 159فــي ترتیــب مــا ت�قــى مــن �تــب الخزانــة ، وتمییــز الكامــل مــن الكتــب ، ومعرفــة النــاقص منهــا
لمـاء الإشراف على هذه الخزانة مـن المهـام الرف�عـة التـي ینتـدب لهـا أكـابر العلمـاء ، وممـن تـولى أمرهـا مـن الع

، وعلمـاء آخـرون غیـرهم . وهـذا یـدل علـى مـدى اهتمـام الخلفـاء  160ن الصـقر ، أبـو الحسـن بـن شـلبون غیر اب
وحمایتهـا مـن  بالموحدین بهذه المكت�ات فهي تمثل أحـد المؤسسـات التعل�م�ـة ومـدى حرصـهم علـى جمـع الكتـ

 الاندثار والض�اع .
 ــ مكت�ة القصر �حومة الصالح�ة :   

م) �جوار قصره فـي 1199ـ  1184هـ/ 595ـ  580وهي المكت�ة التي أسسها الخل�فة �عقوب المنصور (     
مدینــة مــراكش الجدیــدة ، وقــد جــاء ذ�رهــا عنــد العمــري عنــد حدیثــه عــن المدرســة حیــث قــال :"وفــي هــذه الرح�ــة 

ه المدرسة الملك�ة و�التالي والواضح أن خزانة الكتب هذه تا�عة لهذ161مدرسة وهي مكان جلیل �ه خزائن الكتب
 فهي مكت�ة خاصة .
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 ــ خزانة الأشر�ة : 
�ثــف خلفــاء الدولــة الموحد�ــة جهــودهم فــي الاهتمــام �الوضــع الصــحي لــرعیتهم فعملــوا علــى إنشــاء خزانــة      

 متخصصة ومجهزة  �أشر�ة طب�ع�ة و��م�ائ�ة ، من إنتاج أط�اء مهـرة وتـولى مهمـة الإشـراف علیهـا أحـد أفـراد
وسف لطاقم الطبي الملحق �القصر السلطاني ، مثل الطبیب أبو �حیى بن قاسم الاشبیلي بدءاً �عهد الخل�فة یا

ــــــد المــــــؤمن (  ــــــن عب ــــــة المستنصــــــر( 1184ـ  1163هـــــــ/ 580ـ  558ب ـ  610م ) وانتهــــــاء �عهــــــد الخل�ف
. و�تضـح مـن 162ب�ـهم ) ، ولما تـوفى �حیـى تـولى ابنـه الإشـراف علـى الخزانـة خَلَفـاً لأ1223ـ  1213هـ/620

 ذلك مدى الاهتمام �الطب في هذا العهد ولكن على نحو أقل من مقارنة �العلوم الدین�ة.
 المكت�ات العامة : -2

ن اشتقت هذه التسم�ة من الدور التي الذي �انت تؤد�ه هـذه المكت�ـات ؛ فهـي عامـة متاحـة للجم�ـع فلـم �كـ    
منهــا ، وهــي تعكــس المق�ــاس الحق�قــي والــدقیق لرقــي الشــعب  �منــع أحــد مــن ارت�ادهــا واســتخدامها والاســتفادة

 ومن بینها :  163المغر�ي فكثرتها وسهولة ارت�ادها دلیل على ثقافة الشعب وتعلمه وح�ه للعلم 
مكت�ـــات الأر�طـــة الموجـــودة مـــن قبـــل عصـــر الموحـــدین ، والمكت�ـــة الملحقـــة �المـــدارس الموجـــودة شـــمال جـــامع 

ورد فـي وقف�ـة علـي " �تـاب الأنجـاد فـي أبـواب الجهـاد " لابـن أصـ�غ الأزدي المنصور �مـراكش الجدیـدة حیـث 
أنــه حــ�س علــى المدرســة �قصــ�ة مــراكش، وهــذه المكت�ــة مكت�ــة عامــة و�التــالي فالمكت�ــة الملحقــة بهــا والكتــب 

ة ، الموقوفة علیهـا عامـة متاحـة للدارسـین �افـة , �ـذلك وجـدت المكت�ـة الملحقـة �جـامع السـاق�ة �مـراكش القد�مـ
د و�تضح وجود هذه المكت�ة من خلال وقف الخل�فة الموحدي عمر المرتضى ، للسّـفْرِ الرا�ـع مـن �تـاب التمهیـ

لابن عبد البر حیث ح�سه على من �قرأ ف�ه من المسـلمین �مدرسـة العلـم �الجـامع المرتضـى ، وسـمح لهـم فـي 
فـس هـذه الوقف�ـة علـى الجـزء الثـامن مـن ن الوقف�ة القراءة ف�ه �اللیـل ولكـن دون إخراجـه مـن المدرسـة ، ووجـدت

أ�ضـاً  الكتاب أ�ضاً، و�هذه المكت�ة مكت�ة عامة لكافة المسلمین الذین یرغبون في الدراسة في المدرسة , وذ�ـر
أنَّ مسجد ابن تومرت بتینملل �ضم خزانة �بیـرة تحتـوي علـى الكثیـر مـن الأسـفار والمصـاحف المحبوسـة علـى 

لخزانــة موجــودة فــي مســجد ، فهــي مكت�ــة عامــة لكثــرة الوافــدین علــى المســجد و�ثــرة ولأن هــذه ا 164هــذه الخزانــة
 المطلعین على الكتب الموجودة .

 و�عد ذلك تأتي المكت�ة الشار�ة المنسـو�ة لمؤسسـها أبـي الحسـن علـي بـن محمـد الغـافقي السـبتي المعـروف    
 ته �العلم وطل�ـه وقـد �ـان محـدثاً جلـیلاً م ) وهو من أهل المدینة عُرف عنه عنای1251هـ / 649�الشاري ( ت

شغوفاً �جمع الكتب فكون مكت�ة عظ�مة أنشأها �ماله الخاص فـي مدرسـته �سـبتة ، حـ�س علیهـا مجموعـة مـن  
ل نفائس الكتب التي �متلكها ل�ستفید منها طلاب المدرسة ، فاعتبرت بذلك أول خزانة وقفـت �ـالمغرب علـى أهـ

 . 165العلم
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 :المكت�ات الخاصة  -3
وهي ملك�ة خاصة �عالم أو طالب علم لعدد مـن المؤلفـات ، وتكمـن خصوصـیتها �اعت�ارهـا مـن محتو�ـات     

. ومن  166سكناه ، وتتصف �العموم�ة لكونها تجاوزت إفادتها العلم�ة حد مالكها إلى من حوله من طل�ة العلم
 بینها : 

 المكت�ات الخاصة �فاس :
م) ، أصــله مـن الأنــدلس مـن مدینــة ج�ـان ، قصــد مدینــة 1145هـــ / 540مكت�ـة محمــد بـن أحمــد البیرانـي ( ت

ي فاس واستوطنها، �ان من أهل العلم والفضل ، وقد �انت لد�ه مجموعة من الكتب الق�مة اقتناها منـذ �ـان فـ
  .167الأندلس وعني �ض�طها والحفاظ علیها

اس ، وقد عرف �شغفه �ـالعلم م ) من أهل مدینة ف1148هـ / 543مكت�ة أبو موسى ع�سى بن الملجوم ( ت 
، ورحل في طل�ه إلى الأندلس ، وأخذ عن جُلّ علمائهـا ، عمـل علـى نشـر العلـم وتدر�سـه وحـرص علـى جمـع 

نــه أالكتــب والــدواو�ن العت�قــة والــدفاتر النف�ســة وانفــق لأجــل ذلــك الكثیــر مــن المــال ، و�ؤ�ــد ذلــك مــا ذ�ــر عنــه 
�تاب سنن أبي داوود ، الذي سمع ف�ه من أبي عمر بن عبـد اشترى من أبي علي الغساني أصل ما لد�ه من 

ب البر  �مال �ثیر، وذلك �عد أن نسخ أبو علي منه نسخه لنفسه ، وهذا یدل على ح�ه لجمع النادر من  الكت
  . 168واقتنائه

 م) �ـان قاضـ�اً لفـاس ونـاظراً لجـامع القـرو�ین1148هــ / 543مكت�ة محمد بن الغرد�س الثغلبي (ت �عـد عـام 
و�ـــان موضـــعه بزنقـــة حجامـــة حیـــث نـــزل القاضـــي ع�ـــاض , احتـــوت خزانتـــه علـــى تصـــان�ف مـــن فنـــون العلـــم 

ة واستعان بها الفق�ه الونشر�سي في تصن�ف �تا�ـه المع�ـار ( المعـرب والجـامع المغـرب عـن فتـاوى أهـل إفر�ق�ـ
  .169والأندلس والمغرب )

م) نـزل �مدینـة فـاس ، وهـو مـن أهـل العلـم 1198 هــ/595مكت�ة أبو عبد الله محمـد بـن إبـراه�م المهـدوي ( ت 
 . 170والزهد في الدن�ا ، و�انت لد�ه �تب �ثیرة �ان �عیرها لأهل العلم

م ) مــن أشــهر علمــاء فــاس ، وقــد رحــل فــي 1207هـــ / 604مكت�ــة عبــد الــرح�م بــن ع�ســى بــن الملجــوم (ت 
ت�ــة والــده ع�ســى بــن الملجــوم ومــن طلــب العلــم إلــى الأنــدلس ، وأخــذ عــن جُــلّ علمائهــا ، �ــون مكتبتــه مــن مك

 171مكت�ة أستاذه أبي عبد الله محمد بن أحمد الخزرجي الح�اني ، وأضاف علیها الكثیر مـن نفـائس  المؤلفـات

 . 
م ) ، عرف �ابن رق�ة ، و�ان من أكابر العلمـاء 1208هـ / 605مكت�ة عبد الرحمن بن یوسف الملجوم ( ت 

التـي  الكتب وشرائها حتى �ون مكت�ة �بیرة جلیلة الشأن ، ثم تر�ها لابنتهحاز على ثروة طائلة ، واهتم �جمع 
  . 172�اعت أوراق المكت�ة غیر المجلدة �عد وفاة أبیها �ستة آلاف دینار
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م) �ــان مــن رجــال الدولــة ، ولــي أعمــال فــاس 1212هـــ / 609مكت�ــة أبــو عبــد الله بــن �حیــى المســوفي ( ت 
، والحــرص علــى جمعهــا ، وذُكــر عنــه أنــه �ــان �عیرهــا لــ�عض العلمــاء  وعــرف عنــه ح�ــه للكتــب والاعتنــاء بهــا

  .173لینتفع بها �النسخ أو المقابلة مع من لد�ه من �تب
م ) ، �ـان مـن ��ـار المحـدثین ، اهـتم �جمـع الكتـب 1241هــ / 639مكت�ة محمـد بـن ع�سـى المومنـاني ( ت 

 .174غیره"  ا لم �كن عند أحد أفنى عمره في جمع الكتب ، وقد جمع منها م" -حتى قیل إنه :
 المكت�ات الخاصة �مراكش :

م ) ، فقـد ذ�ـر عنـه أنـه 1155هــ / 550مكت�ة أبو علي المنصور بن الحاج داود بـن عمـر الصـنهاجي ( ت 
 كــان محــدثاً حافظــاً ذ��ــاً حســن الخــط ، وعــرف �ح�ــه لجمــع الكتــب والــدواو�ن النــادرة، وتنــافس مــع العلمــاء فــي

 .175ما لم �جتمع لأحد من أهل المغرب نه :ـ " إنه اجتمع له من الكتباقتنائها حتى قیل ع
م ) ، مــن الوافــدین علــى مــراكش عــرف 1665هـــ / 561مكت�ــة محمــد بــن عبــدا � بــن مســعود بــن مفــرج ( ت 

بتمیــزه فــي علــم الحــدیث ، �عیــد الصــیت فــي الحفــظ والإتقــان والضــ�ط ، و�ــان مــن المهتمــین �جمــع الــدواو�ن 
  .176والكتب

م ) ، وهـو مـن الأط�ـاء الأندلسـیین 1185هــ / 581�ة أبي محمد عبدالله بن علي بـن غلنـده الأمـوي ( ت مكت
 .177وقد استوطن مراكش ، و�ون مكت�ة �بیرة عرفت �كثرة الكتب الموجودة بها

م ) ، حیث �ون مكت�ة �بیرة احتوت 1173هـ/ 569مكت�ة أبو الع�اس الخزرجي المعروف �ابن الصقر ( ت 
 مــن نفــائس الكتــب والــدواو�ن ، وتــذ�ر �عــض الروا�ــات �أنــه �ــان ینســخ النــادر مــن الــدواو�ن �خــط یــده ، الكثیــر

و�نسب إل�ه أنه عند توجهه إلى مراكش �ان معه من الكتب مـا �قـارب خمسـة أحمـال ، هـذا �الإضـافة إلـى مـا 
طــة ، و�ــذلك نهبــت جمعــه مــن الكتــب فــي مــراكش ، وقــد تعــرض �عــض هــذه الكتــب للضــ�اع  أ�ــام مقامــه �غرنا

 . 178�عض �ت�ه عند دخول الخل�فة عبد المؤمن بن علي لمراكش
م ) ، من الأندلسیین الوافدین على مراكش ، و�عتبر من 1202هـ / 599مكت�ة أحمد بن �حیى العبدري ( ت 

لي �حـواأهل الأدب و�ان محدثاً �ارعاً ، واهتم �جمع الكتب ، حیث قدرت ق�مة ما اقتنـى مـن الكتـب �عـد وفاتـه 
 . 179ستة آلاف دینار أو یز�د

م ) ، وهو من أهل فاس واسـتوطن مـراكش ، 1230هـ / 628مكت�ة علي بن محمد أبو الحسن القطان ( ت  
كان من علماء الحدیث وعرف عنه صحبته للأمراء من آل عبد المؤمن ،وتعصـ�ه لهـم ولـه   مؤلفـات �ثیـرة ، 

و�ـذلك عـرف عنـه جمعـه للكتـب واقتناؤهـا ، وقیـل أنـه اقتنـى وصنف العدید من الكتـب فـي شـتى فـروع العلـم ، 
  .180من الكتب س�عة عشر حملاً ، حملان منه �خط یده
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م ) ، وهــو مـن الأندلسـیین الوافــدین 1255هــ / 653مكت�ـة أبـو عبـد الله محمــد بـن أحمـد الق�ســي الرنـدي ( ت 
ن وسـجَّل شـیوخه الـذین تلقـمن مدینة رندة على مراكش وهو محدث روا�ة ، وجـامع للكتـب ودفـاتر ال ى علـم ودوَّ

 .   181العلم عنهم
م ) وهـــو مـــن ��ـــار علمـــاء مـــراكش 1260هــــ / 659مكت�ـــة أبـــو عبـــد الله بـــن أحمـــد الســـ�ائي بـــن الطـــراوة ( ت 

 . 182وعرف �اهتمامه �اقتناء الأصول من الكتب ،وحرص على تصح�حها ومقارنتها �أصول شیوخه
 ي فقـد �ـان مـن الأد�ـاء المهتمـین �العر��ـة والنحـو ،وعـرف �ح�ـه لجمـعمكت�ة محمـد بـن مـروان اللخمـي الإشـبیل

ـــل التســـعین وخمســـمائة ومـــات  الكتـــب واقتنائهـــا وهـــو مـــن الأندلســـیین الوافـــدین مـــن أشـــبیل�ة ، و�ـــان مولـــده قب
 . 183�مراكش

لــم �قتصــر وجــود المكت�ــات الخاصــة علــى مــدینتي فــاس ومــراكش ، بــل وجــدت مكت�ــات العلمــاء فــي مــدن     
م ) 1227هــ / 625ى ومنها مدینة تلمسان �ان بهـا مكت�ـة الشـ�خ أبـو عبـد الله بـن سـل�مان ال�عمـري ( ت أخر 

 ).56فقد ذ�ر أنه مهتمٌّ �جمع الكتب النادرة مغال�اً  في أثمانها (
ة وتوجد �مدینة تادلا مكت�ة الش�خ أبو موسى الفشتالي ، إذ �ان �قتنـي الكثیـر مـن الكتـب و�ضـعها فـي مخـلا  
 .184ى ضهره �حملها معه في أي مكان یذهب ف�هعل
�الإضــافة إلــى مدینــة ســبتة فقــد �انــت بهــا المكت�ــة الشــار�ة المنســو�ة لمؤسســها أبــي الحســن علــي بــن محمــد  

قـد و هـ / ) وهو من أهل المدینة عُرف عنه عنایتُه �العلم وطل�ه , 649الغافقي السبتي المعروف �الشاري ( ت
 �جمـع الكتــب فكـون مكت�ـة عظ�مـة أنشـأها �مالــه الخـاص فـي مدرسـته �سـبتة ، والتــي كـان محـدثاً جلـیلاً شـغوفاً 

   . 185ضمت نفائس ودواو�ن عت�قة غالى في أثمانها . وهي أول خزانة وقفت �المغرب على أهل العلم 
 وأسهمت ز�ادة عدد المكت�ات في ازدهار العدیـد مـن الصـناعات والمهـن المرت�طـة �الكتـب ونسـخها ، نت�جـة   

 لز�ادة ونشاط حر�ة التأل�ف والتوثیق .
ومــن هــذه الصــناعات صــناعة الــورق , وقــد اشــتهرت بهــا مــدن ســبته وفــاس وحظیــت �شــهرة �بیــرة فــي هــذه    

الصــناعة وذلــك لنشــاط الحر�ــة العلم�ــة فیهمــا ؛ حیــث ذ�ــر أنــه �فــاس فــي عهــد الخل�فــة المنصــور وابنــه محمــد 
 اعة الـورق ، وعرفـت هـذه المعامـل �الكغـادین إلا أنَّهـا خر�ـت مـنالناصر ما �قرب مـن أر�عـة مائـة معمـل لصـن

 . 186جراء الفتن التي اجتاحت المغرب في أواخر العهد
ومن المهن التي انتشرت مهنة النساخة والوراقة , حیث صارت هذه المهن مصدر دخل لمن �عمل بهـا ،      

الموحـدي ومـنهم : أبـو عبـد الله محمـد بـن أحمـد كما اشتهر العدید من العلماء �العمل بهـذه المهـن فـي العصـر 
م) حیـث عمـل �الوراقـة واسـترزق منهـا زمنـاً طـو�لاً  ، وعتیـق 1193هــ/ 590بن عبد الـرحمن بـن الصـقر (ت 

م) أصله من مكناسة الز�تـون ، ونشـأ �فـاس  �تـب �خطـه 1198هـ/ 595بن علي الصنهاجي  المكناسي (ت 
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م) ، وأبـو عبـد الله بـن 1211هــ/ 608محمـد بـن جر�ـر بـن تاخم�سـت (ت علماً �ثیراً ، و�ذلك عمل �النساخة 
م) عمل �الوراقة وعرف �جودة الخط , �محمد بن موسى  بن المعلم الفاسـي ( ت 1260هـ/ 659الطراوة (ت 

�ش منها ، إلى جانب �ونه خطی�اً لجامع القرو�ین ، وأ�ضـاً علـي بـن 1214هـ / 611 م ) عمل �النساخة وتعَّ
م ) ، وتــذ�ر �عــض الرو�ــات أنَّــه �تــب 1231هـــ / 628عبــد الملــك الكتــامي الحمیــري الفاســي ( ت محمــد بــن 

 . وغیرهم ممن امتهن هذه الحرفة . 187�خطه مقدار حملین من الكتب 
�ذلك ظهـرت مهنـة تسـفیر أو تجلیـد الكتـب �شـكل �بیـر ، وقـد اشـتغل بهـا العدیـد مـن الأشـخاص مـن بیـنهم    

�عــض العلمــاء �الشــ�خ أبــو �عقــوب یوســف بــن إبــراه�م الســدراتي ، والــذي �ــان �عمــل بتســفیر الكتــب و�صــلاح 
لف �تا�اً �عنـوان " الت�سـیر واشتهرت هذه المهنة �شكل �بیر حتى أن أحد خبراء هذه المهنة أ ، 188التالف منها

م) ذ�ر ف�ه الأسـس والقواعـد 1231هـ/ 629في صناعة التسفیر " لأبي �كر بن إبراه�م اللخمي الأشبیلي (ت 
 . 189التي تقوم علیها هذه الصناعة 

 أثیر المؤسسات التعل�م�ة في المجتمع المغر�ي :ت -الم�حث الثالث :
ور ط (أو الأر�طـة ) التـي انتشـرت فـي شـتى أنحـاء المغـرب الأقصـى د�ان للكتاتیب وللمساجد والزوا�ا والر�   

 فاعل في الح�اة الدین�ة والاجتماع�ة والحر��ة في المجتمع المغر�ي في العصر الإسلامي .
هتمـام �ان عدد من معلمي الصب�ان في دولة الموحدین �علمون أبناء الفقراء والأیتـام فـي الكتاتیـب دون الا    

  الفخـاري من وراء ذلك , فقد �انوا �غمرونهم �الرعا�ة والاهتمام, ومن ذلك ما فعله الش�خ عبـد الله�العائد الماد
م) الــذي �ــان لد�ــه مكتــب لتعلــ�م الصــب�ان فــي ســبته نجــده یتكفــل بنفقــة الشــ�خ أبــي الع�ــاس 1190هـــ/ 586( 

ان �ــحرفـة یتكســب منهـا ، ولكنـه السـبتي عنـدما �ـان صــغیراً ، حیـث �ـان یت�مـاً وفقیــراً  وأرادت أمـه أن تلحقـه �
لد�ه رغ�ـة وحـب للعلـم ، وعنـدما لمـس الشـ�خ ف�ـه الـذ�اء ورجاحـة العقـل ، طلـب مـن أمـه أن یتكفـل هـو بنفقتـه 

 .190وتعل�مه
وقــد حــرص �عــض المعلمــي بتحســین مســتو�ات صــب�انهم الاجتماع�ــة , ومــن ذلــك مــا فعلــه أبــو عبــد الله       

ء و�رد ن �ملك مكت�اً للتعل�م �فاس ، فكان لا �أخذ الأجر من أولاد الفقرام) ، والذي �ا1185هـ/ 580التاودي(
 علیهم ما �أخذه من أجر من أولاد الأغن�اء ، و�لـغ مـن عطفـه و�حسـانه علـیهم أنـه �ـان �غسـل أثـواب الصـب�ان

 ،بیــنهم و�خ�طهــا إذا احتاجــت إلــى ذلــك ولا �أخــذ علــى ذلــك آجــر ، وأهــتم أ�ضــاً بتحقیــق المســاواة الاجتماع�ــة  
, وهـذه التصـرفات حققـت مبـدأ  191فنجده �قسم عنقـود عنـب قـد أهـداه لـه أحـد أهـل فـاس �التسـاوي بـین الصـب�ان

 اجتماع�اً هاماً، وهو تطبیق المساواة الاجتماع�ة على مختلف مستو�اتهم الاجتماع�ة والماد�ة .
ن فقـط ، بـل نجـد �عـض أهـل الخیـر ولم �قتصر الاهتمام �الصب�ان الفقراء في الكتاتیـب مـن طـرف المعلمـی    

م) الـذي 1186هــ/581یهتمون بنفقات الصب�ان , ومنهم المتصوف أبو إبراه�م إسحاق بن محمـد الهزرجـي(ت
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كــان �طــوف  و�تفقــد صــب�ان الكتاتیــب �مــراكش و�ســأل عــن فقــرائهم ف�كســوهم ، و�شــتري لهــم الفاكهــة والحلــوى 
ا�ــات التار�خ�ــة وتوضــح جهــود هــؤلاء فــي أعمــال البــر والخیــر . وأمثلــة �ثیــرة تمــدنا بهــا الرو 192و�وزعهــا علــیهم

  193تأكیداً لمبدأ التكافل الاجتماعي والرعا�ة الاجتماع�ة 
ب و�شیر الونشر�سي إلى اجتماع طلاب العلـم فـي المسـاجد للـذ�ر وتـلاوة القـرآن ، عـلاوة علـى قـراءة �تـ      

نــواع البــر والتقــوى ووســیلة لتنشــ�ط المتكاســل عــن شــتى مــن  �تــب الــوعظ ، والفقهــاء �عتبــرون هــذا العمــل مــن أ
�ـا ومقـراً الع�ادة والذ�ر و�ان المسجد �الإضافة إلـى وظ�فتـه الأساسـ�ة مجتمعـاً للمسـلمین ومر�ـزاً دین�ـاً واجتماع
 194للفصل في القضا�ا وحلف ال�مین ، ففي جامع مراكش �ان یتم حلف ال�مین على من أنكر حق الآخر

الموحدون ورجـال الـدین یهتمـون �الأح�ـاس و�رغبـون النـاس فـي التحبـ�س علـى المسـاجد  �ما �ان الخلفاء     
وعمــل الخیــر �ــان جــامع القــرو�ین مــن أكثــر الجوامــع التــي حظیــت �الاهتمــام , ولــذلك �ثــرت أح�اســه و�ــان لــه 

ونظـراً دخلاً �بیر من خلال الأوقاف التي أوقفت عل�ه , و�انت تصرف على أعمال الخیر وص�انة المسجد ، 
للفـ�ض الــذي حصــل فــي الأوقــاف المخصصــة للقــرو�ین فقـد التفــت أهــل فــاس إلــى �عــض الأعمــال الإنســان�ة ، 

هــ/ ) بتخصـ�ص الثلثـین مـن 599وفي هذا الصـدد نـذ�ر وصـ�ة الشـ�خ أبـي مـروان عبـد الملـك بـن حیـون (ت 
سـعار �حـول ثلثـا الأسـرى العقار الموقوف على الأسرى ، وتخص�ص الثلث ال�ـاقي للمسـاكین ، وعنـد غـلاء الأ

 .  195للمساكین ل�ستعینوا �ه على الغلاء وقد جعلها �لها رهن نظارة أوقاف القرو�ین
وشــمل الاهتمــام زوا�ــا الشــیوخ والصــالحین والحــ�س علیهــا وتعمیرهــا والنظــر فــي مصــالحها لــدورها الهــام فــي    

، و�انوا �شملون أ�ضاً أبناء هـؤلاء الشـیوخ الح�اة العلم�ة والتي اقترنت �الحر�ة الصوف�ة في المغرب الأقصى 
فــلا  . 196وذرار�هــم �عنــایتهم و�ســ�غون علــیهم ف�ضــاً مــن رعــایتهم ، تكر�مــاً لهــم وتبر�ــاً بهــم و�ــذر�تهم الصــالحة

ینســى الــدور الاجتمــاعي لهــؤلاء المتصــوفة مــن خــلال زوا�ــاهم فلــم ینعزلــوا عــن مجــتمعهم ،وتــدل مــواقفهم علــى 
ر�وا أفــراد مجــتمعهم همــومهم وآلامهــم ، وســعوا جاهــدین لكشــف الضــوائق عــنهم ، فقــد أنهــم �ــانوا إ�جــابیین شــا

تمسكوا بتعال�م الكتاب والسنة التي تحث على التكافل والتعـاون عـن طر�ـق البـذل والإنفـاق لإسـعاف المنكـو�ین 
الاقتصــاد�ة و�راحــة المتعبــین . وعلــى ذلــك فقــد �ــان لهــم دور فــي الرعا�ــة الاجتماع�ــة وخصوصــاً فــي الأزمــات 

.  فقــد تصــدق أبــو الحســن  197التــي �انــت تصــیب المجتمــع وتحــدث مجاعــات عــانى منهــا الفقــراء والمســاكین 
م)على فقراء فاس في إحدى السنوات العجاف �مبلغ وقدره اثنا عشر ألف دینار �ان 1174هـ/569الأنصاري(

ـــــــــرحمن بـــــــــن عـــــــــاش المعـــــــــروف198قـــــــــد ورثـــــــــه عـــــــــن أب�ـــــــــه ـــــــــابن  . و�ـــــــــان أبـــــــــو القاســـــــــم ســـــــــیدي عبـــــــــد ال �
م) قـــد زرع فـــدانین فتصـــدق بواحـــد عـــام مجاعـــة �فـــاس وحـــ�س الفـــدان الآخـــر علـــى 1177هــــ/574العجـــوز(ت
، وفــي مجاعــة أخــرى اجتاحـــت مــراكش حــاول أبــو ز�ر�ــا �حیـــى بــن محمــد بــن عبــد الـــرحمن  199المســاكین 

لــیهم م) التخف�ـف علــى �اهـل الفقــراء �جمعهـم فــي جـامع علــي بـن یوســف وفـرق ع1180هـــ/ 576التـادلي (ت 
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قمحاً وسمناً ولم یبق منه شیئاً لنفسه ، �ما تصدق أبو ز�ر�ا �مخزون غـرفتین مـن القمـح علـى المسـاكین إ�ـان 
هــــ/ 595م وتصـــدق الصـــوفي أبـــو عبـــد الله محمـــد بـــن إبـــراه�م المهـــدوي(ت1175هــــ/ 571مجاعـــة فـــاس عـــام 

دنانیر ، ولـم یـزل ینفقهـا  فـي سـبیل م) إ�ان المجاعة المذ�ورة عند دخوله فاس حوالي أر�عین ألفاً من الـ1198
  .200الخیر حتى لم یبق له غیر  دار ثم �اعها

وفي �عض الأح�ان �انت أدوار المتصوفة تتخطى إطعام الطعام إلى الحـث علـى الصـدقة والإحسـان العـام    
نفـاق م) الـذي قـام �إ1185هــ/ 582من خلال مجالسـهم ،ومـنهم الصـوفي أبـو ز�ر�ـا �حیـى بـن إبـراه�م التـادلي(

ن ، ، �ما �ان أبو الع�اس السبتي عطوفاً محسـناً إلـى المسـاكی شيءكل ماله في سبیل الخیر حتى لم یبق له 
. والأمثلة �ثیرة في هذا الصدد ، وهي تدل دلالة واضحة  على مدى الدور الفاعل الـذي  201والیتامى والأرامل

�ــف تعــداه إلــى الح�ـاة الاقتصــاد�ة  مــن حیــث تخفقامـت �ــه الصــوف�ة فــي الح�ــاة العلم�ـة والاجتماع�ــة والدین�ــة و 
 عبئ المجاعات والتدهور الاقتصادي أثناء الأزمات خلال فترة الدراسة 

ـــم �كـــن التواجـــد فیهـــ    ا وأســـهمت الأر�طـــة الحر��ـــة العســـكر�ة بتـــوفیر الحما�ـــة للســـواحل والثغـــور المغر��ـــة ، ل
طب�عــة اجتماع�ــة ، فهــذه الــر�ط النســائ�ة لــم مقصــوراً علــى الرجــال فحســب بــل شــمل حتــى النســاء فكانــت ذات 

اط تستخدم للتعبد فحسـب ,و�نمـا �انـت مكانـا لإیـواء النسـاء المطلقـات والأرامـل أي �مثا�ـة ملاجـئ لهـن مثـل ر�ـ
 .202سلا (ر�اط الفتح) 

ن مـولعبت الأر�طة دور هام في الأزمات الس�اس�ة فقد استقبل ر�اط الفتح أهل شرق الأندلس الـذین هجـروا    
لفــتح ، ولعــل السـر وراء اخت�ـار الخل�فـة الرشـید مدینـة ر�ـاط ا الإسـ�انبلادهـم  �عـد سـقوطها فـي یـد الأرجـونیین 

 ،دون غیرها من مـدن المغـرب لینـزل بهـا المهـاجر�ن ، یرجـع إلـى الـدور الجهـادي الـذي تقـوم �ـه  هـذه المدینـة 
فـي حمـلات  اً  دائماً , لیت�ح لهم الفرصة للخروجوالراجح أنه أراد من الأندلسیین النازحین أن یتخذوا منها ر�اط

الـــذین انتزعـــوا مـــدنهم وأخرجـــوهم مـــن د�ـــارهم �غیـــر حـــق �ـــان مـــن بـــین هـــؤلاء المهـــاجر�ن  الإســـ�انجهـــاد ضـــد 
 . 203الأندلسیین علماء ساهموا في ازدهار الح�اة الثقاف�ة �المغرب الأقصى

من  سلمین في الل�الي الفاضلة , لتلاوة �عض أجزاءواجتمعت في الأر�طة الساحل�ة  طوائف من أتق�اء الم    
القـرآن ، و�سـمعون مـا أمكـن مـن �تـب الـوعظ ، و�ــذ�رون الله تعـالى ثـم ینشـدون �عـض المـدائح النبو�ـة ، وفــي 

ل�ـة ختام اجتماعهم �أكلون ما قدم من الطعام و�دعون للمسلمین و�مامهم ثـم یتفرقـون . وأسـهمت الأر�طـة الداخ
ي فـفیر الأمن والاستقرار حیث أمنت الطرق ووفرت الطمأنینـة للمسـافر�ن والتجـار ، وقـد ورد بدور �بیر في تو 

أحد الفتاوى أن �عض الصالحین �انوا �سهمون في تأمین السـبل حیـث �ق�مـون فـي المواضـع التـي �انـت ف�مـا 
 . 204ةمضى مأوى لأهل الفساد وقطاع الطرق الذین یهاجمون القوافل والتجار لأجل النهب والسرق
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 الخلاصة : 

مـــن خـــلال دراســـة موضـــوع المؤسســـات التعل�م�ـــة بـــبلاد المغـــرب الأقصـــى عهـــد الموحـــدین �مكـــن اســـتخلاص  
 الاتي:

ــــ مـــن أبـــرز العوامـــل التـــي ســـاهمت فـــي ازدهـــار الحر�ـــة العلم�ـــة و�التـــالي تطـــور المؤسســـات التعل�م�ـــة وجـــود  ـ
 �اً .فدفعهم ذلك إلى تشج�ع العلم والعلماء ماد�اً ومعنو مجموعة من الخلفاء الذین اتصفوا �حب العلم وأهله 

ــ�م ت�عــاً لتنــوع المؤسســات التعل�م�ــة وت�عــاً لاخــتلاف ســن الطــلاب ، حیــث عرفــت طر�قــة  ـــ تنوعــت طــرق التعل ـ
 التلقین والحفظ والسؤال في الكتاتیب والمساجد لتناسب هذه الطرق مع قدرات الطلاب العقل�ة .  

ن فـي ات التعل�م�ة في العهد الموحدي فكان �عضها ذا طا�ع عـام �فـتح أبوا�ـه لكـل الـراغبیــ لقد تنوعت المؤسس
 العلم مثل الكتاتیب والمساجد ، بینما تمتع �عضها الأخر ب�عض الخصوص�ة مثل  المكت�ات الملك�ة .

ـــ �ــان للأر�طــة عــدة وظــائف منهــا جهاد�ــة ووظ�فتهــا حراســة الثغــور وتــوفیر الأمــن وأخــرى اقتصــاد �ة لتحقیــق ـ
ة التوازن الاجتماعي خلال فترات الأزمات الاقتصاد�ة �المجاعات والحروب ، �الإضافة لكونها مؤسسات دین�

 وتعل�م�ة ، �ما �انت مكاناً لتجمع الزهاد والمتصوفة والذین �ان له دوراً فعال في المجتمع المغر�ي .
منهـا ه الحق�ة إلا أن الموحدین اهتمـوا �إنشـائها و ــ على الرغم من إنكار �عض المؤرخین وجود المدارس في هذ

ه فـي مدرسة تعلـ�م أولاد الأمـراء وأخـرى لتخـر�ج المـوظفین ، وأخـرى لتعلـ�م فـن الملاحـة وغیرهـا وهـذا مـا تـم ثبتـ
 الدراسة .

�ع ــ اعتبرت المكت�ات نقطة التقاء وحلقة وصل بین جم�ع هذه المؤسسات فقد �انت مصدر للعلم والمعرفة ومن
لثقافــة �جم�ــع أ�عادهــا . وســاعدت علــى  ظهــور ونشــاط  الحــرف والصــناعات التــي اقترنــت  �الح�ــاة العلم�ــة ل

 كصناعة الورق ونسخ الكتب . 
لخلفـاء ــ تمتع أهل العلم وطلا�ه �مكانة  عال�ة ومرموقة  في عهد دولة الموحدین ، وحظوا �مكانة رف�عة لـدى ا

 نهم أهـل علـم و�صـلاح ، فـانعكس هـذا بـدوره  علـى مسـتواهم الاقتصـاديوالأمراء و�ذلك لدى العامة ؛ وذلك لأ
حقیــق والاجتمـاعي ، فقلـدوا المناصـب العال�ـة فـي الدولـة  وارتفعـت  أعط�ـاتهم ، و�المقابـل أسـهم  العلمـاء فـي ت

 التوازن الاجتماعي بین ط�قات المجتمع بین الأغن�اء والفقراء . 
ال جتمع المغر�ي فقد �ان �عضها ذات طب�ع�ة اجتماع�ة فعلى سبیل المثــ �ان لهذه المؤسسات تأثیر على الم

رك الــر�ط النســائ�ة لــم تســتخدم لتعبــد فحســب و�نمــا �انــت ملاجــئ لإیــواء النســاء المطلقــات والأرامــل . وفیهــا شــا
 وا جاهدین للتخف�ف عنهم وغیرها. الأول�اء والصالحین من أفراد مجتمعهم همومهم وأزماتهم وسع
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  8نفسھ ، ص 17

 . 283، ص 5م ،  ج2005خلدون ، بیت الفنون والعلوم والآداب ، المقدمة ، حققھ : عبد السلام الشدادي ، خزانة ابن (18

 المصدر نفسھ والصفحة . 19

، الشركة أحمد بن أبي جمعة المغراوي : جامع جوامع الاختصار والتبیان فیم یعرض للمعلمین وآباء الصبیان ، ت : أحمد جلول البدوي ، رابح بونار 20

 . 24ت) ، صالوطنیة للنشر والتوزیع ، الجزائر ، ( د.

   252، ص 1ابن القاضي : جذوة الاقتباس ج 21

 .   139م ، ص0420، الحسین أسكان : تاریخ التعلیم بالمغرب خلال العصر الوسیط ، منشورات المعھد الملكي ، الرباط ،  239المصدر نفسھ ، ص 22

 283، ص 5ابن خلدون : مصدر سابق ، ج23
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 .  14محمد عادل عبد العزیز، مرجع سابق ، ص24

 . 194، ص 2م ، ج1995ابن الآبار : التكملة لكتاب الصلة ، تحقیق : عبد السلام الھراس ، دار الفكر ، بیروت ، 25

  273م ، ص 0120، جمال أحمد طھ : مدینة فاس في عصري المرابطین والموحدین ، دار الوفاء ، الإسكندریة ،  684ـ683، ص 2المصدر نفسھ ، ج 26

 . 9ز ، مرجع سابق ، صمحمد عادل عبد العزی 27

 . 186، ص 5ابن خلدون ، المقدمة ، ج28

 177م ،  ص1967روجیھ لاتورنو : فاس في عصر بني مرین ، ترجمة : نقولا زیادة ، مكتبة لبنان ، 29

 ر الغرب الإسلامي بیروت ،ابن صاحب الصلاة ، المن بالإمامة (تاریخ بلاد المغرب والأندلس في عھد الموحدین) ، تحقیق : عبد الھادي التازي ، دا 30

  198ـ  176، محمد عبد الحمید عیسى : تاریخ التعلیم في الأندلس ، مطبوعات الغرب الإسلامي ، ( د.ت) ، ص 55م ،  ص1987

 . 12م ، ص1993الطاھر محمد توات : أدب الرسائل في المغرب العربي ، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الرسائل ، 31

 .19م، ص 1989: حضارة الموحدین ، دار توبقال ، الدار البیضاء ، المغرب ،  محمد المنوني 32

دد مزدوج محمد فارس الجمیل : المصطلحات التعلیمیة في الأندلس خلال خمسة قرون ، مجلة كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة ، جامعة محمد الخامس ، ع33

 . 184م ، ص1997ـ  1996، الرباط ،  22،  21

 . 87ـ  86م، ص 1969،  2تاویت : الأدب المغربي ، دار الكتاب اللبناني ، بیروت ، طمحمد بن 34

 . 87م ، ص1969محمد بن سحنون : آداب المعلمین ، تحقیق : محمود عبد المولى ، الشركة الوطنیة للنشر والتوزیع ، الجزائر ، 35

 . 126، ص 1م، ج 2000، عبد الھادي التازي ، جامع القرویین ، دار نشر المعرفة ، الرباط 36

 . 90ـ  89م ، ص1990ابن القطان : نظم الجمان ، تحقیق : محمود مكي ، دار الغرب الإسلامي ، بیروت ، 37

 . 86محمد بن تاویت ، مرجع سابق ، ص38

 المرجع نفسھ والصفحة .  39

 . 76محمد بن سحنون ، مصدر سابق  ، ص 40

 . 183، ص 1986،  2ب ، دار الثقافة ، الدار البیضاء ، طالحسن السائح : الحضارة الإسلامیة في المغر41

 . 91ـ  90محمد بن سحنون ، مصدر سابق ، ص42

 . 79ـ  78المرجع نفسھ ، ص 43

 لونشریسي ،كمال أبو مصطفى : جوانب من الحیاة الاجتماعیة والاقتصادیة والدینیة والعلمیة في المغرب الإسلامي من نوازل وفتاوى المعیار المعرب ل44

 . 114، ص 1996مركز الكتاب ، الإسكندریة ، 

 . 507، ص 1997المراكشي : وثائق المرابطین والموحدین ، تحقیق : حسین مؤنس ، مكتبة الثقافة الدینیة ، القاھرة ،  45

 . 598ـ  597مرجع نفسھ ، ص  46

،  1984، منشورات كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة ، الرباط ،  التادلي : التشوف إلى رجال التصوف وأخبار أبي العباس السبتي ، ت : أحمد التوفیق47

 . 187ص

 . 272المرجع نفسھ , ص  48

م،  7219ابن أبي زرع : الأنیس المطرب بروض القرطاس في أخبار ملوك المغرب وتاریخ مدینة فاس ، دار المنصور للطباعة والنشر، الرباط ، 49

 . 74ـ  73ص

 . 90ـ  89، ص 1م ، ج1973فیذكر من  حل من الأعلام  بمدینة فاس ، دار المنصور للطباعة والوراقة ، الرباط ،  ابن القاضي : جذوة الاقتباس 50

 . 173المصدر نفسھ ، ص   51

 . 74ابن أبي زرع ، مصدر سابق ، ص52

 . 290ـ  289التادلي ، مصدر سابق ، ص53
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 . 184المصدر نفسھ ، ص54

 . 294المصدر نفسھ ، ص55

 242ـ  362(تاریخ النشر؟)، ص 1، ج 2ھیم : الإعلام بمن حل مراكش وأغمات من الأعلام ، المطبعة الملكیة ، الرباط ، طالعباس بن إبرا56

 . 273ـ  272التادلي ، مصدر سابق ، ص57

 . 241المصدر نفسھ ، ص58

 . 290ـ  289المصدر نفسھ ، ص 59

 . 74ـ  73ابن أبي زرع ، مصدر سابق ، ص 60

 .  60ـ  59، ص 1، ابن القاضي ، مصدر سابق ، ج 90المصدر نفسھ ، ص61

 . 137التادلي ، مصدر سابق ، ص62

 116م ، ص1993ابن العریف : مفتاح السعادة وتحقیق طریق السعادة ، تحقیق :عصمت عبد اللطیف دندش ، ، دار الغرب الإسلامي ، بیروت ، 63

 . 64محمد بن سحنون ، مصدر سابق ، ص64

 . 290دلي ، مصدر سابق ، صالتا65

 ..  150ـ  149مفتاح السعادة ، مصدر سابق ، ص 66

 .  150ـ  149المصدر نفسھ  ، ص 67

 . 92م ، ص 2000،  3عبد القادر التلیدي : المطرب بمشاھیر أولیاء المغرب ، دار الأمان ، الرباط ، ط68

 . 181الحسن السائح ، مرجع سابق ، ص69

  150، صابن العریف  ، مصدر سابق 70

 . 273جمال أحمد طھ ، مرجع سابق ، ص71

 . 111، ص 1عبد الھادي التازي ، مرجع سابق ، ج72

 . 255ابن أبي زرع ، مصدر سابق ، ص73

 . 44ص م ،1991،  2الجزنائي : جني زھرة الآس في بناء مدینة فاس ،تحقیق : عبد الوھاب ابن منصور ، المطبعة الملكیة ، الرباط ، ط74

 144، ص 1979لل الموشیة في ذكر الأخبار المراكشیة ،تحقیق : سھیل زكار ، عبد القادر زمانة ، دار الرشاد الحدیثة ، الدار البیضاء ، مجھول : الح75

،  1ق ، 1م، س 1984 ابن عبد الملك : الذیل والتكملة لكتابي الموصول والصلة ، تحقیق : محمد بن شریفة ، أكادیمة المملكة المغربیة ، الرباط ،76

 . 218ص

 . 209،ص 1958مجھول : الاستبصار في عجائب الأمصار ، تحقیق : سعد زغلول عبد الحمید ، مطبعة جامعة الإسكندریة ، م77

 . 427، ص 2، ابن القاضي ،مصدر سابق ، ج 278، ص 2ابن الآبار ، مصدر سابق ، ج78

. والأرك : ھو حصن منیع بمقربة من قلعة رباح أول  35مرجع سابق ، ص، سامیة امحمد محمد قریمیدة ،  64، ص 1ابن المؤقت : مصدر سابق ، ج79

ن عام حصون أذفونش بالأندلس وھناك كانت واقعة الأرك على صاحب قشتالة وجموع النصارى على ید الخلیفة یعقوب المنصور خلیفة الموحدی

 27، ص 9751یروت ، لأقطار ، تحقیق : إحسان عباس ، مكتبة لبنان ، بم . للمزید أنظر : عبد الحمید الحمیري : الروض المعطار في خبر ا1195ھـ/591

 . 

  38سامیة إمحمد قریمیدة ، مرجع سابق ، ص 80

 . 35، سامیة أمحمد محمد قریمیدة ، مرجع سابق ، ص 229ابن أبي زرع ، مصدر سابق ، ص81

 . 83،  1ق ، ج،  العباس بن إبراھیم ، مصدر ساب 382، ص 6ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س82

 . 206ـ  205محمد المنوني ، مرجع سابق ، ص83

 . 50ابن أبي زرع ، مصدر سابق ، ص84
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 .23، ص 1971البیدق : أخبار المھدي بن تومرت ، دار المنصور للطباعة والوراقة ، الرباط ،  85

 .  106ـ  105، الجزنائي ، مصدر سابق ص  64ابن أبي زرع ، مصدر سابق ، ص86

    240ـ  239، ص 1، ق 1ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س87

 . 37سامیة إمحمد محمد قریمیدة ، مرجع سابق ، ص88

 . 564ـ  563، ص 2، ق 8ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س89

 . 92الجزنائي ، مصدر سابق ، ص90

 . 488، ص 2ابن الآبار ، مصدر سابق ، ج91

 . 312ـ  311ص ، 1، ق 8ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س92

 . 105،  1ابن القاضي ، مصدر سابق ، ج93

 . 564، ص 2، ق 8ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س94

 .  153ـ  150، ص 1، ق 5المصدر نفسھ ، س 95

 .  554،  2ابن القاضي ، مصدر سابق ، ج96

 . 168، ص 1المصدر نفسھ ، ج    97

  133ـ  132، ص 1عبد الھادي التازي ، مرجع سابق ، ج98

 . 271ـ  270التادلي ، مصدر سابق ، ص99

 15محمد عادل عبد العزیز ، مرجع سابق ، ص100

 185ص   1979،  2الغبریني : عنوان الدرایة فیمن عرف من العلماء في المائة السابعة ببجایة ، ت : عباس نویھض ، دارالافاق الجدیدة ، بیروت ، ط101

 . 

 . 42مرجع سابق ، ص ، سامیة أمحمد محمد قریمیدة ، 186نفسھ ، ص 102

م ، منشورات مركز جھاد اللیبیین للدراسات التاریخیة ، لیبیا  16ـ 12ھـ/ 10ـ  6صالح الصادق السباني : لیبیا أثناء العھد الموحدي والدولة الحفصیة ق 103

 . 512، ص  2006

، البستاني : دائرة المعارف ، دار المعرفة ،  141، ص 2الزبیدي :من جواھر القاموس تاج العروس ، منشورات دار الحیاة بیروت ، (د . ت) ، ج104

 . 302، ص 8بیروت (د . ت) ، مج

 . 42سامیة إمحمد محمد قریمیده ، مرجع سابق ، ص105

 المرجع نفسھ والصفحة . 106

 .  41التادلي ، مصدر سابق ، ص107

 . 52ـ  51سامیة إمحمد محمد قریمیدة ، مرجع سابق ، ص108

 . 95: الأدب المغربي ، ص محمد بن تاویت109

 . 136الحسن السائح ، مرجع سابق ، ص110

 . 402التادلي ، مصدر سابق ، ص111

 . 401المصدر نفسھ ، ص 112

م  9619ة  سحر السید عبد العزیز ، مدینة الرباط في التاریخ الإسلامي (منذ إنشائھا حتى نھایة عصر بني مرین) ، مؤسسة شباب الجامعة ، الإسكندری 113

 . 108، ص

 .  297ـ  296التادلي ، مصدر سابق ، ص114

 . 152المصدر نفسھ ، ص 115
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 . 651، ص 2، ق 5ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س116

 . 311، ص 1، ق 5المصدر نفسھ ، س117

  263سحر السید عبد العزیز سالم ، مرجع سابق ، ص118

 . 388التادلي ، مصدر سابق ، ص119

 .  316المصدر نفسھ ، ص 120

 . 385نفسھ ، ص121

بتطوان ، الرباط ،  محمد الشریف : المستفاد في مناقب العباد في مناقب العباد بمدینة فاس وما یلیھا من البلاد ، منشورات كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة122

 . 90ـ  86، ص 1م ، ق 2002

 . 263) ، ص588سحر السید عبد العزیز  سالم ، مرجع سابق ،  ھامش (123

 43ـ  42مرجع سابق ، ص محمد عادل عبد العزیز،124

 . 54ـ  53، ص2م، ج 1958عبد العزیز بنعبد الله : مظاھر الحضارة المغربیة ، الدار البیضاء ، 125

 . 43محمد عادل عبد العزیز ، مرجع سابق ، ص126

 123، ص 1عبد الھادي التازي ، مصدر سابق ، ج127

 . 150مجھول : الحلل الموشیة ، ص128

 . 151ـ  150مصدر نفسھ ، ص129

  125، ص 1بد الھادي التازي ، مرجع سابق ، جع130

 . 42محمد عادل عبد العزیز، مرجع سابق ، ص131

 . 345، ص 1م ، ج2000إبراھیم حركات ، المغرب عبر التاریخ ، دار الرشاد الحدیثة ، الدار البیضاء ، 132

 . 217ابن أبي زرع  ، ص133

 . 284ـ  283،  1العباس بن إبراھیم ، مرجع سابق ، ج134

 . 401علي حسن ، مرجع سابق ، صحسن 135

 . 38، ص 1العباس بن إبراھیم ، مرجع سابق ، ج136

 . 401حسن علي حسن ، مرجع سابق ، ص137

 . 200، ص 4م، ج 2002مسالك الأبصار في ممالك الأمصار ، تحقیق : حمزة أحمد عباس ، المجمع الثقافي ، أبو ظبي ،  138

 . 133، ص 1م ،  ج1983،  2خضر ، دار الغرب الإسلامي ، بیروت طوصف إفریقیا ، تحقیق : محمد حجي ، محمد الأ 139

 . 204محمد المنوني ، مرجع سابق ، ص140

 . 205ـ  204، محمد المنوني ، مرجع سابق ، ص 132 131، ص 1وصف أفریقیا ، ج141

 . 205المرجع  نفسھ ، ص142

 . 206ـ  205نفسھ ، ص143

 .  207نفسھ ـ 144

 . 60ـ  59، ص1، ق 1ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س145

 . 207محمد المنوني ، مرجع سابق ، ص146

 . 277، جمال أحمد طھ ، مرجع سابق ، ص 415، ص 2ابن القاضي ، مصدر سابق ، ج147

 . 122، عبد الھادي التازي ، مرجع سابق ، ص 180، ص 4العمري ، مصدر سابق ، ج148

 . 17، مرجع سابق ، ص ، محمد المنوني 197، ص 1، ق 8ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س149
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مرجع سابق  ، عبد الھادي التازي ، 106م، ص 1991نقولا زیادة : إفریقیات دراسات في المغرب والسودان الغربي ، ریاض الرایس للكتب والنشر ، 150

 . 135، ص 1، ج

 . 58ـ  57سامیة أمحمد  محمد قریمیدة ، مرجع سابق ، ص151

 . 58المرجع نفسھ، ص 152

 .  61، سامیة إمحمد محمد قریمیدة ، مرجع سابق ، ص 61رجع سابق ، صمحمد المنوني ، م153

 . 501، حسن علي حسن ، مرجع سابق . ص 315المراكشي ، مصدر سابق ، ص154

 . 108م ، ص1970محمد ماھر حمادة : المكتبات في الإسلام (نشأتھا تطورھا ومصائرھا) ، مؤسسة الرسالة ، بیروت ، 155

 . 228، ص 1، ق 1سابق ، سابن عبد الملك ، مصدر 156

 . 311ـ  310المراكشي ، مصدر سابق ، ص157

 . 228، ص 1، ق 1ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س158

 . 174، ص 1، ق 8المصدر نفسھ ، س 159

 .  274،  1، ق 5ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س160

 200، ص 4العمري ، مصدر سابق ، ج161

 . 534،  2ت الأطباء ، ت : نزار رضا ، منشورات دار الحیاة ، بیروت ،(د.ت) جأبن أبي إصبیعة : عیون الأنباء في طبقا162

 . 127محمد ماھر حمادة ، مرجع سابق ، ص163

 . 208ـ  204محمد المنوني ، مرجع سابق ، ص164

 . 197، ص 1، ق 8ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س165

 . 67سامیة إمحمد قریمیدة , مرجع سابق ، ص166

 .  285، ص 1سابق ، ج ابن القاضي ،مصدر 167

  258، ص 1، ق 8ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س 168

 .  24ـ  23، ص 1،ج 1939المقري : أزھار الریاض في أخبار القاضي عیاض ، تحقیق : مصطفى السقا ، مطبعة لجنة التألیف والنشر، القاھرة ،  169

 . 258، ص 1، ق 8ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س 170

 . 416ـ  415، ص 2ابن القاضي ، مصدر سابق ، ج 171

 . 396نفسھ ، ص 172

 .  271جمال أحمد طھ ، مرجع سابق ، ص 173

 , 351، ص 1، ق 8ابن عبد الملك ، مصدر سابق ، س174

،  1989 ، القاھرة ، بیروت ،ابن الآبار : المعجم في أصحاب القاضي الصدفي ، تحقیق : إبراھیم الإبیاري ، دار الكتاب المصري ، دار الكتاب اللبناني 175

 . 200ـ  199ص

 . 499ـ  498، ص 2ابن الآبار ، التكملة ، ج 176

 . 534ابن أبي إصبیعة ، مصدر سابق ، ص 177

 44، ص 2003أحمد شوقي بنین : تاریخ خزائن الكتب بالمغرب ، الخزانة الحسینیة ،مراكش ، 178

 . 104، ص 2العباس بن إبراھیم،مرجع سابق ، ج179

 . 194ـ  176، ص 1، ق 8الملك ، مصدر سابق ، سابن عبد 180

 . 188المنوني ، مرجع سابق ، ص 181
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  ملخص:ال
 تهدف الدراسة �شكل م�اشر إلى تسل�ط الضوء على معرفة واقع تطبیق المراجعة الداخل�ة في الجامعات

عهد مصادر عن للمراجعة الداخل�ة الاللیب�ة في ظل المعاییر الدول�ة المتعلقة �الصفات العامة الأداء المهني  

ازي ) جامعات لیب�ة (جامعة بنغ5وذلك من خلال دراسة میدان�ة تمت علي( 2002المراجعین الداخلیین عام 

 32السید محمد بن علي السنوسي )، ولتحقیق أهداف الدراسة وزعت  –درنة  –طبرق  –مر المختار ع –

د تم لداخلین بهذه الجامعات عن طر�قة المقابلة الشخص�ة وق) فقرة علي المراجعین ا32است�انة مكونة ( 

.إذ تم استخدام الإحصاء SPSSتجم�عها �الكامل وتم تحلیل عن طر�ق استخدام برنامج الحزم الإحصاء 

الوصفي وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج �ان أهمها: تطبق معاییر المراجعة الداخل�ة في 

المعاییر الصفات العامة بدرجة مرتفعة �شكل عام ف�ما �خص المعاییر الجامعات اللیب�ة في ظل 

عنا�ة التالي:(مع�ار الأهداف والسلطة والمسؤول�ة، مع�ار الاستقلال�ة والموضوع�ة، ومع�ار المهارة وال

 المهن�ة، مع�ار التأكید والتحسین جودة). 

طتها معة عمل�ة المراجعة الداخل�ة ضمن خو�ناءً على النتائج السا�قة أوصت الدراسة �جب أن تضع الجا  

 لتقی�مالاسترات�ج�ة من اجل تعز�ز مسؤولیتها والرفع من ق�متها، �جب أن �قوم طرف خارجي مستقل �إجراء ا

خارجي ی�م الالدوري المستمر لنشاط المراجعة الداخل�ة تتوافر ف�ه المعرفة والكاف�ة المهن�ة ورفع نتائج التق

حسین د والتدوري إلى مجلس الجامعة حال الانتهاء من عمل�ة التقی�م من أجل تعز�ز التاكیوالتقی�م الداخلي ال

 جودة .

راجعة ي للمالجامعات اللبی�ة, المراجعة الداخل�ة، معاییر( الصفات العامة ) للأداء المهن الكلمات الدالة:

 . الداخل�ة
Abstract 

This study aims to shed the light on the actual application of internal auditing in 
Libyan universities in terms of international standards related to the general 
features of professional performance of internal auditing for the Internal Auditors 
Institute in 2002. A field study was conducted on (5) Libyan universities: 

Benghazi, Omar Al Mukhtar, Tobruk, Darna and Mohamed Bin Ali Al Sanussi 
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universities. To fulfil the objectives of the study, a questionnaire was used. It was 

(32) samples which consists of (32) statements for internal auditors at the 

mentioned universities.  It was fully compiled and analyzed by using SPSS 

statistical software. then, the Descriptive statistics was used, thus, the study 

indicated some results. They are as follows:  the application of internal auditing’s 

standards in Libyan universities in accordance with the general standards such as 

purpose, authority and responsibility standards, independence and objectivity 

standards, proficiency and professional care standards and quality assurance and 

improvement standard. 

Based on the results, this paper has recommended that the university should put 

the internal audit process within its strategic plan to enhance its responsibility and 

value. Besides, an independent external party should conduct the continues 

periodic assessment to the internal audit. Thus, external and internal assessment 

results should be submitted to the university council, once evaluation is finished, 

in order to assure and improve the quality. 

 Keywords: Libyan universities, internal auditing, standards of general 

characteristics of performance for internal auditing.  

 

 . مقدمة:1.1
امه شهدت السنوات الأخیرة اهتماما متزایدا �المراجعة الداخل�ة من قبل المؤسسات التعل�م�ة ع       

ل�ة، اخالد والجامع�ة خاصه في العدید من دول العالم تمثل في تز�د الاهتمام �إنشاء إدارات مستقلة للمراجعة

 ولعل أهم الأس�اب التي أدت إلى الاهتمام هي: 
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امي التوجه نحو تطبیق مفاه�م الجودة والاعتماد ومواجهة التحد�ات المرت�طة �المنافسة (العت�قي، وته

 ).2014)، وهذا ما أكده مر�ز ضمان الجودة في الز�ارات التقی�مي بلیب�ا (مرجین، 2017

ا�ة م الرقلحدیثة في وظ�فة المراجعة الداخل�ة ذاتها والتي تحولت من تقی��أتي الاهتمام في ضوء التغیرات ا

 ).2001الداخل�ة إلى إطار متسع من الأنشطة التي تض�ف ق�مه للمؤسسة (الصحن و�امل، 

ضه �ذلك تطورات إجراءات المراجعة من أسالیب المراجعة التقلید�ة إلى الأسالیب الحدیثة وفق ما تفر  

 للمراجعة والتي تمثل مستوي الأداء المهني للمرجعیین. المعاییر الدول�ة

 توفیر وحتى تحقق مهنة المراجعة الداخل�ة أقصى منفعة من خدماتها وتحافظ على جودة الأداء فإنه لابد من

ن میرفع  مح�ط تسوده ثقافه المراجعة الداخل�ة والاهم من ذلك هو تصم�م هذه الوظ�فة وتنظ�مها �الشكل الذي

م أنشطة ). أن الأنظمة والقوانین اللیب�ة لم تتطرق إلى تنظ�2020وق�متها في المؤسسة (الم�ساوي،أهمیتها 

جود م لا و المراجعة الداخل�ة، ولا إلى وضع معاییر وقواعد للأداء المهني لوظ�فة المراجعة الداخل�ة، ومن ث

دم عة، وهذا من شأنه أن �خلق لقواعد ومعاییر محددة تحكم عمل المراجع الداخلي في الوحدات الاقتصاد�

ن تجانس في تطبیق إجراءات المراجعة الداخل�ة، و�تالي یؤدي إلى اختلاف في نتائج الأعمال للمراجعی

 )2017الداخلیین دون مراعاة الحد الأدن من التنسیق في تلك الإجراءات. (كر��ات،

الجامع�ة ومتطل�اتها وأنشطتها وتنوع فعلي صعید الجامعات اللیب�ة  فقد شهدت توسعا من حیث الم�اني    

وتعقید العمل�ات الإدار�ة والمال�ة حیث یتطلب أن �كون الأنفاق ضمن الخطط والس�اسات المال�ة والإدار�ة 

المقررة، وفي ظل هذا التوسع تواجه الجامعات مجموعه من الصعو�ات والتحد�ات التي نشأت من التغیرات 

لإدارة وما نتج عنها من تجاوزات وتعقیدات مال�ه و�دار�ة،(الفط�مي واخرون، والتطورات في نضم التعل�م سوء ا

)، والأمر الذي �فرض تحد�ات جس�مه أمام قدره الجامعات اللیب�ة علي تحقیق معاییر الجودة 2015

 والاعتماد دون وجود ه�اكل تنظ�م�ة تودي دورا استشار�ا فیها بهذا الشأن �مكاتب مراجعة داخل�ه لها قدرة

علي الاستقلال�ة والتأهیل �مكنها من الفحص والتقو�م الموضوع�ة والمتا�عة والتحسین المستمر لكافة أوجه 

أنشطة الجامعة  في ظل معاییر دول�ة، وترت�ط �اعلي مستوى في اله�كل التنظ�مي في الجامعة( سمهود، 

مات اللازمة الإدارة الجامع�ة ) ، وتعمل علي تأكید من تفعیل المراجعة الداخل�ة وتوفیر المعلو  2019

لتحسین أدائها �ما �كفل ضمان تطبیق الأنظمة الإدار�ة والمال�ة التي تساعد على استغلال الموارد المتاحة 
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�فاعل�ة تضمن استمرارها وتمیزها في تقد�م الخدمات التعل�مي وال�حث�ة وخدمة المجتمع المحلي والتنم�ة 

 )  2009الاقتصاد�ة ( الطو�ل ، 

ؤسسات لى رغم من تطور المراجعة الداخل�ة فانة لم یتم حتى الآن الاهتمام بها �الشكل المناسب في الموع

ظمة ) �ان هناك وجود قصور في التشر�عات واللوائح النا2019الجامع�ة اللیب�ة حیث أكدت دراسة (سمهود،

ومؤسسات ذات أهداف والأهداف والمسؤول�ات وصلاح�ات، حیث نجد المراجع الداخلي �عمل في بیئة 

داء وأحجام مختلفة، �الإضافة إلى القوانین التي تختلف من دولة إلى أخرى، وهذا الاختلاف یؤثر على أ

أن  المراجع الداخلي مما �ستدعي الأمر ضرورة وجود معاییر وأسس تحكم عمل المراجع الداخلي، و�التالي

افة ق�مه و�التالي  إض  في أداء مهامهم ومسئول�اتهمتبني المرجعیین الداخلیین للمعاییر الدول�ة �ساعدهم 

 حق�ق�ه لمكاتبها، وفي ضوء ما سبق تحاول ال�احثة الإجا�ة علي التساؤل التالي.

 �ة؟ ما واقع تطبیق المراجعة الداخل�ة في ظل معاییر الصفات العامة للأداء المهني في الجامعات اللیب

 . مشكلة الدراسة:2.1

داء أص�حت المراجعة الداخل�ة ضرور�ة للمؤسسات التي تسعى لتطبیق أسس الجودة والتمییز وض�ط الأ     

ما مع والرقا�ة الداخل�ة وذلك حتى �مكن تقد�م الاستشارات الإدارة حول أنشطة المؤسسة وعمل�اتها انسجا

 المعاییر الدول�ة للمراجعة الداخل�ة.

تسعى إلى تحقیق الر�ح و�نما تسعى لتحقیق العدید من الإنجازات  ولاس�ما الجامعات التي لا      

والإسهامات في تحقیق التنم�ة المستدامة وفي ظل توسع أنشطة الجامعات وتنوع وتعقید العمل�ات المال�ة 

 والإدار�ة، فان الجامعات اللیب�ة تعاني أغلبها وضعا أكاد�م�ا و�دار�ا ومال�ا صع�ا، خاصة وأن دور المراجعة

الداخل�ة فیها لا یتعدى المفهوم التقلید المنصب على المراجعة المستندي للعمل�ات المال�ة ولأهم�ة ض�ط أدائها 

الأكاد�مي والإداري والمالي وتحسینه وتطو�ره للق�ام بدورها على أكمل وجه، و�أن للمراجعة الداخل�ة دورا مهما 

ات الضرور�ة وعلي رأسها تبني واعتماد معاییر مراجعة في علاجها وتحسینه وتطو�ره طالما توفرات لها مقوم

دول�ة متعارف علیها. أن الأنظمة والقوانین اللیب�ة لم تتطرق إلى تنظ�م أنشطة المراجعة الداخل�ة، ولا إلى 

وضع معاییر وقواعد للأداء المهني لوظ�فة المراجعة الداخل�ة، وهذا من شأنه �خلق عدم تجانس في تطبیق 
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مراجعة الداخل�ة، و�التالي یؤدي إلى اختلاف في نتائج الأعمال للمراجعین الداخلیین (كر��ات، إجراءات ال

2017. ( 

حاس�ة إن ما یؤ�د مشكلة الدراسة هو ما توصل إل�ه المجتمعون في المؤتمر الدولي الوطني الأول حول الم 

�ة ومراجعة فیها معاییر محاس .لا یوجد من أنه لا یوجد في لیب�ا معاییر محاس�ة ومراجعة ورقا�ة داخل�ة، �ما

 ) 2012دول�ة أ�ضا (سل�م ،

راجعة عاما في مجال المال�ة والم 15والأمر الذي دفع ال�احثة ومن خلال عملها �أحد الجامعات طیلة     

ة العام لطرح تساؤلا عن واقع تطبیق معاییر المراجعة الداخل�ة في الجامعات اللیب�ة في ظل معاییر الصفات

 الدول�ة. و�تفرع من السؤال الرئ�سي التساؤلات الفرع�ة التال�ة 

 ا واقع تطبیق مع�ار الغرض والسلطة والمسؤول�ة في الجامعات اللیب�ة؟م

 ما واقع تطبیق مع�ار الاستقلال�ة والموضوع�ة في الجامعات اللیب�ة؟

 ما واقع تطبیق مع�ار المهارة والعنا�ة المهن�ة في الجامعات اللیب�ة؟ 

 في الجامعات اللیب�ةما واقع تطبیق مع�ار التأكید والتحسین جودة المراجعة الداخل�ة 

راجعة . هدف الدراسة: تهدف هذه الدراسة إلى إلقاء الضوء على واقع تطبیق معاییر الصفات العامة للم3.1

 الداخل�ة في الجامعات اللیب�ة في ظل المعاییر الدول�ة للأداء المهني 

ي في م العالبها مؤسسات التعل�. أهم�ة الدراسة: تن�ع هذه الدراسة أهمیتها من الجهود الحثیثة التي تقوم 4.1

لرقا�ة ة في الیب�ا ومكوناته, من أجل تطو�ر وتحسین وحدات المراجعة الداخل�ة �اعت�ارها اداة الادارة الجامع�

تخاذ اترشید علي تنفیذ الاعمال المال�ة والإدار�ة من خلال تحق�قها لوظ�ف�ة الفحص والمراق�ة لتلك الأعمال و 

راجعین الاعتماد على تقار�ر المراجعین الداخلیین، �ما أن هذه الدراسة تمكن المالقرارات ومدي إمكان�ة 

ة م علاو الداخلیین من ادراك معاییر الصفات المراجعة الداخل�ة التي �جب أن یتسموا بها أثناء أداء مهامه

ن المراجعیعلى مساعدة المراجعین الخارجیین في الجامعات اللبی�ة على تحدید مدى الاعتماد على نشاط 

حدات الداخلیین اثناء الق�ام �عمل�ة المراجعة  وتستمد هذه الدراسة اهمیتها من سعیها للتحقق من أن و 

نفیذ ا في تالمراجعة الداخل�ة تطبق وتتبني معاییر وأدلة مراجعة داخل�ة متعارف علیها ومعتمده دول�ا تساعده

 أعمالها مما �مكن الجامعات من تحسین أدائها .  
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 رة �مامنهج�ة الدراسة: تعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفي وهو المنهج الذي یهتم بدراسة الظاه .5.1

ف هي في الواقع، والمنهج الاستقرائي في تجم�ع ما ورد من نقاش وجدال حول هذا الموضوع، بهدف التعر 

 راجعون �ة، من وجهة نظر المعلى واقع تطبیق معاییر الصفات العامة للمراجعة الداخل�ة في الجامعات اللیب

 و�انت الاست�انة اداة لجمع الب�انات اللازمة.الداخلیین، 

 حدود الدراسة:  .6.1

 جامعاتالحدود الموضوع�ة: تتحدد في استقصاء واقع تطبیق معاییر الصفات العامة للمراجعة الداخل�ة في ال

 اللیب�ة، من وجهة نظر المراجعین الداخلیین.  

ى نها�ة حت 2022: تقتصر نتائج الدراسة المیدان�ة في الفترة الممتدة من بدا�ة شهر ینایر الحدود الزمن�ة

 .2022شهر مارس لسنة 

ت لجامعااالحدود المكان�ة: اقتصرت هذه الدراسة على المراجعین الداخلیین العاملیین �الإدارات العامة في 

امعة محمد بن علي ج-امعة درنة ج - ق جامعة طبر -امعة عمر المختارج –اللیب�ة وهي(جامعة بنغازي 

 .السنوسي )

 الحدود ال�شر�ة: اقتصرت الدراسة على المراجعین الداخلین في هذه الجامعات محل الدراسة. 

 . مصطلحات الدراسة: تضمنت الدراسة مجموعة من المصطلحات �مكن توض�حها �ما یلي:7.1

كل الداخلیـة �شـ تسـاعد فـي ضـمان تنفیـذ أنشـطة المراجعـة أدلة إرشاد�ة متكاملة "معاییر المراجعة الداخل�ة " 

اخل�ة فعال مع خلال تحدیدها للأسس والم�ادي الإرشاد�ة لما �جب أن تكون علیـه ممارسـات المراجعـة الد

 )45، ص2020وتوفیرها إطار لإنجاز وتعز�ز أنشطته ووضع أسـس تقیـ�م أدائه". (المساوي،

عة السمات والخصائص الواجب توافرها في المراجعین الداخلیین ودوائر المراج معاییر الصفات العامة "

 )     116: 2020نقلا عن الر�یدي، وخ�ة، IIA,2017,2الداخل�ة وتتضمن ار�عة معاییر". (

ضوع . الدراسات السا�قة: أجري العدید من ال�احثین دراسات تناولت جوانب ومتغیرات عدیدة خاصة �مو 8.1

 عل�ه سیتم سردها حسب التسلسل الزمني لها:الدراسة، و 

) إلى معرفة واقع تطبیق معاییر المراجعة الداخل�ة في شر�ات النفط�ة اللبی�ة 2020هدفت دراسة الع�ساوي (

است�انة على المراجعین الداخلیین وتم  36في معاییر الدول�ة الاداء المهني ولتحقیق هدف الدراسة قد وزعت 
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وقد تم استخدام الاحصاء الوصفي والاستنتاجي وقد خلصت إلى أن  SPSSخدام برنامج تحلیل الب�انات �است

تطبق معاییر المراجعة الداخل�ة في شر�ات توز�ع المشتقات النفط�ة اللبی�ة في المعاییر الدول�ة الأداء المهني 

 للمراجعة الداخل�ة بدرجة عال�ة �ذلك معاییر الصفات والأداء بدرجة عال�ة ا�ضا.

مة في ) التعرف على دور وظ�فة المراجعة الداخل�ة في الجامعات اللیب�ة العا2019تهدفت دراسة سمهود (اس

ات ضوء ما تقتض�ه المعاییر الدول�ة للمراجعة الداخل�ة، وتجارب تطبیق المراجعة الداخل�ة في الجامع

�ات الناظمة ألهداف ومسؤولالعالم�ة. وفي هذا خلص ال�حث إلى وجود قصور �بیر في التشر�عات واللوائح 

تعدى ، لا یوصلاح�ات وظ�فة المراجعة الداخل�ة في الجامعات اللیب�ة، مما �جعل مفهوم المراجعة الداخل�ة بها

ن مدى المفهوم التقلیدي للمراجعة الداخل�ة المنصب على المراجعة المستندي للعمل�ات المال�ة والتحقق م

مل�ات ال أكثر، و�التالي �صعب على مكاتبها إضافة ق�مة حق�ق�ة لع الامتثال للقوانین واللوائح المال�ة

 الجامعة.

) تطبیق المراجعة الداخل�ة في الجامعات المصر�ة في ضوء 2017كما هدفت دراسة العت�قي وتهامي (

عه، ره وواقهدفت هذه الدراسة �شكل أساسي على دراسة التدقیق الداخلي وأهم مجالاته ومعایی المعاییر الدول�ة

یق ومن ثم وضع نموذج مقترح للتدقیق الداخلي في الجامعات المصر�ة، وتوصلت إلى أن درجة تطبیق التدق

 الداخلي في الجامعات المصر�ة ضع�ف جدا، و�عود السبب في ذلك إلى عدم وجود وحدات خاصة بها. 

ار�ة الأردن�ة �المعاییر هدفت هذه الدراسة الي ق�اس مدي التزام البنوك التج) 2011في حین دراسة نمر (

الدول�ة الداخل�ة وتحدیدا المجموعة الاولي من هذه المعاییر والتي تتعلق �الخصائص الواجب توافرها في 

أقسام ودوائر التدقیق الداخلي ولتحقیق أهداف الدراسة تم إعداد است�انة تحتوي على معلومات عامة عن 

الاستقلال�ة  1100علي أسئلة لق�اس درجة  التزام �المع�ار رقم الأشخاص المستجدیین لاست�انة والقسم الثاني 

الكفاءة و�ذل العنا�ة المهن�ة الواج�ة  1200و الموضوع�ة والقسم الثالث لق�اس مدى التزام �المع�ار رقم 

ة واشارات النتائج إلى أن درجة التزام  �المجموعة الاولي من المعاییر التدقیق الداخل�ة في البنوك التجار�

% �شكل عام �ذلك اظهرت ان التزام �مع�ار الاستقلال�ة والموضوع�ة أعلى من الالتزام �مع�ار 82بلغت 

الكفاءة و�ذل العنا�ة المهن�ة المال �ما أظهرت الدراسة �عض الضعف في تطبیق المعاییر الفرع�ة ول�ست 

وجود طلب دائرة التدقیق الداخلي  والذي ینص على 1210الرئ�سة فكانت نس�ة الالتزام �المع�ار الفرعي رقم 

419



م 2023يناير  ،الثاني عشرالعدد  ،مجلة جامعة طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانية  

 
للمساعدة من الخبراء والمختصین من الخارج المؤسسة وذلك في المجالات التي �فتقد فیها المدققین الداخلیین 

 %.64للخبراء والمعرفة فكانت درجة التزام بهذا المع�ار 

 لتدقیق الـداخلي فـي) التعرف على مدى التزام أجهزة ا2009وحول نفس الموضوع �انت دراسة الطو�ل (

دراسة الجامعات الفلسطین�ة في قطاع غزه �المعاییر الصادرة عن مجلس المدققین الداخلیین, وقد توصلت ال

ـدقیق یر التإلى مجموعة من النتائج هي أن المدققین الداخلیین �متلكون �صوره متوسطة, المعرفة الكاف�ة �معای

وضح قین الداخلیین وجود خطة تنظ�مه �الجامعات الفلسطین�ة تالـداخلي الدول�ة الصادرة عن مجلس المدق

دقـة ( ـدده بموقع دائـرة التـدقیق علـى اله�كـل التنظ�مي, و�ذلك فان وث�قة التدقیق الداخلي في الجامعات مح

 الأهـداف , والصلاح�ات , والمسؤول�ات).

ق التجاري الأردن�ة لمعاییر التدقی) إلى التعرف على مدى تطبیق البنوك 2007واتجهت دراسة (مخلوف، 

 الداخلي المتعارف علیها ومن أجل تحقیق الأهداف تم إعداد است�انة وزعت علي مدراء و�ادر التدقیق

دي مالداخلي وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین 

وع د الفر ین العاملین في التدقیق الداخلي وعدد سنوات الخبرة وعدتطبیق معاییر التدقیق البنوك التجاري و�

لمؤهل ا,كما أظهرت عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین تطبیق معاییر المراجعة الداخل�ة ت�ا لمتغیر 

تعارف العلمي والتخصص للمراجعین الداخلیین ،كذلك تقوم البنوك التجار�ة بتطبیق المعاییر المراجعة الم

لدى  ا یوجدیها  �ما تشیر النتائج هناك تفاوت بین البنوك التجار�ة في تطبیق معاییر التدقیق الداخل�ة �معل

 تدقیق.تحلیل اله�كل التنظ�مي للبنوك الاردن�ة وجد ان دائرة التدقیق الداخلي تت�ع تنظ�ما الي لجنة ال

الخاصة و ) التعرف على مدى التزام أجهزة التدقیق الداخلى في الجامعات الرسم�ة 2005أما دراسة الرحاحلة (

 لعواملالأردن�ة �المعاییر الصادرة عن معهد المدققین الداخلیین في عملها، وتأثیر العوامل المتعلقة وا

ة لأردن�صلت الدراسة إلى أن الجامعات االشخص�ة للعاملین على مدى الالتزام بتطبیق هذه المعاییر. وقد تو 

 داء �سببل�ة الأتلتزم �معاییر التدقیق الداخلي، �ما أن العوامل المتعلقة �أفراد العینة ل�س لها تأثیر على فاع

ر على التجانس، أما �النس�ة للعوامل المتعلقة �الجامعة فقد �ان لعمر الجامعة دون غیره من العوامل أث

 یق الداخلي.فاعل�ة أداء التدق

 .الدراسة النظر�ة:     9.1
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 :المراجعة الداخل�ة ــ مفهومها ومعاییرها المهن�ة1.9.1  

لتحقق من أكد وا/ تعر�ف المراجعة الداخل�ة: تعد المراجعة الداخل�ة من الوسائل المهمة لإدارة الجامعة للت اولا

الس�اسات ار�ة و التزام الوحدات الإدار�ة فیها �الس�اسات المال�ة والإدار�ة والتشر�عات والأنظمة المال�ة والإد

 .العامة المت�عة فیها

 المراجعة الداخل�ة عرف معهد المراجعین الداخلیین 

 The Institute of Internal Auditors (The I.I.A)  أنها "نشـاط استشـاري وتأكیـدي مسـتقل�

ـق تحقی  وموضـوعي مصـمم لا ضافة ق�مـة، و تحسـین عملیـات المنظمـة، �مـا یـؤدي لمسـاعدة المنظمـة علـي

ة سین فعال�ة عمل�ات إدارة المخاطر الرقا�أهـدافها مـع خـلال تطبیق مدخل منهجي ومنظم لتقی�م وتح

 )20:2020نقلا عن الم�ساوي،   The I.I.A 2003:13والحو�مة".(

 ثان�ا/معاییر المراجعة الداخل�ة:

عاییر معاییر الأداء المهني للمراجعة الداخل�ة وتمثل هذه الم 1978أصدر معهد المراجعین الداخلیین في 

ي اس وتقی�م عمل�ات وخدمات أقسام المراجعة الداخل�ة وهي تهدف الالأسالیب التي عن طر�قها �مكن ق�

ل �نة في توض�ح ��ف�ة الاداء المهني الامثل للمراجعة الداخل�ة، وقد قصد من إصدار المعاییر أن تخدم المه

، ا الحد). ولم تتوقف جهود المعهد عند هذ2005أنواع المنشآت التي یوجد بها المراجعون الداخلیون. (خلاط،

ن مال ومبل بذل المز�د من الجهود في تطو�ر المعاییر و�عادة تق�مها لتواكب التطور الذي لحق �منشآت الأع

اییر ، وأطلق علیها المع2002هذا المنطلق قام المعهد �إصدار معاییر جدیدة للمراجعة الداخل�ة في عام 

صفات) جموعتین معاییر الخصائص او (الالدول�ة للأداء المهني للمراجعة الداخل�ة، حیث تم تقس�مها إلى م

    ).2000ومعاییر الأداء. (الناغي،

    

 المجموعة الأولى معاییر الصفات وتشمل:

رنامج ع�ار بمع�ار الهدف والسلطة، مع�ار الاستقلال والموضوع�ة، مع�ار الكفاءة والعنا�ة المهن�ة المعقولة م

 ضمان الجوة.

 تشمل:المجموعة الثان�ة معاییر الأداء و 
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داء ع�ار أمع�ار إدارة نشاط المراجعة الداخل�ة، مع�ار طب�عة العمل، مع�ار تخط�ط ومهام عمل�ة المراجعة، م

طرق مهام عمل�ة المراجعة، مع�ار مراق�ة سیر العمل، مع�ار قبول الادارة للمخاطر وف�ما یلي سیتم الت

 لمعاییر الصفات لكونها متغیرات هذه الدراسة: 

ت ت وهي المعاییر التي تتعلق بوصف النظام الأساس للمنشآت والأفراد الذین یؤدون خدمامعاییر الصفا

 �ما یلي: 1000المراجعة الداخل�ة وتأخذه لمجموعة مسلسل ارقام 

 المسؤول�ات:  –السلطات  –الأهداف  -1000

المراجعة  �جب تحدید أهداف وسلطات ومسؤول�ات نشاد المراجعة الداخل�ة تحدیدا رسم�ا ضمن وث�قة

 لمهن�ةالداخل�ة، �ما یتماشى مع تعر�ف المراجعة الداخل�ة وم�ادي أخلاق�ات المهنة والمعاییر الدول�ة ا

 لممارسة المراجعة الداخل�ة �ما �جب اعتمادها من قبل الإدارة العل�ا ومجلس الإدارة.

 الاستقلال�ة والموضوع�ة : -1100

ء ند أداقلا، وعلى المراجعین الداخلیین أن یتصفوا �الموضوع�ة ع�جب أن �كون نشاط المراجعة الداخل�ة مست

راجعة أعمالهم. الاستقلال�ة هي التحرر من الشروط التي تهدد قدرة نشاط المراجعة الداخل�ة او مدیر الم

ند الداخل�ة علي تنفیذ مسؤول�اته علي نحو غیر مستقل. و�جب على المراجع الداخلي ان �كون موضوع�ا ع

ن معمال المراجعة الداخل�ة، والموضوع�ة هي موقف ذهني غیر متحیز �مكن المراجعین الداخلیین أداء لأ

ت على أداء مهام المراجعة الداخل�ة على نحو �جعلهم یؤمنون �سلامة نتائج أعمالهم وعدم ق�ام �أي تضح�ا

 حساب جودة العمل یؤدونه.

 ا�ة المهن�ة اللازمة:الكفاء والعن-1200 -3

 مهمات المراجعة الداخل�ة �كفاءة مع بذل العنا�ة المهن�ة اللازمة. �جب إنجاز

ه �ة : �جب على المراجعین الداخلیین أن �متلكوا المعارف والمهارات والكفاءات الازمالكفاء المهن-1210

�حصل  لتنفیذ المسؤول�ات الفرد�ة المنوطة �كل منهم و�جب على نشاط المراجعة الداخل�ة �كل أن �متلك أو

 على المعارف والمهارات والكفاءات الأخرى اللازمة لتنفیذ المسؤول�ات المنوطة بهم .

و�شیر مصطلح الكفاءة المهن�ة إلى المعارف والمهارات والكفاءات الأخرى المطلو�ة توفرها لدي المراجعین 

والمواض�ع الجدیدة  لتنفیذ مسؤول�اتهم المهن�ة �فاعل�ة وتشمل الكفاء مراعاة الأنشطة الحال�ة والاتجاهات
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الناشئة من خلال الحصول على الشهادات والمؤهلات المهن�ة المناس�ة مثل شهادة المراجعة الداخلي المعتمد 

 والشهادات.

 :العنا�ة المهن�ة واللازمة  -1200

فؤ، �جب على المراجعین الداخلیین بذل العنا�ة، والمهارة المتوقعة من شخص عادي عاقل ومراجع داخلي �

 لا �عني بذل العنا�ة المهن�ة اللازمة العصمة من الخطأ.و 

 وتحسین الجودة :  برنامج ضمان -1300  -4

ة �جب علي مدیر المراجعة الداخل�ة أن �ضع و�حافظ علي برنامج لتأكید وتحسین الجودة �حیث �غطي �اف

 جوانب نشاط المراجعة الداخل�ة. 

ر لمعاییكن من تقی�م مدى توافق نشاط المراجعة الداخل�ة مع ایتم تصم�م برنامج تأكید وتحدید الجودة للتم

م ا تقی�وتقی�م ما إذا �ان المراجعون الداخلیون �ط�قون م�ادئ أخلاق�ات المهنة و�تضمن هذا البرنامج أ�ض

جعة كفاءة وفاعل�ة نشاط المراجعة الداخل�ة وتحدید فرص التحسین المتاحة ف�ه .و�ن�غي علي مدیر المرا

 ة أن �شجع عمل�ة الإشراف من قبل مجلس الإدارة في برنامج تأكید وتحسین الجودة .الداخل�

لجودة اج الجودة :على نشاط المراجعة الداخل�ة تبني أسلوب لمراق�ة وتقی�م فعال�ة برنامج تقی�م برنام -1310

 .فهذه العمل�ة �جب أن تتضمن تقی�مات داخل�ة وخارج�ة على حد سواء.

 راجعة الداخل�ة الدول�ة.أهم�ة معاییر الم

 تكمن أهم�ة معاییر المراجعة الداخل�ة الدول�ة في الآتي: 

ها بتزمون تعتبر ضرور�ة �النس�ة للمراجعین الداخلیین لأنها تضع الم�ادئ الأساس�ة التي ینتظر منهم أن یل 

 عند ممارستهم لمهامهم �حیث �حققون أهدافا من وجودهم.

ة من الإدار  للإدارة إذ أن وجود معاییر مهن�ة یلتزم بها المراجعون الداخلون س�مكنالمعاییر ضرور�ة �النس�ة 

  .ةالشر� الاعتماد على التأكیدات والتقار�ر المقدمة لها من المراجعین الداخلیین عند أدائهم لوظائفهم في

ن على لخارجي ل�طمئوجود معاییر مهن�ة یلتزم بها المراجعون الداخلیون �عتبر ضرور�ا �النس�ة للمراجع ا

  متانة و�فاءة عمل المراجعین الداخلیین.

 )2017یتم الاسترشاد �معاییر عند أعداد المواد التدر�ب�ة للمهنیین الجدد. (كر��ات، 
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 اهداف معاییر المراجعة الداخلة الدول�ة 

 ) اهداف معاییر المراجعة الداخل�ة في الاتي:IIAحدد �عهد المرجعیین الداخلیین (

 ب�ان الم�ادئ الاساس�ة التي تحدد الك�ف�ة التي �جب ان تكون علیها المراجعة الداخل�ة.

لي خل�ة اوضع إطار عام لا داء المرجعة الداخل�ة وتعز�ز الق�مة المضافة التي تحققها انشطة المراجعة الدا

 ا�عد مدي ممكن.

 وضع أسس لق�اس اداء المراجعین الداخلیین.

 )2006جات تنظ�م�ة متطورة وتشج�ع إدخال تحسینات علیها. (العمري وعبد المغني، التأس�س لعمل�ات معال

 اختصاصات مكتب المراجعة الداخل�ة �الجامعات اللیب�ة:

القرار جاء � "اله�كل التنظ�مي للجامعات ومؤسسات التعل�م العالي "�شأن 2008) لسنة 22وفقا للقرار رقم (

كتب مه �شأن تقس�مات اله�كل التنظ�مي للجامعات اللیب�ة إلى وجود من 7المشار إل�ه أعلاه، في المادة 

 للمراجعة الداخل�ة، تختص وفق القرار �ما یلي

ها مراجعة المستندات قبل و�عد الصرف، والتثبت من سلامة الإجراءات المال�ة، والتأكد من مدى مطا�قت

 .للتشر�عات النافذة

لى عواجراء الجرد  .ها في حساب الإیرادات الخاصة �الجامعةمراجعة تحصیل الایرادات والتأكد من إیداع

 مختلف المخازن التا�عة للجامعة.

 التأكد من تطبیق القوانین واللوائح المال�ة وأعداد التقار�ر 

 .راجعةعن نتائج الم) الرد على مخلفات واستفسارات جهاز الرقا�ة الشعب�ة سا�قاً (دیوان المحاس�ة حال�اً 

 .المتا�عة الدور�ة والسنو�ة عن نشاط المكتبإعداد تقار�ر 

 . الجانب المیداني:2

تم  . منهج ال�حث: اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحلیلي لتحلیل ب�انات عینة الدراسة التي1.2

 جمعها للإجا�ة على التساؤل التالي: �الجامعات اللیب�ة. 

 –درنة  –طبرق –عمر المختار  –ن (جامعة بنغازي . مجتمع وعینة الدراسة: تكون مجتمع الدراسة م2.2

وقد تم استخدام طر�قة الحصر الشامل في اخت�ار عینة الدراسة لأنه  .السید محمد بن علي السنوسي )
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�الإمكان الوصول إلى �ل أفراد عینة الدراسة حیث قامت ال�احثة بتوز�ع الاستب�ان على عینة قصد�ة عددها 

)32 .( 

ییر ول معاحة: اعتمدت ال�احثات على قائمة الاستب�ان لاستطلاع أراء المراجعین الداخلیین, . أداة الدراس3.2

ن متب�ان المراجعة الداخل�ة واقع الجامعات اللیب�ة, وذلك �غرض الوصول إلى نتائج واقع�ة, وتكون هذا الاس

�ة الشخص ول منها �الب�انات) ع�ارة وقد تم تقس�م هذا الاستب�ان إلى جزئیین رئ�سیین یتعلق الجزء الأ 32(

ان یتعلق لاستب�للم�حثین متمثلة في المؤهل العلمي والعمر والدرجة العلم�ة ومدة الخبرة, أما الجزء الثاني من ا

 -�ة�أسئلة الدراسة, وقد تم تصم�م الأسئلة في هذا الجزء لتغطي أر�عة محاور(الغرض والسلطة والمسؤول

 تحسین جودة) التأكید وال -المهارة و�ذل العنا�ة المهني-مع�ار الاستقلال�ة والموضوع�ة 

 . اخت�ار مق�اس الاستب�ان: 4.2

 ل�كرت رتبت فقرات الاستب�ان �صورتها النهائ�ة, �حیث  �جیب المرجعیین الداخلیین  عنها �استخدام مق�اس

ول هو موضح �الجد الخماسي , المكون من خمس درجات لتحدید أهم�ة �ل فقرة من الفقرات الاستب�ان, �ما

تحدید فترة طول ) درجة , ول5-1أدناه, حیث تمنح استجا�ة الم�حوث درجة ت�عا لهذا المق�اس تتروح بین (

), 4=1-5مق�اس ل�كرت الخماسي (الحدود الدن�ا والعل�ا) المستخدمة في محاور الدراسة , تم حساب المدى (

للحصول على طول الفقرات, ثم تض�ف ق�مة طول  و�عد ذلك �قسم المدى على عدد فترات المق�اس الخمسة

ء ء رؤساالفقرات إلي أقل ق�مة في المق�اس (وهي الواحد الصح�ح), حیث تشیر الدرجة المرتفعة, إلى قوة أدا

لك قسم الجودة في الجامعات اللیب�ة, وتشیر الدرجة المنخفضة إلى ضعف أداء رؤساء أقسام الجودة في ت

 . الجدول أناه الجامعات �ما هو موضح في

 )1جدول رقم (                                

 میزان تقدیري وفقاً لمق�اس ل�كرت الخماسي                    

 المستوى  طول الفترة المتوسط المرجح الاستجا�ة

لا أوافق 

 �شدة
 0.79 1.79الي   1من 

 منخفض
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 079. 2.59الي  1.80من  لا أوافق

 متوسط 0.79 3.39الي    2.60من  محاید

 مرتفع 0.79 4.19الي   3.40من  أوافق

 0.80 5.00الي  4.20 أوافق �شدة 

 علي ما �سمي �الصدق المنطقي، وهو راي . ث�ات وصدق الاداء: اعتمدت ال�احثة لتحدد صدق الاداء5.2

أعضاء ه�اة تدر�س في محال الإدارة والمحاس�ة ومن المهتمین �المراجعة  3المحكمین المختصین علي 

ممت صالداخل�ة، وقد استجا�ة ال�احثة لآراء المحكمین حول الاست�انة ومدى ملاءمتها لق�اس الهدف التي 

اء على ملاحظاتهم �الحذف والإضافة، بلغ معامل صدق الاداء من أجله وتم إجراء �عض التعدیلات بن

)0.954( 

ق�اس لأما ث�ات الأداء، حیث �عتبر الث�ات من المقای�س المهمة لق�اس النتائج، وهناك العدید من الطرق 

عامل ممعامل الث�ات، ولحساب معامل الث�ات فقد تم استخدام معامل ألفا �رو ن�اخ على هذه الدراسة، �ان 

 )912.لث�ات للدراسة �كل (ا

 )2جدول رقم (

 معامل الصدق والث�ات لمق�اس الدراسة

 معامل الصدق   معامل الث�ات   عدد الفقرات المحاور

 0.971 944. 8 المحور الأول

 0.787 602. 7 المحور الثاني

 0.929 864. 11 المحور الثالث

 0.844 713. 6 المحور الرا�ع

 0.954 912. 32 للاستب�انالث�ات العام 
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) 602.) و (944.) أن نتائج اخت�ار معامل ألفا �رو ن�اخ ق�م الث�ات تروحت بین (2یلاحظ من الجدول (

 جا�اتتدل هذه النتائج علي ,أن هذه الأداء تتصف بدرجة مناس�ة من الث�ات. وقد تراوحت درجة مصداق�ة الإ

جها المصداق�ة مرتفعة وان العینة متجانسة و�عتمد على نتائ) وهذا �عني أن درجة 0.787) و(0.971بین (

 ) وهي0.954) ومعامل الصدق (912.في التعم�م على مجتمع الدراسة و�ان معامل الث�ات للدراسة �كل (

 ق�م مرتفعة تعزز الثقة في اداء الق�اس.

صائي رنامج التخلیل الإح. الأسالیب الإحصائ�ة: قامت ال�احثات بتفر�غ وتحلیل الاست�انة من خلال ب7.2

Statistical Package for the Social Sciences )SPSS وتمت الاخت�ارات الإحصائ�ة، واستخدام ،(

في  مق�اس ل�كرت وذلك لأن مق�اس ل�كرت هو مق�اس ترتیبي. وقد تم استخدام الادوات الإحصائ�ة التال�ة

 تحلیل الب�انات:

 ات الاست�انة.اخت�ار الفا �رو ن�اخ لمعرف ث�ات فقر 

 النسب المئو�ة والتكرارات.

 المتوسطات الحساب�ة، والانحرافات المع�ار�ة.

 . خصائص عینة الدراسة: تم تحلیل الخصائص الد�مغراف�ة لعینة الدراسة �ما یلي:8.2

 )3جدول رقم (

 الخصائص الد�موغراف�ة لأفراد لعینة الدراسة

 

 النس�ة المئو�ة التكرار الفئة الخاص�ة

عدد الدورات 

 التدر�ب�ة 

 %4.34 11 دورات 4اقل من 

 %6.3 2 وراتد 8-5من 

 %9.4 3 دورات 8اكثر من 

 %50.0 16 لا یوجد 

 Total 32 100.0% 

  0 د�توراه  المؤهل العلمي 
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 %28.1 9 ماجستیر

   ل�سانس 

 %43.8 14 �كالور�وس 

 %28.1 9 دبلوم عالي  

 Total 32 100.0% 

 التخصص

 %71.9 23 محاس�ة 

 %9.4 3 إدارة اعمال

 %4.9 3 أخرى 

 %9.4 3 تمو�ل ومصارف 

 Total 32 100.0% 

 الوظ�فة 

 %31.3 10 مساعد مراجع

 %53.1 17 مراجع رئ�سي

رئ�س قسم المراجعة 

 الداخل�ة
3 9.4% 

مدیر وحدة المراجعة 

 الداخل�ة
2 6.3% 

 Total 32 100.0% 

 الخبرة

 5 إلى 1 من

 سنوات
3 9.4% 

 %28.1 9 سنوات 10 إلى6من

 %9.4 3 سنة 15 إلى11 من

 %53.1 17 سن 15 أكثر من

 Total 32 100.0% 
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 الجامعة

 %9.4 3 جامعة طبرق 

 %9.4 3 جامعة درنه

 %25.0 8 جامعة الب�ضاء

جامعة محمد بن 

 علي السنوسي 
6 18,8% 

 %37 .5 12 جامعة بنغازي 

 Total 21 100.0% 

 

لى ) أعلاه إلى توز�ع المشار�ین في الدراسة من حیث الدورات المتحصل علیها ع3.2یبین الجدول رقم ( 

الاولي  دورات ) في مجال المراجعة الداخل�ة المرت�ة 4أر�ع فئات ، احتلت فئه الذین تحصلوا علي (اقل من 

�ة % بینما جات في المرت�ة الثالثة بنس9.4% ، في حین جاءت ما نس�ة في المرت�ة الثان�ة 4.34بنس�ة 

حصلوا % في المرت�ة الثالثة ، أم الذین لم یت6.3دورات  8% فئه الذین تحصلوا علي دورات ، أكثر من 6.3

 % ما توز�ع المشار�ین في الدراسة من حیث مؤهلاتهم, إلى أر�ع فئات إذ50.0علي دورات جات نسبتهم 

لماجستیر ا% ), بینما احتلت المرت�ة الثان�ة من حملت 43.8ولى بنس�ة ( احتلت فئه ال�كالور�وس المرت�ة الأ

 %)وهذا بدورة �عطي نتائج28.1%)، في حین جاء في المرت�ة الثالثة حملة دبلوم بنس�ة (28.1بنس�ة (

ت�ة مصدق�ه أكبر الفئة �القدرة على الإبداع والعطاء, أما �النس�ة للتخصص  احتل تخصص المحاس�ة المر 

%) الأمر الذى �عكس صدق ودقة الإجا�ة على الاستب�ان في حین �اقي التخصصات 71.9ولي بنس�ة (الا

 5-1%) خبراتهم من 9.4%), أما �النس�ة, الاعتماد على عامل الخبرة نجد أن(9.4بنس�ة متساو�ة (

 %)53.1سنة, وما نسبته(  15-11%)خبراتهم من 9.4سنوات,(  10-6%)خبراتهم من 28.1سنوات,( 

% 70سنة, و�شكل عام یلاحظ أن خبرات عینة الدراسة جیدة جدا, حیث أن ما نسبته  15خبراتهم اكثر من 

 سنوات مما قد ینعكس ا�جاب�ا على نتائج الدراسة و�دعم موثوقیتها.  10خبراتهم أكثر من 

 . تحلیل أسئلة الدراسة:9.2
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�ع إلى أر  �عد أن تم تقس�م الأسئلة الواردة بهاف�ما یلي تحلیل إجا�ات عینة الدراسة عن قوائم الاستب�ان، 

فات محاور، حیث اهتم �ل محور �معرفة آراء المراجعین الداخلیین �شأن جانب معین من جوانب معاییر الص

 العامة للمراجعة الداخل�ة في �عض الجامعات اللیب�ة.

 ف والسلطات والمسؤول�ات)المتعلق �الأهدا 1000) نتائج المحور الأول (المع�ار رقم 4الجدول رقم (

 N الفقرة

المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المع�اري 
T df 

Sig. 

(2-

tailed) 

ترتیب 

 الفقرة

توجد �الجامعة لائحة للمراجعة 

الداخل�ة تحدد أهداف وصلاح�ات 

 ومسؤول�ات المراجعة الداخل�ة؟

32 3.9688 1.14960 4.767 31 .000 

1 

تحدد وث�قة المراجعة الداخل�ة 

�مراجعة مجال عمل المراجعة 

 الداخلي ؟

32 3.7500 1.04727 4.051 31 .000 

2 

�قوم مدیر المراجعة الداخل�ة 

�مراجعة وث�قة المراجعة الداخل�ة 

 �شكل دوري؟

32 3.6563 1.06587 3.483 31 .002 

3 

اعتماد مجلس الجامعة لوث�قة 

 المراجعة الداخل�ة 
32 3.4063 1.13192 2.030 31 .051 

5 

تحدد وث�قة المراجعة الداخل�ة 

طب�عة خدمات التو�ید والخدمات 

 الاستشار�ة التي تقدم الي الادارة؟

32 3.5625 1.04534 3.044 31 .005 

4 

یتم إقرار �الطب�عة الالزام�ة 

لمعاییر المهني للمراجعة الداخل�ة 
32 3.5938 1.04293 3.221 31 .003 

4 
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وقواعد السلوك المهني وتعر�ف 

المراجعة الداخلة في وث�قة 

 الداخل�ة؟المراجعة 

توجد خطة سنو�ة لأهداف وحدة 

 المراجعة الداخل�ة؟
32 3.3438 1.23417 1.576 31 .125 

6 

تضع الجامعة عمل�ة المراجعة 

الداخل�ة ضمن خطتها 

 الاسترات�ج�ة

32 3.2500 1.19137 1.187 31 .244 

7 

  002. 31 3.387 94612. 3.5664 32 متوسط المحور الأول

 

) یتضح أن جم�ع المتوسطات الحساب�ة التي تق�س فقرات واقع المع�ار  4من خلال ب�انات الجدول رقم (

) ،وجم�عها تشیر 3.9688) و ( 3.2500) المتعلق �الأهداف والسلطات والمسؤول�ات تتروح بین (1000(

تنص على أنه توجد إلى أن واقع تطبیق هذا المع�ار هو بدرجة متوسطة وعال�ة فقد حصلت الفقرة التي 

�الجامعة لائحة للمراجعة الداخل�ة تحدد أهدافا وصلاح�ات ومسؤول�ات المراجعة الداخل�ة على المرت�ة الأولى، 

) وتعد ق�مة المتوسط  1.14960) و�لغ انحراف المع�اري ( 3.9688إذ بلغت ق�مة المتوسط الحسابي لها (

نص على أنه  تحدد "وث�قة المراجعة الداخل�ة �مراجعة مجال الحسابي لها عال�ة ،بینما حصلت الفقرات التي ت

) . 1.04727) �انحراف مع�اري 3.7500عمل المراجعة الداخلي على المرت�ة الثان�ة �متوسط حسابي (

بینما حصلت الفقرة التي تنص �قوم مدیر المراجعة الداخل�ة �مراجعة وث�قة المراجعة الداخل�ة �شكل دوري 

). في حین حصلت 1.06587) وانحراف مع�اري (3.6563ة إذا بلغ متوسط الحسابي لها (�المرت�ة الثالث

الفقرة التي تنص "تضع الجامعة عمل�ة المراجعة الداخل�ة ضمن خطتها الاسترات�ج�ة "على المرت�ة الأخیرة 

�ما  ) وتعد ق�مة المتوسط الحسابي لها متوسطة.1.19137) �انحراف مع�اري (3.2500�متوسط حسابي (

) �انحراف 3.5664) �ساوي (1000تشیر النتائج الى أن المتوسط العام لفقرات واقع تطبیق المعیر رقم (

.) وتعد ق�مة المتوسط الحسابي عال�ة، ما یدل على أن هناك اتفاقا بین المشار�ین في 94612مع�اري(
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طات والمسؤول�ات �شكل عام هو ) المتعلق �الأهداف والسل1000الدراسة على أن واقع تطبیق المع�ار رقم (

  بدرجة عال�ة.

 )5جدول رقم (

 N الفقرة

المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المع�اري 
T df 

Sig. 

(2-

tailed) 

ترتیب 

 الفقرة

تت�ع وحدة المراجعة الداخل�ة 

أعلى سلطة تنفیذ�ه �الجامعة في 

 اله�كل التنظ�مي ؟

32 4.5625 .61892 14.281 31 .000 

2 

�جب أن �كون نشاط المراجعة 

الداخل�ة في مأمن من أي تدخل 

في تحدید مجال و�نجاز اعمالها 

 أو إ�صال النتائج ؟

32 4.6563 .54532 17.181 31 .000 

1 

یتواصل مدیر المراجعة الداخل�ة 

�صورة م�اشره مع إدارة الجامعة 

 ؟

32 4.6563 .60158 15.574 31 .000 

1 

یتم مراعاة عدم وجود مصلحة 

شخص�ة للمراجعیین في 

الأنشطة المطلوب منهم 

 مراجعتها ؟

32 4.5313 .56707 15.275 31 .000 

2 

 3 000. 31 9.515 78030. 4.3125 32�قوم المراجع الداخلي بتجم�ع 
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 )المتعلقة �الاستقلال�ة والموضوع�ة 1100 المع�ار رقم نتائج المحور الثاني (

) یتضح أن جم�ع المتوسطات الحساب�ة التي تق�س فقرات واقع المع�ار 5من خلال ب�انات الجدول رقم (

)، وجم�عها تشیر إلى أن واقع تطبیق هذا المع�ار هو 4.6563) و (3.3438) المتعلق تتروح بین (1100(

المراجعة الداخل�ة في بدرجة متوسطة وعال�ة فقد حصلت الفقرتین التي تنص على أنه" �جب أن �كون نشاط 

مأمن من أي تدخل في تحدید مجال و�نجاز أعمالها أو إ�صال النتائج ""و�تواصل مدیر المراجعة الداخل�ة 

) و�لغ 4.6563�صورة م�اشره مع ادارة الجامعة "على المرت�ة الاولي، اذ بلغت ق�مة المتوسط الحاسبي لها (

الحسابي لها عال�ة، بینما حصلت الفقرات التي تنص على  .) وتعد ق�مة المتوسط54532انحراف المع�اري (

أنه تت�ع وحدة المراجعة الداخل�ة أعلى سلطة تنفیذ�ه �الجامعة في اله�كل التنظ�مي " على المرت�ة الثان�ة 

.). في حین حصلت الفقرة التي تنص " "�منع 61892) �انحراف مع�اري(4.5625�متوسط حسابي (

ی�م العمل�ات التي سبق ان قام بتنفیذها "علي المرت�ة الاخیرة �متوسط حسابي المراجعة الداخلي عن تق

) وتعد ق�مه المتوسط الحسابي لها متوسطة. �ما تشیر النتائج إلى 1.18074) �انحراف مع�اري (3.3438(

) 43049) �انحراف مع�اري(.4.3036) �ساوي (1100أن المتوسط العام لفقرات واقع تطبیق المعیر رقم (

الأدلة لدعم نتائج المراجعة 

وتوص�اتها �عیدا عن التأثیرات 

 والأهواء الشخص�ة ؟

�قوم المراجع الداخلي �أعمال لا 

تنفیذ�ة تدخل في نطاق 

 اختصاصات الإدارات الأخرى ؟

32 4.0625 1.01401 5.927 31 .000 

3 

�منع المراجع الداخلي عن تقی�م 

العمل�ات التي سبق أن قام 

 بتنفیذها ؟

32 3.3438 1.18074 1.647 31 .110 

5 

  000. 31 17.130 43049. 4.3036 32 متوسط المحور الثاني
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وتعد ق�مة المتوسط الحسابي عال�ة، ما یدل على أنه هناك اتفاق بین المشار�ین في الدراسة على أن واقع 

 ) المتعلق �الاستقلال�ة والموضوع�ة �شكل عام هو بدرجة عال�ة  1100تطبیق المع�ار رقم (

 )6جدول رقم(

 )نا�ة المهن�ة اللازمةالمتعلقة �الكفاءة و بذل الع 1200المع�ار رقم نتائج المحور الثالث (

 N الفقرة

المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المع�اري 
T df 

Sig. 

(2-

tailed) 

ترتیب 

 الفقرة

�متلك المراجعون الداخلیون 

المهارات والمعارف 

والمؤهلات والكفاءات الازمه 

للق�ام �الأعمال والمسؤول�ات 

 المو�لة الیهم ؟

32 4.3125 .78030 9.515 31 .000 

1 

إدارة المراجعة الداخل�ة تعمل 

على تشج�ع المراجعین 

الداخلیین على تطو�ر 

مهارتهم من خلال الحصول 

على الشهادات والمؤهلات 

 المهن�ة المناس�ة ؟

32 3.5938 1.31638 2.552 31 .016 

8 

تستفید الجامعة من تجارب 

الجامعات ذات الخبرة في 

 مجال المراجعة الداخل�ة ؟

32 3.6250 1.12880 3.132 31 .004 

7 

�قوم مدیر المراجعة الداخل�ة 

�الحصول على المشورة 
32 3.9063 .99545 5.150 31 .000 

6 
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والمساعدة من أشخاص 

مؤهلین إذا �ان المراجعون 

الداخلیون �فتقدون الي 

المعارف والخبرات ومختلف 

المهارات اللازمة لتنفیذ �ل 

 جزء من مهمة المراجعة؟

الداخلیون �متلك المراجعون 

المعرفة الكاف�ة �المخاطر 

الأساس�ة للتكنولوج�ا 

المعلومات وطرق الرقا�ة 

ومعرفة تقن�ات المراجعة  

المعتمدة علي التكنولوج�ا 

 الحدیثة ؟

32 3.7188 .77186 5.268 31 .000 

5 

�متلك المرجعون الداخلیون 

المعارف الكاف�ة لتقد�م خطر 

حدوث الغش والك�ف�ة التي 

فیها الجامعة تلك تدیر 

 المخاطر؟

32 3.8750 .75134 6.588 31 .000 

4 

�أخذ المراجعون الداخلیون 

في الحس�ان درجة التعقید 

والأهم�ة النسب�ة للأمور 

 التي �قومون بتنفیذها ؟

32 4.0000 .80322 7.043 31 .000 

2 

 3 000. 31 6.043 87759. 3.9375 32�أخذ المراجعون الداخلیون 
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) یتضح أن جم�ع المتوسطات الحساب�ة التي تق�س فقرات واقع المع�ار 6من خلال ب�انات الجدول رقم ( .

)، وجم�عها تشیر 4.3125) و(3.5938) المتعلقة �الكفاءة و�ذل العنا�ة المهن�ة اللازمة تتروح بین (1200(

ة التي تنص على أنه �متلك إلى أن واقع تطبیق هذا المع�ار هو بدرجة متوسطة وعال�ة فقد حصلت الفقر 

المراجعون الداخلیون المهارات والمعارف والمؤهلات والكفاءات اللازمة للق�ام �الأعمال والمسؤول�ات المو�لة 

) و�لغ انحراف المع�اري 4.3125إلیهم على المرت�ة الاولي، إذ بلغت ق�مة المتوسط الحسابي لها (

ال�ة، بینما حصلت الفقرات التي تنص على أنه یبذل .) وتعد ق�مة المتوسط الحسابي لها ع78030(

في الحس�ان �فا�ة وفعال�ة 

المخاطر  إجراءات ادارة

 والرقا�ة والحو�مة؟

یبذل المراجعون الداخلیون 

العنا�ة المهن�ة اللازمة عند 

إنجاز المهام التو�ید�ة 

 والمهام الاستشار�ة ؟

32 4.2813 .68318 10.609 31 .000 

1 

�عمل المراجعون الداخلیون 

على تحسین معارفهم 

عن ومهارتهم و�فاءتهم 

طر�ق التطو�ر الهني 

 المستمر؟

32 4.1875 .89578 7.499 31 .000 

1 

یتم اخت�ار أعضاء وحدة 

المراجعة الداخل�ة وفقا 

 لمعاییر مهن�ة واضحه؟

32 3.8438 .91966 5.190 31 .000 

4 

  000. 31 8.831 59869. 3.9347 32 متوسط المحور الثالث
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المراجعون الداخلیون العنا�ة المهن�ة اللازمة عند إنجاز المهام التو�ید�ة والمهام الاستشار�ة على المرت�ة 

.). بینما حصلت الفقرة التي تنص �عمل 68318) �انحراف مع�اري(4.2813الثان�ة �متوسط حسابي (

لي تحسین معارفهم ومهارتهم و�فاءاتهم عن طر�ق التطو�ر المهني المستمر �المرت�ة المراجعون الداخلیون ع

.). في حین حصلت الفقرة التي 89578) ونحرف مع�اري (4.1875الثالثة إذا بلغ متوسط الحسابي لها (

 تنص " تعمل إدارة المراجعة الداخل�ة على تشج�ع المراجعین الداخلیین على تطو�ر مهارتهم من خلال

) 3.5938الحصول علي الشهادات والمؤهلات المهن�ة المناس�ة "علي المرت�ة الاخیرة �متوسط حسابي (

) وتعد ق�مه المتوسط الحسابي لها متوسطة. �ما تشیر النتائج إلى أن المتوسط 1.31638�انحراف مع�اري (

.) وتعد ق�مة 59869ي() �انحراف مع�ار 3.9347) �ساوي (1200العام لفقرات واقع تطبیق المعیر رقم (

المتوسط الحسابي عال�ة، ما یدل على أن هناك اتفاقا بین المشار�ین في الدراسة على أن واقع تطبیق 

 ) المتعلق �الكفاءة و�ذل العنا�ة المهن�ة اللازمة �شكل عام هو بدرجة عال�ة.1200المع�ار رقم (
 

 )7جدول رقم (
 ضمان وتحسین الجودة) المتعلق ببرنامج 1300نتائج المحور الرابع (المعیار رقم 

 N الفقرة
المتوسط 
الانحراف  الحسابي

 المعیاري 
T df 

Sig. 
(2-

tailed) 

ترتیب 
 الفقرة

یضع ویحافظ مدیر المراجعة 
الداخلیة علي تطویر برنامج 
التأكید والتحسین الجودة بحیث 
یغطي كافة الجوانب نشاط 

 المراجعة الداخلیة؟

32 4.0625 .84003 7.155 31 .000 

2 

یقوم مدیر المراجعة الداخلیة 
بتطویر برنامج تقییم كفاءة 
وفعالیة نشاط المراجعة الداخلیة 

 ؟

32 3.9063 1.08834 4.710 31 .000 

3 

یقوم مدیر المراجعة الداخلیة 
 ىشراف علبمراجعة وقیاس والإ

نشاط المراجعة الداخلیة بشكل 
32 4.1250 .90696 7.017 31 .000 

1 
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دوري مستمر من خلال 

والاجراءات الروتینیة السیاسات 
دارة نشاط المراجعة إلا 

 الداخلیة؟
یقوم مدیر المراجعة الداخلیة 

جراء التقییم الداخلي لنشاط إب
المراجعة الداخلیة بصورة 

التوافق  ىدوریة للتأكد من مد
مع المعاییر وقواعد السلوك 

 المھني ؟

32 3.8438 .95409 5.003 31 .000 

4 

یقوم طرف خارجي مؤھل 
ومستقل بتقییم نشاط المراجعة 
الداخلیة بشكل دوري او علي 

 الاقل مره كل فتره ؟

32 3.0938 1.25362 .423 31 .675 

6 

�قوم مدیر المراجعة الداخل�ة 

برفع نتائج التقی�م الخارجي 

والتقی�م الداخلي الدوري إلى 

مجلس الجامعة حال انتهاء من 

 التقی�م ؟عمل�ة 

32 3.3438 1.12478 1.729 31 .094 

5 

  000. 31 6.203 66498. 3.7292 32 متوسط المحور الرا�ع

من خلال ب�انات الجدول رقم () یتضح أن جم�ع المتوسطات الحساب�ة التي تق�س فقرات واقع المع�ار 

) ،وجم�عها تشیر إلى 4.1250) و (3.0938) المتعلق ببرنامج ضمان وتحسین الجودة تتروح بین (1300(

لي انه �قوم مدیر أن  واقع تطبیق هذا المع�ار هو بدرجة متوسطة وعال�ة فقد حصلت الفقرة التي تنص ع

المراجعة الداخل�ة �مراجعة وق�اس والاشراف علي نشاط المراجعة الداخل�ة �شكل دوري مستمر من خلال 

الس�اسات والاجراءات الروتین�ة لإدارة نشاط المراجعة الداخل�ة علي المرت�ة الاولي، اذ بلغت ق�مة المتوسط 

.) وتعد ق�مة المتوسط الحسابي لها عال�ة ،بینما 90696) و�لغ انحراف المع�اري (4.1250الحاسبي لها (

حصلت الفقرات التي تنص علي انه تحدد" �ضع و�حافظ مدیر المراجعة الداخل�ة علي تطو�ر برنامج التأكید 
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والتحسین الجودة �حیث �غطي �افة الجوانب نشاط المراجعة الداخل�ة �المرت�ة الثان�ة �متوسط حسابي 

.)، بینما حصلت الفقرة التي تنص �قوم مدیر المراجعة الداخل�ة 84003ري() وانحراف مع�ا4.0625(

بتطو�ر برنامج تقی�م �فاءة وفعال�ة نشاط المراجعة الداخل�ة �المرت�ة الثالثة اذا بلغ متوسط الحسابي لها 

)، في حین حصلت الفقرة التي تنص " �قوم طرف خارجي مؤهل 1.08834) وانحراف مع�اري (3.9063(

قل بتقی�م نشاط المراجعة الداخل�ة �شكل دوري أو على الاقل مره �ل فتره تضع الجامعة عمل�ة المراجعة ومست

) �انحراف مع�اري 3.0938الداخل�ة ضمن خطتها الاسترات�ج�ة "علي المرت�ة الأخیرة �متوسط حسابي (

ن المتوسط العام لفقرات ) ,وتشیر ق�مه المتوسط الحسابي لها متوسطة �ما تشیر النتائج إلى أ1.25362(

.) وتعد ق�مة المتوسط 66498) �انحراف مع�اري(3.7292) �ساوي (1300واقع تطبیق المع�ار رقم (

الحسابي عال�ة، ما یدل على أن هناك اتفاقا بین المشار�ین في الدراسة على أن واقع تطبیق المع�ار رقم 

 هو بدرجة عال�ة.) المتعلق ببرنامج ضمان وتحسین الجودة �شكل عام 1300(

 

 . تحلیل النتائج والتوص�ات:10.2

وصلت تخلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج على المستوي النظري والعملي وف�ما یلي أهم النتائج التي  

 إلیها الدراسة:

في  ي تسهمأن معاییر الأداء المهني للمراجعة الداخل�ة تمثل المقومات الأساس�ة لعمل المراجعة الداخل�ة فه

 تحسین ممارستها. 

عمل  أن تبني معاییر الصفات العامة للمراجعة الداخل�ة من شأنه توفیر إرشادات للإدارة لق�اس وتقو�م 

توفر المراجعین الداخلیین، فهي معاییر مكملة ل�عضها ال�عض، حیث توفر أحدها �عتمد على توفیر الآخر ف

 المراجع الداخلي وفهمه للدور المناط �ه.  الاستقلال�ة الذهن�ة �عتمد على مدى �فاءة ومهارة

 توصلت الدراسة المیدان�ة إلى مجموعة من النتائج عند تحلیلها للمحاور تمثلت ف�ما یلي:

 ة ف�ماتطبق معاییر المراجعة الداخل�ة في الجامعات اللیب�ة في ظل المعاییر الصفات العامة بدرجة مرتفع

ة والسلطة والمسؤول�ة غیر أن الجامعة لا تضع عمل�ة المراجع) المتعلق �الأهداف 1000�خص �المع�ار(

 الداخل�ة ضمن خطتها الاسترات�ج�ة من أجل تعز�ز مسؤولیتها والرفع من ق�متها.
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 ة ف�ماتطبق معاییر المراجعة الداخل�ة في الجامعات اللیب�ة في ظل المعاییر الصفات العامة بدرجة مرتفع

 تقلال�ة والموضوع�ة. إلا أن غیر حرصین على عدم تقی�م المراجعین) الاس1100�خص �المع�ار مع�ار (

 الداخلیین من تنفیذ أعمال سبق أن قاموا بتنفیذها.  

 ة ف�ماتطبق معاییر المراجعة الداخل�ة في الجامعات اللیب�ة في ظل المعاییر الصفات العامة بدرجة مرتفع

 �ة.) المهارة والعنا�ة المهن1200�خص �المع�ار مع�ار (

 ة ف�ماتطبق معاییر المراجعة الداخل�ة في الجامعات اللیب�ة في ظل المعاییر الصفات العامة بدرجة مرتفع

ل م من قب) التأكید والتحسین جودة. إلا أن نتائج أنشطة إدارة المراجعة لا تخضع للتقی�1300�خص �المع�ار(

ییر المعا لى أعلى سطله تنفیذ�ة هذا و�عتبر منجهات خارج�ة �شكل دوري ولا یرفع المراجعون نتائج التقی�م إ

 الفرع�ة لهذا المع�ار. 

 وفي ضوء ما تم استخلاصه من نتائج نظر�ة وعمل�ة نوصى �الآتي:      

 ة.تقلال�الاس عدم مراجعة المراجع الداخلي للعمل�ات التي سبق أن قام بتنفیذها من أجل المحافظة على مع�ار

الرفع المراجعة الداخل�ة ضمن خطتها الاسترات�ج�ة من أجل تعز�ز مسؤولیتها و �جب أن تضع الجامعة عمل�ة 

 من ق�متها.

�ه �جب ان �قوم طرف خارجي مستقل �إجراء التقی�م الدوري المستمر لنشاط المراجعة الداخل�ة تتوافر ف

 المعرفة والكاف�ة المهن�ة أجل تعز�ز التأكید والتحسین جودة.

جامعة جلس المعة الداخل�ة برفع نتائج التقی�م الخارجي والتقی�م الداخلي الدوري إلى �جب أن �قوم مدیر المراج

 حال انتهاء من عمل�ة التقی�م من أجل التأكید والتحسین جودة للمراجعة الداخل�ة.

ن اجعیة للمر على إدارة المراجعة الداخل�ة إعداد برنامج تدر�ب دوري للمراجعین الداخلین حول المعاییر الدول�

 الداخلیین، و�ذلك وضعهم في صورة آخر التطورات في هذه المعاییر.
 

  :قائمة المراجع
ار�ة"، ) "المراجعة الداخل�ة في ظل المعاییر الدول�ة للمراجعة الداخل�ة في البنوك التج2007أحمد محمد مخلوف ( .1

 رسالة ماجستیر، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة قسم علوم التسییر، جامعة الجزائر.
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جلة )، " مهنة المحاس�ة والمراجعة في لیب�ا أس�اب التدني وامكان�ات التطو�ر "م2012بن سل�م، محمود عمران ( .2

 . 209كل�ة الاقتصاد، جامعة عمر المختار العدد الأول، السنة الاولى، ص المختار للعلوم الاقتصاد�ة

ظل  لجامعات الأردن�ة الرسم�ة والخاصة في) "فاعل�ة أجهزة التدقیق الداخلي في ا2005الرحاحلة، محمد �اسین ( .3

  1العدد 1معاییر التدقیق الداخلي الدول�ة"، المجلة الأردن�ة في إدارة الأعمـال، المجلـد 

ضام ن)،"أثر تطبیق معاییر الصفات التدقیق الداخلي في فاعل�ة 2020الر�یدي وخ�ة، محمد علي، عبد الإله احمد ( .4

لعلوم امعة اة في البنوك العاملة �الجمهور�ة ال�مینة " مجلة الدارسات الاجتماع�ة، جالرقا�ة الداخل�ة دراسة میدان�

 .4والتكنولوج�ا، ال�من، المجلد السادس والعشرون العدد 

 ر.). الرقا�ة والمراجعة الداخل�ة، الدار الجامع�ة الجدیدة للنشر، مص2001الصحن، عبد الفتاح و�امل، سمیر( .5

ظل  ."  مـدى فاعل�ة أجهزة التدقیق الداخلي في الجامعات الفلسطین�ة �قطـاع غزة في)2009الطو�ل، عصام محمد( .6

جامعة رسالة الماجستیر في المحاس�ة والتمو�ل من �ل�ة التجارة �ال "طب�ق�ةدراسة ت –معاییر التدقیق الداخلي الدول�ة

 الإسلام�ة، غزة، فلسطین

ء ) "تطبیق المراجعة الداخل�ة في الجامعات المصر�ة في ضو 2017وتهامي، إبراه�م مرعي، جمعة سعید ( العت�قي .7

لعاشر، مجلد االمعاییر الدول�ة أهداف التدقیق الداخلي في الجامعات " المجلة العر��ة لضمان جودة التعل�م الجامعي ال

 ).27العدد (

ي )،" مدى تطبیق معاییر التدقیق المتعارف علیها ف2006فتاح (العمري، أحمد محمد، وعبد المغني، فضل عبد ال .8

 ).3، العدد(2البنوك التجار�ة ال�من�ة "، المجلة الأردن�ة في إدارة الاعمال، المجلد 

معة مصراته )"ق�اس مؤشرات الجودة في الجامعات اللیب�ة دراسة حالة، �ل�ة الاقتصاد �جا2015الفط�مــــــي، واخرون ( .9

اه�م على ا محمد مفتاح الفط�مــــــي جامعة مصراته إبر  99ت الاقتصاد والأعمال، العدد الأول، یونیو، مجلة دراسا

 أبوشیبــــــــــة جامعة مصراته أحمــــــــــــــــــد محمد التیر جامعة مصراته.

نفط�ة وز�ع المشتقات ال)،" واقع تطبیق معاییر المراجعة الداخل�ة في شر�ات ت2020المس�اوي، أحمد عمار خل�فة ( .10

 صاد.اللبی�ة في ظل معاییر الدول�ة الأداء المهني "رسالة ماجستیر، جامعة الزاو�ة، قسم المحاس�ة �ل�ة الاقت

�ة، ) دارسات في معاییر الدول�ة للمراجعة _ تحلیل و�طار للتطبیق، المكت�ة العصر 2000الناغي، محمود السید ( .11

 المنصورة، مصر.

)،"استقراء وتقی�م مجالات التطور المهني في مفهوم وأهداف ومجال عمل المراجعة 2005(خلاط، صالح میلود .12

 .16الداخل�ة " مجلة الدراسات العل�ا، أكاد�م�ة الدراسات العل�ا، طرابلس، العدد 

امعة الج -) فاعل�ة وحدة الرقا�ة والتدقیق الداخلي في الجامعة الأردن�ة وسبل تفعیلها 2016عماد محمود رحاحلة ( .13

   .  1، الملحق 43لمجلد ا–الأردن�ة عمادة ال�حث العلمي ، دارسات العلوم التر�و�ة 
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ي ، مؤتمر الوطني للتعل�م العال2013) الز�ارات الاستطلاع�ة للجامعات اللیب�ة الحكوم�ة 2014مرجین، حسین( .14

 ، مجمع ذات العماد ، طرابلس ،لیب�ا.2014

راسة دق معاییر المراجعة الداخل�ة الدول�ة في الشر�ات الصناع�ة اللیب�ة )، "مدى تطبی2017موسى محمد �ر��ات ( .15

 حالة الشر�ة الأهل�ة للإسمنت المساهمة "مجلة آفاق اقتصاد�ة، العدد الخامس. 

حة )" مدي تطبیق المعاییر الدول�ة للتدقیق الداخلي في البنوك التجار�ة "، اطرو 2011نمر، صالح ا�اد محمد ( .16

 الشرق الاوسط، الاردن. ماجستیر، جامعة

م "�شأن اله�كل التنظ�مي للجامعات ومؤسسات التعل�م 2008) لسنة 22قرر اللجنة الشعب�ة العامة سا�قاً (رقم  .17

 2022-6-21تم ز�ارة الموقعwww.au.edu.ly// .: httpsالعالي

 

 

442



 

 

 

 

 

 

 سنوياً  نصفمجلة علمية محكمة تصدر 

Ethics of Social Media and its Effect on Students Educational 
Performance: An Empirical Study on Students at Tobruk 

University, Faculty of Arts, Department of Media 
. 

 تخصص علاقات عامة.  –كلیة الآداب درنة  عمید محاضر و
layasayman@gmail.com 
 

 بجامعة طبرق.  -كلیة الآداب  -علام تخصص صحافة ونشرمحاضر مساعد بقسم الإ
faresgsar@gmail.com 

 
 تخصص علاقات عامة -جامعة بنغازي  -علام ر مساعد بكلیة الإمحاض

Salahabubaker74@gmail.com 
 



443

mailto:layasayman@gmail.com
mailto:faresgsar@gmail.com
mailto:Salahabubaker74@gmail.com


 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانيةمجلة جامعة 

 

:الملخص  

لقوانین خلاقیات مواقع التواصل الاجتماعي ( احترام اأھدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى       
طلاب في دى الوالأنظمة ، الاحترام وحسن المعاملة ، النزاھة والشفافیة) وأثرھا على الأداء التعلیمي ل

دراسة بعت العلام جامعة طبرق ، ولتحقیق أھداف الدراسة ، اتاللیبیة في كلیة الآداب قسم الإالجامعات 
 لتأكد مناث تم المنھج الوصفي ، فقد قام الباحث بتطویر استبانة معتمداً على بعض الدراسات السابقة ، حی

ة شعب علامقسم الإ طلاب في جامعة طبرقلمصداقیتھا ومعامل الثبات لھا، وقد تمثل مجتمع الدراسة ل
ً ، ونظراً لصغر مجتمع الدراسة فقد تم اتبا54الصحافة والنشر، والذي بلغ قوامھ ( ع أسلوب المسح ) طالبا

ل بیانات ، ولتحلیالإحصائي) استمارة صالحة للتحلیل 41الشامل ، وبعد توزیع الاستبانة تم استرجاع (
) SPSSة في (حصائي من خدمة البرمجیات الواردإامج الاستعانة بالحاسب الآلي واستخدام برن تالدراسة تم

ات لأخلاقی العام یجازھا فیما یلي : بینت الدراسة أن المستوىإحیث تم التوصل إلى العدید من النتائج یمكن 
 ما أظھرتكداً، مواقع التواصل الاجتماعي وأثرھا على الأداء التعلیمي على طلاب الجامعة، جاءا مرتفعین ج

معنویة  دلالة خلاقیات مواقع التواصل الاجتماعي عند مستوىأدلالة إحصائیة لأبعاد  يد أثر ذالدراسة وجو
ؤمل لتي یا%) باستثناء بعد احترام القوانین والأنظمة وأخیراً قدمت الدراسة مجموعة من التوصیات 5(

ي لاب فیمي للطخلاقیات مواقع التواصل الاجتماعي وأثرھا على الأداء التعلأاتباعھا لتعزیز مستوى 
 الجامعات اللیبیة.

. 

Abstract 

The study aimed to identify the level of ethics of social networking sites (respect of 
laws and regulations, respect and good treatment, integrity, and transparency) and 
their impact on the educational performance of students in Libyan universities at 
the Faculty of Arts, Department of Media, University of Tobruk. To achieve the 
objectives of this study, the study followed the descriptive approach. The 
researcher adapted a questionnaire based on some previous studies, where its 
credibility and reliability coefficient were confirmed. The study community was 
represented by students at the University of Tobruk, Media Department, Press and 
Publishing Division, it consisted of (54) students. Due to the few number of the 
participants, the survey method was used. After distributing the questionnaire, (41) 
valid forms for statistical analysis were retrieved, and to analyze the study data, a 
computer was used, and a statistical program was used from the software service 
(SPSS). Thus, many results were indicated and can be summarized as follows: The 
study showed that the general level The ethics of social networking sites and their 
impact on educational performance on university students, were very high. 
Moreover, the study also showed a statistically significant impact of the 
dimensions of ethics in social communication occurred at the level of moral 
significance (5%), except after respecting the laws and regulations. Finally, the 
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study presented a set of recommendations that it is hoped to follow to enhance the 
level of ethics of social networking sites and their impact on the educational 
performance of students in Libyan universities. 

 

 مقدمة  .1
�ا في د العلوالمعاهتلعب مواقع التواصل الاجتماعي دوراً مهماً في التعل�م الإلكتروني، في الجامعات اللیب�ة 

ن الآونة الأخیرة �سبب انتشار جائحة �ورونا، وخصوصاً تطبیق الف�س بوك سر�ع التفاعل والانتشار بی

ول�اء أالطلاب والموظفین وأعضاء هیئة التدر�س الذین �ستعملونها في إعداد المناهج الدراس�ة، وهذا دفع 

في  لسلب�ةاأبنائهم وسلو��اتهم وأدى �الحد من الظواهر  الأمور للتفاعل مع حسا�ات الجامعات والتطلع لأخ�ار

 .ماعيالمدارس لذا سنتحدث عن التعل�م الإلكتروني وطر�قة تحسین طر�قة التعل�م من مواقع التواصل الاجت

لقة وقد حظي موضوع ال�حث �اهتمام �الغ، و�شهد �حوثاً مستمرة  في سبل ال�حث عن حلول للمشكلات المتع

اكل �مي، وقد فاضت الدور�ات العلم�ة بتقار�ر عدة عن ق�ادات جدیدة، و�عادة تصم�م اله��الأداء التعل

ة، التنظ�م�ة ومحاولات إشراك الطلاب فیها في وضع الس�اسات �صورة أكبر، واستخدام نظام حلقات الجود

لیب ئات الأساوالتر�یز على أسلوب الطلاب، وابتكار حلول جدیدة للجهود الفرد�ة والجماع�ة الملموسة وم

 الأخرى التي تر�ز على غا�ة واحدة وهي تحسین الأداء (عمار محمد .مقال).

ن ملكثیر ولقد برزت أهم�ة الأداء التعل�مي في الجامعات سواء في الجامعات العامة أو الأهل�ة من مواجهة ا

ائها لرفع مستوى أد الصعو�ات على اختلاف أنواعها، وأحجامها ومهامها تحد�اً مشتر�اً یتمثل في حاجتها

 ).2:  2009حتى یتسنى لها التأقلم مع متطل�ات التغییر السر�ع (العجلة،

ا في و�بین السكارنة أنه إذا �ان هناك عدد من الصفات الأخلاق�ة التي ین�غي على الفرد التحلي به    

صل التوا وذلك لأن مواقع التعامل مع الآخر�ن فإن الالتزام بهذه الصفات في مجال الح�اة �كون أوجب وأهم ،

ین من الاجتماعي هي محور علاقة م�اشرة بین الفرد ومن حوله ومن معه من الزملاء، والمرؤوسین والمستفید

 ).93:  2009عمله من محتاجین وعملاء( السكارنة، 
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الذي  إن الالتزام �أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي سوف �قود إلى تطو�ر الطلاب و�عكس الاهتمام    

كل ؤثر �شییول�ه الطالب للالتزام �عناصر أخلاق�ات الدراسة �الشفاف�ة والنزاهة، حیث إن عدم الالتزام سوف 

 ).2:  2006م�اشر على سمعة وهیئة المؤسسة التعل�م�ة ( حاجي والصواف، 

 لطلابعل�مي لومن هنا برزت الحاجة لدراسة أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على الأداء الت   

 في الجامعات اللیب�ة.

 مشكلة الدراسة: .2

، �عد العنصر ال�شري من العناصر المهمة التي تح�ا بها أي مؤسسة وخاصة ما إذا �انت مؤسسة تعل�م�ة

 كما �عد المحرك الأساسي لجم�ع نشاطات المؤسسة ومصدرا من مصادرها المهمة.

 لإدارةاالأمر الذي �مكن معه القول إن قدرة المؤسسات على تطو�ر أدائها تتفق إلى حد �بیر على نجاح     

 في تنم�ة الأداء التعل�مي للطلاب.

ل�ـاً المهنة أهم الموجهات المؤثرة في سلوك الطلاب، حیث تتشكل لـدیهم بوصـفها رقی�ـاً داخ أخلاق�اتوتعد     

�سترشـــدون بهـــا فـــي دراســـتهم، وتقـــو�م أدائهـــم وعلاقـــتهم �ـــالآخر�ن، ومـــواقفهم  وتـــزودهم �ـــأطر مرجع�ـــة ذات�ـــة

ق�ـات أمـر المختلفة، و�كونون أكثر انسجاماً وتوافقاً مع أنفسهم ومع مهنتهم ومع الآخـر�ن والالتـزام بتلـك الأخلا

أخلاق�اتهــا، ضــروري وواجــب، فمقــدار انتمــاء الفــرد �مهنتــه یتحــدد �موجــب درجــة ممارســته لقواعــد تلــك المهنــة و 

 ).58:  2012ومراعاتها في �ل الأحوال والمواقف   (طشطوش ومزاهره، 

تزام و�ناءً على ذلك �ان على المؤسسات السیر نحو هذا الاتجاه بواسطة نظام فعال للثقافة، والال     

 أعضاءلاب و �أخلاق�ات المهنة وتحسین البیئة الداخل�ة، لتحقیق درجة عال�ة من الأداء التعل�مي ورضا الط

 هیئة التدر�س �الجامعات.

ي لتعل�مولذا جاءت هذه الدراسة للتعرف على أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على الأداء ا     

 للطلاب في الجامعات اللیب�ة.

 ومن خلال ذلك تمت ص�اغة مشكلة الدراسة في التساؤل التالي:

 على الأداء التعل�مي لطلاب قسم الإعلام؟ ما أثر أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي .أ
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 فرض�ات الدراسة: .3

 تتمثل في الفرض�ة الرئ�س�ة التال�ة:

αیوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستوى دلالة (  ≤ ) لأخلاق�ات المهنة (احترام القوانین والأنظمة، 0.05

 ات قید الدراسة.الاحترام وحسن المعاملة، النزاهة والشفاف�ة) على أداء الطلاب في الجامع

 و�تفرع من هذه الفرض�ة الفرض�ات الفرع�ة التال�ة:

αیوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستوى دلالة (  .أ ≤ ) لاحترام القوانین والأنظمة على  0.05

 الطلاب �الجامعات قید الدراسة.

αیوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستوى دلالة (  .ب ≤ ) للعمل فر�قا واحد على الأداء  0.05

 التعل�مي للطلاب �الجماعات قید الدراسة.

αیوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستوى دلالة (  .ج ≤ ) للاحترام وحسن المعاملة على الأداء  0.05

 للطلاب �الجماعات.

αیوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستوى دلالة (  .د ≤ للطلاب  ) للنزاهة والشفاف�ة على الأداء 0.05

 �الجماعات  قید الدراسة.

 أهم�ة الدراسة: .4

 تستمد الدراسة أهمیتها الموضوع�ة والتطب�ق�ة �الجامعات اللیب�ة في الاعت�ارات الآت�ة:

تساعد هذه الدراسة في توض�ح أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي التي ین�غي على الطلاب في  .1

 الجامعات اللیب�ة الالتزام بها.

الدراسة في توض�ح أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي على الأداء لدى الطلاب في تسهم هذه  .2

 الجامعات اللیب�ة قید الدراسة.

صل الاستفادة من نتائج الدراسة في إعداد برامج تدر�ب�ة للطلاب في مجال أخلاق�ات مواقع التوا .3

 الاجتماعي لز�ادة تحصیلهم العلمي.
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 أهداف الدراسة: .5

 اسة إلى الآتي:تهدف هذه الدر 

التعرف على أثر أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي على الأداء التعل�مي للطلاب �الجامعات  .1

 اللیب�ة قید الدراسة.

تقد�م التوص�ات والمقترحات التي تسهم في الاستفادة من الالتزام �أخلاق�ات مواقع التواصل  .2

 الاجتماعي �الجامعات قید الدراسة.

 نموذج الدراسة:  .6

 المتغیر التا�ع          المتغیر المستقبل

 

 

 

 

 

       

 

 المصدر: إعداد ال�احثین

 ) نموذج الدراسة1شكل (

 منهج الدراسة: .7

تم الاعتماد على المنهج الوصفي في وصف المشكلة محل الدراسة من خلال المراجع والدور�ات      

م�م والدراسات السا�قة التي تناولت متغیرات الدراسة، �ما تم الاعتماد على المنهج الكمي من خلال تص

 .لى نتائج الدراسةاستمارة استب�ان وتوز�عها على عینة الدراسة لجم�ع الب�انات وتحلیلها للوصول إ

 

احترام القوانین •
 والأنظمة

 العمل �فر�ق•
الاحترام وحسن •

 المعاملة
النزاهة •

 والشفاف�ة

 الأداء التعل�مي
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 مجتمع الدراسة:  .8

الغ تكون مجتمع الدراسة لعینة من طلاب جامعة طبرق في �ل�ة الآداب قسم الإعلام شع�ة صحافة ونشر ال�

دراسة ) مفردة ونظراً لصغر حجم مجتمع الدراسة تم إجراء أسلوب المسح الشامل لمجتمع ال54عددهم حوالي (

 ) استمارة.41ستب�ان استرد منهم () استمارة ا54حیث تم توز�ع عدد (

 حدود الدراسة:  .9

 تتمثل في الحدود الآت�ة:

داء الحدود الموضوع�ة: تناولت الدراسة موضوع أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على الأ .1

 التعل�مي للطلاب �جامعة طبرق.

سم قجامعة طبرق �ل�ة الآداب الحدود المكان�ة: انحصرت هذه الحدود في مدینة طبرق و�التحدید في  .2

 الإعلام شع�ة صحافة ونشر.

 ف.2020الحدود الزمن�ة: تمثلت في المدة التي أجر�ت فیها الدراسة في الر�ع الأول لسنة  .3

 الحدود ال�شر�ة: تمثلت في الطلاب الدارسین �جامعة طبرق قید الدراسة. .4

 التعر�فات الإجرائ�ة:  .10

ي هي مجموعة من معاییر السلوك الرسم�ة وغیر الرسم�ة التمواقع التواصل الاجتماعي:  أخلاق�ات .أ

ع لمجتم�ستخدمها الأفراد بوصفها مرجعا یرشد سلو�هم أثناء أدائهم التعل�مي، وتستخدمها الإدارة وا

 ).2005:22للحكم على التزام الفرد ( عف�في،

لب التي تواجه الطاالأداء التعل�مي: هو محصلة السلوك الإنساني في ضوء الإجراءات، والتقن�ات  .ب

 ).2004:58نحو تحقیق أهدافه المرغو�ة ( الر�یق،

  : cebookFa�الإنجلیز�ة ف�س بوك أو ف�سبوك .ج

، وتــدیره شــ�كة اجتماع�ــة �بیــرة ، و�مكــن تعر�فــه �أنــهوســائل التواصــل الاجتمــاعي هــو موقــع و�ــب، و�عــد أشــهر

نضـمام إلــى الشـ�كات التــي تنظمهـا المدینــة أو جهــة ؛ فالمســتخدمون �إمكــانهم الا شــر�ة مسـاهمة" میتـا "شـر�ة

، وذلــك مــن أجــل الاتصــال �ــالآخر�ن والتفاعــل معهــم. �ــذلك، �مكــن للمســتخدمین الإقلــ�م أو المدرســة العمــل أو

ـــاتهم الشخصـــ�ة وتعر�ـــف  ـــیهم، وأ�ضًـــا تحـــدیث ملف ـــى قائمـــة أصـــدقائهم و�رســـال الرســـائل إل إضـــافة أصـــدقاء إل
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الولا�ـات  فـي والمـدارس التمهید�ـة الكل�ـات الأصدقاء �أنفسهم. و�شیر اسم الموقع إلى دلیل الصور الذي تقدمـه

الحـــــرم  إلـــــى أعضـــــاء هیئـــــة التـــــدر�س والطل�ـــــة الجـــــدد، والـــــذي یتضـــــمن وصـــــفًا لأعضـــــاء المتحـــــدة الأمر�ك�ـــــة

 ).2020بوصفها وسیلة للتعرف إلیهم (و�كیبید�ا: الجامعي

 الدراسات السا�قة: .11

 أولاً: الدراسات العر��ة:

لوظ�في في الأداء ا ) �عنوان "أخلاق�ات المهنة ودورها2015دراسة المعتصم �ا� أبو �اس ( .1

 للعاملین في المنظمات غیر الحكوم�ة في غزة":

یر غهدفت هذه الدراسة في التعرف على دور أخلاق�ات المهنة في الأداء الوظ�في للعاملین في المنظمات 

ن لعاملیاالحكوم�ة في قطاع غزة ، ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها هذه الدراسة أن مستوى الالتزام لدى 

ى %، وأن مستوى الأداء الوظ�في لد83.34ي المنظمات غیر الحكوم�ة �أخلاق�ات المهنة �شكل عام بلغ ف

 %.79.93العاملین في المنظمات غیر الحكوم�ة بلغ 

 لإدار�اتا) �عنوان "أخلاق�ات العمل وعلاقتها �الرضا الوظ�في للموظفات 2014دراسة العل�قي ( .2

 في جامعة الملك سعود �الر�اض".

 لاق�اتفت هذه الدراسة للتعرف على واقع التزام الموظفات الإدار�ات في جامعة الملك سعود �الر�اض �أخهد

العمل وأ�ضاً التعرف على مستوى الرضا الوظ�في لدیهن، �ما هدفت للتعرف إلى طب�عة العلاقة بین 

�الر�اض، ومن أهم  في جامعة الملك سعود الإدار�اتأخلاق�ات العمل والرضا الوظ�في لدى الموظفات 

ت لموظفاالنتائج التي توصلت إلیها الدراسة یوجد تفاوت في درجة موافقة أفراد الدراسة عن �عد ( التزام ا

 .لأجرا�الأخلاق�ات الوظ�ف�ة)، وأنه یوجد تفاوت في أداء أفراد الدراسة حول مستوى الرضا عن  الإدار�ات

في تحقیق  والمسئول�ة الاجتماع�ة الأعمالق�ات ) �عنوان: أخلا2013دراسة الطراونة وأبو جلیل( .3

 التنافس�ة "دراسة میدان�ة في الشر�ات الصناع�ة المدرجة في سوق عمان المحلي.

هدفت هذه الدراسة للتعرف على أثر أخلاق�ات الأعمال والمسؤول�ة الاجتماع�ة في تحقیق المیزة التنافس�ة، 

الأعمال  الأخلاق�اتومن أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة أنه یوجد تأثیر ذو دلالة إحصائ�ة 
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تحقیق المیزة التنافس�ة (تخف�ض التكلفة،  (الاستقلال�ة والموضوع�ة، الأمانة والاستقامة، النزاهة الشفاف�ة) على

 الابتكار والتجدید) في الشر�ات الصناع�ة الأردن�ة.

 لبیئة،ا�ما ظهرت نتائج الدراسة وجود تأثیر ذو دلالة إحصائ�ة للمسؤول�ة الاجتماع�ة (المسؤول�ة نحو    

تكار ، الابنافس�ة (تخف�ض التكلفةالمسؤول�ة نحو المستهلكین، المسؤول�ة نحو المجتمع) على تحقیق المیزة الت

 والتجدید) في الشر�ات الصناع�ة الأردن�ة.

�مي ) �عنوان: دور أخلاق�ات العمل الإسلامي في تطو�ر السلوك التنظ2012دراسة الحص�ات( .4

 للأفراد في المؤسسات الصحاف�ة الأردن�ة:

ت هدفت هذه الدراسة لتحدید تأثیر أخلاق�ات العمل الإسلامي على سلوك الأفراد التنظ�مي في المؤسسا

عمل الصحاف�ة الأردن�ة، ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة أن مستوى الالتزام �أخلاق�ات ال

 وجد تأثیر إحصائي مهمالإسلامي من جانب العاملین في مؤسسات الصحافة الأردن�ة عال�اً، �ما أنه ی

خضوع للخضوع والالتزام �أخلاق�ات العمل الإسلامي مثل (الطی�ة والمسامحة في التعامل مع العاملین، ال

 العمل ما بین العاملین في هذه المنظمات). أخلاق�اتللأفراد ذوي السلطة، احترام 

سة لوظ�في" درااما في الأداء ) �عنوان: "إدارة الوقت والجودة الشاملة وأثره2012دراسة أبو ز�اد ( .5

 میدان�ة في عینة المصارف التجار�ة الفلسطین�ة:

في في الوظ� هدفت هذه الدراسة للتعرف على طب�عة العلاقة بین إدارة الوقت والجودة الشاملة وأثرها في الأداء

ن�ة لفلسطیالتجار�ة االمصارف التجار�ة الفلسطین�ة، ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة أن المصارف 

طبیق ذا التهأنها تهتم بتطبیق جم�ع أ�عاد الجودة الشاملة �استثناء �عد مشار�ة العاملین وتحفیزهم، فقد جاء 

ن �لٍّ مو �شكل عام بدرجة متوسطة وتبین أنه توجد علاقة ذات تأثیر معنوي بین أ�عاد إدارة الجودة الشاملة 

 فاعل�ة إدارة الوقت والأداء الوظ�في.
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هة اف�ة من وج) �عنوان: "أخلاق�ات العمل الإداري للمدراء في الوزارات العر 2001دراسة الدراجي ( .6

 نظر الموظفین":

ر هدفت هذه الدراسة للتعرف على أخلاق�ات العمل الإداري للمدراء في الوزارات العراق�ة من وجهة نظ

ل ات العممدراء الأقسام �مستوى عال من أخلاق�الموظفین، ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة تمتع 

 الإداري من وجهة نظر الموظفین والموظفات.

 ثان�اَ: الدراسات الأجنب�ة:

 وك) �عنوان الفلسفة الأخلاق�ة والتصورات الإدار�ة لقواعد السلGeiger,2011&Robertsonدراسة ( .أ

Moral philosophy and managerial perceptions of ethics codes 

عد ة وقوا هدفت هذه الدراسة لتقی�م أثر الاختلافات الثقاف�ة في المواقف الإدار�ة حول الفلسفات الأخلاق� 

لتین ن الدو السلوك، ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة: أن اختلافات أخلاق�ة مهمة موجودة بین هاتی

 .ة من قواعد السلوك بوصفها آل�ات رائعةف�ما یتعلق بتأثیر النفع�ة والأنان�ة على الفوائد المرجو 

�عنوان: المناخ الأخلاقي في القطاعات غیر الر�ح�ة والحكوم�ة  Laratta ،(2010 (دراسة  .ب

Ethical climate in nonprofit and government sectors 

اط دید نقوهدفت هذه الدراسة للوقوف على المناخات الأخلاق�ة في المؤسسات الحكوم�ة وغیر الر�ح�ة وتح

شكل �البلد التشا�ه والاختلاف في أ�عاد الجو الأخلاقي وما الذي �قود للاختلاف ؟ وما أثاره  ؟على القطاع و 

ن لموظفو عام، ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة هناك مجموعة من الأخلاق الإنسان�ة یتمتع بها ا

 كل من القطاعین المدروسین.

 الجانب النظري: .12

 مفهوم أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي:أولاً: 

هناك تعر�فات عدیدة لمفهوم أن أخلاق�ات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي �ثیرة �ما أنها تتطور �استمرار 

نظرًا لكون مواقع التواصل الاجتماعي حدیثة علینا فقد انتشرت في العقد الأخیر فقط، �التالي فإن قضا�اها 

كتشفها إلى الآن، وهذه الآداب والأخلاق�ات هي التي تحكم سلوك اتصال الأشخاص بین وعیو�ها لا زلنا ن
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�عضهم ال�عض عبر وسائل التواصل الاجتماعي وتتناول �ل ما �خص �رامة الفرد و�رامة الآخر�ن 

التي واحترامهم وخصوصیتهم، والالتزام �قوانین وآداب استخدام مواقع التواصل الاجتماعي من الأمور المهمة 

 سوف تؤتي ثمارها على المدى ال�عید في حفظ الأمن والأمان. 

نها ) �أنها " مجموعة الم�ادئ أو القواعد المحددة التي �جب احترامها و�مكن وصفها �أBoyerو�عرفها (

ؤثر التي تو تحلیل وسائل تطبیق المعاییر الأخلاق�ة للأفراد في قراراتهم الملموسة المتخذة من داخل المجتمع 

 ).46:ص2012على قرارات الجهات الفاعلة أو على المؤسسة التعل�م�ة عموماً" ( بن نامة, والعشعاشي 

 ومن خلال التعر�فات السا�قة نستنتج أن أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي هي:

 مجموعة من القواعد والسلو��ات والمدونات التي تفرضها ثقافة المؤسسة التعل�م�ة. .1

لاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي في تصرفات وسلو��ات �ل فرد سواء تجاه �جب أن تتجلى أخ .2

 المؤسسة التعل�م�ة أو المجتمع.

 .الأخلاق�ات�جب على أفراد المؤسسات التعل�م�ة تبني واحترام هذه  .3

 تعد أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي من محددات نظرة المجتمع والمؤسسة التعل�م�ة للطلاب .4

 سة، فإما تشعرهم �الرضا و�ما تشعرهم �الاست�اء.أثناء الدرا

 ثان�اً: أهم�ة أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي:

تعد أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي من الموضوعات التي نالت وسوف تنال اهتمام الكثیر من 

سة ه الدراإلى ما أشارت إل�الأكاد�میین والممارسین في مختلف دول العالم رغم قلة ما �تب عنها، و�رجع ذلك 

ل وال�حوث حول وجود حالات من الرشوة والتزو�ر والاختلاس، وتعارض المصالح وغیرها من أسالیب استغلا

 سلوك الطلاب في تحقیق أهداف وأغراض شخص�ة.

ستوى وتعطي أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي أهم�ة �بیرة على عدة مستو�ات نذ�ر منها أهمیتها على م

 لفرد والمجتمع والعمل.ا

 

 

 أهم�ة أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي على مستوى الفرد: .أ
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دئ الفرد في الواقع أینما وجد لابد من ص�اغة سلو�ه وتصرفاته في إطار معین محدد یتفق مع تلك الم�ا

لمبرر اتكون لمجتمع لوالق�م التي یؤمن بها �ق�ة أفراد المجتمع، لذا ظهرت الحاجة لوجود أنماط سلو��ة �قرها ا

 ) 381:ص2012، و�لخص (السكارنة،الأفرادالتي �قوم بها  والأفعاللكل التصرفات 

 أهم�ة أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي على الفرد �النقاط التال�ة:

 تساعد الفرد على بناء ح�اته وتشكیل شخصیته المهن�ة. .1

 ة وتض�ط سلو�ه وتوجیهاته.المع�ار الذي �حكم تصرفات الإنسان في ح�اته العام .2

د ما تمثل أحكاماً مع�ار�ة في تقی�م سلوك الفرد وسلوك الآخر�ن في �عض المواقف والتصرفات، وتحد .3

 إذا �انت إ�جاب�ة مرغو�ة أو سلب�ة غیر مرغو�ة.

لقلق اتعمل على وقا�ة الفرد من الانحراف وتدع ثقة الفرد بنفسه وثقته �المنظمة والمجتمع، و�قلل  .4

 والتوتر بین الأفراد.

القائمة  زاعاتتلعب دوراً رئ�س�اً في اتخاذ القرارات عند الأفراد �ما أن لها دورا في حل الخلافات، والن .5

 بین الأفراد.

 أهم�ة أخلاق�ات المهنة على مستوى المجتمع: .ب

 اع�ة، ولاإن الخلق الفاضل مع ما �صدر عنه من سلوك فاضل وعمل صالح �مثل عماد الح�اة الاجتم     

هنة ، وف�ما یلي النقاط التي توضح أهم�ة أخلاق�ات المالأخلاق�ات�مكن أن �صل حال المجتمع �غیر هذه 

 ).23:ص2005على مستوى المجتمع �ما بینها ( عف�في،

 الالتزام �أخلاق العمل �سهم في تحسین المجتمع �صفة عامة، حیث تقل الممارسات غیر العادلة، .1

ل الفرص، و�جني �ل امرئ ثمرة جهده، أو یلقى جزاء تقصیره، وتسند الأعما و�تمتع الناس بتكافؤ

ین للأكثر �فاءة وعلماً، وتوجه الموارد لما هو أنفع، ونضیق الخناق على المحتالین والانتهاز�

 والطفیلیین، وتتسع الفرص أمام المجتهدین، �ل هذا وغیره یتحقق إذا التزم الجم�ع �الأخلاق.

ق العمل یدعم الرضا والاستقرار الاجتماعیین بین غالب�ة الناس، حیث �حصل �ل ذي الالتزام �أخلا .2

حق على حقه و�سود العدل في التعاملات والعقود والإسناد وتوز�ع الثروة...إلخ، و�ل ذلك �جعل 

 غالب�ة الناس في حالة رضا واستقرار.
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كموا قرروا السلوك الواجب أو ل�حإن وجود مواثیق أخلاق�ة یوفر المرجع الذي �حتكم إل�ه الناس ل� .3

 على السلوك الذي وقع فعلاً.

 

 أ�عاد أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي: .13

 احترام القوانین والأنظمة داخل الجامعة والكل�ات والأقسام والتعل�م�ة. ال�عد الأول:

�ة رق �كلداخل جامعة طب تعد القوانین والأنظمة من المصادر الرئ�س�ة التي تسهم في ض�ط العمل�ة التعل�م�ة

 الآداب قسم الإعلام شع�ة صحافة ونشر.

 ة وألاوعلى الطالب احترام القوانین والأنظمة �شكل إلزامي سواء �ان ذلك في الأمور الجوهر�ة أو الشكل�

د یتجاوز الحدود المرسومة له في النصوص، وعل�ه أ�ضاً عدم التصرف �أي شكل من الأشكال دون الاستنا

 ).3:ص2012قانون�ة(�اغي،على أسس 

 ال�عد الثاني: العمل فر�قا واحدا

 حده بل لابداجتماع�اً �ط�عه ولا �مكنه الق�ام �أع�اء الح�اة منفرداً ولا الحصول على لوازمه و  الإنسانخلق الله 

 وَاتَّقُواْ �ََّ إِنَّ �ََّ ثْمِ وَالْعُدْوَانِ لَى الإِ عَ  له من مشار�ته غیره، قال تعالى: { وَتَعَاوَنُواْ عَلَى الْبِرِّ وَالتَّقْوَى وَلاَ تَعَاوَنُواْ 

ص �شـــد ) وقـــال النبـــي صـــلى الله عل�ـــه وســـلم (المـــؤمن للمـــؤمن �البن�ـــان المرصـــو 2شَـــدِیدُ الْعِقَابِ}.(المائدة:آ�ـــة

 ).2013:23�عضه �عضاً) (رواه ال�خاري)(العطوي،ص

وفرق العمل هي "جماعات یتم إنشاؤها داخل اله�كل التنظ�مي لتحقیق هدف أو مهمة محددة تتطلب     

�ما  التنسیق والتفاعل والتكامل بین أعضاء الفرق، و�عد أعضاء الفر�ق مسؤولین عن تحقیق هذه الأهداف،

اد من الأفر  ا�ة هو وسیلة لتمكینأن هناك قدرا �بیرا من التمكین للفر�ق في اتخاذ القرارات، والفر�ق في النه

 ).3:  2007العمل الجماعي المنسج �وحدة متجانسة(عبدالغني،

تحقیق التعاون بین أعضاء المجموعة وهذه هي الفائدة الأساس�ة حیث  ومن أهم فوائد العمل �فر�ق:     

ن له النجاح مما یرغب الأعضاء في العمل معاً، ومساندة �عضهم ال�عض لأنهم یتوحدون في فر�ق و�ر�دو 

�قلل من المنافسة الفرد�ة. �ما یتم أسلوب إدارة و�ناء فرق العمل �فاعل�ة فرص ت�ادل المعلومات المطلو�ة 
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�حر�ة و�طر�قة انس�اب�ة حیث تتدفق المعلومات �سهولة من أسفل إلى أعلى و�العكس لأن الأفراد یدر�ون عند 

 لو�ة والمشار�ة �فعال�ة في تحقیق أهداف الفر�ق والمنظمة.العمل �فرق فعالة أهم�ة ت�ادل المعلومات المط

 

 ال�عد الثالث: الاحترام وحسن المعاملة

ر حسن المعاملة �حتاجها الطلاب مع أعضاء هیئة التدر�س والموظفین وزملائه، وحسن التعامل معهم �ظه

لى سنة، عاعتهم في الكتاب والفي تنفیذ رغ�اتهم وأوامرهم لأنهم من أول�اء الأمور شرعاً، ونحن مأمورون �ط

ودة جودة الأداء، وفي حسن التعامل معهم �ظهر أ�ضاً في العلاقة الحسنة معهم، لأن لها مردوداً على ج

ساءة إالأداء، وفي إحسان الظن بهم، وعدم نشر الإشاعات الكاذ�ة عنهم، أو التشهیر بهم، أو غیبتهم، أو 

 ).83-82: 2009سمعتهم ( الحمدان،

 لرا�ع: النزاهة والشفاف�ةال�عد ا

لترفع ر عن اترت�ط النزاهة �الق�م الروح�ة والأخلاق�ة بین الطلاب وأعضاء هیئة التدر�س والموظفین، فهي تعبی

لموظف اعن الدن�ا، والحفاظ على مسؤول�ات وواج�ات الطلاب دون محا�اة أو محسو��ة، فالنزاهة هي "مراعاة 

 ت�ازات�ام �مهام عمله، دون منح امت�ازات لمن لا �ستحقها، أو حجب امللق�م الروح�ة والأخلاق�ة عند الق

 عمن �ستحقها للحصول على ممیزات ومنافع شخص�ة ، وذلك في إطار الأنظمة والتعل�مات المنظمة للعمل

 ).56:  2014(الشی�اني،

على  فعالة تساعد ومن أهم العوامل التي تعمل على تعز�ز النزاهة هي عوامل الشفاف�ة، �ونها عوامل    

تب�ان وح والتوفیر الضمانات التي تكفل إ�جاد بیئة مناوئة للفساد والانحراف، و�شیر مفهوم الشفاف�ة إلى الوض

حة مة متافي �ل مجالات العمل التي تتم بین الإدارة العل�ا والمستو�ات الإدار�ة الأخرى �حیث تكون المعلو 

 ).66: 2010ها في أداء المهام المنوطة(الطراونة والعضایلة،للجم�ع �ل حسب اختصاصه، وذلك للإفادة من

وتظهر أهم�ة الشفاف�ة من خلال دورها في تحقیق ترا�ط المؤسسة التعل�م�ة على جم�ع المستو�ات     

الإدار�ة والتنفیذ�ة، و�حداث تكامل بین أهدافها، و�شاعة النظام والانض�اط والحرص والدقة والإنجاز والحسم 

لترا�ط المجتمعي �ما ینسج مع الحقوق الاجتماع�ة والاقتصاد�ة للفئات المهمشة والفقراء، وتعمیق وتقو�ة ا

 ).78:  2014أر�ان الد�مقراط�ة، والإسهام في بناء القواعد القانون�ة(الشی�اني،
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 مفهوم الأداء التعل�مي لمواقع التواصل الاجتماعي: .14

تمام ك للاهلنس�ة للمؤسسات �شكل عام، فهو �مثل القاسم المشتر �عد مفهوم الأداء التعل�مي جوهر�اً ومهماً �ا

 عن بین طلاب الجامعة، و�كاد �كون الظاهرة الشمول�ة وعنصراً محور�اً لجم�ع فروق وحقول المعرفة فضلاً 

   كونه ال�عد الأكثر أهم�ة لمختلف المؤسسات والذي یتمحور حوله وجود المؤسسة من عدمه 

 ).51:  2010(ناصر،

 تحق�قها،و�عد مفهوم الأداء التعل�مي من أهم الأنشطة التي تعكس �لا من الأهداف والوسائل اللازمة ل     

ي و�عبر عن مدى �فاءة العامل أو بلوغ مستوى الإنجاز المرغوب في هذا العمل، و�رت�ط �المخرجات الت

ا نه، أمجازه، فإنه �حقق الغرض متسعى المنظمات إلى تحق�قها، فإذا �ان الأداء مناس�اً للعمل المطلوب إن

إذا �ان لا یرقى إلى المستوى المطلوب لإنجاز العمل فإن ذلك یتطلب استحداث وسائل وطرق جدیدة 

 ).20:  2013وتدر�ب العاملین علیها لرفع �فاءتهم وتحسین مستوى أدائهم (أبو �ر�م،

 عناصر الأداء التعل�مي لمواقع التواصل الاجتماعي: .15

عـة مـن العناصـر أو المكونـات الأساسـ�ة لـلأداء التعل�مـي و�ـدونها لا �مكـن الحـدیث عـن وجـود أن هناك مجمو 

 تعلــ�م فعــال ، وذلــك لأهمیتهــا فــي ق�ــاس وتحدیــد مســتوى الأداء التعل�مــي فــي المؤسســات التعل�م�ــة، وقــد اتجــه

فاعل�ــة الأداء  ال�احــث للتعــرف إلــى عناصــر أو مكونــات الأداء مــن أجــل الخــروج �مز�ــد مــن المســاهمات لــدعم

التعل�مــي للجامعــات وتنمیتهــا. إن الأداء الفعــال لأي عضــو هیئــة تــدر�س أو طالــب �عنــي تحقیــق نتــائج معینــة 

یتطلبهـــا ذلـــك العمـــل، مـــن خـــلال ق�ـــام أحـــدهما أو �لاهمـــا �أعمـــال ومهـــام معینـــة تتفـــق وس�اســـات و�جـــراءات 

لفعـال لأي عضـو هیئـة تـدر�س أو طالـب هـو وظروف بیئة التنظ�م الذي �عمل ف�ـه ذلـك الموظـف، إن الأداء ا

 ).305-304: 2008محصلة تفاعل عوامل �ثیرة أبرزها ما یلي ( درة والص�اغ،

ي هكفا�ة عضو هیئة التدر�س: "و�قصد بها معلوماته ومهاراته واتجاهاته وق�مه، فكفا�ات الموظف  .1

 خصائصه الأساس�ة التي تنتج أداء فعالاً �قوم �ه ذلك الموظف".

من  ات عضو هیئة التدر�س: "و�قصد بها المهام أو المسؤول�ات أو الأدوار التي یتطلبها عملمتطل� .2

 الأعمال أو وظ�فة من الوظائف".
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 لأداءبیئة التنظ�م: تتكون من عوامل داخل�ة وعوامل خارج�ة ومن العوامل الداخل�ة التي تؤثر في ا .3

من و �جي، ستخدمة ف�ه وموارده ومر�زه الاستراتالفعال للأساتذة أهداف التنظ�م وه�كله والإجراءات الم

ر�ة الحضاالعوامل الخارج�ة التي تشكل بیئة التنظ�م العوامل الاجتماع�ة والاقتصاد�ة والتكنولوج�ة و 

 والس�اس�ة والقانون�ة.

    إلى جانب ما سبق من العناصر فإن هناك عناصر إضاف�ة أخرى للأداء تتمثل في التالي: 

 ).43:  2010(شاهین،

 العوامل المؤثرة في الأداء التعل�مي لمواقع التواصل الاجتماعي: .16

 ن تلك�صعب تحدید �لِّ العوامل المؤثرة في فاعل�ة الأداء التعل�مي، لأنه مجال واسع متشعب الأ�عاد، لأ

العوامل متعددة �خضع �عضها لس�طرة الطالب بینما �عضها الآخر �خرج عن س�طرته، �ما �عزو �عض 

         ء التعل�مال�احثین تلك الصعو�ة إلى القصور في فهم طب�عة التفاعل بین محددات الأدا

 ).46:  2004(الر�بق،

 أثر الالتزام �أخلاق�ات المهنة على الأداء التعل�مي: .17

تثماره اسطلاب و نظراً للدور المهم الذي تلع�ه الق�م الأخلاق�ة المتعلقة �الممارسة التعل�م�ة في تحسین أداء ال

ع لوقته �الشكل الأمثل وسع�ه لتحقیق أفضل عائد للمجتمع �ما ینسجم مع مراحل تطوره وتقدمه و�تسق م

 ي مر�زمنظومة الق�م التي �حملها الفرد تجاه ذاته، وتجاه المجتمع، و�عد أن شكلت �فاءة الأداء التعل�م

، ص�اغة الأهداف والس�اسات وفقها الاهتمام الوحید أص�حت الأخلاق�ات تحظى �الاهتمام الأكبر و�عاد

 و�لاحظ في السنوات الأخیرة اهتمام المجتمع �موضوع مكافحة الفساد الإداري و�ذلك موضوع الشفاف�ة

وسلامة الإجراءات في مؤسسات الدولة �افة والقطاع الخاص و الأهلي، و�سجل للدولة والمؤسسات على 

قلیل ما للتلسلوك المهني لدى العاملین فیها �ونها مدخلا ملائاختلاف أشكالها و�یئات عملها محاولات تنم�ة ا

اء من الظواهر السلب�ة، فالوصول إلى بناء منظومة النزاهة في العمل العام �عد الهدف الأساسي في بن

ن مؤسسات عامة فعالة تحظى �احترام الطلاب من خلال منظومة الق�م والسلو��ات الأخلاق�ة، وتمكنها م

 ).2006ضد ظاهرة الفساد وتوفیر الآل�ات الفعالة لمعالجة أثاره ( حاجي والصواف،  تحصین المجتمع

 الجانب العلمي للأداء التعل�مي:   .18
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 أولاً: مجتمع الدراسة:

لغ یتمثل مجتمع الدراسة لعینة من طلاب جامعة طبرق �ل�ة الآداب قسم الإعلام شع�ة صحافة ونشر وال�ا

 م مجتمع الدراسة تم إجراء المسح الشامل لمجتمع الدراسة حیث تم) عنصر، ونظراً لصغر حج54عددهم (

) 5() استمارة، في حین است�عد عدد 8) استمارة، وفقدان(41) استمارة، تم استرداد عدد (54توز�ع عدد (

عمل�ة استمارة غیر صالحة للتحلیل لنقص الب�انات فیها، و�التالي فإن إجمالي عدد الاستمارات الخاضعة ل

 )1) استمارة �ما مبین في الجدول رقم (41ل هي (التحلی

 ) مجتمع الدراسة ونسب الاسترداد والفاقد1جدول رقم (

عدد الاستمارات 

 الموزعة

عدد 

الاستمارات 

 المفقودة

نس�ة 

الاستمارات 

 المفقودة

عدد 

الاستمارات 

الغیر 

 صالحة

نس�ة 

الاستمارات 

الغیر 

 صالحة

عدد 

الاستمارات 

 الصالحة

نس�ة 

الاستمارات 

 الصالحة

 المجموع

54 8 15% 5 9% 41 76%  

 

 ثان�اً: أدوات الدراسة:

أداة  �ونها لإجراء الدراسة المیدان�ة ومن أجل تحقیق أهداف الدراسة واخت�ار فرض�اتها تم استخدام الاستب�ان

نات في جمع الب�الجمع الب�انات وقسمت استمارة الاستب�ان إلى جزأین أساسیین حیث استخدم الجزء الأول 

 الشخص�ة أما الجزء الثاني من الاستمارة فتكون من محور�ن وهما �الآتي:

 المحور الأول وهو (أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي) و�تضمن أر�عة أ�عاد وهي: .1

 ال�عد الأول احترام القوانین والأنظمة و�تضمن خمس ع�ارات. .أ

 ال�عد الثاني العمل �فر�ق و�تضمن خمس ع�ارات.  .ب

 ال�عد الثالث الاحترام وحسن المعاملة و�تضمن س�ع ع�ارات. .ج

 ال�عد الرا�ع النزاهة والشفاف�ة و�تضمن ثماني ع�ارات. .د
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 المحور الثاني وهو ( الأداء التعل�مي) و�تضمن إحدى عشرة ع�ارة. .2

 ) الخماسي لتقدیر درجةLikert scaleمق�اس ل�كرث ( وتم وضع إجا�ات مغلقة للع�ارات على أساس     

غیر و الإجا�ة لع�ارات الاستب�ان حیث �ان وزن الإجا�ات حسب الآتي: ( غیر موافق �شدة الترتیب الأول، 

التي و خامس) موافق الترتیب الثاني، ومحاید الترتیب الثالث، وموافق الترتیب الرا�ع، وموافق �شدة الترتیب ال

�ة ت وأراء المستقصي منهم، و�ذلك تم استخدام برنامج الحزمة الإحصائ�ة للعلوم الاجتماعتق�س اتجاها

)SPSS:وتم استخدام الأسالیب الإحصائ�ة التال�ة ( 

 أسلوب النسب المئو�ة والمتوسطات الحساب�ة والانحراف المع�اري. .أ

 اخت�ار ألفا �رون�اخ لق�اس ث�ات فقرات الاستب�ان. .ب

 نحدار.لتحلیل الا Fاخت�ار  .ج

 للعینة الواحدة. T-Testاخت�ار  .د

 .الإحصائيثالثاً: اخت�ار الث�ات والصدق 

 ) ق�مة معامل الث�ات والصدق لاخت�ار ألفا �رون�اخ لق�اس الث�ات والصدق2جدول رقم (

 معدل الصدق معامل الث�ات عدد الع�ارات الع�ارات

 0.924 0.853 5 احترام القوانین والأنظمة

 0.859 0.738 5 العمل �فر�ق

 0.944 0.891 7 الاحترام وحسن المعاملة

 0.933 0.871 8 النزاهة والشفاف�ة

 0.962 0.925 11 الأداء التعل�مي

 

تصف % مما یدل على أن الاستب�ان ی 60أكبر من  یلاحظ من الجدول السابق أن نتائج معامل ألفا �رون�اخ

 �الث�ات والصدق وهو �حقق أغراض ال�حث و�جعل التحلیل الإحصائي سل�ماً ومقبولاً.

 را�عاً: الوصف الإحصائي لمجتمع الدراسة وفق الخصائص والسمات الشخص�ة.
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 امل الد�موغرافي) یبین التوز�ع التكراري والتوز�ع التكراري المئوي حسب الع3الجدول رقم (

رقم 
 مسلسل

 النس�ة% العدد الب�ان المتغیر

 الجنس 1
 97.6 40 ذ�ر
 2.4 1 أنثى

 العمر 2

 39.0 16 30إلى أقل من 22من 
 26.8 11 35إلى أقل من  30من 
 24.4 10 40إلى أقل من  35من 

 9.8 4 فأكثر 45من 

 المؤهل العلمي 3

 9.8 4 شهادة إعداد�ة
 36.6 15 ثانو�ة أو متوسطةشهادة 

 51.2 21 شهادة جامع�ة
 2.4 1 ماجستیر

 سنوات الخبرة 4

 43.9 18 سنوات 5أقل من 
 36.6 15 سنوات 10سنوات إلى أقل من  5من 

 8 عشر سنوات فأكثر
19.5 
 
 

 
 
5 
 
 
6 
 
7 

 
 
 

 الطلاب
 

أعضاء هیئة 
 التدر�س
 موظفون 

 31.7 13 سنة أولى
 22.0 9 صحافة ونشرسنة ثان�ة 

 14.6 6 سنة ثالثة صحافة ونشر
 12.2 5 سنة را�عة صحافة ونشر

 7.3 3 د�اترة
 4.9 2 أساتذة
 2.4 1 معیدین

 2.4 1 مسجل الكل�ة
 2.4 1 موظفون 

 

 ) یتضح:3من الجدول رقم (
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 المجتمع. %) من اجمالي973.6أغلب أفراد مجتمع الدراسة �انوا ذ�ورا بنس�ة ( .1

%) من 39سنة بنس�ة ( 30سنة إلى أقل من  22أغلب أفراد مجتمع الدراسة �انت أعمارهم من  .2

 أجمالي أفراد المجتمع.

 %) من إجمالي أفراد المجتمع.51.2أغلب أفراد مجتمع الدراسة �انت مؤهلاتهم جامع�ة بنس�ة ( .3

د %) من إجمالي أفرا43.9نس�ة (سنوات فأقل ب 5أغلب أفراد مجتمع الدراسة �انت خبرتهم أقل من  .4

 المجتمع.

 %) من إجمالي طل�ة الجامعة.31.7أغلب أفراد مجتمع الدراسة �انوا من الطلاب بنس�ة ( .5

 خامساً: التحلیل الوصفي للمحاور.

 المحور الأول أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي. .1

 ال�عد الأول: احترام القوانین والأنظمة

 المتوسط المرجح والانحراف المع�اري وترتیب الع�ارات.) یبین 4الجدول رقم (

 ) المتوسط المرجح والانحراف المع�اري وترتیب الع�ارات4جدول (

 ترتیب الع�ارات الانحراف المع�اري  المتوسط المرجح الع�ارة

التزم �مشروع�ة �ل ما یتعلق بتحصیلي 
العلمي وأدائي لواج�اتي �الجامعة في 

 التواصل الاجتماعي.أخلاق�ات مواقع 

4.341 0.480 3 

أت�ع التعل�مات والتوجیهات الصادرة من 
إدارة القسم �كل�ة الآداب قسم الإعلام 

 شع�ة صحافة ونشر.

4.390 0.542 1 

أتا�ع التعم�مات والنشرات الداخل�ة �كل�ة 
الآداب قسم الإعلام شع�ة صحافة 

 ونشر.

4.366 0.488 2 

أحرص على حضور الاجتماعات 
واللقاءات والندوات التعل�م�ة المتعلقة 

 �الجامعة.

4.224 0.538 4 

 5 0.690 4.220أحرص على متا�عة أنشطة الجامعة 
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 كافة

 

یهات ) یتضح أن أهم مدى لاحترام القوانین والأنظمة هو (ات�ع التعل�مات والتوج4من الجدول رقم (     

الصادرة من قسم الإعلام �شكل مستمر) حیث �انت المرت�ة الأولى، بینما جاءت الع�ارة (أحرص على 

 متا�عة أنشطة الجامعة �افة) في المرت�ة الأخیرة.

لاب ین الطبى �ون المؤسسات التعل�م�ة الجامع�ة قید الدراسة تت�ع لقانون، تنظ�م وتدل هذه النت�جة عل      

لى �جب ع وأعضاء هیئة التدر�س والموظفین، و�تا�ع أعمالها مجلس إدارة، �الإضافة للإدارة التنفیذ�ة، لذلك

تها، ي تأدیفوالفعال�ة الطلاب الالتزام �القوانین والأنظمة في تأد�ة المهام والواج�ات، للوصول إلى الكفاءة 

 وللوصول أ�ضاً إلى تحقیق أهداف الجامعة ورسالتها وفق القوانین الموضوعة.

 ال�عد الثاني: العمل �فر�ق:

 ) یبین المتوسط المرجح والانحراف المع�اري وترتیب الع�ارات5جدول (

 ترتیب الع�ارات الانحراف المع�اري  المتوسط المرجح الع�ارة
قسم الإعلام عند أساعد زملائي في 

 ق�امهم �أداء مهامهم
4.537 0.552 1 

أقدم المساعدة للطلاب الجدد وأعضاء 
هیئة التدر�س والموظفین حتى یتمكنوا 

 أعمالهم �الجامعة إنجازمن 

4.537 0.674 2 

أقوم �سد الفراغ في حال غ�اب أحد 
 الطلاب �الجامعة.

4.341 0.762 5 

 أشارك زملائي في القسم �المعلومة
 لتسهیل وتوفیر الجهد عل�ه

4.415 0.631 4 

بین  والإیثارتسود الروح الر�اض�ة 
الطلاب وأعضاء هیئة التدر�س 

 والموظفین

4.439 0.673 3 

 

463



 م 2023ايرين ،الثاني عشرالعدد  ،طبرق للعلوم الاجتماعية والإنسانيةمجلة جامعة 

 
المرت�ة  ) یتضح أن الع�ارة (أساعد زملائي في قسم الإعلام عند ق�امهم �أداء مهامهم) في5من الجدول رقم (

موظفین (أقوم �سد الفراغ في حال غ�اب أحد الطلاب وأعضاء هیئة التدر�س والالأولى، بینما جاءت الع�ارة 

 �الجامعة) في المترت�ة الثالثة.

سة الدرا وتدل هذه النت�جة على أن روح التعاون والعمل المشترك �فر�ق تسود في المؤسسات الفندق�ة قید    

 وتحتاج الدراسة والتي تحمل الطا�ع التكاملي، و یرجع ذلك إلى طب�عة الأعمال في المؤسسات الفندق�ة قید 

 إلى تكو�ن فرق العمل �شكل مستمر و�خاصة في دراسة الاحت�اجات وتنفیذ الأنشطة والمشار�ع ومواجهة

 التحد�ات.

 ال�عد الثالث: الاحترام وحسن المعاملة:
 ) یبین المتوسط المرجح والانحراف المع�اري وترتیب الع�ارات.6الجدول رقم (

 ) المتوسط المرجح والانحراف المع�اري وترتیب الع�ارات6( جدول
 ترتیب الع�ارات الانحراف المع�اري  المتوسط المرجح الع�ارة

أ�ادر بتقد�م الاعتذار في حال صدر من 
 خطأ �حق الطلاب أو الإدارة �القسم

4.463 0.552 3 

 5 0.550 4.439 أتجنب إثارة المشاكل أثناء الدراسة
الل�قة أثناء  الألفاظأحرص على استخدام 

 الدراسة.
4.415 0.591 6 

احرص على تقد�م المساعدة للطلاب في 
 قسم الإعلام.

4.463 0.754 4 

 1 0.591 4.585 احرص على عدم التشهیر �الطلاب.
احرص على مشار�ة الطلاب وأعضاء 
هیئة التدر�س والموظفین �مناس�اتهم 

 الاجتماع�ة.

4.415 0.631 1 

 

) یتضح أن الع�ارة (أحرص على عدم التشهیر �الطلاب) في المرت�ة الأولى بینما جاءت 6من الجدول (

 الع�ارة (أحرص على مشار�ة العاملین �الفندق لمناس�اتهم الاجتماع�ة) في المرت�ة الأخیرة.
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بینهم أو مع  وتدل هذه النت�جة على حرص الطلاب على التعامل �احترام، وحسن المعاملة سواء ف�ما

ملة و�معا الآخر�ن، وذلك �عود لطب�عة العلاقة التكامل�ة والتشار��ة التي تحث الجم�ع على التعامل �احترام

حالات حسنة، أو على مستوى الجمهور من المستفیدین، وذلك لأن تقد�م الخدمة �حتاج إلى ل�اقة واحترام لل

ة ما على مستوى الجهات المانحة والجهات الرقاب�التي یتعامل معها الطلاب في المؤسسات الجامع�ة، أ

ن معاملة والحكوم�ة فیتحتم على الطلاب التعامل معهم �احترام، وذلك لنیل الثقة وت�ادل الاحترام وحسن الم

 هذه الجهات.

 ال�عد الرا�ع: النزاهة والشفاف�ة:

 ات.) یبین المتوسط المرجح والانحراف المع�اري وترتیب الع�ار 7الجدول رقم (

 ترتیب الع�ارات الانحراف المع�اري  المتوسط المرجح الع�ارة
 8 0.987 3.976 الطلاب في أنشطة القسم. اشتراكیتم 

یتم الإعلان عن القوانین واللوائح  
 وتحدیثها �الجامعة.

4.122 0.842 6 

تتم س�اسة التوظ�ف �الجامعة بناء على 
الكفاءة و الجدارة و�معاییر محددة 

 معلنة.

4.146 0.760 5 

المهام الطلاب�ة لكل طالب �الجامعة 
 واضحة ومعلنة.

4.244 0.799 3 

�سمح للطلاب �الجامعة مناقشة القرارات 
 مع رؤساء الأقسام.

4.122 1.053 7 

أسعى لتحقیق أهداف الجامعة دون 
 النظر لمصالحي الشخص�ة.

4.341 0.762 2 

أتجنب الواسطة والمحسو��ة في أداء 
 التعل�م�ة. العمل�ة

4.415 0.670 1 

أشعر �النزاهة في حسم النزاعات 
 والخلافات بین الطلاب.

4.244 0.830 4 
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لمرت�ة ا) یتضح أن الع�ارة ( أتجنب الواسطة والمحسو��ة في أداء الطلاب �الجامعة ) في 7من الجدول رقم (

�ة مع رؤساء أقسامهم) في المرتالأولى، بینما جاءت الع�ارة ( �سمح لطلاب الجامعة مناقشة القرارات 

 الأخیرة.

ون وتدل هذه النت�جة على توفر خلق النزاهة والشفاف�ة لدى الطلاب في الجامعة قید الدراسة، وذلك لك

من  ت تقللالمؤسسات التعل�م�ة قید الدراسة تت�ع لقانون عام ومراقب �حكم عملها، بناء على �ل هذه المستو�ا

لتي االمنظمات ، وتحد من الفساد والمحسو��ة والواسطة، وغیرها من الأخلاق نسب التصرف الكامل في هذه 

 تنعدم منها النزاهة.

 إجمالي محور أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي

 .عي) یبین المتوسط المرجح والانحراف المع�اري لمحور أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتما8الجدول رقم (

 والانحراف المع�اري لمحور أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي) المتوسط المرجح 8جدول (
 ترتیب الع�ارات الانحراف المع�اري  المتوسط المرجح مواقع التواصل أخلاق�اتأ�عاد 

 3 0.438 4.312 احترام القوانین والأنظمة.
 2 0.438 4.454 العمل �فر�ق

 1 0.471 4.467 الاحترام وحسن المعاملة
 4 0.613 4.201 والشفاف�ةالنزاهة 
 0.378 4.359 المحور إجمالي

 

) وجاء �عد (الاحترام 0.378) �انحراف مع�اري (4.359) یتضح أن متوسط هذا المحور (8من الجدول (

رام ( احت وحسن المعاملة) في المرت�ة الأولى بینما جاء �عد  ( العمل �فر�ق) في المرت�ة الثان�ة وجاء �عد

 والأنظمة) في المرت�ة الثالثة وجاء �عد (النزاهة والشفاف�ة) في المرت�ة الرا�عة.القوانین 

 المحور الثاني الأداء التعل�مي: .2

 ) یبین المتوسط المرجح والانحراف المع�اري وترتیب الع�ارات.9الجدول رقم (
 ) المتوسط المرجح والانحراف المع�اري وترتیب الع�ارات9جدول(

 ترتیب الع�ارات الانحراف المع�اري  المرجحالمتوسط  الع�ارة
 10 0.773 3.951یتمتع الطلاب �المهارة والمعرفة الفن�ة 
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 المطلو�ة لإنجاز الدراسة �كفاءة وفاعل�ة.
یؤدي الطلاب �الجامعة المهام التعل�م�ة 

المو�لة إلیهم ط�قاً لمعاییر الجودة 
 الدراس�ة المطلو�ة.

4.098 0.735 9 

�الجامعة بتعل�مات رؤساء یلتزم الطلاب 
 الأقسام.

4.439 0.502 2 

�متلك الطلاب القدرة على التواصل 
 والتعاون مع زملائهم.

4.220 0.652 6 

�حرص الطلاب على تحسین أدائهم 
 �شكل مستمر.

4.512 0.553 1 

لدى الطلاب المعرفة والإلمام �طب�عة 
 الدارسة المو�لة إلیهم.

4.195 0.782 7 

مستمر بین رؤساء الأقسام یوجد تنسیق 
�الجامعة لتحقیق الجودة المطلو�ة في 

 أداء العمل�ة التعل�م�ة.

4.317 0.820 4 

تسعى الجامعة إلى تطو�ر أداء طلابها 
وذلك من خلال الق�ام �الدورات والبرامج 

 التدر�ب�ة.

3.951 1.048 11 

تسهم الس�اسات والإجراءات المت�عة في 
 ة �كفاءة عال�ة.إنجاز العلم�ة التعل�م�

4.244 0.916 5 

یتوفر لدى الطلاب الرغ�ة والاستعداد 
للدراسة لإنجاز العمل�ة التعل�م�ة 

 المطلو�ة.

4.146 1.014 8 

یوجد اهتمام من قبل رؤساء الأقسام 
للمقترحات التي �قدمها الطلاب 

 والخاصة للعلم�ة التعل�م�ة.

4.390 0.862 3 

 0.488 4.224 إجمالي المحور 
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) وجاءت الع�ارة 0.488) �انحراف مع�اري (4.224) یتضح أن متوسط هذا المحور (9من الجدول (

عة (�حرص الطلاب على تحسین أدائهم �شكل مستمر) في المرت�ة الأولى بینما جاءت الع�ارة (تسعى الجام

 ت�ة الأخیرة.إلى تطو�ر أداء طلابها وذلك من خلال الق�ام �الدورات والبرامج التدر�ب�ة) في المر 

عى وتدل هذه النس�ة الجیدة من الأداء التعل�مي أن المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة هي مؤسسات تس   

 لتعل�م المجتمع، لذلك �حرص الطلاب على تنفیذ مهامهم �فاعل�ة و�فاءة، لتحقیق الهدف الأسمى لهذه

 المؤسسات.

 سادساً: اخت�ار الفرض�ات:

 م التيلتي قاما بتجم�عها وذلك للوصول إلى قرار �شأن رفض أو قبول فرض�ة العداستخدم ال�احث الب�انات ا

وضعت لتفسیر الظاهرة موضوع ال�حث حیث استخدم ال�احث اخت�ار الانحدار الخطي ال�س�ط لمعرفة أثر 

 لة،عامأخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي (احترام القوانین والأنظمة، العمل �فر�ق، الاحترام وحسن الم

 النزاهة والشفاف�ة) على الأداء التعل�مي للطلاب في المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة.

 الفرض�ة الصفر�ة الأولى:

سسات لا یوجد أثر لاحترام القوانین والأنظمة على الأداء التعل�مي لمواقع التواصل الاجتماعي في المؤ 

 الجامع�ة قید الدراسة.

 �ق) نتائج اخت�ار صحة الفر 10جدول (

 .F Sig معامل التحدید معامل الارت�اط

0.217 0.047 1.934 0.172 

 

 یوضح الجدول السابق للنتائج التال�ة:

 ) مما �عني وجود علاقة ضع�فة بین احترام القوانین0.217معامل الارت�اط بین المتغیر�ن هو ( .أ

 والأنظمة والأداء التعل�مي للطلاب في المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة.
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ة قید ) مما �عني أن احترام القوانین والأنظمة �المؤسسات الجامع�0.047معدل التحدید المعدل هو ( .ب

 % من الأداء التعل�مي.4.7الدراسة تفسر 

مما یدل على عدم  0.05) وهي أكبر من 0.172) ومستوى المعنو�ة المشاهدة (F=1.934ق�مة ( .ت

د التعل�مي للطلاب في المؤسسات الجامع�ة قیوجود أثر لاحترام القوانین والأنظمة على الأداء 

 الدراسة.

 الفرض�ة الصفر�ة الثان�ة: 

 لا یوجد أثر للعمل �فر�ق على الأداء التعل�مي في المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة.

 ) نتائج اخت�ار صحفة الفرض�ة11جدول رقم (

 .F Sig معامل التحدید معامل الارت�اط

0.370 0.137 6.186 0.017 

 یوضح الجدول السابق النتائج التال�ة:

) مما �عني وجود علاقة بین العمل �فر�ق والأداء 0.370معامل الارت�اط بین المتغیر�ن هو ( .ث

 التعل�مي للطلاب �المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة.

ة ) مما �عني أن الطل�ة �فر�ق �المؤسسات الجامع�ة قید الدراس0.137معدل التحدید المعدل هو ( .ج

 % من الأداء التعل�مي.13.7فسر ت

مما یدل على وجود  0.05) وهي أقل من 0.017) ومستوى المعنو�ة المشاهدة (F=6.186ق�مة ( .ح

 أثر للعمل �فر�ق على الأداء التعل�مي للطل�ة في المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة.

 الفرض�ة الصفر�ة الثالثة:

 راسة.اء التعل�مي للطلاب في المؤسسات الجامع�ة قید الدلا یوجد آثر للاحترام وحسن المعاملة على الأد

 ) نتائج اخت�ار صحة الفرض�ة12جدول (

 .F Sig معامل التحدید معامل الارت�اط

0.475 0.225 11.337 0.002 
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 یوضح الجدول السابق النتائج التال�ة:

ة الاحترام وحسن المعامل) مما �عني وجود علاقة بین 0.475معامل الارت�اط بین المتغیر�ن هو ( .خ

 والأداء التعل�مي للطلاب في المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة.

) مما �عني أن الاحترام وحسن المعاملة �المؤسسات الجامع�ة 0.225معدل التحدید المعدل هو ( .د

 % من الأداء التعل�مي.22.5�مدینة طبرق تفسر 

مما یدل على وجود  0.05) وهي أقل من 0.002) ومستوى المعنو�ة المشاهدة (F=11.337ق�مة ( .ذ

 ة.أثر للاحترام وحسن المعاملة على الأداء التعل�مي للطلاب في المؤسسات الجامع�ة قید الدراس

 الفرض�ة الصفر�ة الرا�عة:

 لا یوجد أثر للنزاهة والشفاف�ة على الأداء التعل�مي للطلاب في المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة

 ت�ار صحة الفرض�ة) نتائج اخ13جدول (

 .F Sig معامل التحدید  معامل الارت�اط

0.672 0.452 32.180 0.000 

 

 یوضح الجدول السابق النتائج التال�ة:

داء ) مما �عني وجود علاقة بین النزاهة والشفاف�ة و الأ0.672معامل الارت�اط بین المتغیر�ن هو( .ر

 التعل�مي في المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة.

ة ) مما �عني أن النزاهة والشفاف�ة �المؤسسات الجامع�ة �مدین0.452التحدید المعدل هو (معدل  .ز

 % من الأداء التعل�مي.45.2طبرق تفسر 

مما یدل على وجود  0.05) وهي أقل من 0.000) و مستوى المعنو�ة المشاهدة (F=32.180ق�مة ( .س

 المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة.أثر للنزاهة والشفاف�ة على الأداء التعل�مي للطلاب في 
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 النتائج والتوص�ات:

 أولاً: النتائج:

 �مكن التحلیل الإحصائي لب�انات الدراسة، واخت�ار فرض�اتها تم التوصل إلى العدید من النتائج من خلال

 إ�جازها ف�ما یلي:

الجامع�ة محل مستوى مجال أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي والأداء التعل�مي �المؤسسات  .1

 الدراسة �انا مرتفعین جداً.

اء وجود علاقة تأثیر�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین أ�عاد أخلاق�ات مواقع التواصل الاجتماعي والأد .2

 .التعل�مي للطلاب في المؤسسات التعل�م�ة قید الدراسة �استثناء �عد الاحترام وحسن المعاملة

 التوص�ات:

 توصي الدراسة �الآتي:

 ماعات واللقاءات المتعلقة �العمل في المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة. حضور الاجت .1

 ن.تقو�ة العلاقات بین الطل�ة �المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة التي �سودها الاحترام والتعاو  .2

ج لبرامالاستماع لشكاوي الطل�ة �المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة وذلك من خلال الق�ام �الدورات وا .3

 .التدر�ب�ة

 ات�اع القوانین واللوائح الصادرة من الإدارة �المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة �شكل مستمر. .4

ج تطو�ر أداء الطلاب �المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة وذلك من خلال الق�ام �الدورات والبرام .5

 التدر�ب�ة.

حداث أوالتك�ف مع أي  تنم�ة مهارة وقدرات الطلاب �المؤسسات التعل�م�ة قید الدراسة على التأقلم، .6

 أو تغیرات طارئة على مستوى الجامعي.

 تحقیقالتنسیق المستمر بین رؤساء الأقسام والإدارة مع الطلاب �المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة ل .7

 الجودة المطلو�ة في أداء الدراسة.
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رفة مستوى ضرورة اطلاع الطل�ة �المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة على نتائج تقی�م أدائهم لمع .8

 التعل�مي وتقو�ة نقاط الضعف لدیهم إنجازهم

 ن.تقو�ة العلاقات بین الطل�ة �المؤسسات الجامع�ة قید الدراسة التي �سودها الاحترام والتعاو  .9
 

 المراجع:الھوامش و

تطو�ر، )ـ "أخلاق�ات المهنة في الإسلام"، الر�اض: شر�ة العب�كان للأ�حاث وال2009الحمیدان، عصام عبدالمحسن، ( .1
 الط�عة الأولى. 

 )، "أخلاق�ات العمل"، عمان: دار المسیرة للنشر والتوز�ع، الط�عة الأولى.2009السكارنة، بلال خلف، ( .2
ر إسلامي، العمل وسلوك العاملین في الخدمة العامة والرقا�ة علیها من منظو )، "أخلاق 1999العمر، فؤاد عبدالله ، ( .3

 جدة: مكت�ة الملك فهد الوطن�ة ، الط�عة الأولى.
) " المسؤول�ة الاجتماع�ة وأخلاق�ات 2005الغالبي، طاهر محسن منصور، والعامري ، صال مهدي محسن ( .4

 الأعمال، عمان: دار وائل للنشر.
، عمان: دار )، إدارة الموارد ال�شر�ة في القرن الحادي والعشر�ن2008اه�م، الص�اغ، زهیر نع�م ،(درة، عبدال�اري إبر  .5

 وائل للنشر والتوز�ع، الط�عة الأولى.
 )، أخلاق المهنة لدى المعلم، القاهرة: المنظمة العر��ة للتنم�ة المستدامة.2005عف�في محمد ( .6
 الإدارة، عمان: دار وائل للنشر والتوز�ع الط�عة الأولى.)ـ أخلاق�ات في 2012�اغي، محمد عبدالفتاح،( .7

 ثانیاً: المجلات والدوریات والنشرات:

 )، "أخلاق�ات الأعمال �میزة تنافس�ة لمنظمات2012بن نامة، فاطمة الزهرة، العشعاشي ، تابت أول وسیلة، ( .1
 .2012ر ،الاعمال": دراسة حالة المطاحن الكبرى للظهرة �مستغانم" �حث محكم الجزائ

)، "أخلاق�ات الوظ�فة العامة وأثرها على أداء منظمات 2006حاجي، أنمار أمین و الصواف، محفوظ حمدون، ( .2
 .96الاعمال"، مجلة �ل�ة الإدارة والاقتصاد ، العدد 

دراسة  –)، أخلاق�ات العمل وأثرها في إدارة الصورة الذهن�ة في منظمات الاعمال 2012السكارنة ، بلال خلف، ( .3
 .33میدان�ة على شر�ات الاتصالات الأردن�ة، مجلة �ل�ة �غداد للعلوم الاقتصاد�ة الجامعة، العدد

ي )، أثر تطبیق الشفاف�ة على مستوى المسائلة الإدار�ة ف2012الطراونة، رشا نایل، والعضایلة، علي محمد، ( .4
 ).1د (العد 6الوزارات الأردن�ة، المجلة الأردن�ة في إدارة الاعمال ، المجلد 

 )، درجة ممارسة المرشدین التر�و�ین أخلاق�ات مهنة2012طشطوش، رامي عبدالله ، ومزاهرة ، ران�ة ع�سى ، ( .5
مجلد الإرشاد من وجهة نظرهم في ضوء �عض المتغیرات، مجلة الجامعة الإسلام�ة للدراسات التر�و�ة والنفس�ة، ال

 .2، العدد20
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ل�م، �ناء فرق العمل ، ورقة عمل مقدمة للملتقى الأول للجودة في التع)، إدارة و 2007عبدالغني ، أحمد عبده، ( .6

 السعود�ة.
 ثالثاً: الرسائل العلمیة:

التطبیق �)، علاقة نظم المعلومات الإدار�ة في تحسین الأداء الإداري، دراسة میدان�ة 2013أبو �ر�م ، أ�من محمد، ( .1
 غیر منشورة ، جامعة الازهر ، غزة. على المنظمات غیر الحكوم�ة �قطاع غزة رسالة ماجستیر

ة )، درجة التزام المشرفین التر�و�ین في محافظات غزة �أخلاق�ات المهنة " من وجه2009الرومي، سل�مان سلام( .2
 نظرهم وسبل تطو�رها، رسالة ماجستیر غیر منشورة، الجامعة الإسلام�ة ، غزة.

، رسالة  ر�ة وعلاقتها �الأداء الوظ�في في الأجهزة الأمن�ة)، الرقا�ة الإدا2003النم�مان، عبدالله عبدالرحمن ، ( .3
 ماجستیر غیر منشورة ، جامعة نا�ف العر��ة للعلوم الأمن�ة ، الر�اض .

بین �عض  )، فرق العمل وعلاقتها �أداء العاملین في الأجهزة الأمن�ة دراسة مقارنة2008الفایدي ، سالم بن بر�ة ، ( .4
 .اض، رسالة د�توراه غیر منشورة جامعة نا�ف العر��ة للعلوم الأمن�ة، الر�اضالأجهزة الأمن�ة �مدینة الر�

شورة ) دور إدارة التطو�ر الإداري في تحسین الأداء الوظ�في  رسالة ماجستیر غیر من2013الشر�ف، ر�م بنت عمر،( .5
 ، جامعة الملك عبدالعز�ز ، جدة.

لسعود�ة ، التعز�ز النزاهة تحق�قاً للأمن الوطني �المملكة العر��ة ) ، تصور استرات�جي 2014الشی�اني بندر عمیر ، ( .6
 رسالة ماجستیر غیر منشورة ، جامعة نا�ف العر��ة للعلوم الأمن�ة الر�اض.

ستیر غیر )، الإبداع الإداري وعلاقته �الأداء الوظ�في لمدیري القطاع العام ، رسالة ماج2009العجلة توفیق عط�ة، ( .7
 الإسلام�ة، غزة. منشورة ، الجامعة

،  )، أخلاق�ات العمل ودورها في تحقیق �فاءة الأداء ، رسالة ماجستیر غیر منشورة2013العطوي، عواد محمد ، ( .8
 جامعة نا�ف العر��ة للعلوم الأمن�ة، الر�اض.

اجستیر غیر مالة ) العوامل المؤثرة في فاعل�ة الأداء الوظ�في للق�ادات الأمن�ة ، رس2004الر�بق، محمد بن إبراه�م ، ( .9
 منشورة ، جامعة نا�ف العر��ة للعلوم الأمن�ة ، الر�اض.

أثره على و )، مدى فعال�ة وعدالة نظام تقی�م أداء العاملین في الجامعات الفلسطین�ة 2010شاهین ، ماجد إبراه�م ، ( .10
 لام�ة، غزة.الأداء الوظ�في والولاء والثقة التنظ�م�ة ، رسالة ماجستیر غیر منشورة، الجامعة الإس

�ة من )، الأنماط الق�اد�ة وعلاقتها �الأداء الوظ�في في المنظمات الأهل�ة الفلسطین2010ناصر ، حسن محمود ، ( .11
 وجهة نظر العاملین، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، الجامعة الإسلام�ة، غزة.

 عمار محمد :تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على التعل�م مقال .12
 الاستبیان من قبل كل من حكمت استمارة 

 د. عبدالسلام مختار الزلیتني عضو ھیئة التدریس بكلیة الإعلام جامعة بنغازي. أ.

 عضو ھیئة التدریس بكلیة الإعلام جامعة بنغازي فرع المرج. يد. عبدالخالق السعیط أ.

 د. أبو بكر الغزالي عضو ھیئة تدریس بكلیة الإعلام جامعة بنغازي. أ.
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	الجدول (1 ) يوضح مجتمع الدراسة
	مصدر الإحصائية ( صندوق الضمان الاجتماعي / فرع المرج )
	ج. عينة الدراسة Research Sample
	بناء على منهج الدراسة وأهدافها، تم اختيار العينة وفقًا للمعاينة العشوائية البسيطة من موظفي صندوق الضمان الاجتماعي المرج حيث إنّ "الاختيار العشوائي يوفر فرصةَ أنْ تتوزع مستويات العديد من المتغيرات التي يحتمل أن تختلف عشوائيا بين أفراد العينة. [20] تكون...
	د. أدوات الدراسة Research Materials
	 استبيان  لقياس واقع إدارة التغيير  :
	قام الباحثون بإعداد استبيان لقياس واقع إدارة التغيير في المؤسسات الحكومية ، وقاموا بعدة خطوات توصلوا من خلالها إلى صورة مبدئية للاستبيان، وتطلب الأمر ضرورة اتباع إجراءات معينة يمكن من خلالها التحقق من صدق المقياس ووجود قدر مناسب من الثبات الداخليّ بين...
	أولاً: قام الباحثون بجمع عدد من العبارات التي ترتبط بمجال إدارة التغيير . وقد حصلتْ على هذه العبارات من مصدرين أساسيين : المصدر الأول يتمثل في البنود المتضمنة في كل من الأدوات التي اطلع عليها الباحثون، والمستخدمة في البحوث السابقة، وقد أفادَ الباحثون ...
	المصدر الثاني يتمثل في المعلومات التي جمعها الباحثون نتيجةَ إجراء استفتاء مفتوح الطرف open-ended questionnaire  على عدد 20 موظفا  ، وبعد تجميع الفقرات الأولية للاستبيان تم عرضه على عدد 3 محكمين من أعضاء هيأة التدريس من جامعة بنغازي ، من تخصص إدارة أعم...
	تكون الاستبيان من (49) فقرة  إيجابية مقسمة على خمسة مجالات من مجالات التغيير وهي : ( التدريب –التكنولوجيا- التغيير في المهام- التنظيم الإداري- الثقافة الإدارية ) تكون الإجابة عليها باختيار  أحد البدائل  (موافق بشدة ، موافق، محايد ، غير موافق ، غير موا...
	جدول رقم (2) يوضح عدد فقرات الاستبيان
	تم تطبيق الأداة على عدد 30 موظفا من دون العينة الأساسية وتم استخراج صدق الأداة باستخدام الصدق الظاهري للمقياس face validityوصدق لتكوين الفرضي  لإيجاد معامل الارتباط بين المجالات الفرعية للاستبيان والدرجة الكلية على النحو التالي:
	جدول رقم (3) يوضح معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية والدرجات الفرعية للاستبيان
	مما سبق يلاحظ أن كل معاملات الارتباط كانت دالة
	عاشرا :نتائج الدراسة : سيتم عرض نتائج الدراسة وفقا لتساؤلات الدراسة  على النحو التالي:
	السؤال الأول :
	ما  مستوى ممارسة إدارة التغيير حسب وجهة نظر موظفي صندوق الضمان الاجتماعي –المرج ؟
	للتحقق من هذا السؤال ، اسْتُخدِم المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، والوسط الفرضي و الترتيب بين مجالات التغيير لوصف واقع التغيير داخل صندوق الضمان الاجتماعي التابع لمدينة المرج
	سجل المتوسط الحسابي العام قيمةً قدرها16.1800  بينما وصل الوسط الفرضي 12 مما يدل على أن ممارسة العامة جاءت في المستوى المرتفع ويرجع الباحثون ذلك إلى أنه في السنوات الأخيرة حدث انفتاح ثقافي فيما يخص المهن بشكل عام، واهتمت وسائل الإعلام بنشر ثقافة التغيي...
	السؤال الثاني :
	1. ما واقع ممارسة إدارة التغيير في مجال التدريب حسب وجهة نظر موظفي صندوق الضمان الاجتماعي –المرج ؟
	اسْتُخدِم المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، والوسط الفرضي والترتيب بين فقرات مجال التدريب لوصف واقع ممارسة التغيير  في هذا المجال داخل صندوق الضمان الاجتماعي التابع لمدينة المرج
	يتضح من الجدول (5 ) فيما يخص مجال التدريب ؛ أن الفقرة رقم (11)"تساعد إدارة المؤسسة العاملين على تعلم أعمالهم بصورة مستمرة." جاءت في الترتيب الأول بمتوسط حسابي  4.22 وأقرها (83%) من أفراد العينة ،  وتحصلت كل من  الفقرة رقم (13) "يتم تنفيذ إستراتيجية ال...
	أما فيما يخص تحديد مستوى ممارسة إدارة التغيير في مجال التدريب نجد أن المتوسط الحسابي العام لمجال  التدريب سجل (70.0400)  وهذا أقل من المتوسط الفرضي الذي وصل إلى(93.5) مما يدل على أن مستوى الممارسة منخفض فيما يخص هذا المجال حسب إجابات المبحوثين لا تولي...
	السؤال الثالث :  ما واقع ممارسة إدارة التغيير في مجال التكنولوجيا حسب وجهة نظر موظفي صندوق الضمان الاجتماعي –المرج ؟
	اسْتُخدِم المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، والوسط الفرضي والترتيب بين فقرات مجال التكنولوجيا لوصف واقع ممارسة  التغيير في هذا المجال داخل صندوق الضمان الاجتماعي التابع لمدينة المرج .
	جدول رقم ( 6) يوضح المتوسطات  الحسابية والانحرافات المعيارية لمجال التكنولوجيا.
	اسْتُخدِم المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، والوسط الفرضي والترتيب بين فقرات مجال التغير في المهام  لوصف واقع ممارسة  التغيير  في هذا المجال داخل صندوق الضمان الاجتماعي التابع لمدينة المرج .
	جدول رقم ( 7) يوضح المتوسطات  الحسابية والانحرافات المعيارية لمجال التغير في المهام.
	اسْتُخدِم المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، والوسط الفرضي والترتيب بين فقرات مجال التنظيم الإداري لوصف واقع ممارسة التغيير في هذا المجال داخل صندوق الضمان الاجتماعي التابع لمدينة المرج.
	جدول رقم ( 8) يوضح المتوسطات  الحسابية والانحرافات المعيارية لمجال التنظيم الإداري
	اسْتُخدِم المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، والوسط الفرضي والترتيب بين فقرات مجال الثقافة التنظيمة لوصف واقع ممارسة  التغيير  في هذا المجال داخل صندوق الضمان الاجتماعي التابع لمدينة المرج .
	جدول رقم ( 9) يوضح المتوسطات  الحسابية والانحرافات المعيارية لمجال الثقافة التنظيمية
	التوصيات :
	في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج توصي بـ :
	- التركيز على مجال التدريب في المؤسسات الليبية لمواكبة التطور والتغير بشكل عام
	- الاهتمام بإقامة الدورات التعريفية بإدارة التغيير وإشراك العاملين بها بشكل مباشر لزيادة دافعيتهم ، وتنمية قابليتهم للتعرف على هذا المجال.
	- تشجيع العاملين على التطوير الذاتي .
	المقترحات :
	- القيام بدراسات تحليلية للتعرف على خبرات بعض  الدول في ممارسة  إدارة التغيير والتعرف على الإستراتيجيات المتبعة.
	- القيام بدراسات تهدف إلى  تشخيص معوقات ممارسة إدارة التغيير في المؤسسات الحكومية الليبية.
	17. عبد الحميد، جابر وآخرون. 1987م. "مناهج البحث في التربية وعلم النفس". القاهرة: دار  النهضة العربية، ص 135.
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	قضايا مؤثرة في بلورة المقاربة الإسلامية في فكر محمد أركون
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	أبوبكر فضل لامين الحبوني
	أستاذ مساعد / كلية الآداب / جامعة طبرق / قسم علم النفس
	1 . التفكير الإيجابي: هو تبني مجموعة من الأفكار العقلانية وامتداد نشاطات وأهداف الفرد نحو إكتساب مهارات تمكنه من الممارسة الإيجابية الموجهة نحو العيش بفاعلية وسعادة ورضا.[2].
	1 . السؤال الأول: للإجابة على التساؤل الأول والذي كان نصه: ما مستوى التفكير الإيجابي لدى طلاب جامعة طبرق؟  تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري واختبار (ت) لإجابات عينة البحث، والجدول رقم (2) يوضح نتائج التحليل:
	يبين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي والانحراف المعياري وقيمة (ت) ودلالتها لدى عينة البحث
	2 . السؤال الثاني: للإجابة على التساؤل الثاني والذي كان نصه: هل هناك فروق في التفكير الإيجابي لدى عينة من طلاب جامعة طبرق وفقاً لمتغير الجنس؟  تم استخدام اختبار  (ت) لإجابات عينة البحث ، والجدول رقم (3) يوضح نتائج التحليل:
	جدول رقم (3) يبين الفروق في التفكير الإيجابي لدى عينة البحث وفقاً لمتغير الجنس
	يتبين لنا من الجدول رقم (3) أن قيمة (ت) المحسوبة بلغت (3.4) عند درجة حرية (78) وذلك عند مستوى دلالة إحصائية (0.05)، أي انه لا توجد فروق دالة إحصائيا لدى عينة البحث في التفكير الإيجابي وفقاً لمتغير الجنس، وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة ...
	ويمكن تفسير ذلك لكون الطلاب الجامعيين ينتمون لبيئة محلية واحدة، وتشابههم في اساليب التربية واشتراكهم في الظروف الجامعية مما يقلل الفروق بيهم، فهم يسعون إلى إظهار النماذج الإيجابية مما يساهم في تنمية وتطوير التفكير الإيجابي لديهم و هذا قد يرجع ...
	3 . السؤال الثالث: للإجابة على التساؤل الثالث والذي كان نصه: هل هناك فروق في التفكير الإيجابي لدى عينة من طلاب جامعة طبرق وفقاً لمتغير التخصص؟  تم استخدام اختبار  (ت) لإجابات عينة البحث، والجدول رقم (4) يوضح نتائج التحليل:
	جدول رقم (4) يبين الفروق في التفكير الإيجابي لدى عينة البحث وفقاً لمتغير التخصص الاكاديمي
	يتبين لنا من الجدول رقم (4) أن قيمة (ت) المحسوبة بلغت (3.05) عند درجة حرية (78) وذلك عند مستوى دلالة إحصائية (0.05)، أي انه لا توجد فروق دالة إحصائياً لدى عينة البحث في التفكير الإيجابي وقثاً لمتغير التخصص الاكاديمي، وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع...
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